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Natsakerhetsavdelningen

Behandling av trafikuppgifter vid
overforing av elektroniskt meddelande

Saken

Tillsyn avseende presentation av hemligt nummer vid samtal till
nummerupplysning.

Post- och telestyrelsens avgorande

Post- och telestyrelsen avskriver drendet fran vidare handliggning.

Bakgrund

Genom en fraga fran allminheten uppmirksammade Post- och telestyrelsen
(PTS) att nummerupplysningsforetaget Eniro 118 118 AB (Eniro) far del av en
uppringande abonnents telefonnummer trots att abonnenten begirt att numret
ska vara hemligt.

PTS beslutade den 2 februari 2016 att inleda tillsyn och begirde upplysningar
angiaende TeliaSonera AB:s (Numera Telia Company AB, nedan kallat Telia)
overféring av nummer i férhallande till reglerna om férhindrande av
nummerpresentation.

Telia har inkommit med svar den 15 februari 2016 och anfért 1 huvudsak
toljande: Eniro dr anmald till PTS som operatér och har i egenskap av operator
begirt samtrafik med Telia. Eniro édr ansluten till Telias telefonnit pa samma
sitt som andra operatorer Telia bedriver samtrafik med. Vid samtrafik
tormedlas bade uppringt telefonnummer (B-nummer) och uppringande
abonnents telefonnummer (A-nummer) mellan samtrafikerande operatérer,
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vilket beh&vs for att kunna hantera samtrafiken. Fér A-nummer 4tfoljs numret
av en markering om numret far eller inte far presenteras (s.k. CLIR-markering).
Samtrafikerande operatOrer ansvarar for att uppringande abonnents nummer
inte hanteras 1 strid med gillande bestimmelser om tystnadsplikt och skydd mot
nummerpresentation. Overforingen av A-nummer ir nédvindig for att sam-
trafiken (fraimst fakturering) ska fungera och foljer dirfor av skyldighetsbeslutet
for samtrafik.

Skal

Tillampliga bestammelser

Enligt 6 kap. 5 § lagen (2003:389) om elektronisk kommunikation (LEK) ska
den som bedriver verksamhet som ar anmalningspliktig utplana eller
avidentifiera lagrade eller pa annat sitt behandlade trafikuppgifter som avser
anvindare som ir fysiska personer eller som avser abonnenter, nir uppgifterna
inte lingre behovs fOr att Overfora ett elektroniskt meddelande. Fran regeln
undantas dock de fall da uppgifterna sparas for sadan behandling som anges
ibland annat 6 kap. 6 § LEK, som stadgar att trafikuppgifter far behandlas for
abonnentfakturering och betalning av avgifter f6r samtrafik.

Enligt 6 kap. 12 § LEK ska den som tillhandahéller nummerpresentation
erbjuda den anropande abonnenten maijlighet att enkelt och kostnadsfritt
forhindra nummerpresentation for varje samtal.

PTS bedomning

Telia har uppgivit att bolaget 6verfér A-nummer, inklusive markeringen att
numret ska vara hemligt, till Eniro eftersom Telia bedriver samtrafik med
Eniro. PTS gor mot denna bakgrund bedémningen att sidan behandling av
trafikuppgifter krivs for 6verforingen av elektroniskt meddelande, samt f6r
betalning av avgifter f6r samtrafik.

For att kunna ge den anropande abonnenten en maojlighet att férhindra
nummerpresentation krivs ocksa att samtliga operatorer som deltar i
tormedlingen av ett samtal vidarebefordrar uppgiften om att den anropande
abonnenten begir att numret ska doéljas. Med utgangspunkt i de uppgifter Telia
limnat 1 drendet far Telia darfor anses ha gjort vad som ankommer péd bolaget
for att sakerstilla att presentation av numret férhindras.
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Mot bakgrund av detta bedomer PTS att Telias behandling av uppgifter inte
strider mot reglerna om behandling av uppgifter och om férhindrande av
nummerpresentation i LEK. Arendet skrivs dirfér av fran vidare handliggning.

Beslutet har fattats av enhetschefen Patrik Bystedt. I drendets slutliga
handldggning har dven Staffan Lindmark och Anna Montelius (féredragande)
deltagit.
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Beslutat av: Patrik Bystedt
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