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Saken

Underrittelse enligt 7 kap. 4 § lagen (2003:389) om elektroniska kommunika-
tioner (LEK); fraiga om TeliaSoneras pris {61 telefoniabonnemang till grossist-
kunder strider mot skyldigheten att tillimpa en marginalbaserad prissitming

PTS underréttelse

TeliaSonera AB och TeliaSonera Network Sales AB (tillsammans kallade
TeliaSonera) underrittas om Post- och telestyrelsens (PI'S) misstanlke att
foretaget genom dess prissittning av telefoniabonnemang till grossistkunder
frin och med den 23 januari 2010, agerar 1 strid med skyldigheten att tillimpa
en marginalbaserad prissittning som alagts féretaget enligt PT'S beslut den

4 november 2009 1 drende med dnr 09-9035.

For att efterleva skyldigheten att tillimpa en marginalbaserad prissattning ska
TeliaSonera se till att priset avseende grundtjinsten for telefoniabonnemang till
grossistkunder uppgir till hgst 95 kr per manad utan villkor om bindningstid
och f6re eventuella tlligg f6r hogre servicenivier kopplade till abonnemanget.

Har inte TeliaSonera vidtagit rittelse senast tisdagen den 23 mars 2010, kan
PTS med stod av 7 kap. 5 § LEK komma att meddela de féreligganden som
behovs for att TeliaSonera ska vidta sidan rittelse. Eventuella foreligganden
kan komma att forenas med vite.

Telia Sonera bereds tillfille att yttra sig senast tisdagen den 23 mars 2010
over denna underrattelse. I yttrandet bor anges vilka dtgirder foretaget utfért
med anledning av underrittelsen. Om TeliaSonera inte kommer in med négot
yttrande kan PTS komma att fatta beslut pi det undetlag som stir till PTS
forfogande.

PTS limnar TeliaSonera denna underrittelse med stéd av 7 kap. 4 § LEK.

Kommunikationsmyndigheten PTS

Post- och telestyrelsen

Postadress: Besdksadress: Telefon: 08-678 55 00
Box 5398 Birger Jarlsgatan 16 Telefax: 08-678 55 05
102 49 Stockholm www,pts,se pts@pts.se



Bakgrund h
TeliaSonera ska tillimpa marginalbaserad prissittning vid tillhandahéllandet av
telefoniabonnemang till grossistlunder.'

PTS har den 26 januari 2010 underrittat TeliaSonera om att foretaget for att
anses folja skyldigheten att tillimpa en marginalbaserad prissittning senast den
26 februari 2010 ska ritta sitt pris till 93 kronor per manad. TeliaSonera har
diirefter kommit in med yttetligare fortydliganden vad giller det sa kallade
kvadrupelerbjudande som PTS berikningar baserades pa

TeliaSonera har den 23 januari 2010 inlett nya kampanjerbjudanden pi
slutkundsmarknaden.

TeliaSoneras grossistpriser enligt offentliggjort referenserbjudande” it fr.o.m.
den 23 januari 2010 foljande:

Tjinst Villkor (se diven Anm 1) Avgift per manad och
avropat abonnemang

Grundtjinst TAB Privat, 100 ke

obundet pris

Grundtjinst TAB Foretag, 104 kr

obundet pris

Grundtjinst TAB Privat, 18 méinaders bindningstid, 95 kr

kampanj "BLA02” erbjuds t.o.m. 2010-04-16

Grundtjinst TAB Foretag, 18 ménaders bindningstid, 98 kr

kampanj "RODO1” erbjuds t.o.m. 2010-04-16

Anm 1: Generella villkor:

- For tjinst som erbjuds mot bindningstid giller det Obundna priset efter bindnings-
tdens utging om ej annat anges.
- For tjinst som avslutas innan bindningstidens 16pt ut slutdebiteras kvarvarande

belopp.

- Fér tjinst dir ny bindningstid tecknas adderas den kvarvarande bindningstiden.
Maximal bindningstid ir 36 minader. Det pris som tillimpas ir allid det som giiller
for den senaste tjinst som tecknats.

! Skyldigheten inférdes den 18 februari 2005 genom P18 beslut i drendena med dnr 04-6943/23, b och
04-6944/23, b, Skyldigheten giller sedan den 4 november 2009 enligr PTS beslut 1 firende med dnr 09-

9035.

2 Prislista T'eliaSonera Telefoniabonnemang (I'AB), dokumentne N 6409-04, Rev I, 2010-01-27, giller

fr.o.m. 2010-01-23 {ersiitter Rev IT)
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Tillampliga bestammelser

Finner PTS skil att misstinka att den som bedriver Verksz:mhet enligt LEK inte
efterlever bland annat de beslut om skyldigheter som har meddelats med stéd
av LEK, ska PTS underritta den som bedriver verksamheten om detta fo1-
hallande och ge denne méjlighet att yttra sig. I underrittelsen ska myndigheten
ange att den kan komma att meddela ett foreliggande eller forbud om inte
rittelse sker inom skilig tid. Skiilig tid far inte understiga en minad, annat in
vid upprepade fall av 6vertridelse, om inte den som underrittas samtycker il
kortare tidsfrist. (Se 7 kap. 4 § LEK och 2 § férordningen (2003:396) om
elektronisk kommunikation.)

Av 4 kap. 4 § forsta stycket LEK framgir att en operatér som enligt 8 kap. 7 §
har ett betydande inflytande pa en viss marknad, ska i enlighet med 8 kap. 6 §
iliggas en cller flera av de skyldigheter som anges 15 — 12 §§. En sidan forplik-
telse ska syfta till att skapa effektiv konkurrens.

Tillampligt skyldighetsbeslut

PTS beslutade den 4 november 2009 i drende med dnr 09-9035 att pafora
TeliaSonera skyldigheter med stéd av 8 kap. 6 § LEK. Savitt dr aktuellt for
denna underrittelse dlades TeliaSonera i beslutet att tillimpa marginalbaserad
prissittning vid tillhandahillande av telefoniabonnemang till grossistkunder.
TeliaSoneras grossistpris far hogst motsvara priset for nirmast jimforbara
erbjudande pa slutkundsmarknaden minskat med en procentuell marginal som
mojliggor att grossistkunder kan konkurrera om slutanviindarna.

PTS bedémning

PTS har 1 december 2009 och under 2010 haft kontakter med TeliaSonera med
anledning av myndighetens misstanke om att foretagets grossistpris for telefoni-
abonnemangens grundtjénst varit f6r hégt. PTS har kommunicerat sina
berikningar med TeliaSonera och gett foretaget tillfille att yttra sig 6ver dessa.

PTS utgangspunkt for berdkningarna i underrittelsen den 26 januari 2010 var
den TeliaSoneras kampanjer pi slutkundsmarknaden som gav slutanvindare
mojlighet att under perioden den 17 november 2009-22 januari 2010 teckna ett
sa kallat kvadrupelerbjudande, dvs. fast telefoni, bredband (med kapacitet om
tva megabit per sekund), tv (exklusive paket med tv-kanaler) och mobil telefoni,
med 18 méanaders bindningstid till ett pris om 409 kronor per minad. Efter PTS
underrittelse har TeliaSonera limnat ytterligare fértydliganden vad giller
villkoren for erbjudandena pi slutkundsmarknaden. Dessa uppgifter har
foranlett myndigheten att justera sin berikning till 97 kr per ménad (i stillet for
93 kr per ménad).
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Fran och med den 23 januari 2010 marknadsfor TeliaSonera en kampanj pa
slutkundsmarknaden som ger slutanvindare mojlighet att under perioden den
23 januari-22 mars 2010 teckna ett sa kallat trippelerbjudande, dvs. fast telefoni,
bredband (med kapacitet om tva megabit per sekund) och tv (med gratis paket
med tv-kanaler), med 18 ménaders bindningstd till ett pris om 349 kronor per
miénad.

PTS finner vid en jamforelse med TeliaSoneras andra kampanjer for den
nimnda perioden att trippelerbjudandet utgdr det mest fordelaktiga
slutkundserbjudandet som ir relevant fér berikningen av grossistpriset for
telefoniabonnemang. Detta erbjudande ir aven det mest férdelaktiga vid en
jimforelse med de erbjudanden som gillde under perioden den 17 november
2009-22 januar 2010.

PTS anser att TeliaSoneras pis for telefoniabonnemangens grundtjinst sedan
den 23 januari 2010 borde ha uppgatt till hogst 95 kr per manad utan villkor om
bindningstid och fére eventuella tilligg for hogre servicenivier kopplade till
abonnemanget. Detta stillningstagande ir baserat pa slutsatserna av en berik-
ning enligt de f6rtydligande principer som myndigheten gav uttryck for 1 sitt
beslut den 24 september 2009°, med bealktande av de tekniska begrinsningarna
och de ytterligare uppgifter om villkoren for slutkundserbjudanden som Telia
har limnat efter underrittelsen den 26 januari 2010.

Eftersom PTS berikningar har gett ett hogsta tillitet pris om 95 kr per méanad
och eftersom TeliaSoneras pris utan villkor om bindningstider 6verstiger den
niva som PTS beriknat, finns skil att misstinka att TeliaSonera agerar 1 strid
med skyldigheten att tillimpa en marginalbaserad prissittning for telefoni-
abonnemang till grossistkunder.

For att TeliaSonera ska kunna anses folja skyldigheten om marginalbaserad
prissittning enligt skyldighet 3 i PTS beslut den 4 november 2009 i drende med
dnr 09-9035, ska TeliaSonera ta ut ett pris for grundtjinsten som maximalt
uppgir till 95 kronor per minad utan villkor om bindningstid och fére
eventuella tillige till £5ljd av hogre servicenivier kopplade till abonnemanget.

3 1S drende med dnr 09-7748
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PTS finner sammanfattningsvis att myndigheten enligt 7 kap. 4 § LEK ska
underritta TeliaSonera om myndighetens misstanke och ge foretaget tid om en
manad for yttrande.

Denna underrittelse ersitter underrittelsen som meddelades den 26 januari
2010.

David Troéng
Chef konkurrensavdelningen








