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Saken

Underrittelse enligt 7 kap. 4 § lagen (2003:389) om elektroniska kommunika-
tioner (LEK)

PTS underrattelse

TeliaSonera AB och TeliaSonera Network Sales AB (tillsammans kallade
TeliaSonera) underrittas om Post- och telestyrelsens (PTS) misstanke att
foretaget genom dess prissittning av telefoniabonnemang till grossistkunder
fran och med den 23 maj 2010, agerar i strid med skyldigheten att tillimpa en
marginalbaserad prissittning som alagts foretaget enligt PTS beslut den

4 november 2009 1 drende med dnr 09-9035.

For att efterleva skyldigheten att tillimpa en marginalbaserad prissittning ska
TeliaSonera se till att priset avseende grundtjinsten for telefoniabonnemang till
grossistkunder uppgar till hégst 95 kr per manad utan villkor om bindningstid
och fore eventuella tilligg for hogre servicenivaer kopplade till abonnemanget

Kommunikationsmyndigheten PTS

Post- och telestyrelsen

Postadress: Besodksadress: Telefon: 08-678 55 00
Box 5398 Valhallavagen 117 Telefax: 08-678 55 05
102 49 Stockholm www.pts.se pts@pts.se



2(5)

och till hégst 99 kronor per manad utan villkor om bindningstid men med
tilligg for hégre servicenivaer kopplade till abonnemanget.

Har inte TeliaSonera vidtagit rittelse senast torsdagen den 1 juli 2010, kan
PTS med stod av 7 kap. 5 § LEK komma att meddela de féreligganden som
behovs for att TeliaSonera ska vidta sadan rittelse. Eventuella foreligganden
kan komma att férenas med vite.

Telia Sonera bereds tillfille att yttra sig senast tisdagen den 14 juni 2010 6ver
denna underrittelse. I yttrandet bor anges vilka atgirder foretaget utfért med
anledning av underrittelsen. Om TeliaSonera inte kommer in med nagot
yttrande kan PTS komma att fatta beslut pa det underlag som star till PTS
forfogande.

PTS limnar TeliaSonera denna underrittelse med stod av 7 kap. 4 § LEK.

Bakgrund

TeliaSonera ska tillimpa marginalbaserad prissittning vid tillhandahéllandet av
telefoniabonnemang till grossistkunder.1

PTS har den 28 april 2010 forelagt TeliaSonera att tillimpa ett grossistpris for
telefoniabonnemang som uppgar till hogst 98 kronor per manad f6r abonne-
mang utan villkor om bindningstid och fore eventuella tilligg till f6ljd av hégre
servicenivier kopplade till abonnemanget, samt till hogst 102 kronor per manad
utan villkor om bindningstid men med tillagg f6r villkor om hogre serviceniva
kopplade till abonnemanget.

TeliaSonera har den 3 maj 2010 dndrat sitt pris enligt f6religgandet.

TeliaSonera har den 23 maj 2010 paborjat nya priserbjudanden pa
slutkundsmarknaden.

Tillampliga bestammelser

Finner PTS skil att misstinka att den som bedriver verksamhet enligt LEK inte
efterlever bland annat de beslut om skyldigheter som har meddelats med st6d
av LEK| ska PTS underritta den som bedriver verksamheten om detta for-
hallande och ge denne mojlighet att yttra sig. I underrittelsen ska myndigheten
ange att den kan komma att meddela ett foreliggande eller férbud om inte

1 Skyldigheten infordes den 18 februari 2005 genom PTS beslut i drendena med dnr 04-6943/23, b och
04-6944/23, b. Skyldigheten giller sedan den 4 november 2009 enligt PTS beslut i dtende med dnr 09-
9035.
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rittelse sker inom skalig tid. Skilig tid far inte understiga en manad, annat an
vid upprepade fall av 6vertridelse, om inte den som underrittas samtycker till
kortare tidsfrist. (Se 7 kap. 4 § LEK och 2 § f6rordningen (2003:396) om
elektronisk kommunikation.)

Av 4 kap. 4 § forsta stycket LEK framgar att en operator som enligt 8 kap. 7 §
har ett betydande inflytande pa en viss marknad, ska i enlighet med 8 kap. 6 §
alaggas en eller flera av de skyldigheter som angesi5 — 12 §§. En sidan forplik-
telse ska syfta till att skapa effektiv konkurrens.

Tillampligt skyldighetsbeslut

PTS beslutade den 4 november 2009 i drende med dnr 09-9035 att pafora
TeliaSonera skyldigheter med stod av 8 kap. 6 § LEK. Savitt ar aktuellt f6r
denna underrittelse alades TeliaSonera 1 beslutet att tillimpa marginalbaserad
prissattning vid tillhandahallande av telefoniabonnemang till grossistkunder.
TeliaSoneras grossistpris far hogst motsvara priset for narmast jamforbara
erbjudande pa slutkundsmarknaden minskat med en procentuell marginal som
mojliggdr att grossistkunder kan konkurrera om slutanvindarna.

PTS bedbtmning

Grossistpriset ska ge grossistkunderna mojlighet att konkurrera om
slutanvandare

Denna underrittelse giller vilket grossistpris som TeliaSonera har ritt att ta ut
for telefoniabonnemangens grundtjianst utan att priset strider mot féretagets
skyldighet att tillimpa en marginalbaserad prissittning. Syftet med valet av
prisregleringsmetoden marginalbaserad prissittning ar att undanréja riskerna
tor att TeliaSonera sitter priserna for sina grossistkunder respektive slut-
anvindare pa ett sidant sitt att grossisternas pris inte ger dem utrymme att
konkurrera med TeliaSonera om forsiljning av telefoniabonnemang till
slutanvindare. Myndigheten prévar i detta drende de priser som TeliaSonera
tillimpar i sitt referenserbjudande for telefoniabonnemangen.

Berakningen utgar fran TeliaSoneras mest fordelaktiga erbjudande pa
slutkundsmarknaden

En berikning enligt metoden f6r marginalbaserad prissittning forutsitter att
det finns ett pris pa slutkundsmarknaden att utga fran nir grossistpriset
faststills. For att undvika marginalklimning av grossistkunderna, ar PTS
bedémning att prissittningen av telefoniabonnemang till dessa kunder ska
beridknas utifran det pa slutkundsmarknaden mest férdelaktiga priserbjudandet.
Av samma anledning ska sampaketerade erbjudanden, och rabatter, beaktas nar
det slutkundspris som ska vara utgangspunkten for berdkningen ska faststallas.
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For att ge en mer stabil prissittning ska grossistpriset beriknas med beaktande
av de slutkundserbjudanden som finns tillgangliga pa marknaden, varvid slut-
kundserbjudandena ska beaktas under hela den tid (exempelvis bindningstid)
som slutkunder drar nytta av erbjudandet, oavsett om berikningen utgir fran
ett kampanjerbjudande, rabatter eller ordinarie erbjudande.

Dubbelerbjudandet fran den 24 maj 2010 erséatter trippelerbjudande fran
den 23 februari 2010 som det mest fordelaktiga

PTS har jamfort de slutkundskampanger som TeliaSonera nu marknadsfor mot slut-
anvindare med det sa kallade #ippelerbjudande som lag till grund f6r myndig-
hetens berikningar i foreldggandet den 28 april 2010. PTS jimforelse visar att
det dubbelerbjudande som TeliaSonera borjade marknadsfora den 23 maj 2010
ersitter trippelerbjudandet fran den 23 februari 2010 som det slutkunds-
erbjudande som ska ldggas till grund for berakningar av grossistpriset. Dubbel-
erbjudandet innehaller fast telefoni och bredband med kapacitet om tva mega-
bit per sekund). Erbjudandet ar férenat med en bindningstid om 18 manader till
ett pris om 349 kronor per manad.

PTS har vid sin berdkning anvint TeliaSoneras kostnader i detaljistledet ar 2009
for berakningen av marginalen mellan slutkundspriset och grossistpriset. En
berakning med 2009 érs kostnadsniva i detaljistledet ger ett grossistpris om
hégst 95 kronor per manad f6r abonnemangens grundtjanst utan villkor om
bindningstid och fére eventuella tillige f6r hogre servicenivaer kopplade till
abonnemanget.

Endast en berdkning oavsett om olika erbjudanden riktas mot olika
kundkategorier

TeliaSoneras gor tva helt separata berakningar av grossistpriset, en for
abonnemangen riktade till privatpersoner (ldgre serviceniva) och en for abonne-
mangen riktade till féretag (hogre serviceniva). Foéretaget har lagt dessa
berikningar till grund for sitt offentliggjorda pris.

PTS bedémning dr daremot att det mest fordelaktiga erbjudandet pa slutkunds-
marknaden ska laggas till grund f6r berikningen av abonnemangets grundtjinst.
Forhallandet att erbjudandet dr inriktat mot viss kundkategori saknar enligt PTS
betydelse. Anledningarna till detta stéllningstagande ar att grundtjansten har
samma funktionalitet for savil slutanvindaren som grossistkunden samt att
marknaden Fast tilltride omfattar savil privatpersoner som foretag.

Vissa av TeliaSoneras priser strider mot skyldigheten att tillampa en
marginalbaserad prissattning

TeliaSoneras ordinarie pris for abonnemangens grundtjanst (privat) utan tilligg
tor hogre serviceniva uppgar till 98 kronor per manad. PTS misstinker darfor
att detta pris strider mot féretagets skyldighet att tillimpa en marginalbaserad
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prissattning. TeliaSonera ska darfér underrittas om denna misstanke och att
foretaget fOr att efterleva skyldigheten ska se till att priset uppgar till hogst 95
kronor per méanad utan villkor om bindningstid och utan tilligg f6r hogre
servicenivaer.

PTS bedomer att paslaget for hogre serviceniva inte far Gverstiga fyra kronor
om det ska vara forenligt med skyldigheten att tillimpa en marginalbaserad
prissittning. For att TeliaSoneras abonnemangspris for abonnemangen med
tilligg f6r hogre serviceniva (foretag) inte ska sta i strid med skyldigheten att
tillimpa en marginalbaserad prissittning ska detta pris darfér uppga till hogst
95+4 kronor per manad, dvs. 99 kronor per manad. Foretaget ska darfor
underrattas om PTS misstanke om att dess prissattning strider mot skyldighets-
beslutet och att det for att efterleva skyldigheten ska se till att priset uppgar till
hégst 99 kronor per manad utan villkor om bindningstid men med tilligg for
hégre servicenivaer.

Vad giller fragan om att villkora tecknade telefoniabonnemang med bindnings-
tider vill PTS gora foljande fortydligande. PTS anser inte TeliaSonera foljer
skyldigheten att tillgodose varje rimlig begiran om telefoniabonnemang
(skyldighet 1, PTS beslut den 4 november 2009 i drende med dnr 09-9035) nir
det pris som dr forknippat med bindningstiden dr detsamma som det hégst
tillitna priset enligt skyldigheten att tillimpa en marginalbaserad prissittning.

TeliaSonera ska beredas tillfalle att yttra sig och att vidta rattelse

PTS finner sammanfattningsvis att myndigheten enligt 7 kap. 4 § LEK ska
underritta TeliaSonera om myndighetens misstanke. Myndigheten bedémer att
en tid om tva veckor for tid for yttrande ar tillridckligt.

PTS beddmer att TeliaSonera inom en manad har méjlighet att dndra sin
prissattning sa att foretaget efterlever denna underrittelse.

David Troéng
Chef konkurrensavdelningen



