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Pamela Davidsson

Avdelningen fér marknadsfragor

08 678 55 93

pamela.davidsson@pts.se

Hearing om (foreskrift om) specificerade telefonrakningar

Tid

Plats

9.00

10.00

11.45

Torsdag 12 maj 2005, k1 9.00-12.00

Salén Konferens, lokal Olympia (1 tr ner),
Norrlandsgatan 15, Stockholm

PTS hilsar vilkommen (Joanna Ledunger chef Marknadsfragor)
PTS presenterar
» Kartliggning av rikningar hosten 2004
» Kort om Marknadsundersokningen hosten 2002
» Kort om PTS Individundersokning 2004
> Rittsliget
Kaffepans
Diskussion (moderator: Jonas Wallberg)
Bland annat;
- Stimmer bilden som framkommit i kartliggningen ?
- Hur ser aktérerna pa ev krav pa specificerad telefonrikning;
t ex format, dolda kostnader, detaljeringsniva ?
- Nigra specifika krav eller undantag for privatpersoner eller
foretag ?

- Sdrskilda aspekter pa rikningar f6r mobilnéten ?
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