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B attre bredbandskonkurrens genom funktionell separation

Forord

For nistan precis ett ar sedan, den 15 juni 20006, presenterade PTS rapporten
”Bredband i Sverige 2006”. Samtidigt belyste vi en tudelad problembild pa
bredbandsomradet — fortfarande stir en inte obetydlig andel svenskar utan tillgang
till ett bredbandsnit, medan nira hilften av hushallen saknar valméjligheter som
bredbandskunder.

Vi beslot oss for att titta nirmare pa problemen med tillganglighet och konkurrens
inom ramen for ett forslag till bredbandsstrategi f6r Sverige. Forslaget till
bredbandsstrategi presenterades den 15 februari och i den rapporten konstaterade
vi att ett grundliggande konkurrensproblem bestod av att kop-salj-relationen
mellan Telia Sonera och féretagets grossistkunder inte fungerar. Denna situation
himmar Sveriges potential som I'T-nation, och leder till att vi halkar efter till
exempel vara nordiska grannlidnder.

Vi diskuterade da en ny modell f6r likabehandling av operatorer som behéver
tilltrade till TeliaSoneras fasta accessnat for att kunna erbjuda bredbandstjanster.
Den modell vi da sag som mest limpad for att 16sa de aktuella problemen, och
som vi beskrev 1 rapporten, var en funktionell separation av TeliaSonera. Vi
konstaterade samtidigt att PTS saknar lagliga verktyg for att genomdriva en
funktionell separation. En lagindring bedémdes som den snabbaste vigen att
kunna tvinga fram en funktionell separation. Den 19 april fick vi ett
regeringsuppdrag att bland annat utreda férutsittningar f6r och foresla
utformning av lagstiftning for separation av en vertikalt integrerad operator.
Dessutom skulle vi utreda méjligheten att kunna godta frivilliga ataganden fran en
operator for att sikerstilla icke-diskriminering och transparens. Uppdraget skulle
slutrapporteras senast den 15 juni.

Utredningen har bedrivits i projektform pa myndigheten. Projektledare har Sara
Andersson varit. Ovriga som deltagit i projektet och i utformningen av rapporten
har varit Bo Andersson, Viktoria Arwinge, Lars-Erik Axelsson, Ola Bergstrom,
Jenny Bohman, Peter Ekstedt, Martin Gynnerstedt, Christina Henryson, Katarina
Kampe, Jonny Nilsson, Eva Liljefors, Torsten Lofvenholm, David Troéng och
Mattias Viklund.

Det nya verktyget for bittre bredbandskonkurrens, som vi i denna rapport
toreslar skall komplettera var verktygslada, dr en méjlighet att under vissa
forutsittningar besluta om en skyldighet for en operatér att dela upp
verksamheter inom bolaget — en funktionell separation. Forslaget innebir att
operatoren kan bli skyldig att separera produktion och forsiljning av vissa
grossistprodukter som giller det fasta nitet fran 6vrig verksamhet och bygga
vattentita skott kring den avskiljda verksamheten.
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En funktionell separation kommer att 16sa problemen med likabehandling och
skapa en fungerande marknadsplats for grossistprodukter pa bredbandsomradet.
Det tar bort den vertikalt integrerade operatérens incitament och méjligheter att
utnyttja sin position som nitigare till gagn for sin egen slutkundsorganisation,
men till men fér konkurrensen. Vinnare blir i f6rlangningen de konsumenter och
foretag som efterfragar bredbandstjanster. En bittre konkurrens pa marknaden
leder till att dessa slutkunders valméjligheter 6kar.

Marianne Treschow

Generaldirektor, Post- och telestyrelsen
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Sammanfattning

PTS slutsats av denna rapport dr att det finns strukturella konkurrensproblem som
sedan linge existerat pa marknaden. Varken den sektorsspecifika regleringen eller
den generella konkurrensritten har formatt atgarda problemen. For att atgirda
dessa problem finns anledning att skapa ett nytt regleringsverktyg som ger
myndigheten mojlighet att stilla krav pa vertikal separation av en dominerande
aktor. Ett nytt verktyg skulle, tillsammans med nuvarande mojligheter att aldgga
skyldigheter pa operatorer med betydande inflytande, reducera varaktiga
konkurrensproblem pa marknaden for elektronisk kommunikation.

Loésningen ér proportionerlig och provad

En vertikal separation kan genomféras péd 1 huvudsak tvé olika sitt: strukturell
eller funktionell separation. Myndigheten bedémer att en savil en strukturell som
en funktionell separation kan 16sa de aktuella konkurrensproblemen. En
strukturell separation ar dock znte majlig att dlagga som en sirskild skyldighet under
det nuvarande EG-regelverket. PTS drar dven slutsatsen att en funktionell
separation ar #dylig att aldgga om befintliga skyldigheter inte racker till f6r att 16sa
de aktuella problemen.

PTS har identifierat en rad egenskaper hos en funktionell separation som ir
positiva. En funktionell separation ir till exempel proportionerlig eftersom den
atgirdar de problem med likabehandling som skall 16sas, vilket gor det olampligt
att ta till en mer ingripande 16sning. En funktionell separation ar ocksa provad och
har visat sig fungera i Storbritannien. Flera andra linder inf6r eller dr pa vig att
infora funktionell separation av teleoperatorer.

Separationen skall minst omfatta reglerade produkter for bredbandstilltriade
PTS anser att det med stod av skyldighetsbeslut skall finnas maojlighet att skapa en
funktionellt separerad enhet som atminstone omfattar marknaden f6r LLUB och
dartill hérande tillgangar. I dessa tillgangar ingar utbyggnad av fiber till
kopplingsskip (FTTC). Aven bitstrém samt dirtill tillhérande tillgangar bor
omfattas av en separerad enhet.

Den dominerande operatéren bor 6verviga att frivilligt organisera sig sa att dven
andra delar av det fysiska lagret i accessndtet omfattas av den separerade enheten
da en sadan modell sannolikt dr mer effektiv och praktisk for en vertikalt
integrerad operator dn en modell som exkluderar vissa oreglerade tillgaingar ur den
helhet som utgdrs av accessnitet.

Organisatoriska atgirder stirker separationen
Den funktionellt separerade enheten bér som huvudregel vara en egen juridisk
person i form av ett aktiebolag.

Krav skall kunna stillas vad giller styrelsens sammansattning, beslutsférhet och
oberoende frin den dominerande operatéren. Det bor ocksa stillas krav pa att
verkstillande direktoren 4r oberoende gentemot den dominerande operatoren.
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Ett revisionsutskott skall upprittas som i kontakt med bolagets revisorer utévar
tillsyn 6ver rutiner och processer f6r redovisning, intern kontroll avseende
efterlevnaden av forpliktelsen. Det skall kunna stillas krav pa redovisning med
syfte att folja upp dlagda férpliktelser gentemot verkligt utfall och uppsatta
nyckeltal. En sidan redovisning skall inges till PTS. En revisor skall dessutom
arligen gbra en sarskild granskning av redovisningen av verksamheten och direfter
1 ett sirskilt intyg avge ett utlatande i fragan om efterlevnaden av forpliktelsen

Det kan ocksa finnas anledning att stélla krav pa den separerade enhetens eget
kapital, soliditet och likviditet for att forhindra onormalt héga koncernbidrag,
vinstutdelningar och andra virdeGverforingar fran den separerade enheten.

Beteendemiissiga regler bor ocksa édldggas vid en funktionell separation genom att
sa kallade vattentita skott upprittas mellan den separerade enheten och 6vriga
delar av operatérens organisation. De omraden som bor omfattas dr regler for
informationsutbyte, anstallningsférhallanden och incitamentsprogram. Samtliga
IT-system som avser den funktionellt separerade enheten bor ocksa avskiljas fran
Ovriga delar av operatorens organisation.

Den féreslagna implementeringen ir férutsebar och skapar stabilitet
Mojligheten att aligga en funktionell separation som en skyldighet blir ett nytt
verktyg i PTS kontinuerliga konkurrensfrimjande arbete. En sidan skyldighet
skulle dirmed kunna aldggas en operator forst efter en marknadsanalys av
relevanta marknader och beslut om aktér med betydande inflytande. PTS
foreslagna 16sning harmoniserar dirmed med det 6vergripande EG-rittsliga
regelverket. En implementering av en funktionell separation skall ses som en
langsiktig atgird, dven om anpassningar kan komma att gras beroende pa
andrade forutsittningar pa marknaden. Forslaget att inlemma funktionell
separation bland de 6vriga méjliga skyldigheter skapar dirmed stabilitet och
férutsebarhet pa marknaden.

En férnyad marknadsanalys skulle kunna inledas under hésten 2007 och
eventuella beslut om skyldigheter skulle kunna fattas under varen 2008, under
forutsittning att den foreslagna lagandringen trdder i kraft den 1 januari 2008.

Frivilliga dtaganden kan ersitta vissa skyldigheter

PTS foreslar dven att det 1 LEK infors en méjlighet f6r PTS att godta frivilliga
ataganden fran en operator. Reglerna i LEK for frivilliga dtaganden bor bygga pa
de regler som finns inom den allminna konkurrensritten att godta frivilliga
ataganden, savil inom EG-ritten som i konkurrenslagen. Ataganden om att infora
en funktionell separation skall syfta till att snabbare infora reglering pa marknaden
tor LLUB och dartill niraliggande marknader.

Forslaget ger positiva konsekvenser for operatorer och slutkunder
PTS konsekvensanalys leder till bedomningen att de potentiella vinster som
modellen medfor 6verstiger de kostnader som kan komma att uppsta.

De kostnader som uppstar hirrér huvudsakligen fran de transaktionskostnader
som uppstar for den reglerade operatoren i samband med genomférandet och
bildandet av den funktionellt separerade enheten. Det finns dven potentiella
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kostnader i form av effektivitetsforluster till £6ljd av att de synergier som finns 1
den ursprungliga vertikala strukturen inte lingre kan realiseras fullt ut.

Pa intiktssidan dterfinns virdet av 6kad transparens samt férutsigbarhet for
marknadens aktérer. Virdet av att samtliga operatorer behandlas lika vid tilltraden
till accessnitet tar sig huvudsakligen uttryck i forbittrade konkurrensvillkor f6r
operatorerna vilket leder till produktutveckling, 6kad servicegrad och prispress for
konsumenterna. Den 6kade transparensen bidrar dven till att minska antalet
potentiella tvister och legala konflikter vilket frigor resurser fran savil
operatorerna som PTS men dven fran rittsvasendet.
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Summary

The National Post and Telecom Agency's (PTS) conclusion from this report is
that there are structural competition problems that have existed in the market for
a long time. Neither the sector-specific regulation nor general competition law has
been able to remedy these problems. A new regulatory tool that provides the
authority with powers to impose requirements for the vertical separation of a
dominant stakeholder should be created in order to rectify this situation. A new
tool, together with the current powers to impose obligations on operators with
significant market power, would reduce persistent competition problems in the
electronic communications market.

The solution is proportionate and tested

A vertical separation can be implemented in mainly two different ways; structural
separation and functional separation. The authority considers that a structural
separation as well as a functional separation will solve the current problems of
competition on the market. PTS draws the conclusion that it is #zpossible to impose
structural separation as a special obligation under the current EC regulation. PTS
also draws the conclusion that it is possible to impose functional separation as a
special obligation under the current EC regulation, provided that existing
obligations are insufficient.

PTS has identified a number of positive qualities for functional separation. This
solution is proportionate. 1t rectifies the problems of equality of access that need to
be resolved, which makes it inappropriate to apply a more intrusive measure.
Functional separation has also been feszed and shown to function in Great Britain.
Several other countries are introducing or are about to introduce the functional
separation of telecom operators.

The separation should as a minimum include regulated products for
broadband access

Supported by an obligation decision; PTS considers that it should be possible to
create a functionally separated unit that comprises, as a minimum, the market for
LLU and ancillary assets. These assets include the rollout of fibre to connection
cabinets (FT'TC). Bitstream and associated assets should also be covered by a
separated unit.

The dominant operator should consider organising itself voluntarily so that other
parts of the physical layer in the access network are also covered by the separated
unit, as such a model would probably be more efficient and practical for use by a
vertically integrated operator than a model that excludes certain unregulated assets
from the entirety that the access network constitutes.

Organisational measures improve separation
As a rule, the functionally separated unit should be its own legal person in the
form of a joint stock company.

It should be possible to impose requirements as regards the composition of the
board, its quorum and its autonomy from the dominant operator. Requirements
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should also be imposed regarding the autonomy of the managing director in
relation to the dominant operator.

An auditing committee should be established to, in contact with the company's
auditors, exercise supervision of its routines and processes for accounting, and
also internal controls relating to compliance with the obligation. It should also be
possible to impose requirements on reporting with the aim of following up the
obligations imposed in relation to the actual outcome and key figures set. This
report should be submitted to PTS. An auditor should also conduct a special
annual review of the accounts of the operation and thereafter submit, by means of
a special certificate, an opinion on the matter of compliance with the obligation.

There may also be cause to impose requirements on the separated unit's equity,
equity ratio and liquidity in order to prevent abnormally high group contributions,
profit distributions and other value transfers from the separated unit.

Rules referring to behaviour should also be imposed in the event of functional
separation by establishing 'watertight' compartments between the separated unit
and other parts of the operatot's organisation. The areas that should be covered
are the rules on the exchange of information, employment conditions and
incentive programmes. All of the I'T systems that refer to the functionally
separated unit should also be partitioned off from other parts of the operator's
organisation.

The proposed implementation is predictable and creates stability

The opportunity to impose functional separation as an obligation will be a new
tool in PTS's ongoing work to promote competition. Consequently, it is possible
that such an obligation could be imposed on an operator after a market analysis of
relevant markets and a decision regarding stakeholders with significant market
power. PTS's proposed solution thus harmonises with the overall EC legal rules.
Implementation of functional separation should be viewed as a long-term
measure, even if adaptations may be made depending on changing circumstances
in the market. The proposal to incorporate functional separation among the other
possible obligations thereby creates stability and predictability in the market.

A renewed market analysis could possibly commence during the autumn of 2007
and any decisions on obligations may be made during the spring of 2008, subject
to the precondition that the proposed statutory amendment enters into force on 1
January 2008.

Voluntary commitments can replace certain obligations

PTS also proposes that powers be introduced into the Electronic
Communications Act (LEK) enabling PTS to accept voluntary commitments
from an operator. The rules for voluntary commitments contained in LEK should
also be based on the rules contained in general competition law to accept
voluntary commitments, both within EC law and the Competition Act. The
commitment to introduce functional separation should aim to expedite the
introduction of regulation of the LLLU market and its closely related markets.

The proposal yields positive consequences for operators and end users
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PTS's impact analysis has led to the assessment that the potential gains that the
model entails exceed any costs that might arise.

The costs that arise derive mainly from the transaction costs arising for the
regulated operator in conjunction with the implementation and formation of the
functionally separated unit. There are also potential costs in the form of loss of
efficiency as a consequence of it no longer being possible to fully realise the
synergies found in the original vertical structure.

On the income side, there is the value of increased transparency and predictability
for market stakeholders. The value of all operators being treated equally in the
event of local loop unbundling is mainly manifested through improved terms of
competition for the operators, which results in product development, improved
service and downward price pressure for the benefit of consumers. Increased
transparency also contributes to reducing the number of potential disputes and
legal conflicts, which releases resources, not only from the operators and PTS, but
also from the legal system.
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1 Forfattningsforslag

Forslag till lag om 4dndring i lagen (2003:389) om elektronisk
kommunikation

Farestagen lydelse
4 kap.
9a§

I syfte att sikerstilla icke-diskriminering och insyn fir en operatér som med stod
av 4 § och 8 kap. 6 § dlagts en skyldighet om tilltrade till ett sidant nit som avses i
9§, forpliktas att avskilja de verksamheter och tillgangar som behovs for att
planera, driva, underhalla och tillhandahalla de delar av nitet som skyldigheten
avset.

Om operatoren alagts en skyldighet med avseende pa tillhandahallande av
dubbelriktad héghastighetsoverforing for att fran en anslutningspunkt na ett antal
slutkunder inom ett geografiskt omrade, fiar denne, om tillhandahallandet sker i
nit som avses 1 9 §, dven forpliktas att avskilja ytterligare resurser i den man de
beho6vs for tillhandahallandet.

En sadan forpliktelse enligt forsta och andra stycket far avse krav pa att
operatoren skall avskilja

1. nit och nitdelar,

2. tillh6érande installationer,

3. IT-system hinforliga till verksamheten,
4. personal,

5. finansiella resurser och

6. andra resurser under fOrutsittning att avskiljandet kréivs for att uppna
icke-diskriminering och insyn.
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9b§
En forpliktelse som avses 19 a § far forenas med krav pa att
1. den avskilda delen skall organiseras i viss associationsform,

2. styrelseledamot, verkstallande direktor eller firmatecknare inte samtidigt
far vara styrelseledamot, verkstallande direktor eller firmatecknare 1 ett
annat bolag eller annan juridisk person i samma koncern,

3. styrelsens sammansittning och beslutsforhet skall inskrinkas,

4. ersittning som dr beroende av prestation till foretradare eller personal
skall endast grundas pa den avskilda delens ekonomiska férhallanden,

5. beteenderegler for personal som sakerstiller icke-diskriminering skall
upprattas,

6. virdeoverforingar och interntransaktioner till och fran den avskilda
verksamheten och 6vriga verksamheter eller bolag i samma koncern skall
begrinsas,

7. ett revisionsutskott skall upprittas som i kontakt med bolagets revisorer
utévar tillsyn Gver rutiner och processer for redovisning, intern kontroll
avseende efterlevnaden av forpliktelsen,

8. en sirskild redovisning av hur forpliktelsen efterlevs skall upprittas och

9. en extern revisor skall arligen i ett sdrskilt intyg avge ett utlitande om
efterlevnaden av forpliktelsen.

Forpliktelsen far férenas med ytterligare krav som behovs for att sakerstilla
den avskilda delens oberoende i férhallande till Gvriga verksamheter eller
bolag i samma koncern.
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9c§

Den myndighet som regeringen bestimmer far besluta att godta ett frivilligt
atagande fran en sadan operator som avses 1 9 a § att uppfylla de krav som kan
stillas genom 9 a och b §§. Myndighetens beslut far avse en bestaimd tid. Sa linge
beslutet galler far myndigheten inte meddela nagot beslut med stéd av 9 a § 1
samma fraga.

Mpyndigheten far aterkalla ett beslut enligt forsta stycket om

1. de omstindigheter som lag till grund f6r beslutet har férindrats 1 ndgot
visentligt avseende,

2. den som beslutet giller bryter mot nagot dtagande som har angetts i
beslutet, eller

3. beslutet grundades pa ofullstindiga, oriktiga eller vilseledande uppgifter
som operatOren har limnat.

Ett beslut om frivilligt atagande enligt forsta stycket far férenas med vite.
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Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse
8 kap.
12 §

Beslut i fall som avses 111 § far meddelas tidigast en manad efter det att
underrittelse har skett. Infaller den tidpunkt som bestimts enligt 10 § senare far
beslutet meddelas tidigast da.

Ett beslut far dock meddelas tidigast tva manader efter utgangen av den tid som
anges 1 forsta stycket, om Buropeiska gemenskapernas kommission inom den
tiden meddelat myndigheten att den Gvervager att inte godta ett forslag till beslut
som

1. innebdr att en marknad som skall faststillas enligt 5 § avviker fran
kommissionens rekommendation,

2. avser identifiering av foretag enligt 6 § andra stycket eller
3. avser dliggande av skyldighet eller
godtagande av frivilligt atagande enligt
4 kap. 9 a-c {§.

Om kommissionen inom den tid som anges i andra stycket beslutar att inte godta
ett sadant forslag som avses dir, far beslut inte meddelas.
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2 Inledning och bakgrund

2.1 Uppdragets utformning enligt regeringsbeslutet

Regeringen gav den 19 april 2007 Post- och telestyrelsen (PTS) i uppdrag att
utreda forutsittningarna for och méjligheterna att i forfattningarna om elektronisk
kommunikation (LEK) inf6ra en reglering som frimjar icke-diskriminering och
transparens i tillgangligheten till accessnitet. Enligt uppdragsbeskrivningen skall
en reglering syfta till att skapa organisatorisk dtskillnad och oberoende
beslutsfattande (vertikal separation) inom en vertikalt integrerad operator!, som
alagts LLUB-skyldigheter, mellan 4 ena sidan sadan verksamhet som bestar 1 att
tillhandahalla nit och tjanster pa grossistniva och a andra sidan verksamhet som
bestar i forsiljning till slutkunder av tjanster som tillhandahalls 6ver sidana nit.

Det anges 1 uppdragsbeskrivningen att ett aliggande om att genomfdra en vertikal
separation bor kopplas till skyldigheter som alagts med st6d av 8 kap. 6 § och 4
kap. 4 § LEK som innefattar tilltride pa icke-diskriminerande villkor till ett saidant
nit som avses i 4 kap. 9 § samma lag . Den funktion som skall separeras fran
Ovriga funktioner skall gilla drift, underhall och tillhandahallande av framforallt de
delar av nitet som skyldigheterna avser. Det skall noteras att den sarskilda
funktionen dven kan ha betydelse for tillhandahallandet av andra grossisttjanster
som regleras med stoéd av LEK, t.ex. tilltrdde till en grossistprodukt for
aterforsiljning av telefonabonnemang (GTA).

Enligt uppdraget skall PTS dessutom, utéver det som enligt ovan skall redovisas,
utreda mojligheten for PTS att godta dtaganden som innefattar atgirder fran en
sadan vertikalt integrerad operator som alagts LLUB-skyldigheter som syftar till
att sikerstilla icke-diskriminering och transparens och féresla den reglering som
fordras for detta. Aven andra lagtekniska 16sningar far redovisas som alternativ.

I uppdraget ingar att PTS skall samrida med Konkurrensverket i
konkurrensrittsliga fragor.

Det anges att PTS skall redovisa uppdraget senast den 15 juni 2007 och att
forslaget till reglering skall innehélla férfattningsforslag.

2.2 Utredningsarbetets bedrivande

Utredningen har tagit sin utgangspunkt i den bredbandsrapport “Forslag till
bredbandsstrategi for Sverige” som PTS presenterade den 15 februari 2007.
Analyser och slutsatser frin denna rapport har dérefter byggts pa med ytterligare

! Med vertikal integration menas att en aktor dger och kontrollerar hela eller delar av produktions-
och forsiljningskedjan. Den vertikala integrationen kan vara riktad antigen framit eller bakit.
Detta beror pa vem som har kontroll 6ver vem i kedjan. Ar det en aktér i ett tidigare led i
foradlingskedjan, som integrerar vertikalt med ett senare led, dr den vertikala integrationen
framatriktad. P4 motsvarande sitt kan en aktor i ett senare led i kedjan integrera med verksamheter
i tidigare led. Det dr déd friga om bakatriktad vertikal integration. De bada formerna av integration
forekommer oftast tillsammans.
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informationsinsamlig och analyser utifran ett flertal méten, konsultationer och
studiebes6k med olika representanter pa marknaden for elektronisk
kommunikation.

Den 11 maj 2007 holl utredningen ett 6ppet méte £6r samtliga aktérer pa
marknaden for elektronisk kommunikation. Syftet med motet vara att inhamta
aktorernas synpunkter och forslag till I6sningar pa de konkurrensproblem som
identifierats pa marknaden. De gavs méjlighet att vid métet, samt dven senare i
skriftlig form, ge sin bild av hur tillgangen till tjdnster i accessnitet, och dirmed
sammanhingande informations- och stodsystem, fungerar idag och vilka
eventuella atgirder aktorerna ansag kan behdva vidtas fOr att uppna en bittre
konkurrens pa marknaden. Utredningen har utover detta dven haft enskilda méten
med flera operatorer.

Utredningen har i enlighet med uppdragsbeskrivning haft samrad med
Konkurrensverket i konkurrensrittsliga fragor. Vi har sammantraffat vid fyra
tillfillen men ocksa haft en I6pande dialog under utredningens gang.

Den bedémning som gors i denna utredning avseende totalférsvarsfragor och
sambhillsataganden har beretts 1 samverkan med forsvarsmakten.

Studieresor har gjorts till London, Haag och Bryssel. I London har utredningen
sammantriffat med foretridare f6r den brittiska regleringsmyndigheten Ofcom
samt med representanter fran Openreach. I Haag triffade utredningen
representanter for den hollindska regleringsmyndigheten Opta. I Bryssel har
utredningen sammantraffat med foéretridare f6r Europeiska kommissionen,
Information Society and Media Directorate-General.

Utredningen har givit advokatfirman Bird & Bird i uppdrag att utreda de
aktiebolagsrittsliga konsekvenserna vid inférandet av en skyldighet om funktionell
separation. Bird & Bird har redovisat sitt uppdrag i en PM daterad 5 juni 2007.

Utredningen har dessutom konsulterat professor Clas Bergstrom,
Handelshogskolan i Stockholm, vad giller delar av kapitel 7 ”Overvigande och
forslag”.

Utredningen har berett de delar av utredningen som beror accessnitets betydelse
ur ett totalférsvarsperspektiv med forsvarsmakten. Forsvarsmakten har inte haft
nagra synpunkter pa de éverviganden som PTS gjort i dessa delar.

Utifran ovanstiende har utredningen dels beskrivit accessnatsmarknaden, gillande
ritt pa omradet och erfarenheter frain nuvarande reglering samt gjort en
internationell utblick. Slutsatserna av dessa redogorelser har legat till grund for
utredningens 6verviganden och férslag om tillige i forfattningen LEK. Slutligen
har konsekvenserna av forslagen analyserats.
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2.3 Teoretiska modeller for vertikal separation

I f6ljande avsnitt kommer en teoretisk beskrivning att géras avseende
flaskhalsproblematiken samt olika former for vertikal separation. Syftet med detta
ar att ge en Oversiktlig bild av det problemomrade som PTS ir satt att utreda.

23.1 Flaskhalsproblematiken

Inom de flesta reglerade sektorer finns oftast minst ett segment eller en
komponent pa marknaden dir det inte gar att forlita sig pa traditionell konkurrens
tor att effektivt producera en produkt eller tjnst. De finns flera forklaringar till
varfor en sektor inte kan uppna konkurrens men den vanligaste orsaken i
nitverksindustrier ar att det finns stordriftsfordelar i produktionen. Detta innebar
att en vertikalt integrerad dominerande aktor kan méta marknadens behov mer
effektivt dn vilken annan kombination av tva eller flera foretag. Andra faktorer
som kan paverka etablering av konkurrens ar férekomsten av nitverkseffekter
eller stordriftsférdelar pa slutkundmarknaden, dvs. efterfragan pa ett foretags
produkter stiger med en 6kad konsumtion av densamma.

I vissa fall 4r det mojligt att sirskilja den del av produktionen som inte dr
konkurrensutsatt den si kallade flaskhalsresursen. Kinnetecknande f6r en
flaskhals dr att nyttjandet av den kan begrinsas, dvs. den som har kontroll 6ver
flaskhalsen avgor vem som kan erbjuda en viss produkt till slutkunderna. Om
andra delar av produktionskedjan dr beroende av flaskhalsen f6r att kunna
leverera varan eller tjansten till slutkunderna, 4r det mojligt for den dominerande
aktoren att hindra konkurrenter tillgang till flaskhalsen genom att ta ut
monopolvinster av samma storlek som om det bara fanns en producent i
produktionen och distributionens alla led. Detta beror pa att alla i féregiaende och
efterféljande led dr beroende av det foretag som kontrollerar flaskhalsen. For att
undvika monopolvinster maste det finnas en reglering av den flaskhals som ger
dessa aktorer marknadsmakt. Dessa atgirder kan vara mer eller mindre
lingtgaende. Som ett forsta steg infors ofta en sirreglering som omfattar bade
tilltrade och prissittning. En mer lingtgaende atgird for att minska den eventuella
marknadsmakten hos den som kontrollerar en flaskhals ar att genomfora en
vertikal separation.

2.3.2 Olika vagval vid en vertikal separation

Det finns olika tinkbara former av vertikal separation som kan tillimpas for att
skydda och stimulera konkurrensen i en sektor som innehiller segment som
karakteriseras av bristande konkurrens. Utgangspunkten for en vertikal separation
ar verksamheten i det dominerande foretaget pa en viss marknad. Malet dr att
avskilja flaskhalsresursen, i form av infrastruktur eller insatsprodukter, som
omfattas av tilltridesreglering men dir regleringen inte fungerar pa ett
tillfredstillande sitt.

Det gors ofta en atskillnad mellan svagare former av vertikal separation, sisom
tinansiell eller funktionell separation, och starkare former av vertikal separation,
sdsom agarmassig separation och separation mellan dgarskap och kontroll 6ver
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bolaget, se bild nedan. I detta avsnitt kommer en beskrivning att goras av de olika
formerna av vertikal separation.

Figur 2.1. Olika méjligheter till vertikal separation
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En finansiell separation innebir att en aktor aliggs att siarredovisa de delar av
verksamheten som utgor en flaskhalsresurs. Syftet med att inféra sirredovisning
ar att mojliggdra en analys av den information som kommer fran bokféringen for
denna del av verksamheten. Tanken dr att kunna aterspegla intdkter, kostnader
och resultat som om denna del av verksamheten bedrivits som en separat enhet.
Det ges dirmed mojlighet att synliggora foretagsinterna priséverforingar och
kontrollera om prisdiskriminering eller otilliten korssubventionering sker.

Funktionell separation

En funktionell separation innebir att den del av verksamheten som identifierats som
en flaskhalsresurs skiljs av fran den dvriga organisationen och liggs i en egen
enhet. Denna enhet kan vara ett affirsomrade, en division eller en avdelning och
ar da rent funktionellt avskild fran 6vriga delar i foretaget. Ett annat alternativ ar
att lagga den avskilda enheten i ett eget aktiebolag som didrmed blir ett heldgt
dotterbolag.

Milet med separationen dr att skapa en sa sjalvstindig och oberoende enhet som
mojligt. Nyckel till framgang dr att etablera en enhet som har fortroende pa
marknaden och som behandlar alla kunder lika, oavsett om de finns inom eller
utanfor koncernen. For att uppna detta kravs det att klara grinser definieras och
murar byggs upp mellan den separerade enheten och 6vriga delar av
organisationen. En viktig fraga ar hur enheten skall styras och kontrolleras. Det
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bor finnas regler for ledningen och en eventuell styrelse vad giller oberoende
gentemot 6vriga delar av organisationen. Det dr ocksa viktigt med
beteendemaissiga regler sa att de anstillda inom den separerade enheten vet hur de
skall agera mot externa och interna kunder. Vilken typ av information kan de
vidareférmedla? Vad kan 6vriga delar av organisationen vara med och paverka?
Aven fragor rérande transparens och insyn i den separerade enheten maste
sikerstallas.

Energisektorn ér ett exempel pa en bransch dir en funktionell separation har
genomforts. I Ellagen (1997:857) anges att de foretag som bedriver nitverksamhet
skall ligga denna del av verksamheten i en egen juridisk enhet som ar skild fran
produktion av och handel med el. Det finns dven regler f6r styrelsen och
verkstillande direktérens oberoende fran verksamheter som bedriver produktion
av eller handel med el. Nitverksamhet skall ha en separat ekonomisk redovisning
vilken arligen skall granskas av en extern revisor som skall avge ett intyg till
regleringsmyndigheten om att redovisningen gjorts enligt gillande bestimmelser.

Det 6vergripande malet med ellagstiftningen var att uppna konkurrens pa
marknaderna f6r produktion och handel av el och inte primart inom
nitverksamheten som betraktades som ett naturligt monopol2. Med ovan
beskrivna konstruktion ville lagstiftaren minska riskerna for korssubventionering
och kostnadséverviltring mellan nitverksamheten och 6vriga verksamheter.

Kompletterande dtgdrder till en funktionell separation

Som ett komplement, eller alternativ, till en funktionell separation kan en
overenskommelse om frivilliga dtaganden accepteras av en regleringsmyndighet.
Detta innebar att den part som alagts, eller kan bli féremal f6r en sadan
skyldighet, kan komma med f6rslag till vilka ataganden som skall gilla f6r
separationen pa frivillig basis och 1 diskussion med regleringsmyndigheten. Detta
g0r det moijligt att nd en mer flexibel och effektiv 16sning som kan tillgodose bade
aktorens intressen och praktiska verklighet samt behovet av att skapa konkurrens
pa marknaden. De frivilliga dtagandena kan likstallas med ett avtal och blir efter
godkinnande av regleringsmyndigheten juridiskt bindande.

Strukturell separation

Vid en strukturell separation finns olika varianter att tillga beroende pa foretagets
nuvarande dgarform och organisation samt vilken typ av flaskhalsresurs det ror sig
om. Med vertikal separation av dgande menas att flaskhalsresursen separeras fran det
vertikalt integrerade foretaget som har en monopolliknande stallning pa
marknaden och liggs i ett eget bolag. Detta bolag avskiljs dgarmassigt fran det
vertikalt integrerade foretaget. Bolaget kan t.ex. siljas ut till en enskild eller flera
dgare, delas ut till det vertikalt integrerade foretagets nuvarande aktiedgare eller

2 Ett naturligt monopol existerar om produktionen av en produkt har fallande genomsnittskostnad
f6r volymer upp till eller lika med hela marknadens efterfrdgan. Ett féretag kan dd producera hela
den kvantitet av en produkt som marknaden efterfragar till en ligre kostnad 4n vad tvi eller flera
foretag kan gora.
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borsnoteras. Denna form av strukturell separation medfér att incitamenten for att
diskriminera féretag som agerar pa slutkundmarknaden elimineras. Exempel pa
denna typ av separation i Sverige ér jirnvigssektorn dir banhallarfunktionen
skildes fran SJ genom bildandet av Banverket och inom energisektorn dar
stamnatet skildes av fran Statens vattenfallsverk (nuvarande Vattenfall AB) genom
bildandet av affiarsverket Svenska kraftnit.

Med separation i mindre vertikala enheter menas att foretaget dar flaskhalsresursen
ingar delas i mindre vertikala bolag som da innehaller bade den konkurrensutsatta
delen av verksamheten och den icke-konkurrensutsatta delen. Denna uppdelning 1
flera mindre féretag kan goras utifrin t.ex. en geografisk dimension eller en
produkt/tjinstedimension. Ett annat alternativ ar att fordela delar av den totala
flaskhalskapaciteten till de foretag som konkurrerar pa slutkundsmarknaden. Detta
g6r det moijligt f6r varje enskilt foretag att forhandla om 6msesidig access till
varandras icke-konkurrensutsatta verksamhet och stimulerar dirmed till
konkurrens. Ett exempel pa detta dr inom flygtransportsektorn dir férdelningen
av start- och landningstider (slots) gors till olika flygforetag.

Med infrastrukturklubb menas att flaskhalsresursen dgs gemensamt av flera foretag
som agerar pa den konkurrensutsatta delen av marknaden. Detta gor att
incitamenten for diskriminering av konkurrerande aktorer i princip elimineras. En
sadan 16sning tillimpas exempelvis pa bankmarknaden vad giller betalningssystem
och pa mobiltelefonimarknaden dir Telia och Tele2 respektive Hi3G (3) och
Telenor ingatt samarbete for att gemensamt bygga och dga en UMTS-
infrastruktur.
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3 Marknaden for accessnat

Sammanfattning: Det fasta telenitet har byggts upp under lang tid for att i f6rsta
hand kunna férmedla traditionell telefoni, men har 6ver tid anpassats for att
kunna bira flera andra tjanster. TeliaSonera ar idag dgare av det storsta fasta
telendtet i Sverige. Det metallbaserade accessnitet ticker i princip samtliga hushall
och foretag i Sverige och av dessa har ca 98 procent moijlighet att fa bredband via
xDSL. Det finns alternativa accessnit sisom kabel-tv-nit, fiberLAN och fast
radioaccess 1 vissa delar i landet. Dessa ar parallelletablerade med det
metallbaserade accessnitet och finns framférallt i geografiska omraden dér det
ansetts som kommersiellt motiverat att gora sadana investeringar.

Pa slutkundsmarknaden f6r bredband ar anslutning via xDSL den vanligaste
accessformen hos hushall och foretag och dess andel uppgick ar 20006 till ca 65
procent. P4 marknaden f6r xDSL dr TeliaSonera den dominerande aktéren med
en marknadsandel ar 2006 pa 58 procent.

De operatorer som inte har tillgang till egen infrastruktur 1 accessnitet kan fa
tilltrdde till TeliaSoneras fasta telenit enligt gillande reglering. Operatoren kan
vilja mellan olika produkter for tilltride beroende pa vilken grad av kontroll som
onskas for accessen och vilken investeringsvilja i egen utrustning som finns. De
reglerade insatsprodukter for att producera bredband som erbjuds pa
grossistmarknaden idag dr LLLUB och i liten omfattning bitstromstilltrade.

Det pagar en utveckling av de fasta teleniten beroende pa implementeringen av
nya tjdnster och dndrade beteendemonster. Detta leder till en 6kad efterfragan pa
hogre anslutningshastigheter. For att kunna leverera hogre kapacitet i nitet
kommer uppgraderingar att goras i det metallbaserade accessnitet och den nya
generationens accessnit kommer sannolikt att utgéras av savil koppar som fiber
och tradlosa alternativ.

Infrastrukturen i det fasta telenitet har byggts upp av TeliaSonera, tidigare
affirsverket Televerket, under mycket ling tid. Nitet utvecklades ursprungligen
tor att tillgodose det nationella behovet av traditionell fast telefoni, och har
direfter Over tid anpassats for att kunna bira flera andra tjanster.

Idag konkurrerar manga foretag om slutkunder som dr anslutna till det fasta
telendtet. Utvecklingen pa omradet elektronisk kommunikation gor att det fasta
telendtet blivit allt viktigare dven for tillgangen till bredbandstjanster 6ver landet.
Det fasta telenitets i accessnit har en dr sa omfattande utbredningen att det inte
ar mojligt for andra operatorer att inom en 6verskadlig tid bygga ut en lika
omfattande alternativ infrastruktur. Det dr darfor av storsta vikt att samtliga
operatorer som tillhandahaller bredbandstjdnster ges tilltride till detta accessnit pa
likvirdiga villkor. PTS har i sitt beslut® om faststillande av den svenska
marknaden for LLUB analyserat accessnitsmarknaden och funnit att TeliaSonera
har en andel pa denna marknad som 6verstiger 99 procent.

3 Dnr 04-6948/23 a
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3.1 Komponenter i det fasta telenatet

Det fasta telenitet bestar av ett antal komponenter som tillsammans skapar en
nitstruktur, se bilden nedan for en 6versiktlig beskrivning.

Figur 3.1. Principbeskrivning av det fasta telenétet
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Accessnatet utgar fran den telestation (lokalstation, RSS*) som vanligtvis dr beligen
nirmast slutkunden. Accessnitet 4r den del av det fasta telenitet som forbinder
nitanslutningspunkten i slutkundens bostad eller arbetsplats, via en eller flera
kopplingspunkter i accessnitet med en telestation. Accessnatet ger varje slutkund
en permanent kundunik forbindelse. I telestationen styrs sedan den utgiaende
trafiken vidare via transportnitet, dir trafiken fran och till de olika kunderna delar
samma foérbindelse.

Transportndtet ir den del av nitet som sammanbinder olika telestationer (eller
noder) 1 ett geografiskt omrade (stadsdelar, orter) med varandra. Det finns olika
hierarkier i nitet dar telestationer ir tilldelade specifika uppgifter.
Formedlingsstationens uppgift r att transportera trafik till andra
férmedlingsstationer och andra underliggande lokalstationer. En lokalstations
uppgift dr att ansluta accessnit och koppla trafik samt att ansluta underliggande
telestationer, dvs RSS. RS dr en telestation dir funktionerna for att ansluta
accessnatet brutits ut fran lokalstationen men som ar beroende av funktioner i
lokalstationen for att kunna koppla trafik. Accessnitet kan saledes anslutas bade
en lokalstation och en RSS.

I en lokalstation placeras den centrala aktiva utrustningen som ombesorjer
kommunikationen med underliggande nit och andra formedlingsstationer pa hégre

4 Remote Subscriber Stage. Kan dven bendmnas koncentrator eller utbrutet abonnentsteg.
5 Spridningspunkter och férdelningspunkter.
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niva i nathierarkin. Mellan f6rmedlingsstationerna rader fullstindig redundans,
dvs. en station ér ansluten till en annan via minst tva fysiskt atskilda vigar.

3.2 Tekniker i accessnatet

Accessnitet 1 det fasta telenitet dr vanligtvis metallbaserat och bestar av tvinnad
koppartrad. Det dr det metallbaserade accessnitet som kommer att vara fokus 1
denna rapport men for att ge en Oversiktlig bild av accessniatsmarknaden kommer
aven alternativa accessnatstekniker att beskrivas kort 1 avsnitt 3.3.

3.2.1 Det metallbaserade accessnéatet

I TeliaSoneras accessnit bestar foérbindelsen fran en enskild kund vanligtvis av en
parkabel som 4r uppdelad i ett antal delstrackor. I slutkundens lokaler finns en
nitanslutningspunkt som i bostider vanligtvis utgors av fOrsta teleuttaget och i
toretagslokaler av en kopplingsplint nagonstans i fastigheten. Pa vigen frin
slutkunden till telestationen kopplas parkablar fran manga slutkunder i flera
kvarter samman till mer omfattande kablage som ansluts i en kopplingspunkt 1
accessnatet, i ett s.k. kopplingsskap. Forbindelsedelen mellan kopplingspunkten
och slutkund kallas distributionsnito

Figur 3.2. Delar i TeliaSoneras metallbaserade accessnit
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TeliaSoneras nat for fast telefoni dr anslutet till samtliga permanentbostider och
fasta verksamhetsstillen i landet. For den fasta telefonin finns darfor ett stort
antal telestationer. Det totala antalet telestationer uppgar till drygt 7 000 1 hela
landet. Antalet abonnentledningar som ar anslutna till respektive telestationen
varierar dock i mycket stor omfattning. Det finns telestationer med endast ett par
anslutna abonnentledningar och telestationer med mer dn 35 000

6 Kan aven kallas sekundirnat.

Post- och telestyrelsen 25



B attre bredbandskonkurrens genom funktionell separation

abonnentledningar. Stora telestationer féorekommer av naturliga skil i storre stider
medan mindre telestationer aterfinns i savil glesbygd som stora stider.

For att TeliaSonera och andra operatorer skall kunna anvinda det fasta
telefonnitet for att erbjuda bredbandstjanster till slutkunder krivs i ett forsta steg
att abonnentledningarna ansluts till en modem-utrustning, s.k. DSLAM’. Denna
placeras i eller 1 direkt anslutning till den telestation dir abonnentledningen slutar.
Eftersom bade telefoni och datatrafik 6verfors pa abonnentledningen krivs ett
filter, s.k. splitter, som separerar datatrafik fran telefoni. Beroende pa vilken typ av
modem som anvinds kan olika typer av xDSL-accesser produceras, varav den
vanligaste tekniken ar ADSL. For att bredbandstjanster skall kunna levereras kravs
DSLAM:en ansluts till ett transportnit, exempelvis via egen fiber eller en hyrd
torbindelse.

Det metallbaserade accessnitet har ett antal fysiska egenskaper som paverkar
datahastigheten. Det som har betydelse f6r datahastigheten ar dock frimst
accessnatets lingd fran telestationen ut till den enskilde abonnenten. En
forutsittning for att fa tillgang till xDSL dr att abonnenten ér ansluten med en
kopparaccess som dr kortare dn nio kilometer. Accessen skall ocksa ha en
tillrickligt god kvalité, och den far inte delas med andra abonnenter.

Ombkring 50 000 (cirka 1 procent) av Sveriges telefoniabonnenter har
abonnentledningar lingre 4n 9 kilometer och kan dirfor inte erbjudas bredband
via xDSL. Dessa aterfinns fraimst 1 glesbygd. Sammantaget ber6rs ungefar 130 000
abonnenter av tekniska hinder som gor det oméjligt for dem att fa
bredbandsaccess via xDSL. Det motsvarar 2,5 procent av alla abonnenter i det
fasta natet.

3.2.2 Andra accessnat

Kabel-TV -natet

Ett alternativt nit for bredband och telefoni ar kabel-tv-niten. Dessa nit var
ursprungligen inte byggda f6r kommunikation i bada riktningarna utan avsedda
for distribution av tv-signaler, vilket endast kriver kommunikation frin
huvudcentralen till hushéllen. For att kunna erbjuda tvaviagskommunikation och
bredbandsaccess 1 kabel-tv-nitet krivs att nitet returaktiveras. Detta medfor en
viss ombyggnad i fastigheten da ny forstirkningsutrustning skall monteras och ett
multimediauttag skall installeras i hushallet. Anslutningen sker sedan med
kabelmodem. Niten ar vanligtvis uppbyggda som kaskadnit, vilket innebir att
kunder delar pa en gemensam fysisk accessforbindelse.

Drygt 2,5 miljoner svenska hushall hade ar 2000 tillgang till kabel-tv-mottagning 1
hemmet, vilket motsvarar lite drygt hilften av samtliga hushall 1 Sverige. Av dessa
hade knappt 1,5 miljoner hushall anslutningar uppgraderade f6r bredband. Det

7 En DSLAM, Digital Subscriber Line Access Multiplexer, dr en utrustning som normalt dr
placerad i en telestation vilken ér ansluten till ett flertal slutkunder via det metallbaserade
accessnitet. Utrustningen sammanfor digitala signaler fran flera DSL-anslutningar genom
multiplexering, och 6verfér sedan den sammanférda signalen vidare i transport nitet.
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kan konstateras att kabel-tv-nitet fraimst forekommer 1 omraden dar dven xDSL
erbjuds och att niten dirfor inte tillfor nagon tickning utéver den tickning som
det metallbaserade accessnitet bidrar med.

Comhem ir den storste aktoren pa kabel-tv marknaden i Sverige och ticker ca 60
procent av hushillen.

Fiberl ANndt

LAN (Local Area Network) édr en fast accessform som helt eller delvis anvinder
optisk fiber. Fiber dr i dagsliget den tekniskt Overligsna l6sningen da ljussignaler i
en optisk glasfiber kan 6verfora storre mangder information per tidsenhet till ligre
kostnad dn nagot annat medium idag. For anslutning av kapacitetskrivande
kunder, exempelvis storre foretag nyttjas redan idag fiber hela vigen fram till
kunden. Betriffande bostider forekommer fiber till hemmet (FT'TH) dnnu i
begrinsad utstrickning. FiberLAN byggs oftast 1 flerfamiljshus och
bostadsomraden dir fiber dras fram till en kopplingspunkt (router) i nira
anslutning till fastigheten och darefter via sa kallad tp-kabel (partvinnad
kopparkabel) till ett uttag i bostaden. I varje byggnad byggs nitverket i en
stjarnstruktur vilket innebir att alla ligenheter far en egen kabel ansluten till
routern. Routern ansluts direfter till operatérens transportnit av optisk fiber t.ex.
ett stadsnit som finns i manga kommuner. Den dominerande tekniken for
fiberLAN ar kommunikationsprotokollet Ethernet. Antalet anslutna bostdder
uppgick i januari 2006 till 940 000 vilket motsvarade 21 procent av det totala
antalet bostdder.8 I slutet av 2006 uppgick antalet kunder som kopte
Internetaccess via fiberLAN anslutning till 357 000.°

I forhallande till det metallbaserade accessnitet finns det méanga dgare av lokal
fiberinfrastruktur. Exempelvis finns mer dn 150 stadsniit.

Exempel pa aktorer inom fiberLAN dr Bredbandsbolaget och TeliaSonera.

Fast radioaccess

Fast radioaccess erbjuds i dag frimst till féretag och enfamiljshus genom att en
operatOr sitter upp en central basstation som slutanvandarna kopplar upp sig
emot. I de flesta fall sa kriver denna tjdnst att man monterar upp ett radiomodem
utomhus pa taket eller pa en mast vilket ger en relativt komplicerad
installationsprocess. Den nya generation av system som nu kommer ut pa
marknaden stodjer i storre omfattning anvandning av radiomodem placerade
inomhus vilket mojliggor sjalvinstallation av modemen. Fast radioaccess har i
dagsliget en mycket lag utbredning 1 Sverige och dess marknadsandel uppgar till
mindre 4n 1 procent av samtliga tillgingliga accesstekniker.

8 Bredband i Sverige 2006, PTS-ER-2006:22
9 Svensk telemarknad 2006, PTS-ER-2007:15
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3.3 Det fasta telenatets betydelse ur ett totalforsvarsperspektiv

Utifran det fasta telendtets omfattning och struktur fir detta telenit anses ha en
storre betydelse ur ett totalforsvars- och sikerhetsperspektiv an andra nit.

I telenitets centrala noder finns centrala funktioner som hanterar stora delar av
det svenska samhaillets och andra nationers teletrafik. Dessa noder innehaller
utrustning som paverkar manga tjanster och funktioner pa nationell niva, paverkar
den internationella trafiken till och fran samt genom riket, funktioner och tjanster
som skall nas fran hela riket samt funktioner och tjanster som skall nas fran andra
delar av virlden.

De transportnit som sammanbinder de centrala noderna ar en férutsattning for
att den nationella och internationella trafiken skall fungera. Transportnitet som
forbinder de centrala noderna med de lokala telestationerna har betydelse f6r de
abonnenter som 4r anslutna till den lokala telestationen. Varken de centrala
noderna eller transportniten utgoér dock del 1 vad som brukar definieras som det
fasta accessnitet.

3.3.1 PTS robusthetsarbete

Enligt 5 § forordningen (1997:401) med instruktion f6r Post- och telestyrelsen
skall PTS genom upphandling bl.a. tillgodose totalforsvarets behov av post- och
elektroniska kommunikationstjanster under héjd beredskap och stirka samhallets
beredskap mot allvarliga storningar av elektronisk kommunikation och
posttjanster 1 fred.

Enligt PTS regleringsbrev fér 2007 skall myndigheten inom ramen for
politikomradena ”Skydd och beredskap mot olyckor och svira pafrestningar”
samt “Totalférsvar” bedriva robusthetshéjande verksamhet inom sektorn
elektronisk kommunikation. Arbetet bestar till stor del av att PTS upphandlar
robusthetsh6jande funktioner i det fasta telenitet. PTS robusthetsarbete bedrivs 1
sa kallad privat offentlig samverkan. Vilka atgirder som skall vidtas tas fram i en
stindigt pagaende process i takt med teknikutvecklingen i niten. I dialog med
branschens aktorer avgors vad som behdver goras for att vidmakthalla eller 6ka
robustheten 1 niten och systemen for elektronisk kommunikation. I de fall det
bed6ms att det inte finns ndgra kommersiella intressen finansierar PTS hela
atgirden. I de fall det finns kommersiella intressen sker en férdelning av
kostnaderna mellan PTS och berérda aktorer.

Samtliga genomfoérda och upphandlade atgirder inom ramen f6r PTS och
TeliaSoneras privat offentliga samverkan tillfaller TeliaSonera. I vissa fall avtalas
det dock mellan parterna om att en forpliktelse giller Gver en viss tid. Det
forekommer dven att PTS bestiller vissa utvecklingsprojekt av TeliaSonera. 1
sadana fall brukar det ingé att TeliaSonera efter genomfoérda forsok delger andra
operatorer gjorda erfarenheter. De robusthetshdjande atgirderna som vidtas 1
TeliaSoneras nit ocksa kommer ocksa andra operatorer till del.
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3.4 Grossistmarknaden for bredband

3.4.1 Utbud av produkter

Operatorer som vill erbjuda bredbandstjanster pa slutkundsmarknaden och inte
har tillgang till egen infrastruktur i accessnitet har méjlighet att fa tilltridde till det
metallbaserade accessnitet enligt gillande tilltradesreglering. TeliaSonera har
identifierats som en aktér med betydande inflytande pa marknaden och har en
skyldighet att tillhandahalla tilltride till andra operatérer. Operatoren kan vilja
mellan olika produkter for tilltride beroende pa vilken grad av kontroll operatoren
vill ha 6ver slutkundsprodukten och hur stor viljan ar att investera 1 egen
utrustning.

Da det innebir en hog risk att investera i egen infrastruktur, med en stor andel ¢j
atervinningsbara kostnader som f6ljd, behéver en reglering utformas sa att
operatOrerna ges incitament att 6ka sina egna infrastrukturinvesteringar for att pa
sikt uppna infrastrukturkonkurrens. Tillgingligheten till TeliaSoneras infrastruktur
pa rimliga villkor g6r det littare f6r andra operatérer att komma in pa marknaden
och utveckla en kundbas. Med en inarbetad kundbas begrinsas osikerheten
avsevirt och operatorerna kan da vara beredda att genomfora ytterligare
investeringar 1 infrastruktur. Detta forfarande kallas normalt for
“investeringsstegen”. Teorin om investeringsstegen ar idag ett viktigt element i de
europeiska regleringsmyndigheternas regleringsarbete och har bl.a. férordats av
ERG som den metod som bor anvindas for att uppna langsiktigt hallbar
infrastrukturkonkurrens nir parallelletablering 4r genomforbar. 0

Investeringsstegen bygger alltsa pa att alternativa operatorer initialt kan hyra stora
delar av infrastrukturen och successivt 6ka sina investeringar i egen infrastruktur.
Alternativa operatorers incitament att investera i infrastruktur férindras over
tiden allt eftersom det finns forutsittningar for detta. Genom att dligga det
dominerande foretaget en skyldighet att erbjuda tilltrddesprodukter pa olika nivier
i virdekedjan kan konkurrensen gradvis forflyttas fran att vara ren
tjanstekonkurrens till att baseras pa parallella infrastrukturer.

Virdekedjan f6r bredbandsaccess via TeliaSoneras metallbaserade accessnit kan
delas upp i ett antal féradlingssteg. Sett ur ett tekniskt perspektiv bestar virde-
kedjan av nivéer enligt figur nedan.

10 Fér en ingdende redogérelse betriffande investeringsstegen se sirskilt Cave, Martin, Making the
ladder of investment operational och ERG:s gemensamma stindpunkt om val och tillimpning av
regleringsatgirder enligt det nya regelverket.
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Figur 3.3. Virdekedjan for bredbandsaccess och motsvarande grossistprodukter
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Betriffande de olika foradlingsstegen 1 vardekedjan bor det noteras att:

e Insatsvarorna metallbaserade accesser och produktionslokaler kan liksom
transportnatskapacitet utnyttjas for andra slutkundsprodukter dn
bredbandsaccess.

e Doridlingssteget tjansteproduktion varierar i omfattning beroende pa
vilken tjanst som skall erbjudas slutkunden. Exempel pa
slutkundsprodukter som kriver olika innehall 1 foradlingssteget
tjansteproduktion dr bredbandsaccess till Internet, foretagsnat IP-VPN,
hyrda férbindelser, IP-telefoni och IP-TV. Vid produktion av
bredbandsaccess till Internet tillkommer utéver accessférbindelsen
vanligtvis nationell och internationell IP-kapacitet, e-post, webbutrymme
och sikerhetslosningar.

e Toradlingssteget distribution av produkterna omfattar exempelvis
torsiljning, kundservice och fakturering.

Pa grossistniva férekommer tre huvudsakliga féradlingsnivaer vilka aven
motsvarar olika nivaer pa investeringsstegen: aterforsiljarprodukter,
bitstrémstilltride och LLUB (local loop unbundling). De tva sistnimnda
produkterna dr reglerade enligt gillande tilltridesreglering medan
aterforsiljarprodukterna dr oreglerade. I foljande avsnitt beskrivs de olika
foriadlingsnivaerna i virdekedjan narmare.

Aterforsiljarprodukt

En éterforsiljarprodukt for ADSL ar en helhetslosning f6r de operatérer som
snabbt vill nd marknaden med sina tjanster utan att gbra egna investeringar. Det
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operatoren vanligtvis behover investera i 4r en server for att generera
anvindarkonton och autentisera kunderna vid inloggning.

Detta innebir att TeliaSonera kontrollerar de tekniska parametrarna av produkten
och att den hyrande operatéren erbjuder en liknande slutkundsprodukt som
nitdgaren. En sidan grossistprodukt har karaktiren av en ren dterforsiljarprodukt
och operatorens moijlighet att sjalv foéradla och differentiera sin produkt mot
slutkund minskar.

Bitstromstilltride

Bitstrom idr en reglerad marknad men produkten ir dnnu inte kommersiellt
tillgdnglig 1 ndgon storre omfattning. Vid bitstromstilltride hyr operatoren en
tjanst for anslutning med hogre 6verféringskapacitet mellan telestationen och
slutkunden, vanligen i form av en xDSL-anslutning. Detta inkluderar den digitala
utrustningen, DSLAM, i anslutningen till korskopplingen. Den hyrande
operatoren far dirmed tillgang till en férbindelse 1 form av en digital anslutning
och behéver inte investera i egen xDSL-utrustning. Med bitstromstilltrade har
andra operatorer mojlighet att fa del av TeliaSoneras stordriftsférdelar.

Nir en operator anvander sig av bitstromstilltride har denne méjlighet att dndra
de tekniska parametrarna sa att slutkundprodukten skiljer sig fran den produkt
som TeliaSonera erbjuder. Detta innebar att den hyrande operatoren har en hogre
grad av kontroll 6ver slutkundsprodukten, jamfért med en ren
aterforsaljarprodukt, och anvinder sig delvis av egen utrustning lingre upp i
nithierarkin for att erbjuda en komplett slutkundprodukt.

Figur 3.4. Bitstromstilltride
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LLUB innebir att operatéren hyr den kopparledning som forbinder telestationen
med kunden samt hyr en plats i telestationen eller i anslutning till telestationen for
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sin utrustning, till exempel modemutrustning. Operatoren ansvarar sjilv for drift,
underhall och utrustning for den tjanst som erbjuds slutkunden. For att LLUB
skall vara ett I16nsamt alternativ, enligt operatérerna sjilva, krivs det att ett storre
antal kunder ar anslutna till telestationen. Tilltrade till LLUB ir reglerat och kan
ske pa tva olika sitt, antingen via fullt tilltrade eller delat tilltride.

Med fullt tilltride menas att operatoren hyr ett helt kopparpar i en férbindelse
mellan telefonstationen och slutkunden. De far inom ett angivit frekvensspektrum
fritt forfoga Gver paret och kan erbjuda telefoni, Internetanslutning eller annan
tjanst. Den utrustning som behovs i anslutningen till korskopplingen, DSLAM
eller annan utrustning, kan den hyrande operatoren vilja att placera i telestationen
eller 1 dess nirhet.

Figur 3.5. Fullt tilltride enligt LLUB till accessnitet
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Med delat tilltrdde menas att operatoren frekvensmassigt delar ett kopparpar i en
torbindelse mellan telefonstationen och slutkunden med TeliaSonera. Den
hyrande operatéren hyr den 6vre delen av frekvensspektrum och kan da erbjuda
t.ex. Internetanslutning. TeliaSonera att 6verfor telefoni 1 den nedre delen av
frekvensspektrumet som ir amnat for detta. Separeringen mellan operatorernas
anslutningar sker via ett filter, splitter, som oftast r integrerad i utrustningen for
bredbandsoverféring, DSLAM.

Sedan ar 2004 har intresset f6r LLUB tagit ordentlig fart och en allt storre andel
av de alternativa operatorernas xDSL-kunder ar anslutna genom anviandning av
LLUB. Numera ar andelen kunder som ar anslutna genom LLUB storre dn de
som ir anslutna genom Telia Soneras dterférsiljarprodukt. LLUB:s andel av den
totala tillvixten inom DSL var under dr 2006 drygt 45 procent. Denna utveckling
ar positiv, eftersom det innebir att de alternativa operatorerna har mojlighet att
sjalva utveckla och utforma de xDSL-produkter de erbjuder sina kunder.
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3.4.2 Séljare av grossistprodukter

TeliaSonera Network Sales ir den storste siljaren av grossistprodukter pa den
svenska marknaden f6r bredbandsprodukter. TeliaSonera dger det storsta fasta
telenitet inklusive det metallbaserade accessnit som byggts f6r traditionell
telefoni. De erbjuder under varumairket Skanova en kombinerad produktportfol]
med bade reglerade och oreglerade produkter. De reglerade produkterna omfattar
bl. a produkterna Skanova Kopparaccess och samlokalisering (LLUB) samt
Skanova Bitstrém (bitstrom) som ar under implementering. De oreglerade
produkterna omfattar bl. a Skanova Bredband ADSL, Skanova Bredband ADSL+
och Internet Transit.

Grossistprodukterna dr organisatoriskt placerade i affirsomradet
Bredbandstjanster och inom enheten Wholesale. Affarsomradet Bredbandstjanster
ar bland annat koncernansvariga for massmarknadstjinster for att ansluta bostider
och kontor till Internet samt f6r kommunikation i hemmet, men dven for
koncernens Wholesaleaffir. Affirsomradet Bredbandstjinster erbjuder bl.a.
tjanster sisom bredband via koppar, fiber och kabel, ip-tv, bredbandstelefoni,
hyrda férbindelser och traditionell fast telefoni. I detta affirsomrade ingar
forsiljningen bade pa slutkundmarknaden och pa grossistmarknaden samt driften
av det fasta telenitet.

Figur 3.6. Organisationsstruktur for enheten Bredbandstjinster inom TeliaSonera
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Inom enheten Wholesale aterfinns grossistforsaljningen i de olika linderna. Denna
enhet har affirs-, produkt- och forsiljningsansvar for grossistmarknaden och
utvecklar nya produkter for att méta grossistmarknadens behov.

Enheten Produkter & produktion dr den gemensamma s.k. fabriken som ansvarar
tor nitproduktion av produkter och tjdnster i det fasta telenitet. Denna enhet
levererar insatsprodukter bade till slutkundsenheterna och till grossistenheterna,
vilka direfter vidareforidlar produkterna. Malet med denna form av organisation
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ar att uppna en kostnadseffektiv och marknadsanpassad utveckling och drift av
det fasta telenitet. Det dr inom Produkter & produktion som infrastrukturen for
det metallbaserade accessnitet finns och dér gors investeringar i utbyggnad och
uppgraderingar. Enheten Wholesale eller motsvarande nationellt affirsomrade
ansvarar dock for de affarsmissiga besluten i samband med investering.

Forutom den affiarsmassiga organisationen finns dven en legal struktur som i
Sverige bestar av fyra aktiebolag; moderbolaget TeliaSonera AB och de tre heligda
dotterbolagen TeliaSonera Sverige AB, TeliaSonera Mobile Networks AB och
TeliaSonera Network Sales AB. Det ir 1 bolaget TeliaSonera Network Sales som
den nationella grossistforsaljningen av bredbandsprodukter i huvudsak bedrivs.

Alltsedan samgaendet med Sonera har TeliaSonera Network Sales styrelse en
extern oberoende medlem som godkints av EU-kommissionen. Bolagets
arsredovisning, inkl balans- och resultatrikning, granskas av extern revisor och
finns, i likhet med vad som giller f6r andra svenska aktiebolag, tillgainglig hos
Bolagsverket. Inom TeliaSonera AB finns en enhet, "Networks”, som bedriver
produktionsverksamheten f6r det fasta telendtet i Sverige. Hir finns
anlidggningstillgangarna 1 det fasta telenatet och har hanteras dven markavtal med
kommuner, privata markigare, etc. Enheten "Networks” har egen huvudbok med
balans- och resultatrakning.

Den finansiella rapporteringen av TeliaSoneras verksamhet, vilken offentliggors
publikt, redovisas per affirsomrade och inom Bredbandstjanster dven 6versiktligt
per geografisk marknad. Idag gors ingen officiell rapportering av
grossistverksamheten 1 Sverige. I den interna redovisningen utgor
slutkundsenheten och Wholesale tva separata enheter med atskilda intidkts- och
resultatansvar. Enheten Produkter & produktion dr ett kostnadsstille som fordelar
ut sina kostnader pa slutkundsenheter och Wholesale baserat pa volym och en
beriknad styckkostnad. !

3.4.3 Kopare av grossistprodukter

Pa slutkundmarknaden f6r bredband dr anslutning via xXDSL den vanligaste
accessformen hos hushall och foretag och dess andel uppgar till ca 65 procent.
Anslutning via kabel-tv nitet uppgir till 19 procent och anslutning via fiberLAN
till 15 procent. Se figur nedan.

11 Mo6te med TeliaSonera 2007-05-23

34 Post- och telestyrelsen



B attre bredbandskonkurrens genom funktionell separation

Figur 3.7. Marknadsandelar dr 2006 for samtliga accessformer (hushill och foretag)
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Kalla: Svensk Telemarknad 2006

Marknadsandelarna f6r de aktérer som erbjuder bredband via xDSL visas i
figuren nedan. Den storste aktéren pa marknaden ar TeliaSonera med en andel pa
58 procent och nast storste aktor ar Bredbandsbolaget med 18 procent. Glocalnet
ar en betydande aktor pa marknaden med en andel pa 8 procent. Bade
Bredbandsbolaget och Glocalnet ir heligda dotterbolag till Telenor. Ovriga
marknadsandelar dr utspridda pa ett flertal olika bredbandsoperatorer.

Figur 3.8. Marknadsandelar for xDSL dr 2006 (hushall och foretag)
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Kalla: Svensk Telemarknad 2006

Marknaden for Internetaccess genomgar sedan ndgra ar stora férandringar som
tydligt dr forknippade med dvergangen frin uppringd anslutning
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(modemuppkoppling) till fast anslutning via bredband. Allteftersom kunderna
6vergar till fasta anslutningar, 6kar betydelsen av att ha kontroll 6ver accessniten.
Detta behov av kontroll dr av vikt f6r samtliga former av accessnit men far en
sarskilt stor inverkan pa marknaden nir anslutningen sker genom TeliaSoneras
metallbaserade accessnit, dvs. da anslutningen till Internet sker med xDSL. Det
beror pa att ett stort antal slutkunder bara har méjlighet att ansluta sig till
bredband via TeliaSoneras metallbaserade accessnit och att
infrastrukturkonkurrensen ar otillricklig. De slutkunder som didremot har
mojlighet tillbredband via kabel-tv-nit eller fiberlLAN-nit, har 1 stor utstrickning
aven mojligheten att ansluta sig via xDSL. Andra operatorers tilltrade till det
traditionella accessnatet blir dirfor avgérande for att uppritthalla en fungerande
konkurrens pa hela bredbandsmarknaden

3.5 Framtida utveckling av det metallbaserade accessnatet

351 Natomvandling

Vi star infor en betydande nitomvandling inom och utanfér Europa som syftar till
att uppna konvergens mellan sektorerna telekom och datakom. Olika tekniker
kommer att sammanforas och de tidigare separata niten kommer anvindas mer
effektivt av operatorer och tjansteproducenter. Detta kommer att resultera 1 6kade
skalférdelarna och dirmed ligre kostnader. Nagot som ger mojlighet att ta hinsyn
till andra kriterier dn tekniska nir operatérer och tjansteproducenter skall besluta
om nitstrategier. Konvergensen innebir att tidigare etablerade telekomtekniker
alltmer Gvergar i 16sningar baserade pa ip (Internet protokoll).

Overforing av information via Internet har varit relativt enkelriktad fram till 2000~
talet. Det stora flertalet anvindare har skickat sma datamingder frin datorn
samtidigt som de har tagit emot relativt sett stora datamangder. Detta
trafikmonster har forindrats och vi kan nu se 6kade trafikvolymer bade till och
fran slutanvindarens dator. Anvindare kommer, som en f6ljd av detta, sannolikt
efterfraga anslutningshastigheter som ir tillrickligt héga 1 bada riktningarna.
Tillsammans med den allmint 6kande trafiken, ger detta en allt storre belastning
pa hela nitinfrastrukturen och diribland accessnitet och tillhérande
nitverkskomponenter!2.

Idag finns flera olika typer av kommunikationsnit, t.ex. fasta telefonnitet (PSTN),
det digitala flertjanstnitet (ISDN) och mobilnaten (PLMN) baserade pa olika
system saisom NMT, GSM och UMTS/IMT-2000. Telefonniten och de GSM-
baserade mobilniten ir frimst kretskopplade, vilket innebir att det finns en
torbindelse mellan samtalsparterna under hela samtalstiden. Detta kan jaimféras
med ip-baserade nit som ir paketkopplade, vilket innebir att samtalen/innehéllet
1 kommunikationen, 6versinds 1 paket som férmedlas olika vigar genom niten.
Trenden ir att de kretskopplade kommunikationsniten 6vergar till att bli helt eller

12 Att f6rsta en konvergerande telekomvirld, Anders Olsson, 2005

36 Post- och telestyrelsen



B attre bredbandskonkurrens genom funktionell separation

delvis ip-baserade. Resultatet av denna utveckling brukar bendmnas nista
generations nitverk (NGN)®.

3.5.2 N&asta generations natverk

International Telecommunication Union, I'TU, definierar den nya generationens
nit (NGN) som ett paketbaserat nit som kan tillhandahalla tjanster, inklusive
flertjinstéverforing med stéd for tjanstekvalitet. Nitets tjdnsterelaterade
funktioner dr oberoende av underliggande transportrelaterade teknologier. NGN
ger anvindarna obegransad access till olika tjansteleverantorer. Nitet stoder
generell mobilitet, vilket kommer att mojliggora tillforlitlig tjansteleverans till
anvindarna var de dn befinner sig'*. Studier fran europeiska linder visar dock att
den nya nitinfrastrukturen kommer variera fran land till land, beroende pa
nationella forutsittningar. Tanken med NGN ir att skapa en ny struktur dir flera
olika typer av tjanster (tal, data, video, tv etc.) kan levereras till flera olika typer av
terminaler genom ett gemensamt nit bestiende av flera sammankopplade olika
”delndt”. Teknikutvecklingen inom NGN kan sigas vara en utveckling dar
telekomvirlden nirmar sig, och méjligen dven inlemmas i, Internetvirlden och
vice versa. Manga olika nit konvergerar och formar ett gemensamt sammansatt
nit som kan tillhandahalla ett flertal olika tjanster’s. Huruvida framtidens nat
kommer att utformas i enlighet med den standard som ITU tagit fram eller i
enlighet med andra standardiseringsinitiativ har PTS i nuldget ingen uppfattning
om. Nedan anvinds férkortningen NGN fo6r den teknikférandring som pagar och
det dr i foljande beskrivning inte avgdrande om tekniken utformas i enlighet med
ITU:s standardiseringsforslag.

Tillimpningar av NGN och bredbandsaccess kan vidare forvintas mojliggora
storre interaktivitet, vilket ocksa bidrar till att mer trafik skickas fran anvindarna.
Anvindare kommer, som en f6ljd av detta, sannolikt att efterfraga
anslutningshastigheter som ir lika hoga 1 bada riktningarna. Tillsammans med den
allmint 6kande trafiken, ger detta en allt storre belastning pa hela
nitinfrastrukturen, dédribland accessnitet, och tillhérande nitverkskomponenter.
Detta innebir att NGN-operatérer maste sikerstalla att kapacitet och kvalitet kan
bibehallas f6r samtliga tjdnster som tillhandahalls av dem sjilva och anslutna
kunder.

NGN och utveckling av accessndten

Det dr oklart vilka delar av det metallbaserade accessnitet som kommer att
ersittas av annan infrastruktur i NGN da flera linder befinner sig i
planeringsfasen avseende framtida investeringar i accessniten. Vad som dock ar
kdnt dr att accessndtsagaren kontinuerligt utvecklar accessnitet for att kunna
tillgodose nya behov. Utvecklingen drivs pa av nya tekniker, 6kad anvindning av
ip, affirsmassiga aspekter och ett storre oberoende mellan tjanster och accesser.
Olika accessnatslosningar (NGA, nista generations accessnit) Overvigs av

13 Att forsta en konvergerande telekomvirld, Anders Olsson, 2005
14 http:/ /www.itw.int/ITU-T/ngn/definition.html
15 Att f6rsta en konvergerande telekomvirld, Anders Olsson , 2005
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operatorer vid overgang till NGN. Nuvarande och framtida utveckling av LLUB
innebir visentliga investeringar i infrastrukturer. Investeringarna kommer
sannolikt att ske i olika accesstekniker, frin accessnoden till slutkunden beroende
pa regionala skillnader sisom abonnenttithet o.s.v. inom landet. Sidant NGA
nitverk kan vara gjort av fiber, koppar, nyttjande av xDSL teknologier, tradlosa
teknologier och hybrider av dessa teknologier'e. Beskrivningen nedan ar dock
fiber- och kopparorienterad, da studier fran andra linder visar att utvecklingen av
NGA i huvudsak innebir att det metallbaserade accessnitet uppgraderas och att
fiber anlaggs.

Okade krav fran slutkundsmarknaden avseende kapacitet vid 6verféring av
information medfor att dagens accessnitsinfrastruktur inte kommer att vara
tillrickligt £6r att leverera de tjanster som foretag och slutkunder férvintas
efterfraga. For att méta morgondagens efterfragan planerar operatorer 1 flera
linder att anlagga fiber. Flera scenarier avseende fiberinfrastruktur kan bli aktuella
pa den svenska marknaden, 1 likhet med andra europeiska linder sisom
Nederlinderna och Storbritanien. Dessa scenarier utgdrs av: Fiber till
kopplingsskap (FTTC), med VDSL-teknologi nira slutkunden och nyttjande av
kopparaccessnitet sista strickan fram till slutanvandaren. Alternativt visar
fallstudier fran linder i Europa att operatdrer dven Gverviger anlaggning av fiber
hela vigen tll slutanvindarens byggnad eller direkt hem till bostaden (FTTB/H).
Uppgraderingen i dessa avseenden benimns NGA". Nedan beskrivs nimnda
scenarier, som PTS bedémer som sannolika aven f6r den svenska telekom-
marknaden, mer i detalj.

16 ERG Consultation Document on Regulatory Principles of NGA, ERG (07) 16
17 ERG Consultation Document on Regulatory Principles of NGA, ERG (07) 16
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Figur 3.9. Illustration av scenarier for utbyggnad av fiber
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353 Fiber till kopplingsskapet (FTTC)

FTTC innebir att fiberanslutning sker till kopplingsskap, vilka dr placerade
nirmare slutkunden dn vad telestationen dr. Avancerad VDSL eller annan xDSL
teknik kommer anvindas pa den sista delen av koppartraiden som l6per mellan
kopplingsskapet och slutanvindaren. Detta innebir att aktiv utrustning f6r VDSL
maste kunna rymmas i kopplingsskapet. Fordelarna med att installera VDSL enligt
principerna for FTTC ar att en hogre bandbredd kan uppnas da avstindet till
slutkunden kortas. Genom att dra fiber hela vigen till kopplingsskapet kan
operatorerna vasentligt 6ka andelen kunder som kan erbjudas hog
overforingskapacitet.

VDSL-tekniken, som baseras pa konceptet om FI'TC, har borjat realiserats i saval
Nederlinderna som Tyskland. Under ar 2005 offentliggjorde KPN i
Nederlinderna och Deutsche Telekom i Tyskland sina planer om att 6verga till
VDSL teknik och att flertalet telestationer dirmed kommer att fasas ut. Den hoga
overforingskapaciteten som operatorer vill leverera till slutanvindare genom
VDSL kan endast realiseras med ett avstand pa ett fatal hundra meter mellan
kopplingsskap och slutkund. Dirmed 4r det rimligt att anta att de tidigare
telestationerna kommer fasas ut 1 takt med att fiberanslutning sker till
kopplingsskap's. En utfasning av telestationer kommer att paverka
samlokaliserade operatorer.

18 ERG Consultation Document on Regulatory Principles of NGA , ERG (07) 16
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FTTB innebir att fiber anlaggs hela vigen till byggnaden. Fibern ansluts vanligen i
en distributionspunkt i husets kallare, d.v.s. vildigt nira varje enskild
slutanvindare, vanligen flerfamiljshus. Pa den sista strickan fran kallaren till varje
ligenhet kopplas fibern samman med fastighetsnitet!.

FTTH innebar att fiber dras hela vigen fran anslutningspunkten i accessnitet till
slutanvindaren. I detta scenario dr koppartraden helt ersatt av optisk fiber. Denna
utveckling kommer medféra att behovet av telestationer och kopplingsskap, som
anvinds for att ansluta operatérernas nit med accessnatet, minskar i omfattning.
Investeringar 1 FT'TB och FTTH har paborjats 1 bl.a. Sverige, Frankrike,
Nederlinderna Japan och Tyskland®.

35.4 Vaglangd

En annan sannolik accessteknik som ofta nimns i NGA sammanhang, och som
kan anvindas for att 6ka nyttjandegraden av fiberinfrastrukturen, ar vaglingd.
Produkten innebdr att en fiberaccess delas in i vaglingder av operatéren. Det
optiska ljuset delas in i vaglingder och varje vaglingd fungerar som en egen kanal,
vilket innebir att en fiber kan nyttjas for flera tillimpningar och av flera
operatOrer parallellt?!.

3.55 NGA:s inverkan pa framtida reglering

LLUB (Local Loop unbundling) ir en av PTS reglerad grossistprodukt som skall
tillhandahallas av TeliaSonera till andra operatérer vid rimlig begiran om tilltride
till kopparaccessnatet?? Scenarierna enligt ovan innebdr om de realiseras att LLUB
kommer att férindras till f6ljd av NGA. Sannolikt kommer telestationerna, i vilka
operatorerna installerat sin utrustning for att leverera LLUB, fasas ut eller
atminstone kommer deras upptagningsomrade minska. Istillet ar det tinkbart att
TeliaSonera etablerar mindre kopplingsskap nirmare slutkunden, som skall ersitta
telestationerna. Genom att avstaindet mellan operatérens bredbandsutrustning och
slutkundens terminal minskar 6kar forutsittningarna for att leverera hogre
bredbandskapacitet till slutkunden via koppartraden, s.k. sub-loop unbundling
(SUB). Vidare ar det rimligt att anta, utifran beskrivningen av tinkbara
fiberscenarier ovan, att accessnitsidgaren planerar att pa sikt ersitta
kopparaccessnitet med fiber. Det dr dven realistiskt att anta att kopparaccessnitet
kvarstar som ett komplement till fiberaccessnitet under 6verskadlig tid. Detta
innebdr att vi sannolikt kommer ha olika accessnit, uppbyggda pa olika tekniker?:.

1 ERG Consultation Document on Regulatory Principles of NGA , ERG (07) 16

20 ERG Consultation Document on Regulatory Principles of NGA , ERG (07) 16

2 ERG Consultation Document on Regulatory Principles of NGA , ERG (07) 16

22 http:/ /www.pts.se/Archive/Documents/SE /Tilltrade_konventonella_abonledningar-
LLUB_skyldigheter.pdf

23 ERG Consultation Document on Regulatory Principles of NGA , ERG (07) 16
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3.5.6 Sub-loop och betydelsen av kapacitetsprodukter sasom bitstrom

Tilltrdde till LLUB 1 Sverige sker huvudsakligen i TeliaSoneras telestationer. Om
scenariet med sub-loop blir en realitet kommer tilltridet ske i kopplingskapet,
vilket har ett mindre upptagningsomrade. Operatorer kan da vilja mellan
ytterligare investeringar for att mojliggora tilltrade till kopplingsskapet eller att
vara kvar 1 telestationen under en 6vergangsperiod. Att vara samlokaliserad i en
telestation, nir nitaccessiagaren sjalv flyttar sin utrustning for att leverera
bredband till slutkund narmare slutanvandare, innebdr en uppenbar
konkurrensnackdel. Langre avstind mellan operatérens utrustning och
slutanvindare innebir att ligre hastigheter och simre kvalitet 1 databverforing kan
erbjudas slutkunden. Vidare kommer kopplingsskapen vara betydligt mindre i
storlek jamfort med telestationerna och detta vintas utgora en praktisk
begrinsning for tilltride till samlokalisering. Utover de praktiska forutsittningarna
att samlokalisera medfor uppdelningen av telestationer 1 mindre
upptagningsomraden for kopplingsskép att antalet slutkunder som kan nis fran en
punkt minskar. Detta innebar att farre operatérer har forutsittningar att uppna
nodvandiga skalférdelar for att genomfora en investering. Ett tinkbart scenario
for operatorer dr att en etablering 1 sub-loop kommer medféra att operatérer
kliver ett steg ner pa investeringsstegen och istillet hyr en kapacitetsprodukt
sasom bitstrom. For att bevara férdelarna med konkurrens baserat pa LLUB ar
det visentligt att det sker en utveckling av kapacitetsprodukter som kan utgora ett
alternativ till LLUB2.

3.5.7 Det metallbaserade accessnétets utveckling mot ett fiberaccessnét

Till skillnad fran linder sisom USA, Japan och Nederlinderna har vi i Sverige
annu inte noterat nagra storre investeringar i NGA 1 syfte att ersatta det
metallbaserade accessnitet. Strategisk planering avseende
accessnatsinfrastrukturen pagar dock bland operatdrer pa den svenska telekom-
marknaden och givetvis dven hos TeliaSonera.

Analyser fran linder som paborjat investeringar i NGA visar att nuvarande
metallbaserade accessnit kommer bli otillrdckligt for att leverera de tjdnster som
foretag och kunder kriver framéver. Fiber bedéms vara den ersittningsprodukt
med vilken nista generations accessnat i huvudsak skall byggas. De investeringar
som dr nédvindiga vid en konvertering till NGA ir betydande och férknippade
med langa avskrivningstider. Det handlar bl.a. om investeringar i teknisk
utrustning, bygegnation av mindre kopplingsskdap som skall ersitta telestationer
samt kanalisation for fiberanlaggning. FT'TB och FT'TH innebir att fiber skall
dras hela eller nistan hela vagen fram till slutkundens bostad.

Agaren till accessnitet har stérre forutsittningar 4n andra operatérer att
genomfora dessa investeringar. Den marknadsmakt som édgaren till accessnitet har
omfattar bl.a. innehav av ledningsritter samt kanalisation. Detta gor att andra
operatorer har simre fOrutsittningar att sjilva investera 1 fiberanslutningar i
accessnatet.

2 ERG Consultation Document on Regulatory Principles of NGA , ERG (07) 16
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3.5.8 ERGs syn paregulatorisk utmaning avseende NGA

ERG (The European Regulators Group for electronic communications networks
and services) har bildats av kommissionen fOr att generera limpliga mekanismer
for att uppmuntra samverkan och koordinering mellan nationella regulatoriska
myndigheter och kommissionen. ERG arbetar f6r att uppnd harmonisering i
regelverket vad avser marknaden for elektronisk kommunikation?.

Regulatoriska myndigheter befinner sig redan nu i en situation dir den snabba
tekniska utvecklingen stiller nya krav pa regleringen. Uppgraderingen av
kopparnitet samt anldggning av fiber i accessnatet innebir stora utmaningar och
kan medféra behov av att omdefiniera bl.a. marknaden f6r LILUB, dir fiber kan fa
en 6kad betydelse. Trots diversifieringen av olika tekniker anser ERG att optisk
fiber kommer vara den centrala komponenten i framtidens IP-baserade niat. ERG
poangterar i detta sammanhang vikten av att vid marknadsanalyser noga beakta
principen om en teknikneutral reglering eftersom NGA bygger pa diversifierade
accessnatstekniker. Diversifieringen kan medféra en variation i vilka komponenter
1 natinfrastrukturen som utgor “flaskhalsar” fran tid till annan.

ERG betonar vidare vikten av att regulatoriska myndigheter dven fortsittningsvis
toresprakar infrastrukturkonkurrens vid NGA i de fall infrastrukturbaserad
konkurrens kan anses vara praktiskt och ekonomiskt moijligt. I andra fall skall
tjanstekonkurrens bedémas som ett rimligt alternativ. ERG anser vidare att det ar
noédvandigt att regulatoriska myndigheter balanserar accessnitoperatérens behov
av kommersiell frihet f6r att utveckla nitet med malet om konkurrens pa telekom-
marknaden, inte minst med avseende pd att det teknikskifte i nitinfrastrukturen
som nu haller pa att ske runt om 1 virlden vad avser NGN och NGA kriver
vasentliga investeringar, férenade med betydande finansiella risker f6r den som
investerar?’.

Nir det giller den framtida regleringen menar ERG att marknad 11, d.v.s. LLUB,
kan komma att inbegtripa savil FTTB och FTTH. Regleringen skall vara utformad
sa att den medger tilltride fOr operatorer, oavsett om accessnatet utgors av
koppartradar eller optisk fiber. Flaskhalsproblematik nir det giller FT'TC handlar
frimst om att operatorer skall medges tilltride till kopplingsskapen samt att
operatorer skall fa tilltrade till den férbindelse som ansluter operatérens nit med
kopplingsskapet (backhaul). Den senare kan anses inga i sival marknaden for
LLUB, marknaden for terminerande avsnitt av hyrda férbindelser eller utgora en
egen marknad. Vidare kan dven tilltride till kanalisation bli f6remal for reglering
inom marknad 11, d.v.s. LLUB2,

359 ECTASs syn paregulatorisk utmaning avseende NGA

ECTA — the European Competitive Telecommunicatons Association, utgoér en
sammanslutning av cirka 150 telekommunikationsféretag inom EU. ECTA syftar

2 http:/ /www.etg.eu.int/documents/index_en.htm

26 ERG Consultation Document on Regulatory Principles of NGA , ERG (07) 16
27 ERG Consultation Document on Regulatory Principles of NGA , ERG (07) 16
28 ERG Consultation Document on Regulatory Principles of NGA , ERG (07) 16

42 Post- och telestyrelsen



B attre bredbandskonkurrens genom funktionell separation

till att till f6rman for operatorer, ISP:er (Internet service providers) och
leverantorer av produkter och tjanster inom kommunikationsindustrin bevaka
regulatoriska och kommersiella intressen®. Accessnitet bedéms fortsitta vara en
varaktig flaskhals, oavsett att kopparaccessnitet sannolikt ersitts av fiber inom
overskadlig framtid. Utifran detta dr det enligt ECTA av storsta betydelse att
regleringen ir teknikneutral fOr att hantera 6vergangen till NGA. En sadan
reglering uppmuntrar till investeringar bland operatorer, vilket kan 6ka
konkurrensen hégre upp lings investeringsstegen. ECTA poingterar dven vikten
av att regleringen maste vara tydlig och inte verka himmande vad avser
investeringsviljan. Vidare anfors att reglering avseende NGA ir visentlig for att
undvika en ny monopolsituation vad giller nya accesstekniker, vilket reducerar
valmoijligheterna pa slutkundsmarknaden och himmar utvecklingen av tekniker
och produkter. Bristande reglering kan riskera att investeringar som redan gjorts
av konkurrenter gar forlorade och att investeringar skjuts pa framtiden.
Exempelvis kan detta vara fallet om natagaren flyttar ut sin utrustning for att
leverera bredband fran telestationerna till kopplingsskap, vilka dr beldgna nidrmare
slutanviandarna. Kopplingsskapen ar visentligt mindre dn telestationerna vilket
riskerar medfora att tilltrade till dessa skap inte medges till andra operatorer som
onskar konkurrera med nitigaren3.

3.5.10 Slutsats om NGA utvecklingen

Investeringar i NGA kommer att paverka nuvarande reglering. Eftersom det
redan idag finns flera dgare av fiberinfrastruktur f6r FTTH/FTTB finns
mojligheter till storre mangfald i férhallande till den dominans TeliaSonera har i
det metallbaserade accessnitet. For stora delar av marknaden kommer dock
beroendet av det metallbaserade accessnatet att besta under ling tid vilket
forutsitter att existerande och framtida konkurrens i det metallbaserade
accessnitet sakerstills. PTS slutsats, i likhet med ERG och ECTA, ir att
regleringen maste anpassas i takt med NGA utvecklingen.

2 http:/ /www.ectaportal.com/en/basic717.html
30 ECTA comments on NGN public policy

Post- och telestyrelsen 43



B attre bredbandskonkurrens genom funktionell separation

4 Gallande ratt

Sammanfattning: Regleringen pa marknaden for elektronisk kommunikation
utgar ifran de tva EG-direktiven ramdirektivet och tilltradesdirektivet. Dessutom
finns kommissionens riktlinjer f6r marknadsanalyser och bedomning av
betydande marknadsinflytande. De marknader som kan komma i fraga f6r
forhandsreglering anges i kommissionens rekommendation om relevanta produkt-
och tjanstemarknader. Det EG-rittsliga regelverket har implementerats i svensk
ritt genom lagen om elektronisk kommunikation (LEK).

PTS skall fortlépande analysera de rekommenderade marknaderna och vid
konkurrensproblem besluta om konkurrensfrimjande atgirder i form av
skyldigheter f6r de aktérer som har betydande inflytande pa marknaderna (SMP).
Kommissionen har vetoritt 6ver PTS beslut om relevant marknad och SMP-
operator.

LEK triadde i kraft 2003. Under 2005 tillsattes en sirskild utredning for att
unders6ka moijligheterna att effektivisera beslusprocessen enligt LEK. Orsaken
var att bland andra kommissionen uppmirksammat problem med linga
tidsutdrikter i domstol som f6rdr6jde implementeringen av regelverket i Sverige. I
propositionen En effektivare lag om elektronisk kommunikation limnas foérslag
till atgarder for att forkorta handlaggningstiden och effektivisera processen hos de
allmanna forvaltningsdomstolarna i mal enligt LEK. De nya bestimmelserna
foreslas trada i kraft den 1 januari 2008.

4.1 EG-direktiven pa omradet for elektronisk kommunikation

Tillhandahallandet av nat och tjanster for elektronisk kommunikation regleras
ytterst av de direktiv som Europeiska unionen har antagit pa omradet. De direktiv
som ir av sirskild betydelse for vertikal integration dr Europarddets och
patlamentets direktiv 2002/21/EG av den 7 mars 2002 om ett gemensamt
regelverk for elektroniska kommunikationsnit och kommunikationstjanster
(ramdirektivet) och direktiv 2002/19/EG av den 7 mars 2002 om tilltride till och
samtrafik mellan elektroniska kommunikationsnat och tillhdrande faciliteter
(tilltrddesdirektivet).

4.1.1 Ramdirektivet

Ramdirektivet innehaller grundliggande formella bestimmelser for tillimpningen
av Ovriga aktuella direktiv. Bland annat faststaller direktivet det nya regelverkets
overgripande malsittning att astadkomma ett harmoniserat regelverk for
elektroniska kommunikationsnit och elektroniska kommunikationstjanster samt
tillhérande faciliteter och tillhérande tjinster (artikel 1). Aven de mal och
principer som EG-regelverket skall uppna klargors, dvs. att frimja dels
konkurrens, dels den inre europeiska marknaden och dels slutanvindarnas
intressen (artikel 8).

Som ett led i harmoniseringsstrivandena aligger direktivet medlemsstaterna att
iaktta ett samradsférfarande nér vissa dtgirder skall vidtas. Det skall dd vara fragan
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om atgirder som har betydande inverkan pa en relevant marknad (artikel 6). 1
vissa for harmoniseringen speciellt viktiga frigor omfattar samradsforfarandet
dven kommissionen och ansvariga myndigheter i 6vriga medlemsstater (artikel 7).
Detta innebir att alla beslut som rér konkurrensfrimjande dtgarder pa olika
delmarknader skall understillas kommissionen f6r godkidnnande. Kommissionen
har i vissa fall ritt att férbjuda en atgird, och da maste den nationella
regleringsmyndigheten dra tillbaka sitt forslag till beslut och anpassa detta till
kommissionens krav.

Ramdirektivet anger aven forfarandereglerna f6r marknadsanalyser. Enligt dessa
skall de nationella regleringsmyndigheterna identifiera de marknader pa vilka det
anses berittigat att infora sektorsspecifika skyldigheter (artikel 15) samt analysera
dessa for att avgéra om det rader effektiv konkurrens pa marknaden eller inte
(artikel 16). Dessutom anges en definition av nir ett foretag skall anses ha
betydande marknadsinflytande, s.k. SMP-status (Significant Market Power), och
dirmed kunna aldggas sadana skyldigheter (artikel 14). Om en nationell
regleringsmyndighet avgor att det inte rader effektiv konkurrens pa en relevant
marknad skall den identifiera f6retag som bedéms ha betydande inflytande pa den
marknaden och aligga dessa limpliga sektorsspecifika skyldigheter. Beslut av
nationella regleringsmyndigheter skall kunna 6verklagas till en oberoende instans
(artikel 4).

4.1.2 Tilltradesdirektivet

Tilltradesdirektivet skall i ramdirektivets anda harmonisera det sitt pa vilket
medlemsstaterna reglerar samtrafik och andra former av tilltrade till elektroniska
kommunikationsnit och tillhérande faciliteter. Syftet ar att i enlighet med den inre
marknadens principer uppritta ett regelverk for férhallandet mellan leverantorer
av nat och tjanster, vilket skall leda till hallbar konkurrens och samverkan mellan
elektroniska kommunikationstjanster samt gynna konsumenterna (artikel 1).

Vissa av direktivets bestimmelser ar endast riktade mot féretag med betydande
inflytande pa marknaden for elektronisk kommunikation. Direktivet innehaller en
torteckning over de typer av skyldigheter som regleringsmyndigheterna skall ha
mojlighet att dldgga (artiklar 9—13). Dessa skyldigheter skall sidkerstilla transparens,
icke-diskriminering, atskild kostnadsredovisning, tilltride till andra operatorers nat
och faciliteter samt priskontroll, innefattande kostnadsorienterad prissittning och
krav pa kostnadstickning.

Vidare faststills i direktivet begransningar for skyldigheter nir det giller samtrafik
och andra former av tilltrade. Direktivet sakerstiller 4ven marknadsaktdrernas
behov av rittslig sikerhet genom att faststalla kriterier f6r, och begrinsningar av,
regulatoriska ingrepp. Detta framgar av de nirmare forutsittningarna for
rittigheter och skyldigheter (artiklar 3 och 4) och for regleringsingripanden
(artiklar 5, 6 och 8). De skyldigheter som kan tillgripas for att sikerstalla
direktivets syfte skall tillimpas pa specifika produkt- eller tjinstemarknader i vissa
geografiska omraden for att 16sa marknadsproblem mellan operatorer, dvs. saidana
delmarknader som faststills med tillimpning av kommissionens rekommendation
om relevanta marknader.
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4.1.3 Riktlinjer for marknadsanalyser och bedémning av betydande
marknadsinflytande

Kommissionens riktlinjer f6r marknadsanalyser och bedémning av betydande
marknadsinflytande i enlighet med gemenskapens regelverk for elektroniska
kommunikationsnit och kommunikationstjdnster tridde i kraft den 11 juli 2002.

Kommissionens riktlinjer beskriver de principer som nationella
regleringsmyndigheter skall tillimpa nir de definierar marknader och nar de
faststiller om féretag har ett betydande inflytande pa marknaden. Riktlinjerna
syftar 1 fOrsta hand till att regleringsmyndigheterna sinsemellan skall tillimpa vissa
bestimmelser i det nya regelverket pa ett enhetligt sitt, sirskilt nar de skall utse
foretag som har ett betydande marknadsinflytande. Vidare ar syftet att i sa stor
utstrickning som mojligt 6ka genomskadligheten och klarheten i réttsliget f6r
tillimpningen av det nya regelverket.

For att dstadkomma enhetlighet mellan medlemsstaternas tillvigagangssitt
grundas definitionen av relevanta marknader och kriterierna f6r bedémning av
betydande marknadsinflytande pa EG-rittspraxis (avsnitt 2 och 3). Riktlinjerna
redogor fOr relevant rittspraxis vid forstainstansritten och EG-domstolen.
Riktlinjerna belyser dven sarskilt beslut som fattats inom telekomsektorn i enlighet
med radets forordning (EEG) nr 4064/89 av den 21 december 1989 om kontroll
av foretagskoncentrationer, indrad genom ridets férordning (EG) nr 1310/97 av
den 30 juni 1997.

Kommissionens riktlinjer ger aven vigledning kring dligeande, bibehallande,
andring eller upphivande av skyldigheter f6r operatérer med betydande
marknadsinflytande (avsnitt 4). Riktlinjerna lyfter hirvid fram betydelsen av att
beakta proportionalitetsprincipen. Riktlinjerna beskriver dven de nationella
regleringsmyndigheternas undersokningsbefogenheter, samt samarbetsférfarandet
mellan nationella regleringsmyndigheter, mellan nationella regleringsmyndigheter
och nationella konkurrensmyndigheter i samband med marknadsanalyser, och
mellan nationella regleringsmyndigheter och kommissionen (avsnitt 5).
Riktlinjerna beskriver slutligen dven férfarandena for offentligt samrad och for
offentligg6rande av de nationella regleringsmyndigheternas forslag till beslut
(avsnitt 6).

Av ramdirektivet och 8 kap. 5 § LEK f6ljer att de nationella
regleringsmyndigheterna 1 storsta mojliga utstrackning beakta riktlinjerna vid
definitionen av de med hinsyn till nationella férhallanden relevanta marknaderna i
overensstimmelse med konkurrenslagstiftningens principer.

41.4 Rekommendation om relevanta produkt- och tjdnstemarknader

Kommissionens rekommendation om relevanta produkt- och tjanstemarknader
inom omradet elektronisk kommunikation vilka kan komma i fraga fér
forhandsreglering enligt Europapatlamentets och radets direktiv 2002/21/EG om
ett gemensamt regelverk for elektroniska kommunikationsnit och
kommunikationstjanster tridde i kraft den 11 februari 2003.
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Kommissionens rekommendation faststaller vilka produkt- och tjinstemarknader
inom sektorn for elektronisk kommunikation som har sadana sirdrag att det kan
vara motiverat att inféra regleringsskyldigheter enligt forfarandet 1 artiklarna 15
och 16 i ramdirektivet. Till skillnad frin tidigare skall marknaderna i det nya
regelverket faststillas i enlighet med konkurrensrittsliga principer. Hirvid bor
enligt ingresspunkt 9 féljande tre kriterier beaktas: Narvaron av stora och
varaktiga hinder f6r marknadstilltride, méjligheten att Gvervinna hindren inom
rimlig tid och mdijligheten att tillimpningen av enbart konkurrenslagstiftning
skulle kunna avhjilpa de aktuella bristerna pa marknaden.

Ingresspunkt 10 anger att 1 synnerhet tva typer av hinder 4r av betydelse nir det
giller marknadstilltride: strukturella hinder (dvs. att det rader obalans mellan de
torhallanden som 4 ena sidan rader f6r aktérer med dominerande stillning pa
marknaden i kraft av tidigare monopol, och a andra sidan férhallandena fo6r
nytillkomna aktérer) och rittsliga eller regleringsbaserade hinder.

Aven om en marknad kinnetecknas av stora hinder for tilltride, kan andra
strukturella faktorer pa samma marknad innebira att den utvecklas i riktning mot
sund konkurrens (ingresspunkt 14). Sa dr exempelvis fallet pa marknader med ett
begrinsat men dnda tillrickligt antal foretag som har olika kostnadsstrukturer och
som konfronteras med en priselastisk efterfraigan. Rekommendationen anger att
nya och framvixande marknader inte bor omfattas av férhandsreglering
(ingresspunkt 15).

Foljande tre kriterier anges vara avgorande vid bedémningen av om en marknad
kommer att inkluderas i efterfljande versioner av rekommendationen
(ingresspunkt 106):

— hur linge de héga hindren f6r marknadstilltrade bestar,
— dynamiken i konkurrenssituationen, och

— om konkurrenslagstiftningen som sadan ar tillricklig (utan férhandsreglering)
for avhjilpande av varaktiga brister pa marknaden.

Rekommendationen identifierar arton produkt- och tjinstemarknader, t.ex.
marknaden for tilltrade till det allméinna telefonnitet via en fast anslutningspunkt
— f6r hushall och marknaden f6r bredbandstilltride f6r grossistledet.

Av ramdirektivet och 8 kap. 5 § LEK f6ljer att de nationella
regleringsmyndigheterna i storsta mojliga utstrackning beakta rekommendationen
vid definitionen av de med hinsyn till nationella férhillanden relevanta
marknaderna i 6verensstimmelse med konkurrenslagstiftningens principer.

4.1.5 Oversynen av EG:s regelverk pd omradet for elektronisk
kommunikation

Det pagir for niarvarande ett arbete med att se 6ver det EG-regelverk som ligger
bakom lagstiftningen pa omradet for elektronisk kommunikation. I juni 2006
presenterade kommissionen sina principiella forslag.
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4.2 Lagen om elektronisk kommunikation

Det EG-rittsliga regelverket har implementerats 1 svensk ritt genom lagen
(2003:389) om elektronisk kommunikation (LEK). Lagen galler elektroniska
kommunikationsnit och kommunikationstjinster med tillhérande installationer
och tjanster samt annan radioanvindning.

Enligt 1 kap. 3 § LEK och férordningen (2003:396) om elektronisk
kommunikation (FEK) skall PTS ta emot anmalningar, prova ansckningar, besluta
om skyldigheter och i 6vrigt préva fragor och handligga drenden samt utdva
tillsyn enligt lag eller enligt foreskrifter meddelade med stéd av lagen. PTS dr
enligt férordningen (1997:401) med instruktion for Post- och telestyrelsen central
forvaltningsmyndighet med ett samlat ansvar (sektorsansvar) inom omradet for
elektronisk kommunikation.

Inom omradet f6r elektronisk kommunikation skall PTS enligt instruktionen
bland annat frimja tillgangen till sikra och effektiva elektroniska
kommunikationer enligt de mal som anges i LEK och frimja en sund konkurrens.

PTS skall fortlépande faststélla produkt- och tjinstemarknader enligt 8 kap. 5 §
LEK samt analysera dessa enligt 8 kap. 6 § forsta stycket samma lag. PTS skall i
enlighet med 8 kap. 6 §{ LEK identifiera foéretag med betydande inflytande pa en
faststilld marknad och besluta om skyldigheter enligt 4 kap. 4 § och 5 kap. 13 och
14 §§ samma lag. Vid faststillandet och marknadsanalysen skall kommissionens
rekommendation och riktlinjer beaktas. PTS skall i detta sammanhang inhimta
skriftligt yttrande frain Konkurrensverket i fragor som avser att faststilla produkt-
och tjanstemarknader och att analysera dessa och vad giller identifiering av
féretag som har ett betydande inflytande pa en faststilld marknad. Samtliga beslut
som har en betydande inverkan pa en faststalld marknad skall f6regés av ett
samrad med ber6rda parter.

Nir det giller beslut om att faststilla for vilka produkt- och tjanstemarknader det
kan vara motiverat att inféra konkurrensfrimjande skyldigheter enligt LEK, att
identifiera féretag med betydande inflytande pé en faststilld marknad och
forpliktiga om eller upphiava skyldigheter, skall aven sirskilt samrid ske med EG-
kommissionen samt med de nationella regleringsmyndigheterna i andra
medlemsstater, om beslutet kan paverka handeln mellan medlemsstaterna i
Europeiska ekonomiska samarbetsomradet (EES), s.k. samhandelsfall.

Kommissionen har dessutom vetoritt nar PTS avser att fatta beslut om att
definiera en relevant produkt- och tjanstemarknad som avviker fran EG-
kommissionens rekommendation om relevanta produkt- och tjanstemarknader
och vid beslut om att identifiera féretag som anses ha betydande inflytande pa
marknaden. Kommissionen har ocksa har vetoritt for skyldigheter som inte
aterfinns i skyldighetskatalogen i artiklarna 9-13 i tilltrddesdirektivet.

Det finns ett tydligt uttalat krav i férarbetena’! att regleringsmyndigheten skall visa
att de valda skyldigheterna ar de limpligaste och minst ingripande som

31 Prop. 2002/03:110, s. 185

48 Post- och telestyrelsen



B attre bredbandskonkurrens genom funktionell separation

myndigheten efter en proportionalitetsavvagning och behovsprovning utifran de
enskilda och de allminna intressen som stir mot varandra, bedomer kunna leda
till det 6nskade resultatet. For att kunna bedéma vilken édtgird som ar den mest
limpliga maste myndigheten gora en genomlysande konsekvensanalys och
redovisa resultatet av de avvagningar som myndigheten gjort i ett motiverat beslut.

Sdrskilt om forindringar i LEK av betydelse for uppdraget

Genom ett beslut av regeringen den 17 februari 2005 tillkallades en sarskild
utredare for att underséka behovet av dndrade regler for samutnyttjande av master
m.m. som ingar 1 allmdnna kommunikationsnat for elektronisk kommunikation.
Utredningen initierades efter att det hade uppmairksammats, inte minst fran
kommissionen, att det fanns stora problem med langa tidsutdrikter i domstol som
fordrojde implementeringen av regelverket 1 Sverige. Utredningen fick genom
tilliggsdirektiv den 6 oktober 2005 uppdraget att se 6ver beslutsprocessen enligt
LEK samt att se 6ver myndighetsorganisationen pa omradet for elektronisk
kommunikation. Den 16 oktober 2006 6verlimnade utredningen sitt
slutbetinkande Effektivare LEK. De férindringar i LEK som utredningen
foreslar 1 forsta hand syftar till att effektivisera arbetet pa PTS och riktar sirskilt in
sig pd problem som forsenar genomférandet av regleringen.

I propositionen 2006/07:119 En effektivare lag om elektronisk kommunikation
limnas forslag till atgarder for att forkorta handliggningstiden och effektivisera
processen hos de allminna férvaltningsdomstolarna i mél enligt LEK. De nya
bestimmelserna foreslds trada i kraft den 1 januari 2008.

Bland annat skall Kammarritten vara sista instans for provning av mal enligt
LEK. I syfte att stirka kompetensen hos de allminna férvaltningsdomstolarna
skall sirskilda ledaméter i form av ekonomiska experter delta nir linsritten och
kammarritten avgor mal enligt LEK som avser konkurrensfrimjande atgirder
enligt lagen. Sadana mal skall handldggas skyndsamt. For att mojliggora en
skyndsam handlidggning och for att skapa ordning i processen begransas
mojligheterna att efter viss tid dberopa nya omstindigheter och bevis i linsritten.
I kammarritten skall nya omstindigheter eller bevis endast fa aberopas om det
finns synnerliga skil. Vidare inférs det en bestimmelse om att
forvaltningsdomstolarna vid provningen av inhibitionsfragor nir det giller beslut
enligt LEK sirskilt skall beakta syftet med lagen. Vidare foreslas en
skadestandsskyldighet f6r operatérer med betydande inflytande pa en marknad
som inte foljer skyldighetsbeslut enligt LEK. Tillsynsmyndigheten skall slutligen fa
ritt att foreldgga en part att tillhandahalla de uppgifter och handlingar som behévs
for att kunna préva en tvist enligt 7 kap. 10 § LEK.

4.3 Skadestand

I propositionen 2006/07:119 En effektivare lag om elektronisk kommunikation
foreslas att om ett foretag som har betydande inflytande pa en marknad
uppsitligen eller av oaktsamhet vidtar en dtgird som strider mot, eller underlater
att vidta en atgird som dr nédvindig for att efterkomma, en skyldighet som
beslutats med stod av 4 kap. 4 § eller 5 kap. 13 eller 14 {§ LEK eller som foljer av
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5 kap. 12 § samma lag, skall foretaget ersitta den skada som dirigenom
uppkommer. Ritten till sidan ersittning faller bort om talan inte vicks inom tio ar
fran det att skadan uppkom.

Sektorspecifika skyldigheter, sisom vertikal separation, som édldggs en operator
kan ligga till grund fo6r skadestind. En operator som av uppsat eller oaktsamhet
vidtar en dtgird som strider mot, eller underlater att vidta en atgird som ar
nédvandig for att efterkomma, en skyldighet, skall ersitta den skada som
dirigenom uppkommer. En forutsittning for att skadestindsansvaret skall fa
genomslag ir att det finns en tillrickligt klar och preciserad skyldighet som den
dominerande operatoren skall ritta sig efter. Samtidigt ar det svart for en
konkurrerande operator att visa vilken skada som uppkommit.

4.4 Ataganden

Det saknas i LEK en méjlighet f6r PTS att acceptera ataganden fran en operator
och gora dessa ataganden bindande, genom béter eller vite. Inom den allminna
konkurrenslagstiftningen finns en sidan méjlighet och ataganden utgor dar ett
effektivt hjialpmedel 1 konkurrensévervakningen.
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5 Erfarenheter av gallande reglering

Sammanfattning: Erfarenheter fran PTS tillsyn visar att marknaden for tilltrade
till TeliaSoneras metallbaserade accessnit priglas av betydande
konkurrensproblem trots att det finns férhandsreglering pa omradet. Problemen
yttrar sig bland annat i form av diskriminerande beteenden. De problem som
kunnat konstateras pa LLUB-marknaden omfattar f6ljande omraden; (1) andra
operatorers samlokalisering i TeliaSoneras telestationer, (2) andra operatorers
tillgang till information fran TeliaSonera, (3) rutiner for bestallningar, och (4)
rutiner for leveranser.

PTS har dven kunnat konstatera konkurrensproblem pa marknaden f6r
bitstromstilltrade. PTS beslutade hosten 2004 att TeliaSonera skulle tillhandahalla
bitstrémstilltride till andra operatorer men beslutet tradde i kraft i f6rst under
januari 2007 efter en langdragen Gverklagandeprocess. Direfter har PTS vid ett
flertal tillfdllen underrittat TeliaSonera da bolaget i det publicerade
referenserbjudandet inte anses leva upp till de skyldigheter som f6ljer av beslutet.

Den slutsats som kan dras ar att tilltrade till TeliaSoneras metallbaserade accessnat
inte dr en fungerande marknadsplats da det saknas savil tillrdcklig transparens
som likabehandling.

Flera f6rsok har gjorts for att komma tillritta med de tilltradesrelaterade
problemen med hjilp av sektorsregleringen och konkurrenslagstiftningen utan att
tillfredstillande resultat har kunnat uppnas.

Under varen 2007 har PTS tagit initiativet till en frivillig dialog mellan TeliaSonera
och de storsta grossistkunderna med syfte att diskutera konkreta problem pa
fraimst LLUB-marknaden. Detta ar ett steg i ritt riktning men l6ser inte de
strukturella problem som finns pa grossistmarknaden.

51 Den nuvarande situationen

Ett viktigt mal med det sektorspecifika regelverk som PTS har att tillimpa ar att
hushall och féretag skall fa tillgang till bredbandstjanster. Hushall och foretag skall
ocksa ha storsta mojliga utbyte vad giller urvalet av bredbandstjdnster (och andra
elektroniska kommunikationstjianster) samt deras pris och kvalitet. Det frimsta
medlet fOr att uppna detta ar att skapa forutsattningar for en effektiv konkurrens
utan snedvridningar och begransningar.

Det bredbandsnit som idag nar ojimférligt flest slutkunder dr bredband via
xDSL-teknik i det metallbaserade accessnitet (se avsnitt 3.4.3). Dirfor dr det
sarskilt viktigt for att en langsiktigt hallbar konkurrens skall kunna uppnas pa
bredbandsmarknaden att operatorer far tilltrade till detta accessnit pa likvirdiga
villkor.32 Sérskilt viktigt dr att TeliaSoneras egen slutkundsorganisation inte gynnas

32 For en beskrivning av marknaden och accessnitets betydelse, se bla. besluten rérande LLUB-
resp. bitstrémsmarknaden (04-6948 resp. 04-6949)) samt rapporterna Forutsittningar f6r héllbar
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pa ett otillborligt sitt som en f6ljd av foretagets roll som nitigare. En intressant
fraga dr huruvida den gillande sektorsspecifika férhandsregleringen ir tillricklig
for att komma tillritta med de konkurrensproblem som foreligger pa marknaden.

5.1.1 Befintlig reglering av tilltrade till accessnétet

For att pa ett effektivt siatt komma till ritta med strukturella problem kravs i
manga fall att det tillskapas atkomst till den nédvindiga infrastrukturen eller
tjansten f6r befintliga eller potentiella konkurrenter och att villkoren f6r denna
atkomst utformas sa att konkurrenterna ges forutsebara spelregler samtidigt som
konkurrensen inte snedvrids. Den sektorsspecifika regleringen erbjuder redskap
for att astadkomma detta. En grundlidggande princip 1 det sektorspecifika
regelverket dr att forhandsreglering endast skall tillgripas om en marknad
kannetecknas av stora och varaktiga hinder f6r marknadstilltride, har sidana
egenskaper att den inte med tiden tenderar att utvecklas i riktning mot effektiv
konkurrens och om konkurrenslagstiftningen inte i sig sjalv ar tillrdcklig for att
komma till ritta med identifierade konkurrensproblem.”

Dagens modell for att sakerstalla ett effektivt tilltride som féljer av LEK och
direktiven dr som framgatt av kapitel 4 utformat sa att PTS bestimmer vilka
produkt- och tjinstemarknader som har siadana sirdrag att det kan vara motiverat
att faststilla skyldigheter. Som framgir av lagen dr kommissionens
rekommendation utgangspunkten fér bedémningen och PTS skall dven beakta
kommissionens riktlinjer f6r bedémning av marknadsanalys och bedémning av ett
foretags betydande inflytande pa marknaden. Direfter har PTS att ta stillning till
om det finns nagon operatdr som har ett betydande inflytande pa marknaden.
Aven vid den bedémningen skall PTS beakta kommissionens riktlinjer. Om PTS
finner att en sidan operator finns skall denne aldggas skyldigheter. Den mest
grundliggande skyldigheten bestar av att ge andra operatorer tilltrade till nit. En
sadan tilltradesskyldighet kan kombineras med t.ex. skyldigheter som giller icke-
diskriminering och att priserna for tilltradet skall vara kostnadsorienterade eller pa
annat sitt reglerade. Skyldigheten om icke-diskriminering skall sikerstilla ett
konkurrensneutralt tilltride, det vill siga att ingen aktor ges otillborliga fordelar
gentemot sina konkurrenter.

Med utgangspunkt 1 EU-regelverket och harmoniserad tillimpningspraxis har PTS
utarbetat en regleringspolicy for tilltridesreglering i accessnit.” I policyn slas ett
antal principiellt viktiga fragor rorande PTS arbete med konkurrensfrimjande
atgirder fast, bl.a. att "PTS verkar for en utveckling mot hallbar konkurrens
genom att utforma reglering som undanrdjer hinder f6r marknadsintride och
successivt frimjar egen etablering i replikerbara nitelement och nitdelar.” En
annan viktig princip som kommer till uttryck 1 policyn ér att ”PTS inf6r
konkurrensfrimjande reglering endast pa marknader som har sidana sirdrag att
forhandsreglering ar motiverad, dvs. dir det rader konkurrensproblem som

konkurrens pd bredbandsomradet (PTS-ER-2005:39), Bredbandspriser i Norden (PTS-ER-
2007:1), Hinder f6r utbyggnad av bredband (PTS-ER-2007:3) och Svensk telemarknad 2006 (PTS-
ER-2007:15).

33 Se kommissionens rekommendation om relevanta marknader, s. 8 ff.

3 PTS-ER-20006:26.
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marknaden sjilv inte typiskt kan 16sa”. Policyn slar ocksa fast att regleringen skall
syfta till att frimja innovation och utveckling.

EU-regelverket utpekar tva typiska problemomraden (relevanta marknader) pa
bredbandsomradet dir det dr angeldget att inféra férhandsreglering om det rader
dominans. Det foérsta typomradet ar tillgangen till det metallbaserade accessnitet
(hyra av hel och delad ledning; LLUB), for egen vidarefoéridling av xDSL-tjanster.
Det andra typomradet ar tillgangen till bredbandstilltride genom s.k.
bitstromstilltride (eller likvirdigt tilltrdde) pa grossistniva (for en utforligare
beskrivning av vad som avses med begreppen, se avsnitt 3.4.1).

PTS har inom ramen f6r det nuvarande sektorsspecifika regelverket funnit behov
av att reglera savil LLUB-tilltride och bitstromstilltrdde. I bada fallen har PTS
utover tilltridesskyldighet ocksa alagt en rad andra skyldigheter som PTS ansett
vara nédvandiga for att komma tillritta med de strukturella konkurrensproblem
som finns pa marknaden. Dessa skyldigheter innefattar bland annat prisreglering,
krav pa icke-diskriminering, sirredovisning, insyn och offentligg6rande av ett
referenserbjudande.

Erfarenheten fran PTS tillsyn visar dock att dessa marknader trots alagd
forhandsreglering alltjimt praglas av betydande konkurrensproblem. Problemen
yttrar sig bland annat i form av diskriminerande beteenden. En sirskild svarighet
ar att problemen till stor del flyttar sig pa sa sitt att da tillgangen till en
nyckelresurs garanterats genom tillsynsatgirder fran PTS, uppstar istillet
svarigheter kring en annan resurs, som tidigare tillhandahallits utan problem.

Nedan féljer en kort genomgang av de problem PTS upplevt pa marknaderna 1
samband med tillimpning av regleringen.

51.2 Erfarenheter fran LLUB-tillsynen

PTS har bedrivit en omfattande tillsynsverksamhet inom LLUB-omridet. Denna
har haft fokus pa fyra omraden, nimligen:

1. andra operatorers samlokalisering 1 TeliaSoneras telestationer,
2. andra operatorers tillgang till information fran TeliaSonera,

3. rutiner for bestillningar, och

4. rutiner for leveranser.

En viktig del i tillsynen har varit de fragor som PTS stillde till koparna av LLUB-
baserade produkter under varen 2005.5 Syftet med fragorna var att fa en bittre
bild av operatérernas uppfattningar och upplevelser av konkurrenssituationen. Ett
genomgaende tema 1 de svar som levererades av operatOrerna var att de agerade
pa marknaden under simre forutsittningar an TeliaSoneras egen

% Informationsinsamlingen, inklusive frigor och sammanstillning av svar, hanterades i PTS drende
med dnr. 05-4126.
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slutkundsorganisation. Det framkom ocksé att detta ansags vara en konsekvens av
att TeliaSonera har maojligheter och incitament att sirbehandla den egna
slutkundsorganisationen.

Det kunde konstateras att operatorerna rapporterade flera brister vad giller
samlokaliseringsprocesserna.

e TeliaSonera nekar andra operatorer tilltride, for att sedan etablera egen
xDSL-verksamhet

e TeliaSoneras slutkundstjanster erbjuds med kortare ledtider 4n de ledtider
som TeliaSonera erbjuder andra operatorer

e Planering av utbyggnad av fulla telestationer gérs mot bakgrund av
TeliaSoneras behov och inte om konkurrerande operatérer begar tilltride

Likaledes rapporterades brister i den del som r6r information fran TeliaSonera till
kopande operatorer. De huvudsakliga problemen ansags besta i att operatorerna
inte har tillgang till all visentlig information och att TeliaSonera internt har
tillgang till information som operatorerna inte har.

Vad giller rapporterade problem i samband med bestillningar kan féljande
nimnas. Ett antal operatorer anférde att vintetiden (utan bredband) f6r
slutkunden i hindelse av flytt dr betydligt lingre f6r andra operatorer i jimforelse
med TeliaSonera. En annan asymmetri sades rada nir det finns
birfrekvensutrustning pa en abonnentledning. For att slutkunden skall fa
mojlighet till bredband maste TeliaSonera tillfragas om barfrekvensutrustningen
gar att plocka bort. Om svaret blir ja kan bortbyggande av bérfrekvensutrustning
bestillas, men det anférs av flera operatorer att tiden for bortbygeande ar mycket
ling och att priset for att bestilla bortbyggande ar mycket hogre dn den faktiska
kostnaden. Resultatet ansdgs vara att TeliaSonera kan erbjuda sina kunder fri
borttagning av birfrekvensutrustning medan andra operatorer har svart att gora
samma sak.

Slutligen kan foljande nimnas vad avser leveranser. Flera operatorer anforde att
TeliaSonera tillimpar lingre leveranstid (10 arbetsdagar) f6r en kopparaccess som
bestills av en operatérskund dn den tid som TeliaSonera tillhandahaller sina egna
tjanster till slutkund pa (5 — 7 arbetsdagar). Det anfordes ocksa att TeliaSonera
internt har avsevirt kortare leveranstider (eller avbrottstider) i vissa specialfall
jimfort med de méjligheter som TeliaSonera erbjuder andra operatérskunder.
Som exempel togs fall dir en kund vill flytta med sig sitt bredbandsabonnemang
(och telefonnummer) fran en adress till en annan och nir en ISDN-kund vill byta
till xDSL-tjanst. Operatorer rapporterade ocksa att de upplevde en bristande vilja
hos TeliaSonera att samordna felavhjilpningsinsatser, t.ex. gemensamt
teknikerbesok pa telestation.

Den samlade information som PTS erho6ll under informationsinsamlingen, det vill
siaga klagomal pa ett brett spektrum av fragor fran ett stort antal operatorer, pekar
dock pa att LLUB-marknaden inte dr en fungerande marknadsplats utan att den
alltjimt priglas av betydande konkurrensproblem, déribland
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diskrimineringsproblem. Den bilden bekriftas av PTS erfarenheter fran den tillsyn
som f6ljt under tiden direfter. En stor del av problemen ér fortfarande knutna till
fragan om tillgang till information. Som exempel kan nimnas ett drende ddr PTS 1
februari 2006 gick ut med myndighetens uppfattning om vad TeliaSoneras
skyldighet omfattar gallande tilltride till informationssystem for enskilda
kopparaccesser och vad som kan anses vara en rimlig begiran.’ Fragan om
bulkutlimning av information®, ir ett annat exempel pa komplicerade drenden
som r6r lika tillgang till information. Ndmnas kan dven ett drende’ fran hosten
20006 dir operatorer fran flera hall patalat visentliga brister i bestallningssystem
vad giller hel ledning. Av alla bestillningar som lagts in dr det 50 procent som inte
accepterats. TeliaSonera bestiller inte sjilva internt genom detta system och
operatorerna upplever att de har liten paverkan pé systemets utformning och
funktionalitet. PTS underrittade i februari 2007 TeliaSonera om att bolaget
genom bristerna inte ansags uppfylla sina skyldigheter.

Betriffande resultaten av tillsynen har PTS tillsynsatgirder i flera fall lett till att
TeliaSonera dndrat sitt beteende. Arenden som avser problem vid slutkundsflytt
och vid byte fran ISDN till xDSIL# har hanterats genom att PTS har utfardat
underrittelser och sedermera foreligganden mot TeliaSonera, dir myndigheten
konstaterat att foretagets agerande 1 det aktuella fallet strider mot icke-
diskrimineringsskyldigheten, vilket har lett till att TeliaSonera har f6ljt
foreliggandet och vidtagit de tgirder som PTS har krivt. Aven ett drende som
rorde reservation av utrymme i telestation?! har hanterats pa detta satt. Ett stort
antal av PTS foreligganden rorande LLUB har 6verklagats av TeliaSonera. I ett
par av de fall dir féreliggandena 6verklagats har domstolarna upphivt eller
inhiberat besluten, varfor problemen kvarstar. Handlaggningstiden i domstol for
dessa typer av mal ar ocksa ofta mycket lang, vilket skapar osikerhet pa
marknaden.

En viktig erfarenhet fran arbetet med LLUB-tillsynen ar att det rader en tydlig
informationsasymmetri pa detta omrade, vilket gor att gor det svart att sakerstilla
likabehandling och icke-diskriminering. Mingden fragor som kan komma att
aktualiseras dr stor och svarhanterlig. Anledningen till att detta omrade ér sérskilt
komplicerat, och sirskilt intressant ndr det giller fraigan om att sdkerstilla
likabehandling, 4r att det i samband med tillhandahallande av slutkunds- och
motsvarande grossistprodukter anvands ett flertal stédsystem och att systemen
skiljer sig mellan extern och intern verksamhet.2 Det dr svart for savil
tillsynsmyndigheten som képande operatdrer att fa en Gverblick 6ver dessa system
och operatorer har patalat att de upplever att de inte har tilltriade till system med
samma information och prestanda som de TeliaSonera anvinder internt.

36 Dnr 04-9717.

37 Dnr 04-16264.

38 Dnr 06-16362.

3 Dnr 04-16057.

40 Dnr 04-13230.

4 Dnr 04-14965.

42 Det kan hir noteras att frigor om stodsystem inte dr begrinsade till bredbandsprodukter, utan
dven aktualiseras vid exempelvis tillhandahallande av GTA, Grossistprodukt for
Telefonabonnemang.
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TeliaSonera har en mycket tydlig f6rdel gentemot andra operatérer och daven
gentemot tillsynsmyndigheten, som dessutom ofta dr hanvisad till att granska
fragor om stodsystem 1 enskilda fall. Fragor som uppkommer ir exempelvis
uppdateringsfrekvens och kostnader f6r anvindning av olika stédsystem.

Betriffande priser for tilltrade ar erfarenheterna fran tillsynen att
konkurrensproblemen i huvudsak handlar om att priser Gverstiger de reglerade
priserna, tex att nuvarande priser f6r hyra av hel och delad ledning inte édr
kostnadsorienterade, och att det endast i begrinsad omfattning finns skal att
misstinka att prissittningen skulle kunna vara diskriminerade eller réra sig om fall
av otillaten korssubventionering. Problemen med diskriminering ar saledes i
huvudsak av icke-finansiell natur, som till sin karaktir 4r svarare att hantera inom
ramen for skyldigheten att tillimpa icke-diskriminerande villkor jamfort med
eventuella problem med diskriminerande prissattning.

TeliaSonera har som angavs i avsnitt 5.1.1 inom ramen f6r LLUB-regleringen
aven dlagts vissa skyldigheter avseende insyn och sirredovisning. Vad giller
tillimpningen av den sistnimnda skyldigheten sd bor sirskilt anmarkas att syftet
med sirredovisning ér att mojliggéra en analys av finansiell information och skall
sa nira som mojligt spegla olika verksamheter som om de hade varit skilda fran
varandra och ge en mdijlighet att synliggora foretagsinterna éverforingar.
Sirredovisning mojliggdr kontroll av huruvida icke-diskriminerande villkor vid
prissittning tillimpas och for att underlitta kontroll av om otillaten
korssubventionering sker genom 6verforing fran en verksamhet till en annan
konkurrensutsatt verksamhet inom féretaget. Skyldigheterna om sirredovisning ar
saledes inte dgnade att komma tillritta med den typ av konkurrensproblem som
PTS moétt pa de aktuella marknaderna. PTS erfarenhet fran tillsynen ar alltsa att
dessa verktyg inte varit tillrickliga for att myndigheten skall kunna fa en 6verblick
over framforallt informationstillgangen och —utbytet inom TeliaSonera, vilket
gjort det svart f6r myndigheten att sidkerstilla att TeliaSonera f6ljer de krav pa
icke-diskriminering som foljer av skyldighetsbeslutet.

5.1.3 Erfarenheter fran bitstromstillsynen

PTS beslut om att TeliaSonera skall tillhandahélla bitstromstilltride fattades den
24 november 2004, men pa grund av en langdragen 6verklagandeprocess tridde
den i kraft forst efter beslut av Regeringsritten den 31 januari 2007. PTS har
darefter vid fem olika tillfallen underrittat TeliaSonera om att myndigheten inte
anser att bolaget lever upp till de skyldigheter som féljer av beslutet. Bland annat
underrittade PTS den 27 april 20074 TeliaSonera om att myndigheten anser att
det finns stora brister i det publicerade referenserbjudandet f6r bitstrém och att
detta pa ett antal punkter maste dndras for att bolaget skall kunna anses leva upp
till skyldigheterna. Enligt underrittelsen maste TeliaSonera komplettera
referenserbjudandet med uppgifter om grinssnitt och overlimning,
trafikseparation, trafikprioritering och transparens, tekniska kvalitetsparametrar
och serviceniva. I 6vrigt underrittas TeliaSonera bland annat om att bolaget inte
far reservera portkapacitet, varken for egen eller annans rikning, samt att bolaget

4 Dnr 07-1697
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vid operatorsaccess maste tillimpa en leveranstid som bolaget grundat pa styrkta,
objektiva skil. Den 16 maj 2007+ underrittades TeliaSonera vidare om att det
publicerade referenserbjudandet innehaller orimliga villkor, vilka gér det svart for
operatOrerna att silja tjainsterna vidare till andra operatdrer. TeliaSonera
underrattas diarfér om att bolaget inte far tillimpa villkor med innebord att
operatoren endast efter sirskild 6verenskommelse och mot sarskild avgift har ratt
att upplata en produkt till annan dn slutkund.

Den 1 juni 2007 inkom en skrivelse till PTS fran ett antal operatorer i vilken dessa
beskriver att de priser TeliaSonera tidigare har publicerat 4r oacceptabla och att
franvaron av justerade priser gor att det ar kommersiellt oméjligt f6r nagon
operatOr att bestilla bitstrom. Operatorerna gor gillande att om de inte far tillging
till bitstrom omedelbart riskerar effekterna av dagens och eventuella framtida
regulatoriska atgarder att minska avsevirt.

Sammantaget kan alltsa konstateras att det finns ett antal problem betriaffande
tillhandahallandet av bitstromstilltride, som i mangt och mycket till sin karaktér
paminner om problemen som upptritt i samband med tillhandahéllandet av
LLUB-tilltrade.

5.1.4 Sammanfattning av befintliga konkurrensproblem som forsvarar
effektivt och konkurrensneutralt tilltrade

Tillsynsirendena hos PTS vittnar om ett flertal incidenter som sammantaget bildar
ett tydligt monster av bristande likabehandling pa marknaden. Sammantaget pekar
PTS empiri sarskilt pa tva viktiga problemomraden vid tillimpningen av dagens
regleringsmodell. Det handlar dels om det informationsévertag som TeliaSonera
har, 1 synnerhet vad giller de komplicerade informations- och stédsystem som ar
en avgorande del i kop-/siljrelationen mellan TeliaSonera och andra operatorer,
dels om de omfattande och langdragna rittsprocesser som ir f6ljden av dagens
regleringsmodell.

Problemet med rittsprocesserna foreligger sisom framgatt ovan bade savitt giller
aliggandet av regleringen som tillimpningen av den. Detta medfor en betydande
osikerhet pa marknaden och marknadsaktérerna far inte det matt av
forutsagbarhet som dr sa viktigt for att hantera risker vid beslut om att investera
och trida in pa nya marknader. Den nuvarande regleringsmodellen ar ocksa
resurskrivande — fOr alla parter — och medfér ocksa 1 nuvarande situation en
troghet som ar sarskilt allvarlig pa en snabbrorlig marknad i tillvixt som
bredbandsmarknaden ar.

Den nuvarande regleringen innehaller ett férbud f6r TeliaSonera att diskriminera
andra operatorer, men det finns betydande svarigheter med att f6rsoka sakerstilla
att sa anda inte sker. Da PTS ingdende granskat vissa enskilda och mycket
specifika situationer har myndigheten kunnat konstatera att TeliaSoneras agerande
1 ett flertal fall inte statt Gverensstimmelse med kraven som foljer av PTS
skyldighetsbeslut, vilket tyder pa att det finns strukturella problem med
diskriminerande beteenden. Det ovan beskrivna informationsovertaget skapar

“ Dnr 07-1697

Post- och telestyrelsen 57



B attre bredbandskonkurrens genom funktionell separation

tillsammans med det faktum att foretaget dr vertikalt integrerat bade moijligheter
och incitament fOr foretaget att gynna sin egen slutkundsorganisation och
diskriminera andra operatorer till men f6r konkurrensen. For att kunna ta stillning
till hur TeliaSonera f6ljer sina aligganden krivs att PTS har en god insyn i bolaget,
vilket foranlett myndigheten att aven aligga TeliaSonera skyldigheter om bl.a.
insyn och sirredovisning. Erfarenheten fran LLUB-tillsynen visar dock att dessa
inte varit tillrdckliga. PTS har i de enskilda fallen agerat med tillsynsatgirder men
dessa har varit av begrinsad betydelse eftersom nya problem hela tiden uppstatt.

PTS slutsats ar att den marknad som idag till stor del handlar om tilltride till
TeliaSoneras metallbaserade accessnit inte ar en fungerande marknadsplats. Mot
bakgrund av den problembild som PTS presenterar ovan kan myndigheten
konstatera att det saknas savil tillricklig transparens som likabehandling pa
marknaden. Dagens situation rimmar daligt med malsattningar om effektivt och
konkurrensneutralt tilltride och skapar inte heller tillrickliga férutsittningar att
gradvis mildra den konkurrensfrimjande regleringen pa vigen mot en hallbar
konkurrens. Ur ett samhaillsekonomiskt perspektiv skapas dessutom daliga
forutsittningar for investeringar, innovationer och tillvaxt pa det f6r ekonomin sa
viktiga bredbandsomradet.

5.2 Beskrivning av mojliga atgarder

I féregaende avsnitt redogjordes f6r den erfarenhet PTS har av att applicera en
befintliga regleringen pa de aktuella accessnidtmarknaderna. Det konstaterades
darvid att en rad konkurrensproblem finns pa marknaderna trots aliggandet av
specifika skyldigheter om tilltride pa icke-diskriminerande villkor. En naturlig
fraga avser i vilken utstrickning existerande regleringsverktyg ar tillrickliga for att
komma tillrdtta med de problem som identifierats.

5.2.1 Den allménna konkurrenslagstiftningen

Inledningsvis kan konstateras att den allmidnna konkurrenslagstiftningen ér av
intresse eftersom det dr denna lagstiftning som dr den primirt anvisade metoden
for att komma till ritta med eventuella identifierade konkurrensproblem pa en
marknad inom sektorn for elektronisk kommunikation.

I Sverige bestar den generella konkurrenslagstiftningen fraimst av
Konkurrenslagen (KL) (1993:20). Lagen har till indamal att undanréja och
motverka hinder for en effektiv konkurrens i friga om produktion av och handel
med varor, tjanster och andra nyttigheter. Lagen bygger huvudsakligen pa samma
principer som giller inom EU. Parallellt med den svenska
konkurrenslagstiftningen tillimpar Konkurrensverket artiklarna 81 (férbud mot
konkurrensbegrinsande avtal) och 82 (f6rbud mot missbruk av dominerande
stallning) i EG-fordraget. EU:s regler tillimpas om handeln mellan EU:s
medlemsstater paverkas (samhandelskriteriet). Aven avtal som enbart berdr den
svenska marknaden kan dock provas enligt EU:s konkurrensregler om de till
exempel hindrar import.

Till skillnad fran den sektorsspecifika regleringen dr den allminna
konkurrenslagstiftningen inte tinkt att pa férhand stalla upp regler for foretag

58 Post- och telestyrelsen



B attre bredbandskonkurrens genom funktionell separation

med dominerande stillning. Istillet ar den tinkt att anvandas nir féretag med
dominerande stillning agerar pa ett sadant sitt att det kan anses ha missbrukat sin
marknadsmakt till skada f6r konkurrensen. Att vara dominerande ér alltsa inte
torbjudet i sig, utan det som ar forbjudet dr att missbruka sin marknadsmakt.
Detta innebar att tva kriterier méste vara uppfyllda for att Konkurrensverket skall
kunna agera mot ett foretags beteende. For det forsta maste foretaget 1 fraga
kunna konstateras ha en dominerande stillning pa den marknad som iér relevant i
sammanhanget. For det andra maste foretagets agerande utgora ett missbruk av
den konstaterade marknadsmakten. De paféljder som kan drabba ett féretag som
overtrader férbudet mot missbruk av dominerande stillning ar aliggande att
upphora med agerandet (kan kombineras med vite) och konkurrensskadeavgift.

Nir det giller de tilltridesproblem som relaterar till det metallbaserade accessnitet
och som har beskrivits ovan dr PTS slutsats att det torde vara svart att anvinda sig
av konkurrensritten for att pa ett genomgripande sitt komma tillritta med
problemen, vilket myndigheten ocksa redovisat i de beslut som utg6r grunden for
regleringen. Konkurrensverket har provat mojligheterna f6r den generella
konkurrensritten pa ett sitt som myndigheten uppfattar som optimalt, men trots
detta har inte konkurrenslagstiftningen kunnat anvindas for att hantera de
tilltrddesrelaterade problem som rapporterats till savil KKKV som PTS. 4

Aven om KL i enskilda fall skulle kunna anvindas for att komma tillritta med ett
enskilt tilltridesrelaterat problem av den art som beskrivs ovan (det torde dock
vanligen i ett sadant fall finnas en begrinsning till enskilda organisationer under
avgriansade tidsperioder) dr det for ndrvarande inte troligt att
konkurrenslagstiftningen kan komma tillritta med mera systematiska problem
som har sin grund 1 viss strukturella férhallanden, 1 enlighet med den problembild
som presenteras 1 foreliggande rapport. For att skapa konkurrens krivs i manga
fall att atgarder vidtas for att komma till ritta med de problem som det innebir att
ett foretag utévar kontroll 6ver den infrastruktur eller tjdnst som dr nédvandig for
att realisera den relevanta produkten, nagot som 1 sin tur medfor att
sektorsspecifik férhandsreglering dr en nédvindighet for att manga av
marknaderna skall fungera effektivt. Konkurrensrittens regler om férbud mot
missbruk av dominerande stillning, som syftar till att beivra ett visst icke-6nskvirt
konstaterat beteende, kan inte pa ett effektivt sitt tillgripas 1 syfte att bryta ned
sadan strukturell dominans och samtidigt aktivt frimja uppkomst av konkurrens,
och ir siledes inte ensamt tillrickliga f6r att na det efterstrivade resultatet.

De operatorer som bedriver verksamhet pa marknaden ar ocksa generellt av
uppfattningen att konkurrensritten inte ar tillracklig for att komma tillritta med
den problembild som beskrivits i bl.a. avsnitt 3.3 i denna rapport.*

4 En sammanstillning visar att KKV med st6d av KL under 2000-talet har gjort tre ingripanden
inom hela sektorn for elektronisk kommunikation.

46 Se bland annat de yttranden som inkommit inom ramen f6r arbetet med féreliggande
regeringsuppdrag (http://www.pts.se).
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5.2.2 Sektorsspecifik forhandsreglering

PTS har utnyttjat de mojligheter som star till buds nir det giller aliggande av
skyldigheter pa bredbandsomradet och finner anda att det 4r mycket svart att
komma tillritta med den problembild som malats upp tidigare 1 rapporten. Det
kan i ssmmanhanget noteras att PTS, innan myndigheten fattade ett
skyldighetsbeslut om bitstrémstilltride 1 november 2004, redan 1999 presenterade
ett forslag till lagandring fOr att det 1 Telelagen (1993:597) skulle inféras en
skyldighet att tillhandahalla bl.a. bitstromstilltride. Regeringen valde att avvakta
med en lagindring med hianvisning till att det ansdgs foreligga en konflikt mellan
etableringsfriheten enligt 3 kap. 1 § yttrandefrihetsgrundlagen (YGL) och en
skyldighet att tillhandahalla bl.a. bitstrémstilltrade. PTS foreslog 2002 aterigen en
lagindring i syfte att astadkomma en skyldighet f6r operatérer med betydande
inflytande att tillhandahalla bitstromstilltrade.

PTS har ovan beskrivit att den dominerande operatéren har mojligheter och
incitament att diskriminera andra operatorer till gagn for sin egen
slutkundsverksamhet men till men f6r konkurrensen. PTS har inom ramen for sin
tillsynsverksamhet ocksa, pa basis av de skyldigheter som dlagts den dominerande
operatoren med olika atgirder s6kt komma tillritta med de problem som uppstar
som en f6ljd av situationen pa marknaderna. Ovan har dock begrinsningarna i
dessa atgarder tydliggjorts — som exempel kan nimnas det informationsunderlige
som tillsynsmyndigheten (och andra operatorer) ofta har gentemot den
dominerande operatoren. En annan svérighet dr forstas att tillsynen pa basis av
icke-diskrimineringsskyldigheten ofta maste bedrivas pa en fall-till-fall-basis. Aven
den sektorsspecifika regleringen har med befintliga skyldigheter haft svart att fullt
ut komma tillritta med samtliga konkurrensproblem.

Att TeliaSonera har en skyldighet att inte diskriminera andra operatérer framgar
timligen otvetydigt av regleringen. Fragan blir snarast om man om man med hjilp
av de befintliga verktygen i form av de skyldigheter som kan aliggas inom ramen
for det nuvarande regleringssystemet skulle kunna forbittra PTS mojligheter att
forhindra att sa sker, t.ex. genom annorlunda utformade skyldigheter om insyn
och sirredovisning. PTS anser till att borja med att myndigheten formulerat
tamligen lingtgdende skyldigheter angiaende detta i den befintliga regleringen av de
aktuella marknaderna. Det dr tveksamt om annorlunda formulerade skyldigheter
skulle kunna ge PTS tillricklig insyn i verksamheten. Det grundliggande
problemet dr emellertid TeliaSoneras incitament och méjlighet att diskriminera i
egenskap av en vertikalt integrerad operatér med kontroll 6ver en visentlig
flaskhalsresurs. En minutios reglering och tillsyn kan visserligen kringskara
TeliaSoneras moijligheter att diskriminera, men aldrig bolagets incitament att gora
sa. PTS praktiska erfarenheter av tillsyn pa marknaderna visar, som beskrivits i
avsnitt 5.1.2 och 5.1.3, att det dr oerhért svart att fa insyn 1 de tamligen
komplicerade interna foérhallandena inom TeliaSonera, att det finns ett oerhort
stort antal punkter i samband med tilltridet dir problem med diskriminerande
beteende kan uppstd samt att det, da man konstaterar en vertradelse, ofta tar ling
tid for eventuella sanktioner att intrada. Detta indikerar starkt att det inte gar att
till fullo komma tillritta med problemen sa linge de mycket starka incitamenten
att diskriminera kvarstar for TeliaSonera.
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5.2.3 Frivillig dialog

I PTS f6rslag till bredbandsstrategi pekade myndigheten pa tre sitt att na fram till
en ny modell for likabehandling — genom férindringar i EG-direktiven som ger
medlemslinderna maojlighet att tvinga fram en funktionell separation, genom
lagandring pa nationell niva eller genom en frivillig 16sning. PTS konstaterade
ocksa att myndigheten 1 dag saknar de verktyg som krivs for att tvinga fram en
funktionell separation. PTS foreslog i rapporten att regeringen utreder
mojligheten att genom en dndring av LEK gora det mojligt att genomféra en
funktionell separation.

PTS sag dock — mycket som en f6ljd av att existerande regelverk inte varit
tillrickligt £6r att komma tillritta med de stora problemen pa marknaden — skl att
aven anvanda det verktyg i form av frivillig dialog som myndigheten f6r
nirvarande forfogar 6ver. PTS bjod darfor i samband med att rapporten
presenterades in ett antal marknadsaktorer till dialog om en ny modell f6r
likabehandling. PTS har under varen 2007 haft en dialog med TeliaSonera och
foretagets stora grossistkunder Telenor, Tele2 och TDC Song.

PTS konstaterade i ett uttalande av den 29 mars 2007 att det vid den tidpunkten
saknades forutsittningar for en branschdialog som tar sin utgangspunkt i att pa
trivillig vig skapa en funktionell separation av TeliaSonera. Myndigheten har dock
tagit en aktiv roll nir det giller fortsittningen av dialogen, som har bedrivits 1
form av en serie méten med ovan nimnda operatorer. Dessa moten har inriktats
pa att komma tillrdtta med ett antal konkreta konkurrensproblem pa
grossistmarknaden.

I slutet av maj 2007 dr status for denna dialog att forstielsen mellan TeliaSonera
och grossistkunderna har 6kat for de problem som behover 16sas. Fortroendet
mellan parterna har 6kat dven om det fortsatt rader en misstro mellan parterna.
Det har dven kunnat konstateras att problemen med likabehandling inte endast dr
relaterade till reglerade produkter. En relativt stor del av tiden f6r de genomférda
motena har dgnats at diskussioner om TeliaSoneras férindrade
produkterbjudande for optisk fiber och féretagets nya viglingdsprodukt Skanova
Access Kapacitet.

Ett antal konkreta problem som 1 férsta hand avser LLLUB har identifierats och
TeliaSonera har presenterat atgirdsplaner for dessa problem. Exempel pa atgirder
omfattar operatorsbyte hel ledning, portbyte och information om ledningslingd.
PTS beddmer att nir dessa problem édtgirdats kan ett antal av PTS pagaende
tillsynsaktiviteter avbrytas. For att identifiera skillnader mellan produkter och
processer har TeliaSonera paborjat en intern kartliggning. Dirutéver har
TeliaSonera 1 syfte att identifiera eventuella olikheter i tillhandahallandet av LLUB
dven initierat en extern revision som i férsta hand omfattar processerna silja,
leverera och samlokalisering. Malsittningen ar att aterkommande revidera dessa
omraden for att identifiera eventuella brister och om tidigare problem atgirdats.

Betriffande likabehandling har parterna inte kunnat enas om en definition vilket
dven innebir att parterna inte dr eniga om vad som maste genomforas for att
likabehandling skall kunna uppnas. Sammanfattningsvis dr grossistkundernas
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standpunkt att likabehandling uppnas genom att bl.a. villkoren, processerna och
stodsystemen 4r de samma for savil externa kunder som internt tillhandahallande.
TeliaSoneras staindpunkt ér att likabehandling kan uppnas om villkor gillande pris,
leveranstid, felavhjilpningstid och tillgang till information ar lika.

Aven om parterna inom ramen fér den frivilla dialogen inte kommit till en samsyn
1 frigan om likabehandling planerar grossistkunderna, TeliaSonera och PTS att
fortsitta dialogen for att om inte annat 0ka forstaelsen och for att férsoka 19sa ett
antal konkreta problem.
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6 Internationell utblick

Sammanfattning: Aven internationellt har separation av en vertikalt integrerad
operator varit aktuellt for att komma till ratta med problem som ror
likabehandling vid operatorers tilltrade till accessnat. I flera linder har man
kommit till slutsatsen att nuvarande regelverk inte ér tillrackligt for att komma at
problematiken utan att mer ingripande atgirder dr befogade.

Det finns flera exempel pa linder som infért funktionell separation av den
dominerande aktoren pa marknaden. Storbritannien har valt att inféra en modell
tor funktionell separation som bygger pa en frivillig 6verenskommelse mellan BT
och Ofcom vilken direfter gjorts juridiskt bindande. I Nya Zeeland presenterades
nyligen en modell for funktionell separation vilken liknar den brittiska modellen
men bygger pa lagstiftning. I Italien behandlas just nu ett forslag till tillagg till
befintlig lag om funktionell separation som en skyldighet pa telemarknaden.
Denna skall géra det moijligt £6r regleringsmyndigheten att besluta om en icke-
typisk skyldighet f6r en SMP-operator. Australien har nyligen genomfért en
funktionell separation av operatoren Telstra, dir Telstra ar skyldig att
implementera och bevara separata aterforsiljnings-, grossist- och nitverksenheter,
inklusive en separation av personal och lokaler.

Utover de modeller om funktionell separation som har 6vervigts pa
telemarknaden finns det andra former av vertikal separation som kan vara av visst
intresse. Det maste dock beaktas att drivkraften bakom vertikal separation i
manga fall varit en annan dn pa telemarknaden dar drivkraften varit likabehandling
av konkurrerande operatorer. Exempelvis inom konkurrensritten har drivkraften
ofta varit att motverka marknadsdominans och vid separationen av AT&T i USA
var drivkraften att bryta upp ett monopol, inte att sikerstilla horisontellt
konkurrerande operatorers ratt till likabehandling och tilltride till accessnitet.

Vertikal separation eller separation av vertikalt integrerade foretag har diskuterats 1
flera linder som en l6sning pa problemet med bristande likabehandling mellan ett
foretags egen slutkundsorganisation och konkurrerande externa kunder.#” Som
behandlats tidigare finns det flera former av vertikal separation. Aven om
16sningarna har varit olika har drivkraften bakom vertikal separation ofta varit
likabehandling av konkurrerande operatorer.

Vertikal separation har genomforts eller atminstone diskuterats i relation till
natverksmarknader dir det ofta tidigare har funnits statliga monopol, sisom el-,
flyg eller telemarknaden. Det har di néstan uteslutande handlat om en funktionell
separation med krav pa sirredovisning eller icke-diskriminering, ofta med nagon
form av organisatorisk separation, ddr syftet har varit likabehandling. Detta ér
sarskilt fallet pa telemarknaden.

47 En stor del av redovisningen och urvalet nedan baseras pd OECD:s rapport Report to the
Council on Experiences on the Implementation of the Recommendation Concerning Structural
Separation in Regulated Industries (C(2006)65).
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Den modell av funktionell separation som ar av sirskilt intresse hir 4r den som
har genomfoérts 1 Storbritannien efter frivilliga ataganden av BT, sirskilt med
beaktande av att den implementerats och tillimpats 1 verkligheten under viss tid.
Andra modeller som ir intressanta dr den som har genomférts 1 Nya Zeeland
genom lagstiftning.

I kapitlet beskrivs dven andra I6sningar av vertikal separation, dels pa andra
marknader dn telemarknaden, frimst elmarknaden, dels de strukturella atgarder
som konkurrensmyndigheter tillimpar vid prévningar av féretagskoncentrationer
och vid 6vertridelser av konkurrensreglerna.

6.1 Funktionell separation i Storbritannien

Storbritannien har valt att inféra en modell f6r vertikal separation som bygger pa
en frivillig 6verenskommelse mellan BT och Ofcom. Atagandena ar juridiskt
bindande och utgor ett komplement till existerande sektorreglering och
konkurrenslagstiftningen.

I december 2003 paborjade Ofcom en strategisk analys av telemarknaden, “the
Strategic Review of Telecommunications”™, en granskning som syftade till att
utvirdera myndighetens regulatoriska metod.# Ofcoms strategiska analys har haft
ett sarskilt fokus pa att utvirdera mojligheterna att bevara eller utveckla effektiv
konkurrens inom sektorn samtidigt som investeringar och innovation beaktas.
Analysen skulle i sin tur ligga till grund f6r Ofcoms strategi f6r hur konkurrens
skall stimuleras eller hur andra regulatoriska atgirder skall genomféras for att
stodja konsumenters intressen. Det huvudsakliga resultatet av granskningen var en
definition av Ofcoms metod for reglering inom sektorn, ett strategiskt ramverk.

Projektet bestod av tre olika faser, med konsultation i slutet av fas ett och tva
samt en separat rapport i slutet av varje fas. I den forsta fasen beskrivs den
aktuella positionen och planen for telekomsektorn, i den andra fasen behandlas
alternativ for Ofcoms strategiska handlingsplan till telekomregleringen och i den
tredje behandlas Ofcoms valda handlingsplan till telekomregleringen.

Den forsta fasen inbegrep bland annat bedémningar av hur konkurrensen ser ut
pa alla nivaer, sisom for fast telefoni, mobil telefoni och bredband, hur
konkurrens eller reglering har lett till ligre priser, hdgre kvalitet och stérre utbud
samt faststillande av utvecklingen inom sektorn i relation till konsumentbeteende,
teknologi och konkurrens.

Den andra fasen handlade om att bedéma utrymmet for effektiv konkurrens pa
alla nivaer och i vilken utstrackning denna dr hallbar pa lingre sikt. Syftet var att
pa grundval av denna bedémning identifiera alternativa metoder, inklusive styrkor
och svagheter med dessa metoder, fOr att reglera marknaderna. Pa basis av detta

# http:/ /www.ofcom.org.uk

# Ofcom tog infor detta arbete fram forutsittningarna for Ofcoms strategiska analys av
telemarknaden, vilka beskrivs i dokumentet ”terms of reference”,

http:/ /www.ofcom.org.uk/static/telecoms_review/tor.htm
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kunde sedan méjliga metoder f6r Ofcoms handlingsplan till reglering identifieras,
inkluderande savil bibehallande av reglering som borttagande av sidan.

Ofcom identifierade i samband med detta tva huvudproblem pa telemarknaden —
BT dominerade alljimt en instabil marknad och den férhandsreglering som
existerade kunde trots sin detaljeringsgrad inte komma till ritta med denna
dominans och de problem som var f6ljden av BT:s kontroll 6ver det rikstickande
accessnatet. FOr att komma tillrdtta med problemen lanserade Ofcom tre méjliga
16sningar - fullstindig avreglering, Enterprise Act Investigation® eller att BT
alaggs att tillhandahalla lika tilltride, med forindringar av bland annat beteende
och organisationsforindringar inom BT5!.

Den tredje fasen rorde framtagandet av en slutlig rapport, i vilken viktiga
policyfragor och utmaningar granskades tillsammans med bedémningar av hur
dessa skall hanteras inom ett regelverk.

Ofcom identifierade i den ovan beskrivna processen ett antal konkurrensproblem
som relaterade till BT:s position pa marknaden. Den viktigaste slutsatsen fran
utredningen var att BT hade incitament och méjlighet att, pa ett antal marknader,
diskriminera pa ett konkurrensbegrinsande sitt. Ofcom hade ocksa bevis pa
sadant beteende. Incitamenten kom fran BT:s marknadsmakt vid
tillhandahallandet av fast infrastruktur och BT:s vertikala integration. Ofcom
ansag att myndigheten, med gillande reglering, saknade méjligheter att handskas
med problemen och foreslog en funktionell separation och forstarkta
ickediskrimineringsregler.

Pa produktniva var huvudmalen med att reglera BT att samma eller liknande
uppsittning reglerade grossistprodukter som tillhandahalls inom BT skulle
tillhandahallas dven andra grossistkunder och att dessa produkter skulle
tillhandahallas, till samma pris och med anvindning av samma eller likvirdiga
processer. Detta var Ofcoms definition av likabehandling, ”ekvivalens”.

Ofcom ansdg att det £6r likabehandling ("equality of access”), vid sidan av
férindringar pa produktnivan krivdes betydande férindringar 1 beteendet och
incitament hos BT som skulle understédja likabehandling pa produktnivan,
torindrade ledningsstrukturer, incitamentprogram och affirsprocesser, férindrade
informationsfléden samt transparens. Ofcom konstaterade att det befintliga
systemet inte var tillrackligt transparent och tillforlitligt f6r konkurrerande
operatoret.

Den 22 september 2005 beslutade Ofcom att, istillet for att hinskjuta drendet till
Competition Commission, acceptera dtaganden fran BT f6r att komma till ritta

50 Genom att understka marknaden med stéd av Enterprise Act 2002, med méjlighet att hinvisa
drendet till Competition Commission vilket skulle kunna leda till bedémningen av Competition
Commission att marknadsimperfektionerna (market failures) var sidana att en regelritt strukturell
separation av BT skulle kunna komma ifrdga.

51 Ungefir 90 av de omkring 100 aktérer som deltog i konsultationen, inklusive BT, foresprikade
detta alternativ . BT yrkade ocksd pa en 6kad takt i den avreglering som Ofcom utlovat som en
foljd av en ny modell f6r likabehandling.
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med de identifierade konkurrensproblemen pa telemarknaden. Atagandena var
riktade mot konkurrensproblem relaterade till BT:s mojlighet att diskriminera
konkurrenter 1 slutkundsledet 1 férhallande till BT:s egen slutkundsverksambhet.
Bland dtagandena finns en forstirkt ickediskrimineringsskyldighet, "Equivalence
of Input (EOI)”, och en form av funktionell separation.

Egquivalence of Input

”Equivalence of Input” (EOI) betyder att BT skall tillhandahalla ett antal
grossistprodukter till samtliga operatorer (inklusive sin egen slutkundsverksamhet)
med samma villkor, leveranstid, serviceniva, pris och med samma I'T-system och
processer. Samtliga operatorer skall ocksa ha tillgang till samma information om
produkter, tjanster, system och processer m.m.

Funktionell separation

Vid sidan av ”Equivalence of Input” finns en uppsittning ataganden som skall se
till att principen genomfors 1 praktiken och att incitamenten hos ledningen i den
funktionellt separerade enheten (som tillhandahaller grossistprodukter) ar
inriktade pa detta. Malet med atagandena ir att begrinsa BT:s f6rméga att
diskriminera. Genom en 6kad transparens i transaktioner och processer inom BT
6kar mojligheten for konkurrenter pa slutkundsmarknaderna att uppticka sadant
beteendet. Av denna anledning separerades delar av BT:s nit funktionellt, vilket
innebar att alla tillgangar i det fysiska nitet, inklusive personal, placerades i en
sarskilt avgrinsad enhet inom BT, Openreach (OR). OR skall tillhandahalla de
viktigaste accessprodukterna, bland annat LLUB. Atagandena handlar till stor del
om organisation och styrning, produktutbud, informationsutbyte och paverkan pa
kommersiell policy.52

6.2 Funktionell separation i Nya Zeeland

Vid sidan av den modell som inforts i Storbritannien dr kanske den modell som
nyligen presenterats i Nya Zeeland den mest intressanta, dels da den inforts efter
den brittiska modellen, dels di den till skillnad frin den brittiska modellen inforts
genom lagstiftning. En likhet med den brittiska modellen dr dock den hoga
detaljeringsgraden, den dr i manga avseenden lika komplex och omfattande som
den brittiska modellen.

Separerade redovisningar (sirredovisning) genomférdes f6r operatérer med SMP-
status (i princip endast pa telemarknaden) pa Nya Zeeland fran ar 2000 och
framat. De separata redovisningarna kontrolleras arligen av oberoende revisorer.

Nya Zeeland inférde redan under 2001 en ny reglering’ dar mojligheter gavs att
16sa tvister mellan operatorer nir det galler tillgdngen till access till vissa
nitverkstjanster. Enligt regleringen far fastnitsoperatorer inte anvianda intikter
fran teletjanster pa marknader dir dessa operatérer har SMP-status 1 syfte att

52 Se bilaga 1.
53108 The Act of 1991.
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korssubventionera andra teletjanster. Sidana operatOrer maste organisera sin
redovisning sa att operationella resultat rérande teletjdnster for vilka operatoren
har SMP-status separeras fran resultatet fran andra teletjanster. For att tillgodose
detta krav maste ett antal redovisningsprinciper tillimpas for att identifiera
aktiviteter 1 redovisningen®, sisom dtminstone transportndtet, lokal access,
aterforsaljningsaktiviteter saisom tillhandahallandet av rosttelefoni och hyrda
torbindelser samt andra teleaktiviteter.

I bérjan av december 2006 antogs, pa forslag av utskottet The Finance and
Expenditure Committee, en lags av parlamentet avseende regleringen av
elektroniska kommunikationer i landet. I lagen finns bland annat en separation av
operatoren Telecom som skall vara genomférd i mitten av 2007.5 Nya Zeelands
regleringsmyndighet, Commerce Commission, skall 6vervaka efterlevnaden av
separationen.

Modellen, som ir pa remiss™, innebir ingen strukturell separation, utan en
funktionell separation i tre separata delar mellan en slutkundsdel, en grossistdel
och en nitdel.

6.3 Funktionell separation i Italien

I Italien har fragan om separation pa telemarknaden initierats utifrin principen
om likvirdig behandling och icke-diskriminering. En utredning med inriktning pa
mojligheten att sikerstilla efterlevnad av denna princip pabérjades 2000 och
separation inférdes 2002 efter beslut fran regleringsmyndigheten Agcom.
Genom beslutet skall alla operatérer som anvinder Telecom Italias grossisttjanster
behandlas likvirdigt. Affiarsenheter som hanterar slutkundstjianster skall separeras
fran enheter som arbetar med drift av nitverk, savil f6r access som for transport.
Affirsenheter som hanterar slutkundstjdnster skall ocksa separeras fran enheter
vars verksamhet ar att tillhandahélla nitverks- och grossisttjanster. En separation
skall ocksa genomforas mellan informationssystem hos nitverksenheter och
kommersiella enheter och denna separation skall granskas arligen av en oberoende
granskare. Slutligen skall interna procedurer inforas, granskade av en oberoende
granskare, som forhindrar att eventuell konfidentiell information (rérande
konkurrerande operatorer) som anvinds av nitverksenheterna utnyttjas av
affirsenheterna.

Den italienska regleringsmyndigheten AGCOM offentliggjorde den 2 maj 2007 ett
publikt konsultationsdokument® avseende funktionell separation som en
skyldighet pa telemarknaden och NGN.

54 The Royal Decree of 4 October 1999.

55 Telecommunications Amendment Bill, http://www.patliament.nz

56 Ministeriet f6r kommunikation och Ministetiet f6r ekonomisk utveckling skall hantera
uppdelningen av Telecom.

57 Development of requirements for the operational separation of Telecom, consultation
document, April 2007.

58 Resolution no. 152/02/CONS

59 Delibera 208/07/CONS
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Forslaget till tillagg till befintlig lag om funktionell separation som en skyldighet
pa telemarknaden mojliggor for AGCOM att pafora en icke-typisk skyldighet pa
en SMP-operator, dvs. en skyldighet som inte finns 1 artiklarna 9-13 1
tilltradesdirektivet och for nirvarande aterspeglade i artiklarna 46-50 av den
italienska lagstiftningen om elektronisk kommunikation. Sddana icke-typiska
skyldigheter far enligt direktivet paforas av regleringsmyndigheter under
exceptionella omstindigheter. Regleringsmyndigheten skall ligga fram en begiran
om detta f6r kommissionen som skall fatta ett beslut som tillater eller férhindrar
(veto) den nationella regleringsmyndigheten att vidta sadana atgirder.

Enligt den foreslagna skyldighetens ordalydelse, som foreslas bli tillagd som en ny
artikel 45 3-bis i lagen®, skall AGCOM kunna definiera direkta regler i syfte att
tillforsikra att administration och drift av alla delar av accessnitet och tillhérande
resurser, inklusive komponenter nédvindiga for att tillhandahalla
bredbandstjinster, tillhandahalls av en ordning efter kriterierna autonomi,
neutralitet och funktionell separation av andra aktiviteter hos foretaget, med full
garanti om likabehandling (extern och intern) for alla operatérer som vill ha
tilltrade. Ordningen skall innefatta de mest limpliga organisatoriska atgirder,
vilket avgors av AGCOM.

Den exakta omfattningen av en funktionell separation kan fastslas antingen som
en skyldighet om funktionell separation, ensidigt beslutad av AGCOM, eller efter
att AGCOM accepterat ett frivilligt atagande eller sluta ett avtal med SMP-
operatoren. Oavsett procedur skall resultatet redovisas i ett beslut av AGCOM
och ett sadant beslut kommer att innehalla skyldigheter som AGCOM bestimt.
Detta dr redan mojligt genom den procedur som aterfinns i artikel 14 av lag 223
fran 2006, omvandlad till lag 248 fran 2006.

6.4 Overvaganden om funktionell separation i Nederlanderna

I en rapports! den 22 maj 2006 diskuterade den nederlindska
regleringsmyndigheten OPTA funktionell separation enligt den modell som
implementerats 1 Storbritannien. Modellen ansags spela en viktig roll i det
regulatoriska kontraktet mellan Ofcom och BT i relation till alternativa
regulatoriska modeller f6r 6vergangen till NGN. I en rapport den 3 oktober
200692 meddelade OPTA att en studie skulle initieras i denna fraga. I rapporten
konstaterar OPTA att om KPN, som dr det dominerande telekombolaget i
Nederlinderna, vill implementera en sidan modell pa permanent basis kommer
denna att inkluderas 1 marknadsanalysen. OPTA:s skil for detta var att en sidan
modell kan ha en effekt pa férekomsten av potentiella konkurrensproblem och
dirfor ocksa implikationer £6r vilka skyldigheter som kan vara limpliga att infora

0 For att gora de nya maktbefogenheterna tillgingliga f6r AGCOM snabbare har det foreslagits att
infogandet av en ny artikel 45 3-bis i Codice kan uppnds genom att ligga till ett avsnitt till den
foreslagna lag som fOr nirvarande dr under 6vervigande i det italienska parlamentet (lagfrslag
2272).

o1 Tssue paper on All-IP, OPTA/BO/2006/201599, den 22 maj 2006.

62 Position paper on All-IP, OPTA/BO/2006/202771, den 3 oktober 2006.
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I en rapport den 2 mars 2007 presenterade OPTA sina preliminira
stallningstaganden om funktionell separation enligt den modell som
implementerats 1 Storbritannien samt om mojligheten att inféra en liknande
modell i Nederlinderna. OPTA publicerade samtidigt en studie®® av
konsultféretaget NERA.

NERA konstaterar sin rapport att skillnaderna mellan Storbritannien och
Nederlinderna ir stora. Nederlinderna har bland annat en parallell andra
accessnatsinfrastruktur i form av kabelteveniten, vilket paverkar
proportionalitetsbedomningen infor en funktionell separation. NERA konstaterar
ocksa betydelsen av att det 1 Storbritannien fanns ett hot om strukturell
separation.

OPTAs preliminidra beddmning idr att en funktionell separation, liknande den som
implementerats 1 Storbritannien férefaller vara oproportionerlig och kan leda till
oonskade effekter nar det giller infrastrukturkonkurrens pa den nederlandska
marknaden. Mot bakgrund av situationen i Nederlinderna saknas for nirvarande
tillrickliga skl for att tillimpa en dtgird som antar att det inte finns eller inte kan
uppkomma permanenta och effektiva alternativa former av
infrastrukturkonkurrens. I detta avseende maste hansyn tas till det faktum att en
skyldighet att genomféra en funktionell separation utgér en relativt ingripande
atgird da ett sadant ingripande direkt paverkar ett foretags struktur och inte bara
dess beteende.

OPTA drar slutsatsen att aliggandet av funktionell separation pa ett fGretag som
har SMP-status inte ir en atgird som myndigheten for nirvarande har méjlighet
att besluta om med st6d av det nationella regelverket. I detta avseende ir en
funktionell separation liknande den som implementerats i Storbritannien inte
relevant for situationen i Nederlinderna. Vidare saknar OPTA méjligheten att
besluta om strukturell separation och kan inte anvinda detta som ett hot.

OPTA anser att det bor utredas huruvida det, inom ramen f6r en marknadsanalys
under section 6a 11 i den nationella telelagen (Telecommunicatiewet), vore
proportionerligt att aligga KPN funktionell separation som en kompletterande
skyldighet. Ett regeringsbeslut maste forst forberedas 1 syfte att pafora en sidan
skyldighet.

OPTA ir medveten om férdelarna med funktionell separation men menar att
fordelarna, mot bakgrund av ovanstiende, idr firre dn nackdelarna. Myndigheten
menar att de flesta effekterna av funktionell separation kan uppnas med befintliga
skyldigheter, sisom krav pa transparens och icke-diskriminering.

OPTA framfor dock att dess preliminira bedomning inte innebir att ett frivilligt
atagande av KPN, liknande det som BT gjort, som en del av en definierad
uppsittning skyldigheter skulle sakna betydelse f6r myndigheten. I ett sadant fall
skulle OPTA utéka marknadsanalysen till att inkludera ett sadant dtagande.

03 NERA; Ofcom’s Strategic Review of Telecommunications and BT's Undertakings. Framtagen
pa uppdrag av OPTA, 15 februari 2007.
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6.5 Vertikal separation i andra lander, pa andra marknader och
inom den allménna konkurrensréatten

Utover de modeller om funktionell separation som har overvigts pa
telemarknaden finns det andra former av vertikal separation som kan vara av visst
intresse. Det maste dock beaktas att drivkraften bakom vertikal separation 1
manga fall varit en annan dn pa telemarknaden dar drivkraften varit likabehandling
av konkurrerande operatorer. Exempelvis inom konkurrensritten har drivkraften
ofta varit att motverka marknadsdominans och vid separationen av AT&T i USA
var drivkraften att bryta upp ett monopol, inte att sikerstilla horisontellt
konkurrerande operatorers ritt till likabehandling och tilltride till accessnatet.

6.5.1 Vertikal separation p& telemarknaden i andra lander

Australien har nyligen genomfért en funktionell separation av operatéren Telstra.
Separationen syftar till att frimja likabehandling och transparens for Telstras
grossistkunder och kompletterar den befintliga regleringen. Telstra ar enligt denna
skyldig att bevara separata aterforsiljnings-, grossist- och nitverksenheter,
inklusive en separation av personal och lokaler.

Separationen beslutades slutligt av den australiensiska regleringsmyndigheten
AAAC under 2005. Implementeringen av separationen av Telstra dr primirt den
australiensiska regeringens ansvar och initierades av denna genom lagstiftningss
redan 1997. Genom lagstiftningen stélldes krav pa Telstra att férbereda och
tillhandahalla ett forslagsutkast till operationell separation till regeringen, med
kravet att forslaget inriktas pa uppnaendet av malet att genomfora operationell
separation. Regeringen specificerade sirskilt att ett av de fundamentala malen med
separation var att skapa en transparent modell som sikerstiller att Telstra inte
gynnar sin egen slutkundsverksamhet pa bekostnad av grossistkunderna samtidigt
som Telstra maste fa tillgodogora sig fordelarna av vertikal integration. ¢ Detta har
uttryckts som konceptet ekvivalens.s” Den nationella konkurrensmyndigheten
kommer att ha ansvaret for att Telstra foljer sina ataganden.

I USA hade operatéren AT&T tidigare ett monopol pa telefoni 1 USA. Delningen
av AT&T initierades 1974 av det amerikanska justitiedepartementets stimning
mot det amerikanska telefonimonopolet. Den 8 januari 1982 atog sig dgaren till
AT&T att avyttra bolagets ”local exchange service operating companies”. AT&T:s
lokala enheter delades upp i sju sjilvstindiga separata bolag ("Baby Bells”).
Delningen ledde till en klart f6rbéttrad konkurrens pa marknaden for
lingdistanstelefoni med foretag som Sprint, MCI, AT&T, BellSouth, Verizon och
Qwest. De lokala marknaderna forblev emellertid i princip monopoliserade. USA
har darefter rort sig bort fran strikt strukturell separation mellan vertikalt
integrerade operatérer. De ovan nimnda regionala Bell-operatérerna (RBOCs,
”Baby Bells”) tillhandahaller nu fjirrsamtal i alla delstater, under krav pa bland

4 Telecommunications Legislation Amendment Bill (Competition and Consumer Issues) 2005
9 The Telecommunications Act 1997

% Explanatory Memorandum to the Telecommunications Legislation Amendment Bill
(Competition and Consumer Issues) 2005, s. 82

7 Operational separation - Retail pricing protocol - An ACCC information paper”, augusti 2006
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annat viss strukturell separation och sirredovisning nir det galler separation av
aktiviteter pa lokala marknader och pa marknaden for fjarrsamtal.

Det finns ocksa andra linder dir olika former av vertikal separation har
diskuterats eller implementerats pa telemarknaden, sisom Sydkorea, Ungern och
Turkiet.

6.5.2 Vertikal separation p& andra marknader an pa telemarknaden

Kommissionens el- och gasmarknadsutredning

Kommissionen har i sin slutrapport om utredningen av konkurrenssituationens®
inom energisektorn konstaterat att konsumenter och féretag forlorar pa att gas-
och elmarknaderna dr dyra och ineffektiva. Ett sirskilt problem som utredningen
pekar pa ir den vertikala integrationen mellan leveransféretag och
energiproducerande foretag och infrastrukturféretag som leder till olika tillgang till
marknadsinformation och otillrickliga investeringar i infrastruktur. En
grundlidggande brist 1 konkurrensstrukturen pa de befintliga el- och
gasmarknaderna ér att det finns strukturella intressekonflikter, en stindig
intressekonflikt som beror pa otillricklig dtskillnad av nitverk frin de
konkurrensutsatta delarna av sektorn.

Utredningen menar att det ar nodvindigt att 16sa den stindiga intressekonflikten
som ligger inbyged i den vertikala integrationen av leverans- och
nitverksverksamhet, vilket medfor en brist pa investeringar i infrastruktur och
diskriminering. Det dr viktigt att garantera att nitverksigare och/eller operatorer
inte har incitament som snedvrids av leveransintressen hos nirstiende foretag.
Detta ar sarskilt viktigt i en tid da behovet av investeringar fOr att garantera
leveranssiakerhet och skapa integrerade och konkurrensmissiga marknader ar
stort.

For att uppna detta, kommer det att vara nédvandigt att forstirka den befintliga
otillrackliga atskillnadsnivan. Detta skulle ocksa i sin tur underldtta samarbetet
mellan nitverksoperatorer. Utredningen menar att det finns ekonomiska beligg
tor att uppdelning av dgandet édr det effektivaste sittet att se till att
energianviandare far valmaojligheter och att uppmuntra investeringar. Orsaken dr
att separata nitfOretag inte paverkas av 6verlappande intressen i friga om
produktion eller leverans nir de skall fatta investeringsbeslut. Dessutom undviker
man alltfor detaljerad lagstiftning och orimliga administrativa bordor.

Dessutom har det offentliga samradet inte uppdagat nagra viktiga synergieffekter
som dr kopplade till vertikal integration. I sjalva verket visar erfarenheten att nar
man har genomfért uppdelning av dgande har bade nitverksverksamheten och
(produktionen och) leveransverksamheten fortsatt att blomstra efter delningen.

68 Inquity pursuant to Article 17 of Regulation (EC) No 1/2003 into the European gas and
electricity sectors, COM(2006)851
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Fhgplatsmarknaden i Storbritannien

Den brittiska konkurrensmyndigheten OFT initierade i juni 2006 en
marknadsundersokning avseende den brittiska flygplatstillhandahallarens BAA:s
flygplatser i Storbritannien (Heathrow, Gatwick, Stansted, Glasgow, Edinburgh,
Aberdeen och Southampton). BAA:s flygplatser har en marknadsandel pa 6ver 60
procent av all flygpassagerartrafik i Storbritannien. Den 12 december publicerade
OFT resultatet av undersokningen med den preliminara slutsatsen att det fanns
skal att hanskjuta BAA:s tillhandahéllande av flygplatstjianster till Competition
Commission.®

Efter konsultationen av OFT's preliminira stillningstaganden bekriftade att de
konkurrensproblem som myndigheten identifierat kvarstar och att ett
hinskjutande till Competition Commission var nédvindigt.

Den 30 mars 2007 meddelade OFT att myndigheten avsadg att hinskjuta BAA:s
flygplatser till Competition Commission, i likhet med vad Ofcom gjorde avseende
BT. Hanskjutandet avser en marknadsundersokning under sektion 131 av
Enterprise Act nir det giller tillhandahallandet av flygplatstjanster av BAA i
Storbritannien. OFT har dnnu inte publicerat anledningen till hinskjutandet.

OFT har foreslagit en rad dtgirder utan att ta slutlig stillning i fragan. Tva av
atgarderna for att komma till ritta med konkurrensproblemen handlar om
separation, narmast strukturell sidan. Dels forsiljning av flygplatser for att
mojliggora battre konkurrens mellan flygplatser, dels forsiljning av terminaler.

6.5.3 Vertikal separation inom den allménna konkurrensratten

Konkurrensmyndigheterna har olika mojligheter att fa till stind vertikal separation
1 syfte att 16sa konkurrensproblem. Det vanligaste ar vid
koncentrationsprévningar dir konkurrensmyndigheter prévar en koncentrations
effekter pa konkurrensen. Konkurrensmyndigheterna har da mojlighet att aldgga
om atgird eller godta ett frivilligt dtagande. Konkurrensmyndigheterna har ocksa
moijlighet att anvinda sig av vertikal separation vid 6vertriadelser av
konkurrensreglerna.

Nir konkurrensmyndigheter provar forvirv inom nitverksindustrier som kan ge
upphov till konkurrensproblem idr avyttring, en form av strukturell separation, ett
vanligt atagande. Detta kombineras ofta med ett atagande inriktat pa beteende,
sdsom likabehandling vid tillgdng till nit (t.ex. MCI/Wotldcom,
Bertelsmannn/AOL, Telia/Sonera).

I kommissionens arende M.2803 Telia/Sonera om Telia AB:s forvarv av
Sonerakoncernen ansag kommissionen att det féreslagna forvirvet skulle leda till
minskad konkurrens till skada f6r konsumenterna i1 Finland och Sverige. Sirskild
oro fanns nir det giller de starka vertikala kopplingarna. Denna vertikala
integration skulle ge den fusionerade enheten incitament och mojligheter att
utestinga konkurrenter frin marknaderna foér slutkundstjianster i bada linderna.

9 Legal update, OFT consults on proposal to refer BAA airports to the Competition Commission.
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Telia gjorde dirfor dtaganden for att kommissionen skulle anse forvirvet forenligt
med gemenskapslagstiftning (EEC 4064/89), bland annat att silja Telias
mobilverksamhet 1 Finland och Telias kabel-TV-nit i Sverige samt skapa separata
juridiska enheter f6r de bada bolagens fasta och mobila nit och tjinster 1 Finland
och Sverige. De dtog sig ocksa att bevilja tilltrade till sina nitverk utan
diskriminering och att genomfdra en rittslig separation mellan sina grossist- och
slutkundsverksamheter. Ett viktigt atagande var att Telia inom viss tid skulle
avyttra sitt kabel-TV-nit i Sverige som bedrevs under varumarket Com Hem.
Detta innefattade bland annat en avyttring av licenser, tillgaingar och personal.

Konkurrensmyndigheter har med stéd av 1/2003 EG™, artikel 7 ocksa,
atminstone i teorin, mojlighet att anvinda sig av vertikal separation vid
overtradelser av konkurrensreglerna. Kommissionen har en behorighet att aligga
alla atgarder, saval sidana som hanfor sig till ett foretags agerande
(beteendemissiga atgarder) som strukturella, som dr nodvindiga for att fa
overtridelserna att upphora, under iakttagande av proportionalitetsprincipen.
Strukturella atgirder bor endast aldggas antingen om det inte finns nigon lika
effektiv beteendemassig atgird, eller om en lika effektiv beteendemissig atgard
skulle bli mer betungande for det berorda féretaget dn en strukturell atgard.
Forindringar 1 ett foretags struktur sadan den var innan overtradelsen dgde rum
skulle bli proportionerliga endast om det finns betydande risk for fortsatta eller
upprepade overtridelser som harror fran sjilva strukturen i foretaget. I praktiken
har detta inneburit att strukturella atgarder aldrig anvands.

Ett viktigt exempel pa nir vertikal separation vervagts dr de drenden som har
r6rt Microsoft, i USA och 1 Europa. Det amerikanska Justitiedepartementet
undersokte Microsofts agerande under aren 1996-98. Efter tva drs
domstolsprocess fann forsta domstolsinstansen ar 20007 att Microsoft pa i
huvudsak tre sitt brutit mot konkurrensreglerna. Man hade pa ett otillatet sitt
torsokt vidmakthalla sitt monopol pd marknaden f6r operativsystem (Windows),
pa ett otillatet sitt forsokt skapa ett monopol pa marknaden f6r webbldsare och
pa ett otillatet sitt "kopplat” sin egen webblisare Internet Explorer med Windows
1 syfte att sld ut konkurrenten Netscape frin marknaden. Domare beordrade en
uppdelning av Microsoft, men inhiberade sjilv verkstilligheten av beslutet.

Appellationsdomstolen fann att Microsoft brutit mot konkurrenslagarna genom
att pa ett otillatet sitt forsokt vidmakthalla sitt monopol pa marknaden for
operativsystem att fOretaget i Ovriga delar inte brutit mot konkurrensreglerna.
Domstolen avvisade en uppsplittring av féretaget och anmodade
Justitiedepartementet och Microsoft att forlikas, vilket ocksa skedde i november.

Ett liknande drende har drivits i Europa av kommissionen” som kom fram till att
Microsoft brutit mot konkurrensreglerna, artikel 82 i EG-foérdraget.

70 Radets forordning (EG) nr 1/2003 av den 16 december 2002 om tillimpning av
konkurrensreglerna i artiklarna 81 och 82 i férdraget

" Forenade malen United States v. Microsoft Corp., No. 98-1232 (D.D.C.) och State of New York, et al.
v. Microsoft Corp., No. 98-1233 (D.D.C.).

2 COMP/C-3/37.792 Microsoft
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Kommissionen beslutade om en rad strukturella atgarder, men ingen separation av
foretaget. Beslutet har 6verklagats av Microsoft.

Sammanfattningsvis kan det konstateras att anvindningen av strukturella atgirder
med stéd av den allmidnna konkurrensritten dr fa, med undantag fran de
ataganden foretag gor for att konkurrensmyndigheten skall godkinna en
koncentration mellan féretag. Utéver detta saknas i princip mojligheter att
genomfoéra en vertikal separation med stod av den allmidnna konkurrensritten.
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7 Overvaganden och forslag

7.1 Summering och utgangspunkter

Resultatet av utredningens arbete kan sa hir langt summeras i ett antal slutsatser,
som ocksa far utgora utgangspunkter for vira dverviganden och forslag:

Det fasta telenitet har byggts upp av TeliaSonera, tidigare affarsverket Televerket,
under mycket ling tid. Nitet utvecklades ursprungligen for att tillgodose det
nationella behovet av traditionell fast telefoni, och har darefter 6ver tid anpassats
for att kunna bara flera andra tjdnster. Det metallbaserade accessnitet ticker i
princip samtliga hushall och foretag i Sverige och av dessa har ca 98 procent
mojlighet att fa bredband via xDSL. Det finns alternativa accessnit sisom kabel-
tv, fiberLAN och fast radioaccess 1 vissa delar i landet. Dessa ér parallell
etablerade med det metallbaserade accessnitet och finns framférallt 1 geografiska
omraden dir det ansetts som kommersiellt motiverat att géra sadana
investeringar.

Pa slutkundmarknaden f6r bredband ér anslutning via xDSL den vanligaste
accessformen hos hushall och foretag och dess andel uppgick ar 20006 till ca 65
procent. Anslutning via kabel-tv nitet uppgick till 19 procent och anslutning via
fiberLAN till 15 procent. Pa marknaden f6r xDSL dr TeliaSonera den
dominerande aktéren med en marknadsandel ar 2006 pa 58 procent. Nist storste
aktor dr Telenor (Bredbandsbolaget och Glocalnet) med en andel pa ca 26
procent.

De operatorer som inte har tillgang till egen infrastruktur i accessnatet kan fa
tilltrade till TeliaSoneras fasta telenit enligt gillande reglering. Operatéren kan
vilja mellan olika produkter for tilltride beroende pa vilken grad av kontroll som
onskas for accessen och vilken investeringsvilja i egen utrustning som finns. De
reglerade produkter f6r bredband som erbjuds idag pa grossistmarknaden ar
LLUB och bitstrémsaccesser.

Det pagir en global utveckling av de fasta teleniten beroende pa utvecklingen av
nya tjanster och dndrade beteendemonster vilket leder till en 6kad efterfragan pa
hogre anslutningshastigheter. For att kunna leverera hogre kapacitet 1 natet
kommer uppgraderingar att goras i det metallbaserade accessnitet och den nya
generationens accessnit kommer sannolikt att utgéras av ett flertal nit bestiende
av koppar, fiber och tradlosa alternativ. Nitigare i flera linder har redan paborjat
investeringar i fiberaccessnitet for att mota morgondagens efterfragan. Utbyggnad
av fiber 1 accessnitet har dven paborjats 1 Sverige frimst vad avser fiber till
fastigheten men ocksa vad giller fiber till hushallet.

Erfarenheter fran PTS tillsyn visar att marknaden for tilltrade till TeliaSoneras nat
priglas av betydande konkurrensproblem trots att det finns forhandsreglering pa
plats. Problemen yttrar sig bland annat i form av diskriminerande beteenden och
det kan konstateras att TeliaSonera har ett informationsévertag i férhallande till
savil andra operatorer som PTS. De problem som kunnat konstateras pa LLUB
marknaden omfattar foljande omraden; (1) andra operatorers samlokalisering 1
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TeliaSoneras telestationer, (2) andra operatorers tillgang till information fran
TeliaSonera, (3) rutiner for bestillningar, och (4) rutiner for leveranser. Vad giller
bitstrémstilltride, som dr under implementering, kan dven hir konstateras
konkurrensrelaterade problem sasom diskriminerande beteende och brist pa
transparens. PTS har kunnat konstatera att det referenserbjudande som finns
tillgidngligt innehaller betydande brister och orimliga villkor. Den slutsats som kan
dras dr att tilltride till TeliaSoneras metallbaserade accessnit inte dr en fungerande
marknadsplats da det saknas savil tillrdcklig insyn som likabehandling pa
marknaden.

Det har gjorts flertalet forsok att komma tillrdtta med de tilltridesrelaterade
problemen bade via LEK och KL. Det har dock visat sig svart att anvinda
konkurrensritten fOr att pd ett genomgripande sitt komma tillritta med
problemen. Under de ar som det varit aktuellt med tilltride till det metallbaserade
accessnitet i syfte att tillhandahalla bredbands- och/eller telefonitjanster har
endast ett fatal ingripanden gjorts med stod av KL.. En méjlig tolkning av detta
torhallande ar att KL inte ar tillrdcklig for att komma tillratta med
tilltradesrelaterade problem av det slag som diskuteras i denna rapport.

Aven den sektorsspecifika regleringen har med befintliga skyldigheter haft svart
att fullt ut komma tillritta med samtliga konkurrensproblem. Det har visat sig att
den dominerande operatéren har méijligheter och incitament att diskriminera
andra operatorer till gagn for sin egen slutkundsverksamhet men till men fo6r
konkurrensen. PTS har inom ramen for sin tillsynsverksamhet ocksa, pa basis av
de skyldigheter som alagts den dominerande operatéren, med olika atgirder
torsokt komma tillritta med de problem som uppstitt som en foljd av situationen
pa marknaden. Det finns dock begrinsningar i dessa atgirder, exempelvis det
informationsunderlige som tillsynsmyndigheten (och andra operatorer) ofta har
gentemot den dominerande operatoren. En annan svarighet ér att tillsynen pa
basis av icke-diskrimineringsskyldigheten ofta maste bedrivas pa en basis av
enskilda fall som vart och ett inte strider mot skyldigheten.

I ett forsok att komma tillrdtta med de praktiska problemen pa marknaden har
myndigheten under varen 2007 startat upp en frivillig dialog mellan TeliaSonera
och grossistkunderna med syfte att diskutera de problem som finns pa LLUB-
marknaden. Fértroendet mellan parterna har 6kat dven om det fortfarande rader
en misstro mot andra operatorers agerande. Detta ér ett steg 1 ritt riktning men
l6ser inte de grundlidggande problemen pa marknaden.

Aven internationellt har konkurrensproblematik relaterat till tilltridesskyldigheter
uppmirksammats. I flera linder har man kommit till slutsatsen att nuvarande
regelverk inte ér tillrackligt for att komma 4t problematiken utan att andra atgarder
ar noédviandiga. Det finns flera exempel pa linder som infort funktionell separation
av den dominerande aktéren pa marknaden. I Storbritannien har en modell 61
funktionell separation genomférts som bygger pa en frivillig 6verenskommelse
mellan BT och Ofcom. I Nya Zeeland presenterades nyligen en modell f6r
funktionell separation vilken liknar den brittiska modellen men bygger pa
lagstiftning. I Italien behandlas just nu ett férslag om funktionell separation som
en skyldighet som regleringsmyndigheten skall kunna paféra en SMP-operator.
Australien har nyligen genomfort en funktionell separation av operatoren Telstra,
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dir Telstra édr skyldig att implementera och bevara separata aterforsiljnings-,
grossist- och nitverksenheter, inklusive en separation av personal och lokaler.

Enligt regeringsuppdraget skall PTS utreda forutsittningarna fér och
mojligheterna att 1 LEK infora en reglering som framjar icke-diskriminering och
insyn i tillgiangligheten till accessnitet. En reglering skall syfta till att skapa
organisatorisk dtskillnad och oberoende beslutsfattande inom en vertikalt
integrerad operator, som alagts LLUB-skyldigheter, mellan 4 ena sidan sadan
verksamhet som bestar 1 att tillhandahélla nit och tjdnster pa grossistniva och a
andra sidan verksamhet som bestar i forsaljning till slutkunder av tjanster som
tillhandahalls 6ver sidana nat (vertikal separation).

PTS skall dessutom utreda mojligheten f6r myndigheten att godta dtaganden som
innefattar atgirder fran en sadan vertikalt integrerad operator som alagts LLUB-
skyldigheter som syftar till att sikerstalla icke-diskriminering och transparens och

foresla den reglering som fordras for detta.

I det f6ljande redovisas utredningens fortsatta Overviganden och forslag enligt
toljande disposition:

e Vertikal separation (7.2)
e Materiella avgrinsningar (7.3)
e Organisatoriska avgransningar (7.4)

e Trivilliga 6verenskommelser (7.5)
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7.2 Vertikal separation

PTS forslag: PTS anser att det bor inféras en mojlighet f6r myndigheten att
aligga en funktionell separation mot dominerande aktor som innebir att de delar
av verksamheten som utgo6r flaskhalsresurser skiljs av frin den Gvriga
organisationen.

En funktionell separation skulle, tillsammans med nuvarande moijligheter att
aldgega skyldigheter mot operatérer med betydande inflytande, reducera varaktiga
konkurrensproblem pa marknaden for elektronisk kommunikation.

Nuvarande reglering dr framtagen med utgangspunkt i att 16sa de
konkurrensproblem som finns pa marknaden f6r elektronisk kommunikation och
syftar ytterst till att uppfylla de mal f6r sektorn elektronisk kommunikation som
fastslagits av riksdagen 1 propositionen till LEK7:

"Enskilda och myndigheter skall fa tillgang till effektiva och sikra
elektroniska kommunikationer. De elektroniska kommunikationerna skall
ge stirsta mojliga nthyte nar det giller urvalet av dverforingstianster samt
deras pris och kvalitet. Sverige skall i ett internationellt perspektiv ligga i
fram#kant i dessa avseenden. De elektroniska kommunikationstiinsterna
skall vara hallbara, anvindbara och tillgodose framtidens behov.

De framsta medlen for att uppna detta skall vara att skapa forntsittningar
for en effektiv konkurrens utan snedvridningar och begrinsningar samt att
frémja internationell harmonisering...”

Empiri fran PTS tillsyn visar emellertid att i synnerhet marknader for tilltriden till
TeliaSoneras accessnit alltjimt priglas av betydande konkurrensproblem trots att
det finns forhandsreglering pa plats. Erfarenheterna av tillsynsarbetet ar att
behovet av tillsyn inte har minskat for tilltride till det fasta accessnitet och att det
ofta ror sig om liknande problem som aterkommer i tillsynen. Problemen som
framkommit kan sammanfattas utifrin f6ljande tema:

e Informationsévertag
e Diskriminerande beteende

e Brist pa incitament att efterleva regleringen

Ett konstant eller 6kande behov av tillsyn av lagens efterlevnad samt att det ar
samma sorts Overtridelser av regelverket som aterkommer dr mycket allvarligt da
detta indikerar att den bristande efterlevanden av den gillande regleringen ér satt i
system. Det ter sig inte som om det finns tillrickliga regleringsverktyg for att
skapa incitament att efterleva lagen.

3 Prop 2002/03:110
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Fran ett mer teoretiskt perspektiv kan det konstateras att det finns flera faktorer
som forstirker mojligheter och incitament att utova ett diskriminerande beteende
pa en marknad. I en genomgang av litteraturen konstaterar Reiffen och Ward™ att
incitamenten att diskriminera inom en vertikal marknadsstruktur forstirks vid:

e Hard prisreglering pa grossistmarknaden samtidigt som konkurrenstrycket
pa slutkundmarknaden ar lagt.

e Potentiella mojligheter till stora vinster pa slutkundsmarknaden.

e Hog grad av substituerbarhet mellan det vertikalt integrerade féretagets
och konkurrenternas produkter.

e Klara skalférdelar pa slutkundsmarknaden.

Dessa forhallanden adterfinns 1 hog grad 1 TeliaSoneras metallbaserade accessnat.
Det kan konstateras att tilltride till TeliaSoneras metallbaserade accessnit inte
utgor en fungerande marknadsplats mellan kopare och siljare. Situationen
forsvaras av att diskriminerande beteende fran en dominerande aktor kanske inte 1
varje enskilt fall uppfyller kraven pa en Overtridelse av regelverket eller att det ar
mojligt att bevisa att en 6vertradelse foreligger. Sammantaget skapar detta
beteende varaktiga konkurrensproblem. Dagens marknadssituation leder darmed
till snedvridning av konkurrensen och ligger inte i linje med vad som kravs for att
uppfylla de malsittningar om effektivt och konkurrensneutralt tilltride som anges
1 LEK. En ytterligare effekt dr att den radande marknadssituationen inte heller ger
tillrickliga forutsittningar att gradvis mildra den konkurrensfrimjande regleringen
pa vagen mot en hallbar konkurrens. Ur ett samhallsekonomiskt perspektiv skapas
dessutom daliga forutsittningar for investeringar, innovationer och tillvaxt pa den
tor ekonomin sa viktiga sektorn for elektronisk kommunikation.

PTS kan konstatera att de regleringsverktyg som finns i dagens lagstiftning inte ar
tillrdckliga for att astadkomma den konkurrenssituation som regelverket ar avsett
att fa till stand. For att 6ka forutsittningarna for effektiv konkurrens och minska
riskerna for snedvridning av konkurrensen beh6vs ett regleringsverktyg som tar
sikte pd att eliminera de problem som inte den befintliga regleringen har lyckats
komma tillritta med vad giller informationsovertag f6r den dominerande aktoren,
diskriminerande beteende 1 forhallande mot externa grossistkunder och att skapa
incitament f6r den dominerande aktoren att f6lja regelverket sa att malen for
sektorn elektronisk kommunikation kan uppfyllas.

PTS slutsats ar att utifran de konkurrensproblem som idag existerar pa marknaden
finns det anledning att skapa ett nytt regleringsverktyg som ger myndigheten
mojlighet att stilla krav pa vertikal separation av en dominerande aktor. Ett sadant
verktyg skulle, tillsammans med nuvarande méjligheter att aldgga skyldigheter pa
operatorer med betydande inflytande, reducera varaktiga konkurrensproblem pa
marknaden for elektronisk kommunikation.

74 Reiffen, D & Ward, M.R. (2002), “Recent empirical evidence on discrimination by regulated
firms”, Review of Network Economics.
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7.2.1  Overvaganden for vertikal separation

Som beskrivits i avsnitt 2.3 kan en vertikal separation genomféras 1 huvudsak pa
tva olika sitt; strukturell eller funktionell separation. Det kan konstateras att de
olika formerna av separation har sina respektive f61r- och nackdelar, och att
effekterna kan vara olika starka beroende pa vilken typ av separation det handlar
om. OECD7 patalar i sin rapport att det generellt finns féljande potentiella
fordelar med en separation:

e Separation minskar behovet av reglering som ar svar, kostsam och endast
delvis effektiv.

e Separation kan stimulera innovation och effektivitet i produktion och
tillhandahallande av konkurrenskraftiga tjanster.

e Separation bidrar till att eliminera korssubventionering”

e Separation ger slutkunderna flera alternativ, forbattrar
produktdifferentieringen och tillfredstiller deras behov i h6gre
utstrickning.

Malet med en vertikal separation dr att skapa en sjilvstindig och oberoende enhet
som behandlar alla kunder utifran lika principer, oavsett om de finns inom eller
utanfoér koncernen. En separation innebar att de konkurrensproblem som vi har
identifierat pa dagens marknad i form av informationsévertag och
diskriminerande beteende forsvinner och att de tidigare incitamenten att inte f6lja
regelverket forsvinner.

En strukturell separation innebir, som redovisats i avsnitt 2.3, att dgandet
separeras vilket innebdr att separationen blir tydlig och fiar omedelbar effekt, men
ar samtidigt definitiv och i princip oaterkallelig.

En funktionell separation innebdr, som redovisats i avsnitt 2.3, att den del av
verksamheten som identifierats som en flaskhalsresurs skiljs av fran den 6vriga
organisationen och liggs i en egen enhet, vilket 6kar anpassningsbarheten men
kriver att klara grinser definieras och vattentita skott byggs upp mellan enheten
och 6vriga delar i organisationen. Denna enhet kan vara ett affirsomrade eller en
avdelning och ir da rent funktionellt avskild fran 6vriga delar i foretaget. Enheten
kan ocksa vara ett heligt dotterbolag.

75 OECD Restructuring Public Utilities for Competition, 2001

76 Korssubventionering innebir att ett féretag som agerar pa en marknad med ett ldgt
konkurrenstryck (t.ex. en monopolmarknad) anvinder sin privilegierade position pa denna
marknad fOr att skaffa sig férdelar pa en annan marknad (med ett hégre konkurrenstryck).
Foretaget har t.ex. incitament att féra kostnader frin den konkurrensutsatta marknaden till den
skyddade verksamheten i syfte att kunna motivera hégre tilltridespriset.

80 Post- och telestyrelsen



B attre bredbandskonkurrens genom funktionell separation

7.2.2 De réttsliga forutsattningarna for vertikal separation

EG-direktiven

Av artikel 8 1 tilltradesdirektivet framgér att medlemsstaterna skall sakerstilla att
de nationella regleringsmyndigheterna har befogenhet att infora de skyldigheter
som anges 1 artiklarna 9-13 samma direktiv, dvs. typiska skyldigheter saisom krav
pa tilltride, prisreglering och icke-diskriminering m.m. Om en operator efter en
marknadsanalys anses ha ett betydande inflytande pa en viss marknad, skall de
nationella regleringsmyndigheterna inféra en eller flera av de skyldigheter som
anges i artiklarna 9-13, utifran en limplighets- och proportionalitetsbedomning.
Bland skyldigheterna 1 artikel 9-13 éterfinns dock f6r niarvarande inte nigon
skyldighet som avser separation av ett foretag.

Under exceptionella omstindigheter kan en nationell regleringsmyndighet
emellertid om den ser det som nédvindigt att f6r operatérer med ett betydande
inflytande pa marknaden infora andra skyldigheter avseende tilltrade eller
samtrafik 4n vad som anges i artiklarna 9-13 1 tilltradesdirektivet, ligga fram en
begiran om detta till kommissionen. Kommissionen skall dd 1 6verensstimmelse
med artikel 14.2 samma direktiv fatta ett beslut som tillater eller férhindrar den
nationella regleringsmyndigheten att vidta sidana atgirder. En sadan atgird kan
vara vertikal separation av ett fOretag.

Det finns séaledes inte nagot absolut hinder for en regleringsmyndighet att ligga
fram en begiran till kommissionen om varfér en operatér med ett betydande
inflytande pa en faststilld marknad skall dliggas andra skyldigheter dn de som
framgar av tilltradesdirektivet artiklarna 9-13. Skulle en regleringsmyndighet gora
detta har kommissionen dock méjlighet att forhindra detta, varvid
regleringsmyndigheten i sa fall dr skyldig att dra tillbaka sitt forslag.

Med anledning av kommissionens méjlighet att f6rhindra den nationella
regleringsmyndigheten att vidta en dtgird enligt artikel 8.3 1 tilltradesdirektivet
anser PTS att det beh6vs det en bestimmelse 1 LEK som innebir att samma
regler skall gilla vid vidtagandet av en sadan atgird som nér en marknad som skall
faststillas enligt 8 kap. 5 § avviker frain kommissionens rekommendation eller vid
identifiering av foretag enligt 8 kap. 6 § andra stycket. PTS foreslar att en sadan
bestimmelse fors in som en punkt 31 8 kap. 12 § LEK.

Hittills har ingen regleringsmyndighet med st6d av artikel 8 i tilltridesdirektivet
lagt fram ett forslag om separation av ett foretag med betydande inflytande for
kommissionen. Den modell som inforts 1 Storbritannien har inte implementerats
med stod av direktivens bestimmelser, utan 4ir som ovan nimnts ett resultat av
frivilliga ataganden fran British Telecoms sida och dir den inledande utredningen
gjordes med stod av nationell sirlagstiftning, den s.k. Enterprise Act.

En regleringsmyndighet kan inféra en annan skyldighet 4n de som finns i
artiklarna 9-13 1 tilltrddesdirektivet. Regleringsmyndigheten maste da visa att detta
ar nodvindigt, med hinvisning till att de konstaterade problemen inte kan 16sas
med befintliga skyldigheter och att den f6éreslagna skyldigheten ar proportionell.
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Graden och utformningen av vertikal separation kan ha betydelse f6r en sidan
proportionalitetsbedomning.

Strukturell separation ir en mycket ingripande regulatorisk dtgird och
kommissionen har uttryckligen angett att en sadan atgird inte ryms inom det
nuvarande EG-rittsliga regelverket.”” Funktionell separation inom befintlig
koncernstruktur dr mindre langtgaende dn strukturell separation och passar bittre
in 1 den struktur som finns 1 befintlig reglering. Det finns ocksa tydliga
indikationer pa att kommissionen vid kommande revidering av det EG-rittsliga
regelverket kommer att godta idén om att regleringsmyndigheterna skall ges ritt
att dldgga skyldigheter om funktionell separation inom ramen for det
sektorspecifika regelverket. I ett tal f6r organisationen ECTA uttalade
kommissioniren Viviane Reding bl.a. att kommissionens uppfattning ar att
funktionell separation “may be a useful remedy in specific cases.” Hon refererade
hirvid till Openreach i Storbritannien. Hon menade samtidigt att funktionell
separation inte dr en universallésning utan att det krivs en analys av f6r- och
nackdelar i varje enskilt fall. Reding indikerade ocksa att en sadan skyldighet
sannolikt skulle komma att omfattas av principen om “two pair of eyes”, med
vilket avses att inte bara regleringsmyndigheterna utan dven kommissionen skall
ha ett stort inflytande i fragan.

Kommissionen tog vid sin kommunicering av foreslagna direktivstérindringar
avseende regelverket for elektroniska kommunikationer upp mojligheten av att
infora en regleringsmodell med strukturell separation’, men kom vid en
preliminir bedomning fram till att en komplett strukturell separation inte ar
onskvird. I ett tal vid en bredbandskonferens i Aten i maj/juni 2007 talade
kommissioniren Viviane Reding ater om funktionell separation och menade da att
det var en stark kandidat for att inkluderas i de kommande féreslagna
direktivsférindringarna,™ nagot som didrmed ar en forindring fran tidigare
stindpunkt. IRG/ERG tog i ett yttrande med anledning av kommissionens
diskussion upp fragan och konstaterade att en separation inte nédvandigtvis
behover innebdra en komplett strukturell separation, utan att det finns skal att
dverviga en 16sning som 4r mer inriktad pa funktionell separation.® Aven den
svenska regeringen tog i ett yttrande upp mojligheten att 6verviga en modell f6r
separation for att sikerstilla lika tillgang till accessnitet.®!

77 Communication from the Commission to the Council, the European Parliament, the European
Economic and Social Committee of the Regions on the Review of the EU Regulatory Framework
for electronic communications networks and services, Impact Assessment, COM(2006) 334, s.11.
8 Communication from the Commission to the Council, the European Parliament, the European
Economic and Social Committee and the Committee of the Regions on the Review of the EU
Regulatory Framework for electronic communication networks and services (COM(2006) 334
final). Impact Assessment.

7 Cullen International, Flash Message 6/2007, Review of the EU regulatory framework: some
eatly indications.

80“I/ERG would welcome the ability of NRAs to impose a remedy of ‘functional separation’ on
SMP operators, whete appropriate.” IRG/ERG Response to the Review of the EU Regulatory
Framework for electronic communications network and services, p. 3)

81 Swedish Reply to Public Consultation on the Review of EU Regulatory Framework for
Electronic Communications Networks and Services, launched by the European Commission.
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Slutsatsen av det anférda ar att en strukturell separation inte ryms inom det
nuvarande regelverket, medan det ir mojligt att aldgga en funktionell separation
som en sektorspecifik skyldighet férutsatt att befintliga skyldigheter inte 16ser de
konstaterade problemen och att skyldigheten funktionell separation dr
proportionell.

Lagen om elektronisk konmunikation

Det har ovan kunnat konstateras att det enligt nu gillande EG-direktiv inte finns
nagon rattslig grund for att inféra en sa omfattande skyldighet som en strukturell
separation. Nagra andringar i direktiven i denna fraga ir inte heller att vinta. Detta
innebdr att det inte finns nagon maojlighet att i LEK inf6ra en skyldighet om
strukturell separation som kan aliggas operatérer med betydande
marknadsinflytande. Om detta skulle anses 6nskvirt pa nationell niva dr det dock
mojligt £6r den svenska staten att genomdriva en strukturell separation genom
dgarinflytande.

Sammantattning av de réttsliga forutsittningarna for vertikal separation

Slutsatsen av det ovan anférda dr att det inte finns ndgon moijlighet att stélla krav
pa en strukturell separation med stéd av regelverket och LEK, medan det ér
mojligt att dligga en funktionell separation som en sektorspecifik skyldighet
forutsatt att befintliga skyldigheter inte 16ser de konstaterade problemen och att
skyldigheten funktionell separation ir proportionell.

Det kan vidare konstateras att det, under vissa forutsittningar, finns mojligheter
for staten att genom dgarinflytande driva igenom en strukturell separation. Ett
sadant beslut forutsitter bl.a. att aktiebolagslagens (ABL) (2005:551) regler om
kompensation f6r eventuella virdeférluster f6r minoritetsigare ar uppfyllda.
Fragan om strukturell separation ar dock en dgarfraga och omfattas darfor inte av
detta uppdrag, eftersom uppdraget tar sin utgangspunkt i de férutsittningar och
mojligheter som finns inom regelverket for elektronisk kommunikation.

7.2.3 Forslag till utformning av en funktionell separation

Med en funktionell separation menas att den aktér som dlagts skyldigheter pa
LLUB-marknaden och som ir dgare av ett metallbaserat accessnit skall kunna
torpliktas att separera sina tillgangar och verksamheter. De delar som skall
separeras ar de verksamheter och tillgingar som behovs for att planera, driva,
underhalla och tillhandahélla de delar av nitet som skyldigheten avser. Den
funktionellt separerade enheten kommer att utgras av en materiell avgrinsning
och en organisatorisk avgrinsning (se avsnitt 7.3 och 7.4 f6r en mer omfattande
redogorelse).
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Figur 7.1. Modell 6ver en funktionellt separerad enhet.

Funktionellt separerad enhet

Materiell avgransning
separation av de delar av operatdrens
organisation som behovs for att planera, driva,
underhalla och tillhandahalla de delar av
accessnatet som skyldigheten avser

Organisatorisk avgransning
krav pa insyn, styrning, redovisning, kontroll
och oberoende gentemot dvriga delar av
operatdrens organisation.

De delar som kan inga i separationen ar nit och nitdelar, tillhérande installationer,
IT-system hinférliga till verksamheten, personal, finansiella resurser och annat
som dr nddvindigt for att leva upp till skyldigheten. For att sikerstilla icke-
diskriminering och insyn samt uppritta ett oberoende gentemot 6vriga delar av
operatOrens koncern skall krav pa associationsform, styrning, kontroll,
redovisning, revision och beteendemassiga regler inga.

Det finns ett flertal effekter och resultat som kan uppnas vid en funktionell
separation av en vertikalt integrerad dominerande aktor. Flera av dessa effekter
bidrar till att kunna komma tillritta med de konkurrensproblem som identifierats.
Ett urval av dessa karaktiristika redogors f6r nedan:

Proportionerlig

En funktionell separation tar bort méjligheten och incitamenten f6r den
dominerande aktoren att diskriminera sina konkurrenter. Den tar sikte pad att
atgirda konkurrensproblemen samtidigt som de styrkor som finns i en vertikalt
integrerad organisation som till exempel teknisk innovation och positiva
stordriftsfordelar kan tillvaratas.

Anpassningsbar

En funktionell separation kan komma tillritta med de konkurrensproblem som
identifierats pa marknaden och dven anpassas efter den utveckling som sker.
Mojligheten att aldgga en skyldighet om funktionell separation kommer att inga
som en del i PTS kontinuerliga konkurrensfrimjande arbete. Detta gér det mojligt
att ocksa hantera eventuella nya konkurrensproblem som kan uppsta till £6ljd av
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den snabba teknikutvecklingen pa marknaden. Bedomningen ar att det inte
kommer att krivas dterkommande anpassningar men att modellen 6ppnar for
mojligheten da tydliga behov uppstar.

Provad metod

En funktionell separation av en operatOr ir en relativt ny féreteelse, i alla fall i den
form som nu diskuteras. Men det finns exempel pa flera linder som har
implementerat eller diskuterar en implementering av funktionell separation. Det
mest kinda exemplet dr Storbritannien dar en funktionell separation har inforts
baserat pa en frivillig 6verenskommelse mellan regleringsmyndigheten och BT. 1
Nya Zeeland presenterades nyligen en modell £6r funktionell separation vilken
liknar den brittiska modellen men bygger pa lagstiftning. I Italien behandlas just
nu ett forslag till tillagg till befintlig lag om funktionell separation som en
skyldighet pa telemarknaden. Australien har nyligen genomfért en funktionell
separation av operatoren Telstra.

Lingsiktig

En implementering av en funktionell separation far anses som en langsiktig dtgird
dven om vissa anpassningar kan komma att goras beroende pa dndrade
forutsittningar pa marknaden. Det ér i de regelbundet aterkommande
marknadsanalyserna som omfattningen av den funktionella separationen prévas
och darefter ges forslag pa justeringar. Detta skapar forutsittningar for en
stabilare marknad da spelreglerna blir tydliga f6r bide den dominerande aktéren
och 6vriga operatorer pa marknaden.

Investeringsframjande

En funktionell separation kan anses vara positiv for investeringarna satillvida att
nuvarande infrastruktur kommer att utnyttjas mer effektivt da
konkurrenssituationen pa grossistmarknaden forbittras. Dessutom kommer nya
investeringar 1 hogre grad att styras av grossistkundernas efterfragan vilket
kommer att medfora att investeringarna gors vid ritt tidpunkt.

Agarnentral

En funktionell separation ar dgarneutral. Det innebir att reglerna for
likabehandling giller oavsett vem eller vilka som dger den dominerande
operatoren. Utgangspunkter for en funktionell separation dr att den separerade
enheten skall finnas kvar inom den dominerande aktérens organisation.

Sdkerbetspolitisk neutral

Ett argument mot en funktionell delning av den dominerande aktéren, om denne
ar Telia Sonera, har varit att forsvaret har intressen i detta nit och att det ar viktigt
att skydda nitet ur ett sakerhetspolitiskt perspektiv. Som PTS tidigare har
konstaterat har en funktionell separation endast en begrinsad inverkan pa denna
diskussion di den omfattar accessnitet. Det 4r de centrala och inte i férsta hand
de perifera delarna av nitet som ar skyddsvirda ur forsvarssynpunkt. Kraven pa
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det 6vriga natet kommer dock inte minska utan TeliaSonera maste dven framgent
uppfylla de sikerhetskrav som stills for att vara en godkand leverantor av for riket
sarskilt skyddsvirda produkter och tjdnster. Dessa ber6rs dock inte av en
funktionell separation.

Vid en sammantagen bedomning av en funktionell separation, och de effekter
som kan uppnas med en siadan, anser PTS att en funktionell separation bor
komma tillrdtta med de konkurrensproblem som identifierats pd marknaden.

Inforande av funktionell separation som en skyldighet

Funktionell separation skall enligt f6rslaget inféras som en skyldighet 1 LEK.
Funktionell separation kommer att vara en skyldighet som, i syfte att sakerstilla
icke-diskriminering och insyn, kan komma att inféras mot en operatér som med
stod av 4 kap. 4 § och 8 kap. 6 § alagts en skyldighet om tilltride till ett sidant nit
som avses 1 4 kap. 9 §. Funktionell separation kan inféras med stéd av redan
genomforda marknadsanalyser och befintliga SMP- och skyldighetsbeslut, dven
om det ar troligare att funktionell separation inférs tillsammans med nya analyser
och beslut.

Innan skyldigheter inférs madste en marknadsanalys genomforas avseende den eller
de relevanta marknader dér det kan komma ifraga att inféra funktionell
separation. Innan ett beslut om skyldigheter maste ocksa dels ett samrad
genomforas, dels en notifiering till kommissionen goras. En notifiering av en
skyldighet om funktionell separation ar sannolikt mera komplex 4n en notifiering
av andra skyldigheter da kommissionen enligt artiklarna 8.3 och 14.2 1
tilltradesdirektivet har mojlighet att ligga in sitt veto mot en sadan skyldighet.

Om en skyldighet om funktionell separation infors, gérs detta sannolikt i samband
med inférandet av andra skyldigheter mot samma operatdr pa en eller flera
accessnitsmarknader, eller 1 nira anslutning direfter. Funktionell separation kan
komma att inforas pa en eller flera marknader i separata beslut eller pa flera
marknader i samma beslut. Det senare forutsitter att marknadsanalyser genomférs
pa ett kluster av accessndtsmarknader samtidigt.

Efter att PTS har fattat ett beslut om skyldigheter avseende funktionell separation
har operatoren moijlighet att klaga pa detta beslut, vilka kan medféra viss
tidsutdrakt. Efter ett lagakraftvunnet skyldighetsbeslut f6ljs implementeringen och
efterlevnaden upp inom ramen f6r PTS tillsyn och eventuella utestiende detaljer
for den funktionella separationen kan faststillas.

Skulle en operatér som med stod av 4 kap. 4 § och 8 kap. 6 § dlagts en skyldighet
om tilltrdde till ett sidant ndt som avses i 4 kap. 9 § frivilligt ata sig en funktionell
separation som PTS kan godta innebir detta en ansenlig tidsbesparing jamfort
med att infora en skyldighet om detta. Visserligen krivs att PTS beslutar om en
skyldighet pa den aktuella marknaden innan myndigheten kan godta ett dtagande.
Detta innebir inte att en frivillig 16sning inte kan diskuteras och foreslas i ett
tidigare skede. Ett beslut om att godta ett dtagande skulle kunna fattas i samband
med att andra skyldigheter inférs pa marknaden. Ett atagande kan méjligen
behova samradas och notifieras till kommissionen.
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Eftersom atagandet ér frivilligt undviks den férmodade tidsutdrikten i domstol.
Vidare mojliggors ett detaljerat atagande pa ett tidigt stadium. Eftersom atagandet
kan sanktioneras med ett vite, innebir detta att tillsyn 1 form av underrittelser om
misstanke om en vertridelse och féreliggande som far férenas med vite med
stod av 7 kap. blir obehovlig. Dock krivs en tillsyn av att atagandena foljs.

Sanktionsmijligheter

Nir det giller funktionell separation som en skyldighet 4r de méjliga sanktionerna
frimst de sanktioner som kan triffa operatéren inom ramen fér PTS tillsyn, dér
forelaggande som fir férenas med vita kan riktas mot operatéren. En annan
mojlig sanktion dr den skadestandsskyldighet f6r operatérer med betydande
inflytande pa en marknad som inte f6ljer skyldighetsbeslut som féreslas i
propositionen 2006/07:119 En effektivare lag om elektronisk kommunikation.

Frivilliga ataganden om funktionell separation kan sanktioneras genom ett vite
som faststills i beslutet om att godta atagandet. PTS begir att en domstol domer
ut vitet om operatéren bryter mot atagandena.

Utover de sanktioner som féljer av lag bor en funktionell separation, savil om den
infors genom en skyldighet eller 1 form av ett frivilligt atagande, innehalla andra
krav inom ramen for skyldigheten/atagandet.

Aktiebolagsrittsliga fragor

En funktionell separation av en operator kommer att innebara betydande krav pa
torindringar av hur denne organiserar och driver sin verksamhet. Krav pa hur ett
bolag organiserar sin verksamhet dr nagot som i normala fall styrs av affdrsmaissiga
overviaganden och utifran de bestimmelser som finns 1 ABL.

Det finns dock exempel pa nir samhillet ansett det behovligt att inskranka
reglerna for hur aktiebolag styrs. Ett saidant exempel dr elmarknaden dir det finns
krav pa att nitverksamhet samt produktion av eller handel med el inte far bedrivas
av samma juridiska person. Vidare anges att flertalet av styrelseledaméterna i ett
nitforetag inte samtidigt far vara styrelseledamoter i ett foretag som bedriver
produktion av eller handel med el och att verkstillande direktéren i ett natféretag
inte samtidigt far vara verkstillande direktor 1 ett féretag som bedriver produktion
av eller handel med el®.

Liknande krav som pa elmarknaden skulle dven kunna inféras 1 LEK for att
mojliggora en funktionell separation utan att det behéver strida mot ABL:s
bestimmelser. Sadana lagkrav torde limpligen efterféljas genom att
bolagsordningen dndras sa att kraven som stallts i ett skyldighetsbeslut beaktas.
Nir det giller utformningen och omfattningen av ett skyldighetsbeslut om
funktionell separation bor det kunna stéllas krav pa att bolagsordningen skall
indras sd att den avspeglar de krav som stillts genom skyldighetsbeslutet.

82 Prop 2001/02:56 s 29 ff
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Grundregeln i ABL ir att en bolagsordning faststalls av aktiedgarna. ABL ger dock
vissa mojligheter att forhindra dndringar av bestimmelser i en bolagsordning om
bestimmelserna har inforts pa grund av lag eller annan férfattning eller efter
regeringens medgivandes’. Andring eller borttagande av de bestimmelser som
tagits in med sadant lag eller forfattningsstod eller efter regeringens medgivande,
kan enbart ske med motsvarande lag- eller forfattningsstod, alternativt nytt
medgivande fran regeringen. Ett bolagsstimmobeslut att dndra sadan
bestimmelse i1 bolagsordningen utan féreskrivet stod eller medgivande ér ogiltigt
och kan inte registreras vid Bolagsverket och dndringen trader da aldrig i kraft.
For att kunna foreskriva att sirskilda bestimmelser skall intas 1 en bolagsordning
torde det dock krivas direkt forfattningsstod.

7.2.4 Funktionell separation och 6vergang fran sarreglering till allman
konkurrensratt

Konkurrenslagstiftningen och regelverket for elektronisk kommunikation har
bada malet att frimja en god konkurrens men de ir till sin natur olika uppbyggda.
Konkurrenslagstiftningen uppstiller generella f6rbud for att virna konkurrensen
som foretagen har att ritta sig efter. Vid konstaterad dvertridelse av
konkurrenslagstiftningens forbud vidtas sanktioner i efterhand. Regelverket skall
verka konkurrensfrimjande genom moijligheten att pa forhand dligga skyldigheter
som ir direkt avpassade for situationen pa en faststilld marknad.

Regelverket och dirmed LEK ir ett samexisterande komplement till
konkurrenslagstiftningen. Ett ingripande enligt LEK utesluter inte ingripande
enligt de generella konkurrensreglerna. Missbruk av dominerande stallning utgor
heller inte nagon forutsittning for att en konkurrensfrimjande skyldighet skall
aldgeas enligt regelverket. I de fall dir sadant missbruk inte férekommer medfor
dirfér den dubbla regleringen inte nagot problem. I de fall dar regelverken
kolliderar bor diremot de tillimpande myndigheterna fora en dialog for att
siakerstilla att den sammantagna reaktionen star i proportion till indamalet och
syftet med vidtagna atgirder. Den generella konkurrensritten skall vara det
primara medlet for att komma tillritta med konkurrensproblem. Samtidigt ar det
inte rimligt att konkurrenslagstiftningens atgarder forst skall uttémmas innan
atgirder for att frimja konkurrensen med stéd av regleringen kan vidtas. Ett
beaktande av konkurrenslagstiftningens mojligheter att 16sa ett foreliggande
konkurrensproblem skall dessutom ske i den framtidsbedémning som
regleringsmyndigheten skall géra vid sin marknadsanalys.

Sektorsspecifik forhandsreglering moéjliggor detaljerade och for andamalet sérskilt
anpassade ingripanden for att atgirda typiska och potentiella problem pa ett sitt
som fastslar forutsagbara spelregler f6r hela marknaden. En ambition pa saval
europeisk som nationell niva dr dock att en 6vergang pa sikt skall ske fran
sektorsregleringen 1 regelverket till allméin konkurrensritt.’ Regelverket maste
dirfor innehalla vil fungerande verktyg och mekanismer for att astadkomma
detta.

8 3 kap. 6 § ABL.
8 Jfr prop. 2002/03:110, s. 108
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I regelverket orienteras den sektorspecifika regleringen mot allmin konkurrensritt
och skall 6ver tid ersittas av denna. Marknadsanalyser skall goras regelbundet och
analyserna skall identifiera SMP-operatorer, och skyldigheter far enbart aliggas
dessa operatorer och endast sa linge en operatér har SMP-status. De atgirder
som tillimpas skall vara proportionella, dvs. minsta nodvindiga ingripande skall
vidtas for att na den uppstillda malsittningen. Detta sammantaget markerar att
sirregleringen enbart far tillimpas sa linge den kan motiveras med att det finns
minst en SMP-aktor. I stillet for att stilla upp skyldigheterna i lag ges de
nationella regleringsmyndigheterna ett mandat att pa grundval av regelbundna
marknadsanalyser besluta om och omprova behovet av skyldigheter. Darmed
ligger ocksa ett stort ansvar pa regleringsmyndigheterna att finna den ritta
balansen mellan under- och 6verreglering. En diskussion av effektiv reglering
maiste gora en distinktion mellan vad som kraver andringar av europeisk
lagstiftning och vad medlemsstaterna kan dndra sjilva pa nationell niva.

En av de fragor som tas upp 1 den piagaende Oversynen av direktiven ér i vilken
takt sirregleringen kan avvecklas. Det dr viktigt att i detta sammanhang papeka att
regleringssystem ocksa maste innehalla drivkrafter for att avveckla sirreglering.
Det ar av stor vikt att bevara den flexibilitet som de europeiska lagstiftarna har
velat uppna, vilken innebir att regleringsmyndigheten hela tiden skall
uppmirksamma nya filt dir monopolmakt vixer fram, men ocksa snabbt
avveckla regleringen nir den blivit 6verflodig.

Utvecklingen av produkter och marknader dr snabb och regleringen behéver
darfor vara flexibel samtidigt som det, trots den snabba utvecklingen, finns
infrastruktur pa flera delmarknader som ger upphov till bestaende hinder f6r
konkurrens. Den allméinna konkurrensritten ar otillricklig f6r att komma tillrdtta
med de konkurrensproblem, ofta relaterade till tillgang till infrastruktur, som
fortfarande finns pa marknaden. Detta visar att tiden dnnu inte 4r mogen att
enbart forlita sig pa generell konkurrensritt.ss

PTS har konstaterat att de regleringsverktyg som finns i dagens lagstiftning inte ar
tillrickliga for att astadkomma den konkurrenssituation som regelverket ar avsett
att fa till stand. For att 6ka forutsittningarna for effektiv konkurrens och minska
riskerna for snedvridning av konkurrensen beh6vs ett regleringsverktyg som tar
sikte pa att eliminera de problem som inte de befintliga regleringsverktygen har
lyckats komma tillritta med vad giller informationsévertag och diskriminerande
beteende samt skapa incitament att f6lja regelverket sd att malen for sektorn
elektronisk kommunikation kan uppfyllas. Utifran de konkurrensproblem som
idag existerar pa marknaden skulle en funktionell separation, tillsammans med
nuvarande mojligheter att alagga skyldigheter pa operatorer med betydande
inflytande, varaktiga reducera konkurrensproblem pa marknaden for elektronisk
kommunikation.

Funktionell separation innebir i egentlig mening inte nagon ytterligare reglering
for en SMP-operator. Dels kommer funktionell separation, i likhet med andra

85 Sveriges stindpunkt i den kommande 6versynen av EG:s regelverk for elektronisk
kommunikation den 8 februari 20006, s. 6
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skyldigheter, att inforas forst efter en marknadsanalys och I6pande omprovas, dels
innebir en skyldighet om funktionell separation ingen materiell utékning av
regleringen. Funktionell separation syftar istillet till att skapa sadan insyn, fér PTS
och andra operatorer, att de krav pa icke-diskriminering som féljer av befintliga
skyldigheter uppnas. En funktionell separation kan skapa incitament f6r
marknaden att etablera en fungerande kop- och siljrelation, vilket saknas idag. En
fungerande kop- och siljrelation eliminerar incitamenten att diskriminera och
frimjar dirmed konkurrensen.

En funktionell separation av en SMP-operator kommer att inféras nar
mojligheten att 16sa konkurrensproblemen med befintliga skyldigheter ar uttémda.
Beddmningen motsvarar dirfér den bedémning konkurrensmyndigheter gér nir
fragan om strukturella dtgirder 6vervigs i den allmidnna konkurrensritten.se
Vidare ar funktionell separation i vissa avseenden att jimféra med strukturella
atgirder i konkurrensritten, men det dr samtidigt viktigt att papeka att de
strukturella anpassningar som gors genom separationen endast syftar till att stédja
de befintliga beteendemissiga skyldigheterna.

Ofcom anser att en funktionell separation och férbattrad likabehandling pa sikt
minskar behovet av reglering.¥” Erfarenheterna frin Storbritannien tyder ocksa pa
att en funktionell separation minskar incitamenten att diskriminera och att
behovet av regulatoriska interventioner i form av enskilda tillsyns- och
tvistlosningsirenden 1 olika detaljfragor minskar. Erfarenheterna visar ocksa att
konkurrensen okar genom att en fungerande grossistverksamhet for
grundliggande insatsvaror 1 accessnitet (sisom LLUB) etableras. Tillvixten for
LLUB i Storbritannien har 6kat dramatiskt sedan inférandet av funktionell
separation. Ofcoms uppfattning ar att den numera effektiva anvandningen av
LLUB successivt kan komma att minska behovet av andra mera foéradlade
produkter, sasom bitstromstilltride. Det fors pa Ofcom ett resonemang om att
geografiskt begrinsa BT:s leveransplikt av bitstromstilltriade till omraden dir det
inte finns fungerande tillgang till LLUB. Ofcom har pa grund av den funktionella
separationen ansett att slutkundsregleringen inte beh6vs (den hanteras darmed
enbart av allmin konkurrensritt) medan grossistregleringen dr nédvindig for att
sikerstalla tillgang till flaskhalsresurserna. Man har dirfér upphiavt prisreglering
och all annan reglering pa slutkundsniva.

PTS menar att en funktionell separation, 4ven om det innebir en ytterligare
skyldighet, inte innebir en utékad reglering. Dels kommer funktionell separation, i
likhet med andra skyldigheter, att inf6ras forst efter en marknadsanalys och
l6pande omprovas, dels innebir en skyldighet om funktionell separation ingen
materiell utékning av regleringen. Tvirtom kan en effektivt genomférd separation
utgodra ett led pa vigen mot en successiv Overgang fran sektorsspecifik reglering
till allman konkurrensratt.

86 Se Foérordning 1/2003 EG, artikel 7.
87 Final statements on the Strategic Review of Telecommunications, and undertakings in lieu of a
reference under the Enterprise Act 2002, 22 september 2005.
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7.3 Materiella avgransningar

PTS forslag: En aktuell marknadsanalys skall ligga till grund f6r den materiella
omfattningen av en funktionellt separerad enhet. Utifran denna avgors vilka
marknader och dirmed dven vilka tillgangar som skall omfattas av den separerade
enheten.

En separerad enhet bér, mot bakgrund av den lingvariga flaskhalsproblematik
som priglar marknaden, atminstone omfatta tillgingar och verksamheter for
LLUB. Aven tillgingar och verksamheter som krivs for bitstrém bor ingd i en
separerad enhet da ocksd denna marknad karaktiriseras av omfattande problem
for operatorer att fa tilltride pa likvirdiga villkor som TeliaSonera tillhandahaller
sin egen slutkundsorganisation.

Aven om det inte gir att besluta att en funktionellt separerad enhet skall omfatta
oreglerade tillgangar utanfor ramen f6r LLUB och bitstrém, skulle en sidan
16sning ha férdelar f6r saval andra operatorer som for den dominerande
operatoren. Operatéren bor darfér ges mojlighet att frivilligt organisera sig sa att
det fysiska lagret 1 accessnitet omfattas av den separerade enheten.

7.3.1 Den materiella omfattningen

For att langsiktigt komma tillritta med konkurrensproblemen pa marknaden krivs
en modell som omfattar de tillgangar som kan identifieras som flaskhalsresurser.
En relevant aspekt av konkurrensen pa marknaden for elektronisk
kommunikation dr att olika delar av produktionskedjan har olika grader av
stordriftstérdelar. Det rikstickande metallbaserade accessnitet kinnetecknas
exempelvis av en mycket hog grad av stordriftsfordelar. Nir avsaknaden av
konkurrens i accessnitet sprider sig till 6vriga steg i produktionskedjan uppstar
flaskhalsproblem. Ett foretag som har ett betydande inflytande i en del av
produktionskedjan kommer att kunna dtnjuta samma vinster som om fOretaget
haft ett sadant inflytande i hela produktionskedjan.

Det finns ett samband mellan huruvida olika komponenter® av accessnitet ar
flaskhalsresurser och deras foridlingsgrad. Ju mera oforidlad en komponent ir,
desto storre dr ofta mojligheten f6r den dominerande aktéren att dra nytta av
stordriftstérdelarna och begransa konkurrensen. Det ar darfor viktigt att en
modell f6r funktionell separation inriktar sig pa de oféradlade delarna av
accessnatet.® Det dr ocksa denna tanke som genomsyrar det existerande
regelverket for elektronisk kommunikation och dven strivan mot en sa hog grad

8 En “komponent” kan anvindas som en insatsvara for att tillhandahalla egna produkter pa
slutkundsmarknaden, men kan dven tillhandahallas som produkt i grossistledet.

8 Ett begrepp som kan forklara betydelsen av forddlingsgrad ér replikerbarhet. Komponenter pa
mera of6ridlade nivéder dr ofta svarare att replikera av tekniska, ekonomiska eller legala skal. PTS
definierar i sin policy for tilltridesreglering (PTS-ER-2006:206) replikerbarhet som “’den term som
gingse anvinds inom regleringsteorin for att beskriva nitelement som dr méjliga och 6nskvirda
att replikera, d.v.s. parallelletablera. Alla nit och nitelement dr rent tekniskt méjliga att
parallelletablera, men ur en féretagsekonomisk eller samhillsekonomisk synvinkel kan det vara mer
eller mindre 6nskvirt att parallelletablera.”
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av infrastrukturbaserad konkurrens som moijligt. Det dr de marknadsanalyser som
PTS kommer att utféra som far ligga till grund f6r den slutliga definitionen av en
funktionellt separerad enhet. Genom dessa sikerstiller PTS att den
forhandsreglering som infors dr proportionerlig och rimligt avvigd mot bakgrund
av det langsiktiga mal om en hallbar konkurrens (som 1 sd hog grad som méjligt ar
infrastrukturbaserad) som myndigheten har att arbeta mot.

Inférandet av funktionell separation som en skyldighet kridver en marknadsanalys
av en eller flera relevanta marknader kopplade till accessnitet. Inférandet dr
endast mojligt dir det kan konstateras att det finns varaktiga konkurrensproblem
(effektiv icke-diskriminering inte kan uppnas) och dir det dr proportionerligt att
infora en sadan skyldighet. Det maste da i analysen konstateras att befintliga
skyldigheter inte ér tillrickliga.

Aven om det ir marknadsanalysen som ir slutligt avgérande for vilka tillgingar
och produkter som placeras i den funktionellt separerade enheten kan det redan
nu konstateras att atminstone de tillgangar och produkter som omfattas av LLUB-
skyldigheten bér inga. De tillgangar, produkter och tjdnster som omfattas av
LLUB-skyldigheten fungerar vanligen som nédvindiga insatsvaror for 6vriga
reglerade grossistprodukter i accessnitet.” Det dr inte rimligt att tinka sig en
separerad enhet som tillhandahaller exempelvis den fériddlade grossistprodukten
GTA, men diremot inte den insatsvara som utgdr grunden f6r GTA.

Med nuvarande reglering av LLLUB har TeliaSonera skyldighet att lamna tilltrade
till konventionella abonnentledningar av metall. Vidare innebar skyldigheten att
TeliaSonera skall medge tilltrade till den férbindelse (backhaul) som innebir att
annan operators nit ansluts till TeliaSoneras telestation samt till kopplingsskapet
(FTTC, se avsnitt 3.5.3) vid overgang till NGA samt till tillhérande installationer,
d.v.s. bl.a. samlokalisering i TeliaSoneras telestation, alternativt kopplingsskéap vid
NGA. Detta innebir att en funktionellt separerad enhet som inbegriper LLLUB
skall kontrollera och hantera de tillgaingar som édr nédvindiga for att TeliaSonera
skall uppfylla skyldigheterna avseende LLUB.

I flera geografiska omraden saknas forutsittningar for parallell etablering av
infrastruktur baserat pa LLUB eftersom antalet abonnenter ar for litet for att
skapa I6nsamhet. I stora delar av dessa omraden dr det endast moijligt f6r en enda
operator att uppna nodvindiga skalfordelar f6r att genomféra investeringar.
TeliaSonera ir den operator som utéver tillgang till infrastruktur dven kan uppna
samproduktionsfordelar med andra tjanster, exempelvis telefonabonnemang. 1
dessa situationer ér bitstrom en forutsittning for att konkurrens skall kunna
etableras. Det skall aven nimnas att det finns omraden dir det dven for
TeliaSonera saknas forutsittningar att investera for att erbjuda bredbandsaccess,
vilket tidigare har beskrivits av PTS.9

9% Och som alltsa teoretiskt kan komma att ingé i den funktionellt separerade enheten, om
marknadsanalysen pdvisar att detta dr n6dvindigt for att komma tillrdtta med
konkurrensproblemen.

91 Forslag till bredbandsstrategi for Sverige, PTS-ER-2007:7

92 Post- och telestyrelsen



B attre bredbandskonkurrens genom funktionell separation

Aven de tillgingar som ir relaterade till marknaden for bitstrém kan anses utgdra
en sadan flaskhalsresurs att det finns anledning att lata dessa inga i en funktionellt
separerad enhet. Nir det giller bitstrém dr en central tillgang relaterad till denna
marknad de 6verlimningspunkter som innebir att operatérers eget nat ansluts till
TeliaSoneras nit, se bild avseende bitstromstilltrdde 1 avsnitt 3.4.1.
Bitstromsprodukten forutsitter att operatoren, i likhet med LLUB, har egen
nitinfrastruktur dir bitstrémsaccesser kan 6verlimnas. Med nuvarande
bitstrémsreglering har TeliaSonera skyldighet att ge tilltrdde till en
overlimningspunkt 1 anslutning till accessnitet som medger att annan operator
ansluter sitt stomnit med TeliaSoneras accessnat. I detta fall sker 6verlimning i
direkt anslutning till TeliaSoneras DSLLAM-utrustning. Fér operatorer med mer
begrinsade nitresurser sker 6verlimningen i anslutning till TeliaSoneras
transportnit, dir operatérens stomnit tar vid.”? Overlimningspunkterna ir da s.k.
korskopplingar for optiska fiberférbindelser (ODF) eller motsvarande for andra
typer av forbindelser. Bland de tillgangar som kan beh6vas avskiljas ingar darfor
bl.a. fiber mellan 6verlimningspunkten och TeliaSoneras DSLAM-utrustning,
DSLAM-utrustningen samt de 6verlimningspunkter dar tilltrade till bitstrom sker.

Nir det giller stomnit® i Sverige finns ett flertal aktorer som har byggt egna niit,
se figur nedan®. Dirmed kan inte stomnitet anses utgora en flaskhalsresurs.
Parallelletableringen av stomnit 6kar successivt vilket dven framgar av figuren
nedan. Utbredningen av parallella stomnat omfattar flertalet kommuner dven om
det finns ett inte obetydligt antal kommuner dir det endast finns ett eller tva nit
etablerade.” Det ir dock inte rimligt att anta att parallella stomnit kommer att
etableras som mojliggdr ett alternativ till TeliaSoneras infrastruktur f6r anslutning
av ett stort antal av de i Sverige cirka 7 000 telestationerna. Som tidigare beskrivits
kommer dven utvecklingen av NGA att 6ka antalet anslutningspunkter. Tillgang
till forbindelser for anslutning av samlokaliserad utrustning samt overlimning av
bitstrémsaccesser ar ett bestiende flaskhalsproblem.

92 Exempelvis erbjuder TeliaSonera i sitt referenserbjudande f6r bitstrom 200 anslutningspunkter
for 6verlimning av bitstrémsaccesser

93 Nationella stomnit - Rikstidckande allmint tillgingliga nit som ticker in en stor del av landet
och har anslutningar till nagon av huvudnoderna som finns i Stockholm, Géteborg, Malma,
Sundsvall samt Luled. Nationella stomnit baseras foretridesvis pa fiberoptiska kablar.

% http:/ /www.pts.se/ Archive/Documents/SE /Bredband_i_Sverige_2006_22.pdf

% Bredband i Sverige 2006, PTS-ER-2006:22
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Figur 7.1. Utbredningen av stomnit I Sverige
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En organisatoriskt effektiv separerad enbet

Det ar viktigt att en funktionellt separerad enhet blir effektiv och fungerar vil i
praktiken. Aven om en separerad enhet i férsta hand skall innehlla tillgaingar som
ar hinforliga till de marknader som beskrivits ovan kan det dirfor vara
oproportionerligt att stilla krav pa att den separerade enheten inte dessutom far
omfatta de delar av den dominerande operatorens fibernit som krivs for
FTTH/FTTB medan fiber f6r FTTC omfattas av en separerad enhet (f6r en
forklaring av vad som avses med begreppen, se avsnitt 3).

Genom att beakta det praktiska perspektivet vid implementeringen av en
funktionellt separerad enhet bor vissa interna transaktioner i form av
interndebiteringar mellan den separerade enheten och grossistorganisationen
kunna elimineras. Sadana interna transaktioner kan annars bli omfattande om
tillhandahallandet av en viss tillgang (t.ex. optisk fiber) till olika delar av nitet skall
vara uppdelat pa olika organisatoriska enheter. Vidare uppritthalls enklare de
vattentita skotten, som dr en central princip for en funktionellt separerad enhet,
om organisationen kan struktureras pa ett sitt sa att forekomsten av onédiga
kontaktytor mellan den separerade enheten och 6vriga delar av koncernen
reduceras.

Den dominerande operatéren bor dirfor ges mojlighet att pa frivillig basis
organisera sig sa att betydande delar av det fysiska lagret 1 accessnitet omfattas av
den separerade enheten. Detta bor vara en mer effektiv och praktisk modell £6r en
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vertikalt integrerad operator dn en separerad enhet som exkluderar vissa
oreglerade tillgangar ur den helhet som utgérs av accessnitet. En saidan
organisation skulle kunna omfatta de infrastrukturtillgingar som ar hinférliga till
koncernens accessnit bestaende bl.a. av koppar, fiber och kanalisation. En sadan
teknikneutral modell kan da i praktiken vara jaimférbar med den brittiska
modellen, enligt vilken den separerade enheten skall kontrollera och driva
tillgdngar inom det fysiska lagret i det rikstickande accessnitet och sidant som ar
nédvandigt for att stodja dessa tillgangar.

En vinstmaximerande separerad enhet kan forvintas vara intresserad av att
utnyttja alla sina tillgangar och silja foriadlade grossistprodukter snarare dn de
oforidlade och reglerade grossistprodukter som man enligt skyldighetsbeslut
skulle vara dalagd att tillhandahélla. Det dr bl.a. ddrfor viktigt att tillse att tillgangar
inte 6verfors 1 den utstrickning att syftet med inrattandet av en funktionellt
separerad enhet dventyras. Myndigheten maste darfor kunna stilla krav pa vilka
tillgdngar enheten inte far innehalla.

7.3.2 Den nya generationens accessnat

Den nya generationens accessnit (NGA) kommer sannolikt att utgoras av ett
flertal nit, sisom bl.a. koppar, fiber och tradlésa alternativ. Utifran fallstudier av
enskilda linders utveckling av NGA kan konstateras att nitigare i flera linder
paborjat investeringar 1 fiberaccessnitet for att méta morgondagens efterfragan
och for att reducera driftskostnaderna%. Anliaggning av fiber i accessnitet har dven
paborjats i Sverige vad avser FT'TB och FT'TH, med tonvikt pa FT'TB, d.v.s. fiber
som nyanldggs till flerfamiljshus. I januari 2006 var nira en miljon bostider
anslutna till FiberLAN och anslutningarna ar utférda av ett flertal olika
nitverksleverantorer pa den svenska marknaden, se vidare avsnitt 3.2.2.
”FiberLAN” och avsnitt 3.5 "Framtida utveckling av det metallbaserade
accessnitet”.

Jamfort med den situation som giller f6r det metallbaserade accessnitet finns det
manga dgare av lokal fiberinfrastruktur. Exempelvis finns 6éver 150 stadsnit. PTS
har konstaterat att det finns en tydlig trend som pekar pa att fibreringen i
accessnatet 6kar i Sverige, vilket ar 1 linje med den utveckling mot NGA som dven
pagir i ett flertal andra linder. En begrinsande faktor vad avser utbyggnad av flera
parallella infrastrukturer i accessnitet baserade pa fiber dr dock att fiberanlaggning
torutsitter skalekonomi for att sikra investeringarnas lénsamhet.

Principen om att férespraka konkurrens pa den mest oféradlade nivén i nitet, dir
det dr troligt att konkurrensen kan vara mest effektiv och varaktig, kommer aven
fortsattningsvis att vara en rimlig utgangspunkt, frimst med avseende pa LLUB-
regleringen och dess anpassning till NGA. Vidare bor regleringen vara utformad
sd att den inte hindrar marknadsmissiga investeringar av operatOrer i accessnatet.
I de situationer dir operatorer inte finner att det ar Ilonsamt att etablera eget
accessnat bor tjanstekonkurrens 1 form av bitstrém vara ett fungerande och
konkurrenskraftigt alternativ. Det dr ocksa visentligt att regleringen moter den

% ERG Consultation Document on Regulatory Principles of NGA , ERG (07) 16
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hybrid av accessnitstekniker(koppar och fiber) som i allt storre utstrackning
kommer att finnas framover vid 6vergingen till NGA. Den relativt
mangfacetterade bild som finns betriffande FTTB och FTTH gor att det i nuldget
inte dr lampligt att aldgga reglering pa sadana delar av accessnitet. Detta
overensstimmer med kommissionens bedomning av relevanta marknader for
forhandsreglering.

7.3.3 Slutsatser om materiella avgransningar

De tillgangar som bor inkluderas 1 en separerad enhet ir alla (befintliga som
nyanlagda) tillgingar avseende accessnitet och tillhorande installationer som
anvinds for att tillhandahalla de produkter och tjinster som omfattas av relevant
tilltradesreglering. Det kan ddrmed konstateras att det med st6d av
skyldighetsbeslut skall finnas mojlighet att skapa en funktionellt separerad enhet
som dtminstone omfattar marknaden f6r LLLUB och dartill h6rande tillgangar. I
dessa tillgingar ingar utbyggnad av fiber till kopplingsskap (FTTC). Aven bitstrém
samt dartill tillhérande tillgangar bor omfattas av en separerad enhet mot
bakgrund av de vasentliga konkurrensproblem som finns pa marknaden. I
forpliktelsen om funktionell separation kommer det att anges den minimi- och
maximiniva avseende vilka tillgingar som kan och skall kontrolleras samt
tillhandahallas av den separerade enheten.

Den dominerande operatoren bor ges mojlighet att frivilligt organisera sig sa att
aven andra delar av det fysiska lagret i accessnitet omfattas av den separerade
enheten da en sidan modell sannolikt dr mer effektiv och praktisk for en vertikalt
integrerad operator dn en modell som exkluderar vissa oreglerade tillgangar ur den
helhet som utgors av accessnatet. Det kan ocksa finnas anledning att tillhandahalla
oreglerade produkter (t.ex. en grossistprodukt for fiberaccess) i den separerade
enheten, men dessa omfattas da inte av regleringen.

7.4 Organisatoriska avgransningar

PTS forslag: I syfte att uppna icke-diskriminering och insyn i den avskilda delen
bor PTS ges moijlighet att 1 skyldighetsbeslutet om funktionell separation stilla
krav pa insyn, styrning, redovisning, kontroll och oberoende gentemot 6vriga
delar av operatérens organisation.

Krav kan stillas pa associationsform, styrelsens sammansattning och
beslutsforhet, den separerade enhetens egna kapital, soliditet och likviditet,
redovisning avseende hur forpliktelsen efterlevs, revision av en extern revisor
samt upprittandet av ett revisionsutskott som 1 kontakt med bolagets revisorer
utovar tillsyn Gver rutiner och processer for redovisning, intern kontroll avseende
hur forpliktelsen efterlevs.

Dessutom skall beteendemissiga krav kunna stillas avseende utformningen av
incitamentsstrukturer och andra regler for personalens beteende samt krav pa
administrativa atgarder, sisom att I'T-system skall avskiljas.
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74.1 Omfattning av organisatoriska avgransningar

For att uppna de 6nskade effekterna med en funktionell separation bor det 1
aliggandet om forpliktelsen beaktas ett flertal organisatoriska fragestillningar.
Dessa skall 1 forsta hand sikerstilla att den funktionellt separerade enheten blir en
sjalvstindig och oberoende enhet med tydliga grinser mot Gvriga delar av den
dominerande operatorens organisation. Dessutom ir det viktigt att astadkomma
insyn vad giller finansiell redovisning och rapportering. Den organisatoriska
avgransningen skall tillsammans med den materiella avgrinsningen sikerstalla att
risken for korssubventionering mellan de olika verksamheterna elimineras samt att
likabehandling tillimpas av samtliga kunder inom och utanfor operatorens
organisation.

De organisatoriska avgrinsningar som kommer att behandlas i detta avsnitt ar;
associationsform, styrelse och ledning, beteendemissiga regler, finansiella resurser
och virdedverforingar, insyn och kontroll samt administrativa atgarder. Det kan
inte uteslutas att 4ven andra omraden kan komma att inkluderas i ett framtida
alaggande om forpliktelse om PTS efter en marknadsanalys finner detta limpligt.

7.4.2 Associationsform

I utredningens lagforslag anges det att i skyldighetsbeslutet om funktionell
separation skall associationsformen f6r den separerade enheten framga. De
alternativ som dr méjliga vid en funktionell separation, och som tidigare
redogjorts for, dr att de funktioner och verksamheter som skall ingd 1 den
funktionellt separerade enheten étskiljs organisatoriskt genom att ett nytt
affirsomrade eller liknande skapas inom den befintliga organisationen eller genom
att den separerade enhetens verksamhet liggs 1 ett eget aktiebolag.

Med tanke pa de krav pa sjilvstindighet och oberoende som en funktionell
separation fordrar sa bor huvudregeln vara att denna verksamhet skall bedrivas 1
aktiebolagsform. Av de regler som styr aktiebolag foljer ett antal formella krav
som bl.a. ror krav pa eget kapital, redovisning och revision och sjilvstindighet
som ir betydelsefulla for att skapa en oberoende och pa marknaden livskraftig
grossistverksamhet fOr accessnitstjanster. Aktiebolagslagens regler bor dven
kunna komplettera och forstirka de krav som foljer av ett skyldighetsbeslut om
funktionell separation. Skapandet av ett accessnatsaktiebolag kommer 1 sig att
innebdra ingripande och omfattande férindringar av befintlig
verksamhetsstruktur. Vilka specifika foérindringar som kommer att krdvas maste
dock avgoras vid en implementering av skyldighetsbeslutet och utifran de
konkurrensproblem som skall atgardas. En forpliktelse om funktionell separation
kommer dock att kriva tillgang till expertkunskap for de specifika rittsliga fragor
som kan uppkomma vid t.ex. skapande av ett nytt bolag samt 6verféring av
tillgangar och personal.

Inom energisektorn har lagstiftaren valt att separera enheterna genom en legal
atskillnad da foretag som bedriver natverksamhet skall ligga denna del av
verksamheten i en egen juridisk enhet som ar skild fran produktion av och handel
med el. Energisektorn ér inte helt jimférbar med telekomsektorn da
forutsittningarna for nitinfrastruktur, produktion och handel skiljer sig at. Men
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motivet som angavs i propositionen till Ellagen ér dnda tillimpbart da syftet med
en separation i olika juridiska enheter ar att undvika sammanblandning av
verksamheterna och eliminera risken for en felaktig férdelning av kostnaderna
mellan verksamheterna.*’

I Storbritannien baserades den funktionella separationen pa en frivillig
6verenskommelse mellan BT och Ofcom. Detta resulterade 1 att delar av BT:s
tysiska infrastruktur, vissa grossistprodukter samt personal separerades
funktionellt i en egen division inom BT, Openreach. Denna division ér tydligt
atskilt fran 6vriga delar inom BT men utgor inte nagon egen juridisk enhet.

Utredningen anser att huvudregeln bor vara att den separerade delen i en
funktionell separation skall vara en egen juridisk person i form av ett aktiebolag.
PTS bor dock ges méjlighet att franga huvudregeln och istillet ange att det kan
vara tillrickligt att operatoren separerar sin verksamhet inom sin befintliga
organisation. Ett sadant undantag boér dock endast kunna ske om PTS anser att
det ar praktiskt och realistiskt mojligt att dstadkomma en asyftad separation inom
ramen for operatorens befintliga organisation. PTS bor dirfor vara restriktiv vid
denna bedémning.

7.4.3 Styrelse och ledning

Vid en funktionell separation blir styrningen av den funktionellt separerade
enheten betydelsefull dd denna skall sikerstilla att enheten 4r oberoende och
sjalvstindig gentemot Gvriga delar av den dominerande operatérens organisation.
Malet dr att kunna eliminera risken fo6r diskriminering mellan kunder inom
organisationen och alternativa operatorer. Det dr av stOrsta vikt att den separerade
enheten agerar neutralt gentemot samtliga aktorer pa marknaden.

PTS bor stalla krav pa hur styrelsen av en separerad enhet skall utformas vad
giller antalet ledamoter, val av ledaméter och styrelsens beslutsférhet. For att
uppna en oberoende styrelse som i férsta hand ser till den separerade enhetens
bista far inte en styrelseledamot samtidigt vara styrelseledamot, verkstallande
direktor eller firmatecknare i ett annat bolag eller annan juridisk person i samma
koncern. Aven ledningen fér den separerade enheten bor omfattas av regler for
att sikerstilla oberoendet. Exempelvis bor det finnas begrinsningar f6r den
verkstallande direktéren som inte samtidigt far vara styrelseledamot, verkstallande
direktor eller firmatecknare i den dominerande operatérens koncern. Det kan
ocksa finnas anledning att stilla krav pa att den verkstallande direktéren rekryteras
utanfor operatérens koncern.

Ovanstaende forslag baseras pa ellagen® och vad som dir stadgas om styrningen
av natverksamhet. Det anges att det bolag som bedriver nitverksamhet inte far ha
en styrelseledamot, verkstillande direktor eller firmatecknare som innehar
motsvarande positioner 1 ett féretag som bedriver produktion av eller handel med
el. Motivet bakom denna formulering var att en person som har dubbla roller kan

7 Prop 2001/02:56
98 3 kap. Ellagen
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fa motstridiga intressen i sina bada roller. Det kan dirmed inte uteslutas att en
sadan person medvetet eller omedvetet beaktar andra intressen 4n de som skall
uppnas med separationen. I utredningen (SOU 2000:90) som forelag lagforslaget
angavs liknande motiv. Utredningens uppfattning var att styrelsen for ett féretag
som bedriver verksamhet under monopolliknande férhallande inte kan vara
densamma som ocksa leder ett foretag som verkar pa en konkurrensutsatt

marknad.

I Storbritannien valde BT att inte gbra ndgra ataganden gillande utformning och
sammansittning av styrelsen eller liknande for Openreach, beroende pa att
Openreach drivs som ett affirsomrade inom BT. Diremot finns det angivit 1
atagandena att den verkstillande direktéren (CEO) f6r Openreach skall
rapportera direkt till koncernchefen f6r BT och att denne person inte far inga i
ledningsgruppen f6r BT koncernen.

Fragor som ror styrelsefunktionen i aktiebolag behandlas dven i Svensk kod for
bolagsstyrning.” Koden riktar sig i forsta hand till aktiemarknadsbolag, dvs. bolag
noterade pa bors eller auktoriserad marknadsplats. Men det anges att koden ocksa
borde kunna tillimpas av andra kategorier av bolag med ett spritt dgar- eller
allmanintresse. Koden stiller flera krav pa hur styrelsefunktionen i ett bolag bor
inrattas. Det som dr av sirskilt intresse for detta uppdrag ér reglerna om
styrelseledamoternas oberoende 1 avsnitten 3.2.4 och 3.2.5 1 Svensk kod for
bolagsstyrning. Med oberoende menas hir ett oberoende 1 férhallande till bolaget
och bolagsledningen, t.ex. far en styrelseledamot inte vara verkstillande direktor i
bolaget eller nirstiende bolag, vara anstilld i bolaget eller i nirstiende bolag, haft
omfattande affirstorbindelser eller ekonomiska mellanhavanden med bolaget eller
nirstiende foretag. Denna regel skall gilla for en majoritet av styrelseledamoterna.
Dessutom skall minst tva av de styrelseledamoter som ar oberoende i foérhéallande
till bolaget och bolagsledningen dven vara oberoende i férhallande till bolagets
storre aktiedgare.100

Styrelseledaméterna i ett aktiebolag utses normalt av bolagets aktieagare vid
bolagsstimma. I ABL finns dock maijligheter att genom sarskilda foreskrifter i
bolagets bolagsordning féreskriva att en eller flera av bolagets styrelseledamoter
skall utses pa annat sitt, t.ex. av en myndighet eller annan tredje man."* Nir det
avses ett privat aktiebolag innehaller ABL inga begrinsningar av hur méanga
styrelseledamoter som kan utses av tredje man, till skillnad fran ett publikt
aktiebolag dir minst halften av ledaméterna maste utses av aktiedgarna vid
bolagsstimma i bolaget.!2 Detta medfor att det bor Gvervigas om nagon av

9 Svensk kod for bolagsstyrning dr resultatet av ett samarbete mellan det privata niringslivet och
den statliga Fortroendekommissionen i den s.k. Kodgruppen. Denna grupp tillsattes hésten 2003
och presenterade i april 2004 sitt forslag. Efter remissbehandling presenterades den slutliga koden
den 16 december 2004. Koden dr ett led i niringslivets sjilvreglering och syftar till att férbéttra
bolagsstyrningen i svenska borsnoterade bolag. Den kompletterar ABL och annan tvingande
reglering genom att utéver lagens minimikrav ange en norm for vad som i allminhet kan anses
vara god — inte bara acceptabel — bolagsstyrning. (www.bolagsstyrning.se)

100 Se bilaga 2; utdrag ur Svensk kod f6r bolagsstyrning

1018 kap 8 § 1 st ABL

1028 kap 8 § 2 st ABL, jimf6rt med 8 kap 47 § ABL
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styrelseledamoterna skall utses av annan part, t.ex. PTS, fOr att pa sa sitt stirka
den separerade enhetens oberoende.

Det kan saledes konstateras att det 1 olika sammanhang férekommer krav pa och
riktlinjer £6r hur tillsittningen av styrelse och ledning i bolaget skall te sig. 1
samtliga fall dr syftet med detta att uppna en styrelse som agerar utifran bolagets
intresse och oberoende gentemot Gvriga delar av organisationen. Det ar dirfor
motiverat att vid en funktionell separation dven aldgga sirskilda forpliktelser vad
giller styrelsens sammansittning och beslutstérhet samt krav pa att
styrelseledamoterna och verkstillande direktoren dr oberoende gentemot den
dominerande operatorens koncern. Det kan ocksa finnas anledning att Overviga
om nagon av styrelseledamoterna skall utses av annan part dn aktiedgaren pa
bolagsstimma. I det fall huvudregeln om bildandet av ett aktiebolag f6r den
funktionellt separerade enheten inte bedoms vara tillimplig bor dnda krav stillas
pa att det inréttas en styrelseliknande funktion. Denna bor da i allt visentligt
overensstimma med ovanstiaende forslag.

7.4.4 Beteendemassiga regler

En funktionell separation stiller hoga krav pa implementering av beteendemassiga
regler inom den funktionellt separerade enheten, men ocksa for andra enheter
inom samma koncern, for att de efterstrivade effekterna av separationen skall
uppnas. Det anges ofta att sa kallade vattentita skott, tydliga granser, behover
upprittas mellan den separerade enheten och 6vriga delar av koncernen. De
omraden som vanligtvis omfattas i en sidan diskussion om beteendemissiga
regler dr: informationsutbyte, anstillningsférhallanden och incitamentsprogram.

De beteendemiissiga reglerna skall sikerstilla enhetens oberoende och att alla
kunder behandlas lika oavsett om de finns inom eller utanfér den egna koncernen.
Det far inte rada asymmetri i informationstillgaingen mellan dessa olika
kundkategorier utan de skall ges samma information pa samma villkor. For att de
anstillda skall kunna leva upp till dessa krav ar det nédvindigt att 6ka
incitamenten for dem att vara lojala med den funktionellt separerade enheten. En
relativt enkel dtgird ar att sidkerstilla att de anstillda inte har en parallell
anstillning i ndgon annan del av koncernen utan ar dedikerade till den separerade
verksamheten. En annan étgird dr att sikerstalla att de anstallda inte omfattas av
incitamentsprogram t.ex. bonusprogram, aktie- eller optionsprogram som finns
generellt inom operatérens organisation. Istillet bor ersittningar, bonusprogram
eller liknande baseras helt pa den separerade enhetens verksamhetsvillkor och
uppnadda resultat. Dessa dtgirder syftar till att minimera risken for att de anstillda
skall hamna i intressekonflikt mellan 4 ena sidan koncernens intressen och 4 andra
sidan den separerade enhetens intressen.

Enligt ABL finns det inget hinder mot att stélla krav pd att ett incitamentsprogram
endast far baseras pa den funktionellt separerade enhetens prestation. Det ér
bolagets styrelse som beslutar i fragor rorande incitamentsprogam. Det ar
visserligen moijligt att ange i bolagsordningen att viss rattshandling av styrelsen
kriver godkdnnande fran t.ex. aktiedgarna, det maste dock sakerstillas att styrelsen
inte berévas sin stillning som ett for verksamheten utovande kompetent och
ansvarigt organ.
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Ett nagot mer komplext omrade att behandla dr hur informationsutbytet skall ske
mellan den separerade enheten och andra enheter inom koncernen. Hir bor det
finnas mycket tydliga regler som anger vad som far delges och till vem. En
generell regel kan vara att ingen information rérande verksamheten eller kunden
far foras vidare utan avstimning med berord kund eller savitt denna information
inte kan delges samtliga kunder i bolaget (bade interna och externa). Det dr ocksa
viktigt att sitta upp riktlinjer f6r vad Gvriga delar inom koncernen far delge
anstillda inom den separerade enheten. Den generella regeln kan tillimpas dven
tor denna typ av interagerande.

I Storbritannien har BT gjort omfattande beteendemassiga dataganden. Den finns
mycket tydligt angivit i de frivilliga dtagandena hur informationsutbytet kan ske
mellan Openreach, BT Wholesale och 6vriga delar inom BT. Huvudregeln ir att
information far utbytas mellan de olika verksamheterna inom BT om inte sidan
information ar forbjuden eller begrinsad av atagandena eller annan lagstiftning.
De begrinsningar 1 informationsutbyte som finns giller kommersiell information
om t.ex. produkter, prissittning, kostnader, volymer etc. samt kundkonfidentiell
information som kommit till Openreach eller andra delar av BT fran en operator
pa marknaden. Dessa tva kategorier av information far inte limnas ut innan
kunden givit sitt godkdnnande savida det inte dr nédvindigt f6r att leverera
produkten. Det finns ocksa begrinsningar i vilken omfattning anstillda inom BT
(exklusive Openreach) far direkt eller indirekt paverka affirsbeslut i Openreach
genom informella kanaler. Det finns ocksa ataganden som avser personalens
anstillningsférhallanden och att ersdttnings- och bonusprogam skall vara baserade
pa enhetens resultat och maluppfyllelse. BT atar sig dessutom att utforma en
uppsattning etiska regler som skall publiceras offentligt och delges samtliga
anstillda inom BT. De etiska reglerna skall omfatta bide Openrech men ocksa
Ovriga grossistverksamheten inom BT.

Det dr viktigt att papeka att de beteendemissiga atgirderna bor omfatta bade den
funktionellt separerade enheten och 6vriga delar inom operatérens organisation.
De vattentita skotten skall vara sd solida att samtliga anstéllda inom koncernen ar
informerade och medvetna om vilka regler som giller. Detta skall sidkerstilla en
likabehandling av interna och externa kunder samt bidra till att skapa ett Okat
fortroende for den separerade enheten pa marknaden.

7.4.5 Finansiella resurser och vardeéverféringar

Det kan finnas anledning att vid en funktionell separation stilla krav pa hur
kapital och uppkomna vinster i den separerade enheten far hanteras. Exempelvis
kan fragor om koncernbidrag, vinstutdelningar och andra virde6verfoéringar
behova behandlas. Dessa paverkar inte direkt den separerade enhetens resultat
men onormalt hoga virdeoverféringar kan foérsimra verksamhetens likviditet och
soliditet. Det kan vidare vara angelaget att stalla krav pa eget kapital, soliditet och
likviditet sa att bolaget har de finansiella resurser som kravs for att kunna driva
verksamheten.

I energisektorn gors Overvakningen av att en icke 6nskvird subventionering
genom koncernbidrag sker inom ramen fér 6vervakningen av tariffnivan. For att
underlitta for nitmyndighetens tillsyn dr det mojligt att inféra bestimmelser om
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att arsrapporten skall innehalla uppgifter om koncernbidrag och utdelningar
avseende nitverksamheten.!”> Det finns 4ven i Arsredovisningslagen bestimmelser
om att koncernbidrag, utdelningar och andra virdeéverforingar skall redovisas i
arsredovisningen.

Det grundliggande syftet med ett aktiebolag dr dess vinstintresse, dvs. ett
aktiebolag skall generera vinst till sina aktiedgare. Ett undantag fran denna princip
skall, for att vara giltig, alltid anges 1 bolagets bolagsordning. Med detta foljer att
det dr aktiedgarna som, med vissa restriktioner, skall ha ritt att tillgodogora sig
bolagets vinst normalt sett genom utdelning alternativt genom annan
virdeoverforing. I ABL anges grinser for de virde6verforingar som far ske fran
ett aktiebolag, grinser som aldrig far 6verskridas av vare sig styrelse eller
bolagsstimma.

Det gar att avvika frin den grundliggande principen om att ett bolags vinst alltid
skall tillfalla bolagets aktiedgare. Detta maste dd anges i bolagets bolagsordning. Pa
motsvarande sitt gar det att avvika fran huvudregeln om att det for
vinstutdelning, eller annan virdeéverforing, disponibla beloppet férfogas Gver av
aktiedgarna efter beslut pa bolagsstimma. Det dr saledes mojligt att begrinsa
mojligheterna till vinstuttag genom att foreskriva att disponibelt belopp, eller del
dirav, t.ex. skall kvarstad 1 bolaget tills viss soliditet har uppnatts. Detta kan vara
aktuellt vid en funktionell separation fOr att bl.a. sikerstilla att n6dvindigt
underhall gors av det avskiljda natet.

7.4.6 Insyn och kontroll

For att 6ka transparensen och insynen 1 den funktionellt separerade enheten bor
det stillas krav pa finansiell och regulatorisk rapportering samt revidering av
dessa. Da huvudregeln 1 PTS f6rslag ir att den separerade enheten liggs 1 ett
aktiebolag kommer de regler som giller redovisning, beskattning och revision av
aktiebolag att vara tillimpbara. Detta gor det mojligt att undvika delar av
problematiken med internredovisning och minimerar dven risken for
korssubventionering mellan olika verksamheter inom den dominerande
operatorens organisation.

For att komplettera det som generellt stadgas for aktiebolag i t.ex. ABL,
Arsredovisningslagen (1995:1554) och Bokforingslagen (1999:1078), bor ett
revisionsutskott inrittas som utovar tillsyn 6éver rutinerna for redovisning, intern
kontroll och efterlevnad av alagda forpliktelser samt ansvarar f6r kontakten med
bolagets revisorer. Ledaméterna i revisionsutskottet skall utses av styrelsen i
samrad med PTS. Revisionsutskottet bor bestd av minst tre ledaméter och
majoriteten av ledamoterna skall vara oberoende 1 forhallande till operatéren och
bolag inom operatérens koncern. Ledamoterna kan vara styrelserepresentanter 1
den separerade enheten men kan ocksa vara externt rekryterade for att de besitter
sarskild efterfragad kunskap inom omradet.

103 Prop 2001/02:56 och SOU 2000:90
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Forslaget om att inritta ett revisionsutskott baseras pa de regler som satts upp i
Svensk kod f6r bolagsstyrning. I avsnitt 3.8 i Svensk kod f6r bolagsstyrning
diskuteras hur styrelsen skall arbeta med redovisnings- och revisionsfragorna, och
att ett revisionsutskott skall inrittas. I koden anges att majoriteten av utskottets
ledamoéter skall vara oberoende gentemot bolaget och bolagsledningen samt minst
en ledamot skall vara oberoende i férhallande till de storre aktiedgarna. Vidare
anges att revisionsutskottets ansvaromrade bl.a. omfattar kvalitetssidkring av den
finansiella rapporteringen samt att ha kontakt med bolagets revisorer. 1
Storbritannien finns ett motsvarande organ; en Equality of Access Board (EAB) 1
BTs frivilliga ataganden.

EAB har till uppgift att granska och revidera BT:s efterlevnad av villkoren 1
atagandena. Detta inkluderar bl.a. uppfoljning av resultatet i férhallande till
definierande nyckeltal samt utvirdering av SLLA (service level agreement, dvs.
uppsatta servicenivaer) mot uppsatta mal. De har dven ansvar for tillsyn och
granskning av produktplaner, volymprognoser och investeringar. De skall drligen
avge en rapport med resultatet av granskningen av BT:s efterlevnad av villkoren i
atagandena. Denna rapport skall regleringsmyndigheten ta del av och en
sammanfattning av densamma skall publiceras offentligt. Rapporten skall granskas
av externa revisorer. EAB skall besta av fem personer varav tre ledaméter skall
inneha en oberoende stillning. Med oberoende menas hir att de inte far vara eller
har varit anstillda pa BT, OFCOM, hos konsultfirma som anlitas av BT eller varit
en hogre chef hos alternativ operatér. Ovriga tva ledamoter kan vara
representanter fran BT men inte vara anstillda i Openreach eller i verksamheter
pa grossist- eller slutkundsmarknaden.

Den arliga rapport som EAB avger med utvirderingen av BT's efterlevnad av de
frivilliga ataganden spelar en viktig roll for att 6ka fértroende for den funktionellt
separerade enheten pa marknaden. I en sadan rapport dr det mojligt att f6lja upp
de dtaganden som finns gillande icke-diskriminering och likabehandling. Det finns
aven i Ellagen sirskilda bestimmelser om hur bolag som bedriver niatverksamhets
skall granskas och rapporteras. Dir stadgas att en revisor skall gora en sirskild
granskning av redovisningen av verksamheten i det bolag som bedriver
nitverksamhet. Revisorn skall efter utfért arbeta uppritta ett sirskilt intyg med ett
utlitande i fragan om redovisningen av nitverksamheten gjorts enligt gillande
bestimmelser. Detta intyg skall direfter delges nitmyndigheten.

Det bor vid en funktionell separation dven kunna stillas krav pa finansiell och
regulatorisk redovisning, rapportering och revision samt att de
redovisningsprinciper som tillimpas sa langt det ar mojligt 6verensstimmer med
de som tillimpas av ett borsnoterat bolag. Den separerade enheten bor pa
regelbunden basis och atminstone drsvis uppritta en sirskild redovisning med
syfte att folja upp dlagda forpliktelser gentemot verkligt utfall och uppsatta
nyckeltal. En sidan redovisning skall inges till PTS. Dessutom bor bolagets
revisor arligen gora en sirskild granskning av redovisningen av verksamheten 1
den funktionellt separerade enheten och direfter i ett sirskilt intyg avge ett
utlatande 1 frigan om efterlevnaden av forpliktelsen vilket skall inges till
myndigheten. Den drliga redovisningen inklusive revisorns utlatande bor helt eller
delvis publiceras offentligt.

Post- och telestyrelsen 103



B attre bredbandskonkurrens genom funktionell separation

Det bor dven vara moijligt att stalla krav pa hur transaktioner mellan den
separerade enheten och operatorens organisation skall hanteras. Den
grundliggande principen bor vara att dessa skall ske pa sa kallad armlingds
avstand och pd marknadsmaissiga villkor.

Om den funktionellt separerade enheten dven kommer att innehalla produkter
och tjanster som ar oreglerade (se diskussion i avsnitt 7.2) bor det stallas krav pa
att dessa sirredovisas fran 6vriga verksamheten.

I det fall PTS viljer att inte tillimpa huvudregeln om aktiebolag vid den
funktionella separationen bor det dnda vara rimligt att stilla motsvarande krav vad
giller revisionsutskott, finansiell och regulatorisk rapportering samt revision.

7.4.7 Administrativa atgarder

Ett annat omrade som bor omfattas 1 dliggandet om forpliktelsen ar att separera
funktioner och verksamheter dr en atskillnad av samtliga I'T-system som avser den
funktionellt separerade enhetens verksamhet. Detta kan t.ex. omfatta
informationssystem, kundsupportsystem, bestillningssystem, ekonomisystem,
driftsystem och andra typer av supportsystem som dr nédvindiga for att driva
verksamheten. Det ar viktigt att sidkerstalla att tillgangen till information ér
densamma f6r bade interna och externa kunder fOr att pa sa sitt uppna en
likabehandling. Dessutom ir en dtskillnad av I'T-systemen viktig f6r att kunna
garantera oberoendet gentemot 6vriga delar av operatorens organisation.
Omfattningen av de krav som kan stillas pa en separation av IT-systemen
behover dock analyseras mera vid en avskiljning da hinsyn maste tas till praktisk
implementering, tidsaspekten och kostnaderna f6r genomférandet.

Det har tidigare 1 denna rapport beskrivits att det rader en asymmetri 1 tillgdngen
till information mellan den dominerande operatérens egna verksamheten och
konkurrerande operatérers. Detta ror fraimst fragan om tilltride till informations-
och bestillningssystem dir vara erfarenheter fran tillsynen pa detta omrade ar att
det ar ett komplext och mycket resurskrivande omrade. Anledningen till att detta
omrade ar sarskilt komplicerat, och sirskilt intressant ndr det galler fraigan om att
sikerstalla likabehandling, dr att det i samband med tillhandahallande av
slutkunds- och motsvarande grossistprodukter finns en mingd stédsystem och att
systemen skiljer sig mellan extern och intern verksamhet. Det ar svart for savil
PTS som képande operatorer att fa en Gverblick 6ver dessa system och operatorer
har patalat att de upplever att de inte har tilltride till system med samma
information och prestanda som anvinds internt.

I BTs frivilliga ataganden finns en paragraf som anger att BT skall sikerstilla att
samtliga I'T-system som utvecklas f6r Openreach skall sarskiljas fran BT's 6vriga
system, detsamma giller f6r ekonomisystemet som skall drivas fristiende fran BT
koncernen. BT atar sig dessutom att se till att de I'T-system som innehaller
affarsinformation om grossistverksamheten inte skall vara tillgangliga for
enheterna inom retailverksamheten.

Det kan ocksa finnas anledning att inkludera férpliktelser om att hela eller delar av
verksamheten i den separerade enheten skall vara fysiskt avskiljt fran resten av
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operatorens organisation och att den separerade enheten skall agera pa marknaden
under ett eget varumarke. Bada dessa omraden har inkluderats i BT frivilliga
ataganden.

7.5 Frivilliga ataganden

PTS forslag: Det bor i LEK inféras en mojlighet for PTS att godta frivilliga
ataganden fran en operator.

Reglerna for frivilliga ataganden bor omfatta ataganden avseende en
skyldighet som inférs mot en operator enligt 4 kap. 9 a §.

Reglerna i LEK f0r frivilliga dtaganden bor bygga pa de regler som finns
inom den allminna konkurrensritten att godta frivilliga dtaganden, saval
inom EG-ritten som i konkurrenslagen.

Det bakomliggande syftet med frivilliga ataganden ar att skapa en effektiv och
indamalsenlig ordning fOr att genom samforstandslosningar snabbt och enkelt
undanrdja skadliga konkurrensbegrinsningar. Ett sdrskilt motiv for foretagen ar
att fa ett snabbt avgorande till stind utan langdragna och resurskrivande
rittsprocesser. Den osiakerhet som tidsutdrikten innebdr kan negativt paverka
foretagets férhallande till investerare, konkurrenter och konsumenter. For
myndighetens del medfor ett atagande att forindringar pd marknaden som
bed6ms positiva f6r konkurrensen kan genomforas snabbt. Dessutom ir ett
atagande resursbesparande for myndigheten.

Inom den allmidnna konkurrensritten, saval inom EG-ritten som i
konkurrenslagen, finns det ett regelverk for att godta frivilliga ataganden. Reglerna
1 LEK for frivilliga ataganden bor bygea pa de regler som finns inom den
allmanna konkurrensritten att godta frivilliga ataganden, savil inom EG-ritten
som i konkurrenslagen.

7.5.1 Frivilliga &taganden inom den allmanna konkurrensréatten

Frivilliga ataganden regleras inom den allméinna konkurrensritten genom KL,
EG:s férordning 1/20031% och EG:s koncentrationsférordning!®s. Inom den
allminna konkurrensritten finns tva mojligheter att anvinda sig av frivilliga
ataganden, dels vid overtradelser av konkurrensreglerna, dels vid prévning av
foretagskoncentrationer.

Frivilliga ataganden inom den allmidnna konkurrensritten bygger pa grunden att
ataganden formuleras fran fall till f6r att I6sa ett specifikt konkurrensproblem och
att det ar foretaget som erbjuder atagandet frivilligt och konkurrensmyndigheten

104 Radets forordning (EG) nt 1/2003 av den 16 december 2002 om tillimpningen av
konkurrensreglerna i artiklarna 81 och 82 i férdraget, EGT L 1, 4.1.2003, s. 1

105 Radets forordning nr 139/2004 av den 20 januari 2004 om kontroll av foretagskoncentrationet,
EUT L 24, 29.1.2004, s. 1
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som tar stallning till om atagandet 16ser problemet. Huvudsakligen
beteendemassiga dtaganden tillimpas for att komma till ritta med ifragasatta
pagaende Overtridelser av forbudet mot konkurrensbegrinsande samarbete och
missbruk av dominerande stillning medan beteendemaissiga och strukturella
ataganden tillimpas pa konkurrensproblem som kan uppkomma vid
koncentrationer.

Raittslig reglering av frivilliga dtaganden enligt 23 a §§ KL och artikel 9 i forordning 1/2003

Konkurrensverket kan vidta atgarder mot konkurrensbegrinsande samarbeten

(6 § KL/artikel 81.1 EG) och missbruk av dominerande stillning (19 § KI./artikel
82 EG). Pagiende 6vertridelser kan stoppas med stéd av 23 § KL genom att
Konkurrensverket alagger foretaget att upphora med overtriadelsen. Av 25 § KL
framgar dven att interimistiska atgarder kan vidtas. For overtradelser som skett
uppsatligen eller av oaktsamhet kan Konkurrensverket vicka talan om
konkurrensskadeavgift. Regler om detta finns i 26 — 32 § KL.

Kommissionen har enligt artiklarna 7-8 och artikel 23.2 férordning 1/2003
motsvarande mojligheter att beivra 6vertridelser av forbuden 1 artikel 81-82 EG.
Kommissionen har enligt artikel 7.1 dirutover ritt att meddela dligganden om
strukturella dtgirder. Alégganden av det slaget far tillgripas antingen om det inte
finns nagon lika effektiv beteendemaissig atgird eller om en lika effektiv
beteendemassig atgird skulle vara mer betungande for det berérda foretaget dn
den strukturella atgarden.1o¢

Under utredningen av en pagaende Overtridelse kan ett foretag erbjuda olika
atgirder 1 syfte att 16sa det konkurrensrattsliga problemet. Frivilliga ataganden ar
sedan den 1 juli 2004 reglerade i 23 a § KI.. Av 23 a § framgar att om fraga har
uppkommit om ett foretag 6vertrider nagot av férbuden mot
konkurrensbegrinsande samarbete 1 6 § KL eller artikel 81.1 EG respektive mot
missbruk av dominerande stéllning i 19 § KL eller artikel 82 EG, far
Konkurrensverket besluta att godta ett atagande fran foretaget om atagandet
medfor att verket inte lingre ifragasitter att nagon Gvertradelse foreligger. Regeln
ar inspirerad av en liknande bestimmelse i artikel 9.1 férordning 1/2003.107

Konkurrensverket far alltsa, i stillet fOr att aldgga ett foretag att upphéra med
overtridelser av forbudsbestimmelserna 1 KL eller EG-férdraget, godta ett
frivilligt atagande fran foretaget. Atagandet skall innebira att féretaget atar sig att
vidta atgirder som medfor att verket inte lingre ifrdgasitter att nagon Overtradelse

106 Regeringen har ansett det olimpligt att inféra regler om uppbrytning av féretag pa nationell
nivd, se prop. 2003/04:80, s. 99.

107 Artikel 9.1: ”Nar kommissionen avser att fatta ett beslut om att en 6vertridelse skall upphéra
och de berérda féretagen erbjuder dtaganden f6r att undanréja de betinkligheter som
kommissionen har delgivit dem i sin prelimindra bedémning, fir kommissionen genom beslut géra
dessa ataganden bindande for foretagen. Ett saidant beslut far fattas f6r en bestimd period och
skall faststilla att det inte lingre finns skil f6r kommissionen att ingripa.”
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foreligger.18 Ett beslut att godta ett frivilligt atagande innebir att verket beslutar
pa det sitt som foretaget foreslagit.

Det bakomliggande syftet med bestimmelsen om frivilliga dtaganden ér att
Konkurrensverket inte i ondan skall belastas med tidskrdvande utredningar nir
verket ifragasitter ett avtal eller ett férfarande. Tanken ar att skapa en effektiv och
indamalsenlig ordning fOr att genom samforstandslosningar snabbt och enkelt
undanrdja skadliga konkurrensbegrinsningar.

KL reglerar inte 1 vilka fall verket bér kunna néja sig med ett frivilligt atagande i
stallet for att ingripa mot forfarandet och meddela ett aliggande enligt 23 § KL
Diremot anges i motiven att beslut om ataganden inte ar limpliga i arenden dar
Konkurrensverket avser att fora talan om konkurrensskadeavgift.1o?

Konkurrensverkets beslut att godta ett atagande far enligt 23 a §{ KL avse en
bestamd tid. I vilka situationer det ar lampligt att tidsbegriansa ett atagande beror
pa omstindigheterna i det enskilda fallet. Av betydelse ar naturligtvis karaktiren
pa det ifragasatta forfarandet och innehallet i det av féretaget erbjudna atagandet.
Generellt sett bor ett atagande inte 16pa under lingre tid 4n vad som ér pakallat
for att uppna dess syfte.

Det finns ingen skyldighet for Konkurrensverket att inhamta synpunkter fran
tredje man om de frivilliga ataganden som foéretaget erbjudit, dvs. marknadstesta
ataganden. En sadan skyldighet finns diremot f6r kommissionen enligt artikel
27.4 forordning 1/2003. Skyldigheten innebir att kommissionen skall
offentliggbra en kort sammanfattning av drendet och huvuddragen i de féreslagna
atagandena. Berorda tredje min har ddrefter att ligga fram sina synpunkter under
en viss tidsfrist.

Ett beslut att godta ett atagande far inte 6verklagas. Ett foretag som, trots
atagandet, anser sig vara utsatt for en 6vertridelse, kan enligt 23 § andra stycket
KL vicka talan i Marknadsdomstolen. 1 Talan riktas i sa fall mot det féretag som
pastas Overtrdda nagot av forbuden. Kommissionens beslut att godta ett atagande
enligt artikel 9.1 férordning 1/2003 torde kunna 6verklagas till EG-domstolen
enligt artikel 230 EG.

En atgird som omfattas av ett atagande kan vara strukturell eller beteendemassig.
Ett strukturellt atagande gar ut pd att fOretaget avyttrar en verksambhet, t.ex. en
detaljistverksamhet om det ifragasatta forfarandet utgors av en marginalklimning
mellan detaljist- och en grossistforsiljning. Ett beteendemissigt atagande tar sikte
pa foretagets beteende och kan innebira att foretaget atar sig att tillimpa samma
villkor mot sina konkurrenter som képer grossisttjdnster som foretaget tillimpar
internt gentemot sin egen detaljistverksamhet.

108 Utredningen om en éversyn av KL har i betinkande SOU 2006:99 En ny konkurrenslag (s.
369) foreslagit att lagtexten skall dndras sd att det klart framgar att den rittsliga féljden av att ett
dtagande godtas, endast ér att Konkurrensverket inte lingre finner anledning att ingripa mot det
aktuella forfarandet.

109 Prop. 2003/04:80, s. 142. Jfr aven p. 13 i forordning nr 1/2003.

110 Prop. 2003/04:80, s 102
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I Konkurrensverkets hittillsvarande praxis har de atgirder som godtagits varit av
beteendemiissig karaktir. Atgirderna har inneburit att foretaget atagit sig att ta
bort eller dndra en ifragasatt konkurrensbegrinsande klausul vid ett visst datum
respektive att tillimpa villkor pa ett icke-diskriminerande sétt.!!

Kommissionen har hittills meddelat ett mindre antal beslut efter ataganden enligt
artikel 9.1 férordning 1/2003. Aven i dessa beslut ir atagandena beteendemissiga.
Besluten giller bland annat dtaganden om transparens och icke-diskriminering 12
115 exklusivitetsavtal och rabatter!'* samt 6ppna upp marknader f6r konkurrens!1s,

Det finns inte nigra typiska ataganden som har tillimpats i praxis. Atagandena
formuleras fran fall till fall och kan vara mer eller mindre detaljerade, allt beroende
pa omstindigheterna i det enskilda fallet. Férutsittningen for att godta atagandet
ir att det 16ser det konkurrensproblem som har identifierats. Atagandet maste
ocksa vara sa preciserat att det ar mojligt att kunna ta stallning till om foretaget
iakttar atagandet. Ett oprecist atagande godtas inte.

Nir det giller ataganden enligt 23 a § KL innehaller KL regler om vite och
aterkallelse av atagandebeslut. Ett frivilligt atagande far férenas med vite. Ett
sadant vite foreliggs av Stockholms tingsritt pa talan av Konkurrensverket enligt
57 § andra stycket KIL.. Tingsrittens provning ar inriktad pa att kontrollera att de
formella forutsittningarna ar uppfyllda och att uppgorelsen ligger inom ramen f6r
KL samt att atagandet ér tillrickligt preciserat.!’e Av 59 § KL framgar att
Konkurrensverket f6r talan om utdémande av vite.

Enligt 23 a § andra stycket KL far Konkurrensverket aterkalla ett beslut enligt
forsta stycket om de omstindigheter som ldg till grund f6r beslutet har férindrats
1 nagot visentligt avseende, den som beslutet giller bryter mot nagot dtagande
som har angetts i beslutet, eller beslutet grundades pa ofullstindiga, oriktiga eller
vilseledande uppgifter som parterna har limnat.

Ett beslut om dtagande anses vara gynnande for det berérda foéretaget.
Konkurrensverkets beslut att aterkalla ett atagande ar dirfér Gverklagbart.!'” Av
60 § KL framgir siledes att Konkurrensverkets beslut att aterkalla ett atagande

11 Konkurrensverkets beslut den 21 september 2005 Schneider Electric Sverige AB angiende
ifrdgasatt missbruk av dominerande stillning, dnr 797/2004; Konkutrensverkets beslut den 13
december 2005 ECO-Boristapeter AB angiende ifragasatt konkurrensbegrinsande samarbete, dnr
532/2004; Konkurtensverkets beslut den 6 februari 2006 Reitan Setvicehandel Sverige AB
angiende ifrdgasatt konkutrensbegrinsande samarbete, dar 994/2004

112 Kommissionens beslut den 19 januari 2005 i drende COMP/C-2/37.214 Liga-FuBballverband
angiende ifrigasatt konkurrensbegrinsande samarbete

113 Kommissionens beslut den 22 mars 2006 i arende COMP/C-2/38.173 FA Premier League
Limited angdende ifragasatt konkurrensbegrinsande samarbete

114 Kommissionens beslut den 22 juni 2005 i dgrende COMP/A.39.116/B2 Coca-Cola angiende
ifrigasatt missbruk av dominerande stéllning

115 Kommissionens beslut den 12 april 2006 i drende COMP/B-1-/38.348 Repsol C.P.P. angiende
ifragasatt konkurrensbegrinsande samarbete. Beslutet 4r publicerat pa spanska. En
sammanfattning pa engelska finns i EUT L 176, 30.6.2006.

116 Prop. 2003/04:80, s. 102, jfr Stockholms tingsritts beslut den 24 november 2005 i mal nr A
31532-04 Konkurrensverket mot Nynis Refining AB m.fl.

117 Prop. 2003/04:80, s. 150
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kan overklagas till Marknadsdomstolen av ett féretag som berors av beslutet. Med
foretag som berors av beslutet avses i forsta hand det foretag som laimnat
atagandet, men dven konkurrerande foretag och andra foretag i tidigare eller
senare siljled som ber6rs direkt av beslutet torde ha taleritt.!s

Forutsittningarna for att dterkalla ett beslut att godta ett atagande anges
uttryckligen 1 KILL. Alla férandringar utgor dock inte skil for ett nytt
stillningstagande. For att en omstindighet skall leda till att verket aterkallar sitt
beslut, maste den ha saklig betydelse och viss tyngd.!

Om Konkurrensverket aterkallar ett beslut att godta ett atagande, fir verket pa
nytt ta upp fragan om att alagga ett foretag att upphora med Gvertridelser av
torbudsbestimmelserna 1 KL eller EG-férdraget. Verket kan ocksa inleda
torhandlingar med det berérda foretaget om ett nytt atagande. Nir ett beslut att
godta ett atagande dterkallas pa grund av att parten limnat ofullstindiga, oriktiga
eller vilseledande uppgifter (p. 3), kan verket dven fora talan om
konkurrensskadeavgift for en overtridelse som hinfor sig till tiden fore
aterkallelsen. Detta framgar av 29 § KL.

Nir det giller ataganden enligt artikel 9.1 férordning 1/2003 ir kommissionens
mojligheter att vidta atgiarder mot foretag som inte iakttar ett atagande som gjorts
bindande for foretaget betydligt mer omfattande 4n de mojligheter som
Konkurrensverket har enligt KL.. Kommissionen far aligga savil boter som viten.

Forutsittningarna for boter dr enligt artikel 23.2 forordning 1/2003 att foretaget
uppsitligen eller av oaktsamhet inte iakttagit dtagandet. Kommissionen far da
aligga boter som uppgar till hogst tio procent av foretagets omsittning. For det
fall foretaget inte iakttar atagandet, fir kommissionen enligt artikel 24.1 dldgga ett
vite som uppgar till fem procent av den genomsnittliga dagsomsattningen riknat
fran den dagen nar atagandet skulle ha borjat gilla.

Kommissionens mojligheter att dterkalla ett beslut om atagande enligt artikel 9.1
forordning 1/2003 regleras i artikel 9.2. Forutsittningarna for aterkallelse
overensstaimmer med dem som riknas upp 1 23 a § andra stycket KL.

Kommissionens beslut 6verklagas till EG-domstolen enligt artikel 230 EG. Av
artikel 31 forordning 1/2003 och artikel 229 EG framgér att sdvitt giller boter och
viten dr domstolens provningsritt obegrinsad. Domstolen far t.o.m. héja
forelagda boter eller viten.

18 Jfr prop 1992/93:56, s. 114 och prop. 1998/99:144, s. 97

119 Prop. 2003/04:80, s. 142. Jfr. dven forarbetena till de numera upphivda reglerna i 12 § KL om
forutsittningarna for att dterkalla eller d4ndra ett beslut om undantag, dir det anges att for att
iterkallelse/4dndring skulle kunna ske inte var tillrickligt att beslutet var oriktigt pa grund av en

rittslig felbedémning eller att rittsliget hade dndrats t.ex. genom ett drende frin MD, se prop.
1992/93:56, s. 82.
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Raittslig reglering av frivilliga dtaganden vid foretagskoncentrationer

En foéretagskoncentration foreligger enligt 34 § KL exempelvis nir tva eller flera
sjalvstindiga foretag slas samman.

Koncentrationer skall enligt 37 § KIL anmialas till Konkurrensverket om de
berorda féretagens omsittning tillsammans overstiger fyra miljarder kronor och
minst tva av de berdrda féretagen har en omsittning 1 Sverige som Gverstiger 100
miljoner kronor for vart och ett av foretagen. Nir anmalan har gjorts har
Konkurrensverket enligt 38 § KL att inom 25 dagar undersoka vilka effekter
koncentrationen kan fa f6r konkurrensen. Konkurrensverket kan senast vid den
tidens utgang besluta att genomféra en sirskild undersékning av den anmilda
koncentrationen. Konkurrensverket har da enligt 39 § KL ytterligare tre manader
pa sig att slutféra undersékningen for att vicka talan om koncentrationen. Ett
beslut om sirskild undersékning dr en férutsittning for att verket skall kunna
ingripa mot koncentrationen genom férbud eller aligganden.

Ett ingripande mot en féretagskoncentration anses vara en undantagsatgard.
Forbud blir aktuellt endast f6r koncentrationer som kan leda till mer patagligt
skadliga effekter i ett langsiktigt perspektiv. Risker med en féretagskoncentration
skall dock 1 forsta hand undanréjas genom édliggande om avyttring av ett foretag
eller del av ett foretag eller genom nigon annan konkurrensfrimjande atgird av
mindre ingripande slag dn ett férbud. Regler om detta finns i 34 a § och 36 § KL.

Vissa koncentrationer provas av kommissionen inom ramen for EG:s
koncentrationsférordning. Férordningen dr som huvudregel tillimplig pa
koncentrationer dar ber6rda parter tillsammans har en omsittning som Gverstiger
fem miljarder euro och den sammanlagda omsattningen inom gemenskapen
overstiger 250 miljoner euro. KL ir inte tillimplig pa koncentrationer som
omfattas av koncentrationsférordningen.

Under handliggningen av ett koncentrationsirende vid Konkurrensverket
forekommer det att de berérda foretagen gor frivilliga dtaganden med samma
inneb6rd som ett aliggande. Foretagen kan foresla dtgirder som kan avhjilpa
konkurrensproblem som Konkurrensverket har identifierat. Verket kan avstd fran
ett ingripande, om dtgirderna bedéms tillrickliga. Det grundlidggande syftet med
ataganden ar att sakerstalla konkurrenskraftiga marknadsstrukturer. 120

Det dr parterna som har att ligga fram forslag pa tinkbara ataganden som kan
korrigera de konkurrensbegriansningar som verket anser att koncentrationen ger
upphov till. Konkurrensverket bedémer sedan om atagandena ir relevanta och
tillrickliga. Faktorer som kan beaktas dr bl.a. det foreslagna atagandets typ,
omfattning och rickvidd, hur troligt det ér att parterna kan genomfora atagandet
framgangsrikt, fullstindigt och i tid samt marknadens struktur. Om en samsyn nas
far foretagen gora sina ataganden skriftligen. Med hinvisning till de ataganden
som gjorts, fattar Konkurrensverket beslut om att limna koncentrationen utan

120 Tfr Forstainstanstattens dom i mal T-102/96 Gencor mot Kommissionen, REG 1999, s. 11-753,
p. 316
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atgird. Det bor noteras att frivilliga ataganden vid koncentrationer inte ar
uttryckligen reglerade 1 KI..12!

Frivilliga ataganden tillimpas dven av kommissionen inom ramen f6r EG:s
koncentrationsférordning. Till skillnad fran KL innehaller f6rordningen relativt
detaljerade regler om frivilliga ataganden.'?2 Inneborden av de frivilliga dtagandena
ar emellertid densamma. Med beaktande av dtagandena kan kommissionen, pa
samma satt som Konkurrensverket, limna koncentrationen utan atgird.

Det finns ingen skyldighet f6r Konkurrensverket att marknadstesta frivilliga
ataganden. Inte heller finns det nagon siadan skyldighet f6r kommissionen.!23
Kommissionen tillimpar dock i praktiken ett marknadstest av de erbjudna
atagandena.!24

Konkurrensverket beslut att limna en koncentration utan atgard far inte
overklagas. Det innebir att ett godtaget atagande inte kan overprévas. Diaremot
far kommissionens beslut att forklara en koncentration forenlig med den
gemensamma marknaden 6verklagas till EG-domstolen enligt artikel 230 EG.

Atgirder som féretag foreslar for att 16sa uppkomna konkurrensproblem kan
antingen vara strukturella eller beteendemissiga. Strukturella atgirder innebar att
parterna i koncentrationen atar sig att avyttra viss verksamhet. Beteendemassiga
atgirder innebir att parterna atar sig att bete sig pa ett visst sitt. Ataganden av
strukturell natur, sisom att silja ett dotterbolag, ir i regel att f6redra eftersom
atagandet forhindrar skapandet eller stirkandet av en dominerande stillning. Ett
sadant atagande kraver inte heller nagra mer omfattande 6vervakningsatgarder.'?

Kommissionen har utarbetat ett tillkinnagivande om ataganden vid
koncentrationer dir olika aspekter pa ataganden behandlas. I tillkinnagivandet
framhalls att parternas forslag till dtaganden maste vara tillrackligt detaljerade for
att kommissionen skall kunna gbéra en bedomning och att parterna maste forklara
pa vilket sitt de féreslagna atagandena l6ser de konkurrensproblem som
kommissionen upptickt.!26

I Konkurrensverkets praxis férekommer savil strukturella som beteendemassiga
ataganden. Foljande beslut illustrerar hur frivilliga ataganden har tillimpats i
praktiken savitt giller icke-diskriminering och leveransskyldighet.

121.5OU 2006:99 s. 379. 1 betinkandet foreslas att frivilliga dtaganden skall regleras, se s. 425.

122 Artikel 6.2-3, 8.2, 8.6, 14.2 och 15.1

123 Porstainstanstittens dom i mél T-290/94 Kaysersberg mot Kommissionen, REG 1997 s. II-
2137, p. 105-123

124 Tillkdnnagivande frin Kommissionen om korrigerande atgirder som kan godtas enligt rddets
forordning (EEG) nr 4064/89 och kommissionens férordning (EG) nr 447/98, EGT C
68,2.3.2001, s. 3, p. 34

125 Tfr Forstainstansrittens dom i mél T-102/96 Gencor mot Kommissionen, REG 1999, s. 11-753,
p- 319

126 3. tillkdnnagivande, p. 34. Kommissionen har den 24 april 2007 publicerat ett utkast till ett nytt
tillkdnnagivande fér synpunkter fran allminheten.
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I drendet Farmek/ Scan atog sig parterna bl.a. att infora bestimmelser i ett
konsortialavtal som syftade till att garantera att de fristiende kottforetagen inte
diskriminerades 1 forhallande till féretag inom Scangruppen nar det gallde
férdelning och forsiljning av kottravara.!?’

I drendet Skanska/ Geveko dtog sig Skanska att Gverlata vissa asfaltsverksamheter
till av Konkurrensverket godkind képare och att tillférsidkra koparen ett
lingsiktigt avtal om leverans av ballast (insatsvara vid tillverkning av
asfaltsmassa).128

I drendet Partek/ Sisu atog sig Partek att leverera vissa skogskranar till svenska
skogsmaskintillverkare som inte sjilva tillverkade sddana kranar och inte hade
nagon koncernrittslig férbindelse med en krantillverkare. Leveransvillkoren skulle
vara icke-diskriminerande jimfoért med leveranser till Parteks egna dotterbolag
som tillverkade skogsmaskiner. Detta gallde sarskilt for priser, rabatter,
leveranstider, garantier, underhall och andra avtalsvillkor. Skulle detta atagande
leda till oacceptabla snedvridningar av konkurrensen atog sig Partek ocksa att i
samforstind med Konkurrensverket revidera dtagandet.!??

I drendet Slakterifirbundet itog sig foretaget att tillse bl.a. att dess externa
industrikunder behandlades affirsmassigt och pa icke-diskriminerande villkor
jamfort med vad som gillde for internleveranser inom Slakteriférbundets
koncern. Vidare atog sig foretaget att inte prisdiskriminera mindre industrikunder
vid kép av hela och halva slaktkroppar fran Slakteriférbundets koncern jamfort
med de storsta industrikunderna.13

I drendet Orkla Foods/ Cerealia atog sig foretaget att, vid leverans av mandelmassa
och marsipan till bl.a. bagerier, inte f6rsimra villkoren f6r de mindre kunderna i
relation till de storsta externa kunderna.!3!

I drendet Posten/ Strilfors atog sig Posten sammanfattningsvis att inte koppla ihop
vissa tjnster och att inte diskriminera den som kopte nigra av dessa tjinster.
Posten atog sig ocksa att tillhandahalla den information som behévdes for att
Konkurrensverket skulle kunna bedéma hur atagandet efterlevdes.!

Aven i kommissionens praxis férekommer strukturella och beteendemissiga
ataganden. Kommissionens praxis ar mer omfattande 4n Konkurrensverkets.
Sedan 1990 har kommissionen meddelat drygt 220 beslut dir féretagen gjort
frivilliga ataganden. Foljande fall kan tjana som exempel gillande icke-
diskriminering och leveransskyldigheter:

I arendet Vodafone Airtouch/ Mannesmann atog sig foretaget bl.a. att pa icke-
diskriminerande villkor ge tredje part tillgang till féretagets mobiltelenit for att

127 Konkurrensverkets beslut den 30 januari 1995 Farmek/Scan, dnr 1178/94

128 Konkurrensverkets beslut den 12 september 1997 Skanska/Geveko, dar 420/97
129 Konkurrensverkets beslut den 5 november 1997 Partek/Sisu, dnr 686/97

130 Konkurrensverkets beslut den 13 januari 1999 Slakteriférbundet, dar 591/98

131 Konkurrensverkets beslut den 17 juni 1999 Orkla Foods/Cetealia, dnr 221/99
132 Konkurrensverkets beslut den 12 maj 2006 Posten/Stralfors, dnr 251/06
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kunna tillhandahalla avancerade mobilteletjanster till sina kunder. Grossisttjanster
skulle tillhandahallas pa samma villkor till andra operatérer som foéretaget
tillhandaholl sig sjilvt. Atagandet var begrinsat till tre ar riknat frin
beslutsdatum.!3

1 drendet Vodafone/ VVivendi/ Canal+ atog sig foretagen att ge andra operatorer
tillgang till mobiltelefoner respektive s.k. set-top boxar for att tillhandahalla
portaltjinster for Internet. Atagandet var begrinsat till tre ir, bl.a. med hinsyn till
den tekniska utvecklingen pa marknaden.13

Frivilliga ataganden vid koncentrationer sker i forsta hand for att fa
koncentrationen godkind. De frivilliga dtagandena kan vara bade strukturella och
beteendemaissiga och dess omfattning varierar fran fall till fall. Generellt sett ar
strukturella dtaganden mer omfattande, eftersom de ofta reglerar villkoren f6r
avyttring av en verksamhet. I alla hindelser ar forutsittningen for att godta ett
atagande att det 16ser det konkurrensproblem som har identifierats. Atagandet
maste ocksa vara sa preciserat att det 4r mojligt att kunna ta stéllning till om
foretaget iakttar atagandet. Ett oprecist atagande godtas inte. Inte heller godtas
alltfér omfattande och komplicerade dtaganden, eftersom det av sadana ar svart
att med sakerhet bedoma vilka effekter de far f6r konkurrensen pa marknaden.!

Nir det giller ataganden vid koncentrationer som provas enligt KL far ett frivilligt
atagande forenas med vite. Ett sadant vite foreldggs av Stockholms tingsritt pa
talan av Konkurrensverket enligt 57 § andra stycket KIL. Tingsrittens provning ar
inriktad pa att kontrollera att de formella férutsittningarna ar uppfyllda och att
uppgorelsen ligger inom ramen f6r KL samt att dtagandet ar tillrdckligt
preciserat.’’ I regel ansGker verket hos tingsritten om att frivilliga atagandena
skall férenas med vite. Av 59 § KL framgar att Konkurrensverket for talan om
utdémande av vite.

Till skillnad mot vad som giller f6r frivilliga ataganden enligt 23 a § KL, saknar
KL regler om aterkallelse av frivilliga dtaganden vid koncentrationer. Skilet till det
torde vara att Konkurrensverket genom beslutet “godkinner” den aktuella
foretagskoncentrationen. Enligt 40 § KL far Konkurrensverket darefter inte vacka
talan om f6rbud eller aligganden mot den godkinda koncentrationen. Detta giller
dock inte nir nigon part har limnat oriktig uppgift som paverkat
Konkurrensverkets beslut.

Ett beslut att limna en koncentration utan atgird utgor foljaktligen ett
rittegangshinder. Om en part i en koncentration gjort ett frivilligt dtagande som
parten direfter inte iakttar, kan Konkurrensverket foljaktligen inte aterkalla sitt
beslut. Darfor ar det viktigt att frivilliga ataganden vid koncentrationer férenas
med vite.

133 Kommissionens beslut den 12 april 2000 i drende COMP/M. 1795 Vodafone
Airtouch/Mannesmann

13# Kommissionens beslut den 20 juli 2000 i drende COMP/ JV.48 - Vodafone/ Vivendi/ Canal+
135 Forstainstansrittens dom i mél T-87/05 EDP mot Kommissionen, REG 2005, s. II-3745, p.
102

136 Se prop. 1992/93:56, s. 112.
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KL saknar regler om omprévning av frivilliga dtaganden. Att nagon omprovning
inte kan ske till nackdel f6r part i koncentrationen foljer redan av det forhallandet
att talan inte kan vickas mot en godkind koncentration. En omprévning till
forman for part torde diremot kunna ske av Konkurrensverket. For det fall det
frivilliga atagandet har férenats med vite av Stockholms tingsritt, sker
omprovningen av tingsritten. !y’

Nir det giller ataganden vid koncentrationer som prévas enligt EG:s
koncentrationsférordning kan kommissionen, nir ett féretag genom frivilliga
ataganden har vidtagit andringar i en anmald koncentration, forklara att
koncentrationen dr férenlig med den gemensamma marknaden. Detta framgar av
artikel 6.2 respektive artikel 8.2 koncentrationsférordningen. Ett sadant beslut kan
férenas med villkor och dligganden i syfte att sikerstilla att de berérda foretagen
fullg6r sina ataganden.

For det fall foretaget inte iakttar meddelade villkor och alagganden, far
kommissionen dels alidgga béter enligt artikel 14.2, dels meddela vitesaldgganden
enligt artikel 15.1. Uppsat eller oaktsamhet dr en forutsittning for béter. Béterna
kan uppga till tio procent av det berérda foretagets sammanlagda omsittning,.
Vitet kan uppga till fem procent foretagets sammanlagda dagsomsittning for varje
arbetsdag som drojsmalet med att iaktta dliggandet, riknat fran den dag som
anges 1 beslutet.

Mojligheterna f6r kommissionen att dterkalla ett beslut framgar av artikel 6.3
respektive 8.6. Ett beslut far aterkallas om det grundar sig pa bl.a. oriktiga
uppgifter eller om de berorda foretagen asidositter ett aliggande som beslutet dr
forenat med. Av artikel 6.4 respektive 8.7 framgar att kommissionen direfter far
ateruppta koncentrationsprovningen och meddela fé6rbud mot den anmalda
koncentrationen.

Kommissionens beslut 6verklagas till EG-domstolen enligt artikel 230 EG. Av
artikel 16 koncentrationsférordningen och artikel 229 EG framgar att savitt giller
béter och viten dr domstolens provningsritt obegransad. Domstolen far t.o.m.
héja forelagda boter eller viten.

Avslutande kommentarer

Foretagen kan ha olika motiv for att erbjuda frivilliga ataganden. Vid misstinkta
overtridelser mot nagot av férbuden mot konkurrensbegrinsande samarbete eller
missbruk av dominerande stillning kan det antas att motivet dr att fa ett snabbt
avgorande till stand. Langdragna rittsprocesser ar i allmédnhet resurskrivande for
ett foretag. Den osikerhet som det innebir att inte fa saken avklarad snabbt kan
ocksa negativt paverka féretagets forhallande till investerare, konkurrenter och
konsumenter. For konkurrensmyndighetens del medfor ett atagande att
forandringar pa marknaden som bedoms positiva for konkurrensen kan
genomforas snabbt. Dessutom dr ett atagande resursbesparande for myndigheten.

137 Stockholms tingsritts dom den 13 juni 2006 i mal A 32249-04 Stena Metall mot
Konkurrensverket
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Vad betriffar koncentrationer ar foretagens motiv for ett frivilligt atagande att
koncentrationen kan genomféras sa snabbt som méjligt. Incitamenten for att
erbjuda ett atagande dr stora nir alternativet ar att koncentrationen inte kan
genomforas som planerat.

Oavsett om det ér fraga om dtaganden enligt 23 a § KL, artikel 9.1 f6rordning
1/2003 eller vid koncentrationer, kan det konstateras att det inte finns nigra
typiska ataganden som anvinds eller skulle kunna anvindas for att komma till
ritta med leveransproblem, diskriminering, bristande information m.m.
Atagandena utformas fran fall till fall, allt beroende pa vilka konkurrensproblem
som har identifierats. Dessutom ar det foretagets ansvar att utforma ett dtagande
som l6ser konkurrensproblemen. Naturligtvis sker det efter diskussion med
konkurrensmyndigheten, men det 4r myndigheten som slutligt har att ta stillning
till om det skall accepteras eller ej.

Strukturella ataganden har hittills enbart tillimpats vid koncentrationer. I det
sammanhanget dr ett strukturellt dtagande ett enkelt medel nir koncentrationen
innebdr att foretaget skapar eller stirker en dominerande stallning pa marknaden,
dvs. att marknadsstrukturen blir sidan att det finns risk att konkurrensen pa
marknaden paverkas negativt.

Kommissionen har inom ramen for nytt tillkdnnagivande gillande dtgirder som
accepteras enligt koncentrationsférordningen publicerat en studie!’® om
implementering och effektivitet hos skyldigheter, inklusive domstolsavgéranden
fran EU:s domstolar och kommissionens beslut. Studien pekar bland annat pa
behovet att tydligt definiera omfattningen av den verksamhet som skall sirskiljas
och tillforsikra effektiv tillsyn av atagandena.

Strukturella atgirder som 1 nagot avseende kriver att foretag begransar linken
mellan sina tillgangar kan 4 ena sidan snabbt eliminera marknadsmakt och stirka
konkurrensen samt kriva mindre tillsyn fran domstolar och myndigheter 4n andra
atgirder. A andra sidan kan strukturella atgirder initialt vara mer inskrankande for
foretagets verksamhet dn andra atgarder och kan skapa omedelbara
ineffektiviteter. Dessutom har det visat sig att strukturella atgarder inte alltid varit
enkla att administrera.!®

Sanktionsformerna for frivilliga dtaganden varierar inom den allminna
konkurrensritten. Sammantaget torde dock vite vara den sanktion som KL har
gemensamt med EG:s konkurrensritt. I motsats till EG-ritten saknar KL regler
om béter. Dessutom dr det enligt KL inte m&jligt att aterkalla ett beslut att limna
en koncentration utan atgird pa den grunden att foretaget inte foljer dtagandet.

138 1P/05/1327
139 OECD; Remedies and sanctions in abuse of dominance cases, DAF/COMP(2006)19
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75.2 Frivilliga ataganden i LEK

Frivilligt atagande av funktionell separation

Det bor 1 LEK inforas en méjlighet for PTS att godta frivilliga ataganden fran en
operator. Reglerna i LEK f6r frivilliga ataganden bor bygga pa de regler som finns
inom den allminna konkurrensritten att godta frivilliga ataganden, savil inom
EG-ritten som i KL.

LEK skiljer sig dock fran den allmidnna konkurrensritten i en rad avseenden. En
avgorande skillnad i detta avseende ir att konkurrensmyndigheterna kan fatta
beslut om alidggande eller béter med direkt lagstod 1 KL alternativt EG-ritten.
PTS kan fatta beslut om foreliggande forst efter att myndigheten definierat en
relevant marknad, identifierat en SMP-operator samt infort skyldigheter mot
denna. Ett frivilligt atagande kan i praktiken saledes goras av SMP-operatéren
savil innan myndigheten fattat beslut om skyldigheter som efter myndigheten har
infort en eller flera skyldigheter mot operatoren. I bada fallen maste PTS ha
identifierat en SMP-operator. Utformningen av ett stadgande om frivilliga
atagande maste ta hansyn till detta faktum.

PTS beslut att godta ett frivilligt atagande frin en SMP-operator far avse en
bestimd tid. En sddan tid bor dtminstone bestimmas till genomférandet av
niastkommande marknadsanalys.

Beslutet om att godta ett atagande skall inte goéra nagon analys av om en operator
Overtratt regelverket innan atagandena limnades eller om det féreligger en
overtradelse efter dtagandena. I 20 § férvaltningslagen (FL)(1986:223) finns regler
om myndigheters skyldighet att motivera sina beslut. Ett beslut varigenom en
myndighet avgor ett drende skall innehalla de skil som har bestimt utgangen, om
arendet avser myndighetsutévning mot nagon enskild. Skilen far dock utelimnas
helt eller delvis bl.a. om beslutet inte gir nigon part emot eller om det av nigon
annan anledning ar uppenbart obehovligt att upplysa om skilen. Vidare sags att
myndigheten pa begiran av den som ar part om méjligt bér upplysa om skilen 1
efterhand, om de har utelimnats. Kraven pa att en myndighets beslut skall
innehalla de skil som bestimt utgiangen ar saledes inte utan undantag.

I de fall dir PTS godtar ett atagande ar det friga om myndighetsutévning mot
enskild. Ett beslut att godta ett atagande innebir att myndigheten beslutar pa det
sitt som foretaget har begirt. I den meningen kan sdgas att beslutet inte har gatt
parten emot. Emellertid 4r syftet med dtagandet fran foretagets sida att undvika att
myndigheten meddelar ett skyldighetsbeslut mot foretaget alternativ inleder tillsyn
med stod av ett sadant. PTS beslut dr det sista ledet 1 en myndighetsutévning som
innebdr ett ingripande mot foéretaget, och sett fran den utgangspunkten kan det
hivdas att beslutet gar emot foretaget som part i drendet. Forvaltningslagens
undantag fran motiveringsskyldigheten bor ocksa tolkas sa att det inte galler vid
tvekan huruvida ett beslut gar parten emot. Det anforda talar f6r att huvudregeln 1
FL om motiveringsskyldighet bor vara tillimplig pd beslut av PTS om att godta
ataganden. Det bor ocksa sigas att foretagens rittssikerhet frimjas om
myndigheten redovisar i beslutet vad 6vertridelsen bestatt i. Déirigenom
underlittas kontrollen éver myndighetens maktutévning. A andra sidan kan
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forfarandet jamforas med forfaranden inom naraliggande omraden. Betriffande
foretagens ataganden vid prévningen av féretagskoncentrationer enligt KL torde
salunda praxis innebira att Konkurrensverket 1 beslutet inte redovisar pa vilket
sitt en 6vertridelse konstaterats eller att f6rbud skulle ha meddelats om inte
atagandet hade gjorts.

Ett system som tog storre hinsyn till foretagens intresse av att fa motiverade
beslut skulle kunna medfora andra nackdelar for foretagen, bl.a. kunna férlinga
handldggningstiderna. Vidare skulle sidana motiverade beslut kunna komma att
aberopas mot foretaget 1 en skadestandsprocess. Ju mer utforligt ett sidant beslut
ar, desto storre nackdel kan det ha for féretaget i processen. Det skulle dock
sjalvfallet vara till f6rdel for vissa andra foretag, nimligen féretag som begir
skadestand. Det finns saledes bade férdelar och nackdelar med motiverade beslut.
For att ett beslut om att godta ataganden skall vara ett effektivt verktyg bor nagot
sarskilt krav pa motivering dirfor inte uppstillas. En fornuftig tillimpning av
torvaltningslagens regler borde kunna tillfredsstilla savil kravet pa rittssdkerhet
som behovet av smidighet 1 forfarandet. I manga fall torde det vara tillrdckligt att
PTS kortfattat och 6versiktligt redovisar de 6verviganden som foéranlett
myndigheten att godta det foreslagna dtagandet.

Rittsverkningarna av att PTS godtagit ett atagande dr att myndigheten binds av
atagandet genom att myndigheten inte kan fatta ett motsvarande skyldighetsbeslut
pa samma marknader. PTS far aterkalla ett beslut om att godta ett frivilligt
atagande fran en SMP-operatér om de omstindigheter som lag till grund for
beslutet har férindrats i ndgot vasentligt avseende, den som beslutet giller bryter
mot ndgot atagande som har angetts 1 beslutet, eller beslutet grundades pa
ofullstindiga, oriktiga eller vilseledande uppgifter som parterna har limnat. Detta
torde moijligen folja redan av allminna rittsgrundsatser men bor 1 klarhetens
intresse regleras uttryckligen 1 LEK. Foretaget blir ocksa bundet av sitt atagande.

Betriffande den ndrmare regleringen av PTS beslut om att godta ataganden kan
torebilder sokas 1 de nuvarande reglerna 1 KI. om férfarandet vid ataganden 1
samband med provningen av foretagskoncentrationer. Enligt 57 § andra stycket
KL far ett frivilligt atagande i samband med en féretagskoncentration férenas med
vite. Samma ordning borde kunna tillimpas nir PTS godtar ett atagande. Ett
sadant vite bor kunna foreliggas av PTS. Vid ett sadant foreliggande maste de
formella forutsittningarna vara uppfyllda, uppgorelsen ligga inom ramen fér LEK
samt dtagandet vara tillridckligt preciserat. Eftersom ett beslut av PTS att godta ett
frivilligt dtagande av nu aktuellt slag ér ett gynnande beslut bor detta inte kunna
overklagas. Forvaltningslagens regler giller i detta avseende.

Ett atagande med st6d av 4 kap. maste sannolikt samradas samt notifieras till
kommissionen och dirvid utgéra en sadan skyldighet som kan inféras under
exceptionella omstindigheter med stéd av artikel 8 punkt 3 i tilltrddesdirektivet.
Med anledning av kommissionens méjlighet att f6rhindra den nationella
regleringsmyndigheten att vidta en dtgird enligt artikel 8.3 1 tilltradesdirektivet
anser PTS att det beh6vs en bestimmelse i LEK som innebdr att samma regler
skall gilla vid vidtagandet av en sadan atgird som nir en marknad som skall
faststillas enligt 8 kap. 5 § avviker frain kommissionens rekommendation eller vid

Post- och telestyrelsen 117



B attre bredbandskonkurrens genom funktionell separation

identifiering av foretag enligt 8 kap. 6 § andra stycket. PTS foreslar att en sadan
bestimmelse fors in som en punkt 31 8 kap. 12 § LEK.

Genom en 16sning med frivilliga ataganden skulle PTS fa mojlighet att acceptera
ett detaljerat atagande. Genom méjligheten att férena detta med vite uppnas en
effektiv sanktion. Vid avvikelser fran dtagandet kan PTS vid ans6kan hos
linsritten begira att vitet doms ut. En dylik ordning bygger pa att atagandena ar
sa preciserade att det gar att ta stéllning till om operatoren foljer dessa. En viktig
princip ar att atagandet skall ses som en helhet och om man bryter mot detaljkrav
1 detta sa bryter man mot atagandet, givet en proportionalitetsbedomning. Ett
atagande om exempelvis funktionell separation, kommer att innehalla detaljkrav
sasom krav pa system, informationshantering osv. Om operatéren bryter mot ett
sadant detaljkrav dr det rimligt att ett vite kan démas ut.

7.5.3 Framtida I6sningar for frivilliga ataganden i LEK

Utéver den nu féreslagna 16sningen har PTS under arbetet med detta uppdrag sett
att det skulle kunna finnas férdelar med en bredare 16sning av frivilliga dtaganden.
PTS har emellertid inom ramen f6r detta uppdrag inte haft moéjlighet att utreda
sadana losningar men vill anda har peka pa tva mojliga framtida 16sningar.

Frivilligt atagande av funktionell separation och andra skyldigheter pa samma marknad

For att uppna en okad flexibilitet skulle det vara 6nskvart om PTS hade méjlighet
att acceptera frivilliga ataganden som omfattar savil funktionell separation som
andra skyldigheter som myndigheten avser att inféra pa samma marknad. En
sadan 16sning skulle ocksa Oka incitamenten f6r en operator att komma in med
frivilliga ataganden, sirskilt vid en tidpunkt da myndigheten stér i begrepp att
infora skyldigheter pa en marknad. Vid en sadan 16sning galler i Gvrigt samma
forutsittningar som for ett frivilligt atagande av funktionell separation.

Frivilligt atagande som en generell lisning i .EK

PTS ser ocksa att det kunna finnas férdelar med att ha en generell 16sning med
frivilliga ataganden inom LEK. En sadan 16sning skulle kunna utgora ett effektivt
verktyg fOr att pa ett flexibelt sitt skapa forutsigbarhet pa marknaden.
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8 Konsekvensanalys

PTS bedémning: Milen om likabehandling vid tilltrdde till accessnatet kan
uppfyllas 1 och med férslaget att genom skyldighetsbeslut skapa en funktionellt
separerad enhet, samt att de potentiella vinster som modellen medfér overstiger
de kostnader som kan komma att uppsta.

De kostnader som uppstar hirror huvudsakligen fran de transaktionskostnader
som den reglerade operatéren asamkas 1 samband med genomférandet och
bildandet av den funktionellt separerade enheten. Det finns dven potentiella
kostnader i form av effektivitetsférluster till f6ljd av att de synergier som finns i
den ursprungliga vertikala strukturen inte lingre kan realiseras fullt ut.

Pa intdktssidan aterfinns virdet av att samtliga operatérer behandlas lika vid
tilltrdden till accessnitet. Detta positiva virde tar sig huvudsakligen uttryck i
torbattrade konkurrensvillkor f6r operatérerna och ett effektivt utnyttjande av
befintlig infrastruktur samt dartill horande investeringar. F6r konsumenterna
uppstir positiva effekter 1 form av forbattrad produktutveckling, servicegrad och
en Okad prispress. Den 6kade transparensen samt forutsagbarheten for
marknadens aktorer bidrar till att minska antalet potentiella tvister och legala
konflikter vilket frigér resurser fran savil operatérerna som PTS men dven fran
rittsvasendet.

I detta avsnitt diskuteras konsekvenser av de forslag som beskrivits i tidigare
avsnitt.

8.1 Utredningens forslag i korthet

Foérindringarna som foreslds syftar till att langsiktigt komma tillritta med
identifierade konkurrensproblem pa accessnitsmarknaden. For detta kravs en
modell som omfattar de tillgangar som kan identifieras som flaskhalsresurser.

Det bor med stéd av skyldighetsbeslut finnas méjlighet att skapa en funktionellt
separerad enhet som atminstone omfattar de tillgangar som anvands for att
tillhandahalla LLUB-produkter.

Aven de tillgaingar som anvinds for att tillhandahalla andra reglerade produkter
som det efter marknadsanalys befunnits motiverat att inkludera i den separerede
inheten ingar.

Utover detta ar PTS av uppfattningen att den dominerande operatéren bor
overviga att frivilligt organisera sig sa att hela det fysiska lagret 1 accessnitet
omfattas av modellen, eftersom myndigheten uppfattar denna modell som en
mera effektiv och praktisk modell for en vertikalt integrerad operatér dn en
modell som exkluderar vissa oreglerade tillgangar ur den helhet som utgors av
accessnatet.
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Huruvida olika komponenter!'* av accessnitet ar flaskhalsresurser ar till stor del en
funktion av féradlingsgrad. Ju mer oféridlad en komponent ir, desto storre ar
moijligheten f6r dominanten att dra nytta av stordriftsfordelarna och begrinsa
konkurrensen. Det har dirfér konstaterats att det dr viktigt att en modell f6r
vertikal separation inriktar sig pa de oféradlade delarna av accessnitet. Det ar
ocksa denna tanke som genomsyrar det existerande regelverket for elektronisk
kommunikation och tanken om strivan mot en s hog grad av
infrastrukturbaserad konkurrens som moijligt.

PTS forslag innebir att de flaskhalsresurser som omfattas av en funktionellt
separerad enhet baseras pa s.k. infrastrukturkomponenter.'* Dessa komponenter
kan vara kanalisation, koppar, fiber, de byggnader som anvinds for exempelvis
samlokalisering, samt eventuellt Gvrigt som beh6vs £6r att stodja dessa tillgangar.
Enligt forslaget kan dven de tillgangar som behévs f6r att tillhandahalla de
inkluderade produkterna definieras och inkluderas i modellen efter
marknadsanalyser avseende produktavgrinsningen i férhallande till en funktionell
separerad enhet gjorts.

8.2 Ekonomiska konsekvenser

8.2.1 Malen for forslagen och olika slag av effekter

I de grundliggande syftena med den foreslagna modellen ligger malen for
likabehandling som inte bara astadkommer ett effektivt och lika tilltride till
accessnitet utan dven bidrar till att minska trogheten samt 6ka férutsagbarheten
pa marknaden. Med den féreslagna modellen 6kas forutsittningarna for
marknadens aktorer att gora effektiva investeringar och skapa
marknadsinnovationer. Den foreslagna modellen paverkar alla aktorer pa
marknaden, inklusive den reglerade aktoren, och kan dirigenom visentligen
komma att paverka konsumenterna och samhallet 1 stort.

I denna analys av konsekvenser begrinsas analysen till fraigan om den foreslagna
modellen leder till att malen uppfylls samt till vilka de samhillsekonomiska
konsekvenserna blir.

Med direkta effekter menas hir effekter pa operatérerna, PTS, konsumenterna
och domstolarna. Med indirekta effekter menas hur utvecklingen av infrastruktur
och marknader paverkas i stort och hur detta i sin tur kan leda till att malen fo6r
elektronisk kommunikation 1 LEK paverkas.

8.2.2 Direkta effekter

PTS gor foljande bedémning av de direkta ekonomiska konsekvenserna av
forslagen.

140 En ”komponent” kan anvindas som en insatsvara for att tillhandahaélla egna produkter pa
slutkundsmarknaden, men kan dven tillhandahiéllas som produkt i grossistledet.

141 T enlighet med den terminologi som anvinds i Model Reference Paper (MRP) f6r den LRIC-
modell som anvinds for det fasta telefonnitet.
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- Lika tilltriide till accessndten: Forslaget syftar till att langsiktigt komma tillritta med
konkurrensproblem pa marknaden. For att 6ka forutsittningarna for en effektiv
konkurrens och samtidigt minska riskerna for en snedvridning av konkurrensen
siktar forslaget pa att skapa en effektiv modell som sikerstaller likabehandling av
operatorer vid tilltrade till accessnitet. Den foreslagna modellen innebir
inférandet av en modell for vertikal separation genom en funktionellt separerad
enhet. For PTS innebir detta ytterligare ett verktyg som tillsammans med
existerande mojligheter att aldgga skyldigheter pa operatérer med betydande
inflytande, syftar till att reducera varaktiga konkurrensproblem pd marknaden fo6r
elektronisk kommunikation.

Det dr ett faktum att som en f6ljd av det metallbaserade accessnitets betydelse
omfattas ett antal marknader som relaterar till detta nit idag av férhandsreglering.
Avsikten med denna reglering ar att sikerstalla en skapad konkurrenssituation dar
den dominerande aktoren inte kan agera oberoende av omvirlden utan skall
likabehandla olika operatorer vid tilltriden till accessndtet. Empiri fran PTS tillsyn
visar emellertid pa att det finns betydande konkurrensproblem pa marknaden f6r
tilltrade till det metallbaserade accessnitet, trots att det finns férhandsreglering pa
plats. De problem som uppstar yttrar sig bland annat i1 form av diskriminerande
beteenden och PTS har dven konstaterat att den dominerande aktoren har ett
informationsévertag gentemot savil andra operatorer som PTS.

Genom de incitament som skapas 1 och med inrittande av en funktionellt
separerad enhet Oppnas upp for en langsiktigt hallbar forindring av beteendet hos
den dominerande aktor som idag kontrollerar tilltridet till accessnitet. Istillet f6r
att som tidigare se till vinstmaximering utifran hela den vertikala virdekedjan,
nagot som kan locka till avvikelse frin likabehandlingsprincipen avseende de
koncerninterna kunderna jamfort med de externa kunderna, ger incitamenten
styrning mot att vilja silja tilltrdde till samtliga kunder sivil externa som interna.
Detta bor ge upphov till en grund f6r att likabehandlingsprincipen for tilltrade till
accessnitet verkligen uppnas. Forutsattningarna for att detta ocksa kommer att
gilla pa lingre sikt far dven de bedémas som goda da incitamenten inte dndras
over tiden utan viljan att fortsitta silja tilltridesprodukter savil koncerninterna
som externa kunder kommer att fortleva f6r den funktionellt separerade enheten.
En direkt tolkning av detta ar att forslaget dirmed bedéms kunna uppna sitt mal
att langsiktigt komma tillrdtta med konkurrensproblem pa marknaden, samt att
Oka foérutsittningarna for en effektiv konkurrens som samtidigt minskar riskerna
tor en snedvridning av konkurrensen.

- Foretagsekonomiska effekter: Forslaget innebar ett inférande av en modell for
vertikal separation genom en funktionellt separerad enhet. Mélet med detta ar att
oka forutsittningarna for effektiv konkurrens och minska riskerna for
snedvridning av konkurrensen genom att sikerstalla likabehandling av operatorer
vid tilltraden till accessndtet. Vad giller de foretagsekonomiska effekterna detta
for med sig paverkar det marknadens aktorer pa olika sitt. Den stora skillnaden
ligger mellan den dominerande operatoren som éldggs att inritta den funktionellt
separerade enheten och 6vriga operatérer som inte dldggs att dndra den interna
strukturen.
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En grundliggande utgangspunkt i utformandet av forslaget har varit att begrinsa
de kostnader som genomforandet innebar. For den reglerade operatéren ar det
ofrankomligt att inrittandet av en funktionellt separerad enhet innebar dels
kostnader av engangskaraktir men dven forindrade transaktionskostnader f6r den
l6pande rorelsen jamfoért med tidigare. De betydande kostnaderna f6r den
reglerade operatoren kan hanforas till omstruktureringen i samband med
inrattandet av den funktionellt separerade enheten. Dessa kostnader kan bl.a.
handla om kostnader f6r anpassa organisationen ndr det giller savil personal som
tekniska system. I forslaget ligger en 6ppenhet for att lita den reglerade
operatOren styra 6ver de interna besluten och valen i samband med den
omstrukturering som krivs. Ett grundvillkor som dock maste uppfyllas ar att
operatoren genomfor och foljer de krav som forslaget stiller upp. I och med att
operatoren styr 6ver denna omstallningsprocess innebir det att de
foretagsekonomiska kostnaderna hos den reglerade operatoren for sjilva
inférandet av en funktionellt separerad enhet bor kunna minimeras genom detta
forfarande.

For den 16pande verksamheten innebir den nya strukturen sannolikt 6kade
transaktionskostnader for den reglerade operatéren jamfort med tidigare. I och
med att den tidigare vertikalt integrerade strukturen bryts upp kan det innebira att
effektivitetsvinster delvis gar forlorade. Exempel pa sadana dr behov av att
dubblera vissa funktioner samt koordineringsférluster som kan uppsta. Over tiden
bor konsekvenserna kostnadsmassigt vara begrinsade, annat dn om fallet 4r det att
man tidigare haft positiva effekter av exempelvis korssubventioner som elimineras
1 och med bildandet av den funktionellt separerade enheten.

For 6vriga operatorer innebir forslaget huvudsakligen minskade kostnader. I och
med att tilltradet till det metallbaserade accessnitet i enlighet med f&rslaget blir en
fungerande marknadsplats med likabehandling vid tilltriden kommer
transaktionskostnaderna att reduceras for dessa operatorer. Detta tar sig uttryck
bl.a. i en minskad informationsasymmetri vad galler produktutbud och villkor
jamfort med den dominerande operatérens egen organisation. En tydlig
likabehandlingsprincip bor dven innebira att det stora antalet tvistirenden
avseende produkter, pris- och leveransvillkor mellan operatérerna kan reduceras
vasentligt. Detta bor innebira betydande samhallsekonomiska besparingar savil
for operatorerna som for PTS samt for rattvasendet. Detta bor gilla savil for
storre som for mindre operatorer.

En viktig del pa intaktssidan f6r kollektivet av Ovriga operatérer dr den utjimning
av konkurrensvillkoren som férslaget innebir. I och med att 6vriga operatorer blir
behandlade pa lika villkor vad giller tilltraden till accessnitet har de mojlighet att
konkurrera om slutkunderna pa samma villkor som den dominerande operatorens
egen organisation. En utjdamnad spelplan frigdr resurser fran villkors- och
likabehandlingstvister for att kunna na kunder till att fokusera pa
produktinnovationer och slutkundsvillkor fo6r att ta marknadsandelar.

Sammantaget innebir forslaget att transaktionskostnaderna kar f6r den reglerade
operatoren till f6ljd av inférandet av den funktionellt separerade enheten. De
minskade kostnader som uppstar till f6ljd av reducerat antal tvistirenden kommer
savil den reglerade operatoren som 6vriga operatorer till godo. Mot kostnaderna
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star forvantade intikter for 6vriga operatorer till £6ljd av minskade
transaktionskostnader och informationsasymmetri som foljer av att bli
likabehandlade vid tilltriden till accessnitet.

- Effekter for aktiedgarna: Forslaget innebir en vertikal separation for den reglerade
operatoren. Detta bor vid en forsta anblick innebira en negativ effekt for detta
bolags aktiedgare da bolaget pafors transaktionskostnader samtidigt som
mojligheterna att dra nytta av samordningsvinster genom den vertikala strukturen
minskar. Mot detta star framfor allt den minskade regulatoriska osidkerhet och
Okade forutsagbarhet som boér bli en f6ljd av att férslaget genomfors. Den
minskade osakerheten giller savil utvecklingen av framtida tilltridesreglering till
accessnatet samt minskad mangd tvistirenden dér utfallet alltid 4r osikert och ofta
r6r stora virden for bolaget. Det dr omojligt att sdga nagot entydigt om hur
marknaden skulle virdera detta totalt sett f6r den reglerade operatéren men en
parallell kan dras med BT i Storbritannien dar aktien haft en battre utveckling 4n
ndgra stora konkurrenter inom samma bransch som till skillnad fran BT inte har
genomgitt en liknande reform pa sina hemmamarknader.

Aktieutveckling 2004-2006
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250

200 48"

Price ()

150 4

260 1

Yolume ()

o :
Jan-2004 Jul-2004 Jan-2005 Jul-2005 Jan-2006 Jul-2006
Date

WET Group plc M Cable and Wireless PLC Ords (rebased)
Bodafone Group PLC Ords irebased) ™ France Telecom 54 Ordinary irebased)
Deutsche Telelcom AG  (rebased) B FTSEL100 (rebased)

Figur 8.1. Killa: BTs hemsida

For 6vriga operatorers aktiedgare bor de positiva effekterna dominera. Aven dessa
bolag bor vinna pa att den regulatoriska osikerheten minskar och att
transparensen Okar i och med att modellen sikerstiller likabehandling vid
tilltraden till accessnitet. Den stOrsta positiva effekten bér komma fran det senare
da detta innebir att bolagen bor kunna konkurrera pa lika villkor om
slutkunderna, nagot som i sin tur bor vara positivt for aktiedgarna.

- Investeringseffekter: Det dr huvudsakligen tva sidor av denna fragestillning. Den
forsta sidan utgar fran att den nya funktionellt separerade enheten kommer att
vara fokuserad pa att tillhandahalla tjanster till saval externa som interna
grossistmarknadskunder. For att tillgodose dessa pa basta sitt framéver bor
enheten vara vil medveten om de investeringsbehov som finns pa marknaden.
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Det tinns sedan moijligheter att efter marknadsstudier se till att binda upp framtida
kunder for att pa sa sitt sikerstalla en viss efterfrigan 1 samband med att
investeringsbeslut tas. En positiv samhillsekonomisk effekt i detta sammanhang
ar att det gors en sammantagen bedémning av behovet och sedan gors
investeringen idealiskt nir behovet finns. Det minskar risken fOr att investeringar
g0rs for tidigt vilket kan vara fallet om en dominerande aktor kan valtra 6ver
kostnaderna pa kunderna utan stérre problem.

Vinstmaximering i en funktionellt separerad enhet gors Gver forsiljning av
tilltrade till infrastrukturen (den tidigare flaskhalsresursen). Detta beteende innebir
en Okad transparens och ett effektivare utnyttjande av befintlig infrastruktur.
Okad effektivitet bér ge ligre kostnader totalt sett vilket frigor resurser i
ckonomin. Den 6kade transparensen tydliggér bland annat investeringsbehov
savil nar de uppstar i tiden som var niagonstans i virdekedjan. Detta innebir en
positiv effekt for investeringsklimatet 1 befintlig infrastruktur.

Den andra sidan av fragestillningen kommer av att det fanns en méjlighet till
koordinering inom den vertikala strukturen som delats upp foére det att den
funktionellt separerade enheten bildats. Samhillsekonomiskt innebir detta att de
mojligheter som fanns att ta fram information kring och utnyttja synergier inom
den vertikala kedjan blir svarare efter att den separerade enheten skapats. Detta
skulle kunna inverka negativt pa investeringsincitamenten. Med en funktionell
separation kvarstar agandet inom samma koncern och det finns mojligheter att
skapa utrymme f6r denna typ av koordinering av investeringar inom ramarna for
skyldigheten att inritta en funktionellt separerad enhet. Detta har observerats 1
samband med inférandet av funktionell separation i1 Storbritannien dir man
arbetat f6r en modell dir vertikala koordineringshiansyn tas i samband med
investeringsoverviganden.

Sammantaget ar det svért att peka pa en entydig effekt pa investeringar framéver
efter ett genomfort forslag. Bedomningen ar dock att inférandet av en funktionellt
separerad enhet sammantaget inte innebir negativa effekter pa
investeringsklimatet da 6kad transparens och effektivitet i utnyttjandet av befintlig
infrastruktur bér ge méjligheter till koordinering sé att investeringsbeslut tas
effektivare over tiden.

- Regleringsresurser: Nuvarande regleringssystem medfér genom omfattande
domstolsprocesser stora kostnader f6r saval PTS som for den reglerade
operatoren. Detta galler i synnerhet ett stort antal domstolsprocesser rérande
accessnatet och tilltrade till detta. Ett antal processer!#? dr sedan linge pagdende i
tvister rorande LLUB, Bitstrom, férval, GTA och prisreglering. I och med
inférandet av forslaget och skapandet av en funktionellt separerad enhet bor detta
behov pa sikt minska. Den nya enheten har incitament att tillhandahalla tilltride
till accessnitet pa lika villkor. Detta kommer att innebira att behovet av tillsyn
generellt bor minska samt att antalet uppkomna tvister och behovet av

142 Under aren 2003 till 2006 inkom 30 till 60 mal per ér till linsritten. Enligt utredningen
”Effektivare LEK” (SOU 20006:88) dr det hanteringen av 6verklagade tvistlésningsirenden och
SMP-beslut som tar lingst tid i ansprik i linsritten.
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tillsynsatgiarder minskas, nigot som underlittar saval f6r PTS som f6r den
reglerade operatoren. Detta kommer dven 6vriga operatorer till del i de fall dessa
ar indragna eller paverkas av tvisterna.

Pa lite lingre sikt bor detta dven innebidra mojligheter till resursbesparingar inom
detta omrade f6r myndigheten. Behoven av tillsynsatgirder minskar och tillsynen
underlittas generellt. Tillsyn dr dven resurskrivande for den reglerade operatoren.
En modell enligt forslaget skulle saledes kunna leda till att resurser frigors dven for
den reglerade operatéren, sisom nimnts i tidigare avsnitt ovan.

- Transparens och forutsagbarhet: Forslaget innebir att en funktionellt separerad enhet
skapas. Denna enhets sjalvstindighet kommer att innebara att transparensen pa
marknaden 6kar. Den dominerande akt6ren har ett informationsévertag gentemot
Ovriga operatorer, samt dven mot tillsynsmyndigheten. Detta informationsévertag
galler for savil reglerade som oreglerade produkter. Ett informationsunderlage
och den osikerhet det skapar f6r andra operatorer kan innebira att dessa viljer att
inte satsa pa produkter eller att ta utvecklingssteg de annars skulle ha tagit.

Ytterligare en aspekt giller att i takt med tilltridesregleringen idag fokuseras
alltmer pa oféradlade grossistprodukter, blir det svarare f6r PTS samt f6r andra
operatorer att bedoma huruvida den reglerade operatéren uppfyller existerande
krav pa ickediskriminerande villkor. Den 6kade transparens som inrittandet av en
funktionellt separerad enhet innebdr bér underlitta denna bedémning samtidigt
som enhetens incitament att tillhandahalla grossistprodukter till savil
koncerninterna som externa kunder hjalper till att tydliggora produkterna.

Den 6kade transparensen och dirtill kopplade 6kade forutsigbarheten ar dven till
tordel pa flera sitt i samhillet. Den 6kade forutsigbarheten 6kar méjligheterna f6r
marknaden och kunderna att gora effektiva investeringar. Dessutom Okar
transparensen ocksa mojligheterna for forbittrad genomlysning av den
dominerande operatoren da koncernvirden skulle kunna synliggéras 1 storre
utstrickning. Dessutom har dven den dominerande operatoren nytta av att
tydligheten och férutsigbarheten pa marknaden Gkar, nagot som observerats
under foretagsekonomiska effekter ovan.

- Konsumenteffeketer: Forslaget innebir inférandet av en funktionellt separerad enhet
pa grossistniva 1 den vertikala kedjan. Forutsittningarna for att detta skall fa
effekter dven bland slutkunderna ar betydande. I forutsittningar for forslaget
ligger att alla operatorer skall bli behandlade lika vid tilltraden till accessnatet.

Detta innebir 6kade méjligheter f6r konkurrens pa lika villkor utan snedvridande
tendenser. Den 6kade konkurrensen bor ge effekter f6r konsumenterna i form av
ett Okat och bredare utbud av produkter och tjinster med konsumenten i
centrum. En viktig faktor fo6r konsumentnyttan ér priset pa produkterna och det
bor dven handla om ett 6kat fokus pa priserna till slutkunder. En jimforelse kan
hir géras med Storbritannien som haft en tydligt nedatgaende pristrend pa
bredbandserbjudanden perioden efter genomférandet av en funktionell
separation.
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En annan effekt pa slutkundmarknaden som kunnat observeras i Storbritannien ér
den stegrande tillvixten i LLUB. Fram till mitten av 2005 var LLUB-tillvixten
relativt langsam i Storbritannien. Under 2005 skedde dock en forindring da ett
stort antal operatOrer borjade erbjuda bredband baserat pa LLUB, vilket i sin tur
innebar att antalet LLLUB-accesser borjade 6ka i en allt snabbare takt. Detta har
sedan fortsatt och det kan goras en koppling till inférandet av en funktionell
separation och skiftet pa marknaden f6r LLUB. Det bor dock podngteras att
marknaderna i Sverige och Storbritannien skiljer sig at varfor det inte alltid dr helt
enkelt att gora direkta jamforelser.

I detta sammanhang ar de forvintade effekterna av PTS forslag mer entydiga.
Okad konkurrens kommer att innebira ett 6kat utbud av produkter och en ékad
servicegrad dar vintetider bér minska f6r att konsumenterna skall erhalla
produkter och tjanster. Detta samtidigt som en 6kad prispress bor leda till lagre
priser dir utrymme finns. For konsumentnyttan innebir detta en forvintat positiv
utveckling 6ver tiden efter att forlaget genomforts.

- Effekter for sma foretag: For sma foretag slar effekterna av forslaget pa liknande sitt
som for 6vriga konsumenter. Forslaget som innebar inférandet av en funktionellt
separerad enhet pa grossistniva 1 den vertikala kedjan innebar att alla operatorer
skall bli behandlade lika vid tilltrdde till accessnitet. Detta innebir 6kade
mojligheter f6r konkurrens pa lika villkor utan snedvridande tendenser. Den
okade konkurrensen bor ge effekter f6r sma foretag 1 rollen som
bredbandskunder genom ett 6kat och bredare utbud av produkter och tjanster.

Den forvintat 6kade konkurrensnivain kommer utover ett 6kat utbud av
produkter innebidra en 6kad servicegrad dir exempelvis vintetider bor minska f6r
att kunderna skall erhalla efterfraigade produkter och tjanster. Detta samt en 6kad
prispress bor leda till positiva effekter for sma foretag 1 rollen som kunder.

- Effekter for sysselsattning och offentlig service i olika delar av landet: Forslagets effekter pa
sysselsdttning och offentlig service i olika delar av landet férvintas bli relativt
begrinsade pa kort sikt, speciellt vad avser offentlig service i olika delar av landet.
De effekter som kan forvintas uppsta ror i forsta hand sysselsittning och da pa
lite lingre sikt ddr en 6kad konkurrensgrad och ett 6kat utbud av produkter och
tjanster bor ha en positiv effekt pa mojligheterna till tillvixt inom de
marknadsomraden dir bredband dr en viktig forutsittning for utvecklingstakten.
Okad konkurrens och ett ékat utbud av produkter och tjinster bor iven ha en
positiv effekt pa mojligheterna att na ut med offentlig service i olika delar av
landet i och med att de som utnyttjar tjdnsterna far 6kade mojligheter att
kommunicera i och med en 6kad tillgang till bredbandsprodukter. Sammantaget
gors bedomningen att effekterna for sysselsittning och offentlig service i olika
delar av landet pa sikt blir positiva som en foljd av att forslaget genomfors.

- Forslagets proportionalitet: 1 de marknadsanalyser som enligt forslaget utfors, och
som utgor en avgorande del i den slutliga definitionen av en Funktionellt
separerad enhet, sikerstills det av PTS att den férhandsreglering som infors ar
proportionerlig och rimligt avvigd mot bakgrund av det langsiktiga mal om en
hallbar konkurrens som myndigheten har att arbeta mot.
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- Sammantagna direkta effekter: PTS uppfattning dr att malen om likabehandling vid
tilltrade till accessnatet kan uppfyllas i och med forslaget att genom
skyldighetsbeslut skapa en funktionellt separerad enhet, samt att de potentiella
vinster som modellen medfor Gverstiger de kostnader som kan komma att uppsta.

De kostnader som uppstar harrér huvudsakligen fran de transaktionskostnader
som den reglerade operatéren asamkas i samband med genomférandet och
bildandet av den funktionellt separerade enheten. Det finns dven potentiella
kostnader i form av effektivitetsforluster till f6ljd av att de synergier som finns i
den ursprungliga vertikala strukturen inte kan realiseras fullt ut.

Pa intdktssidan aterfinns virdet av 6kad transparens samt forutsagbarhet for
marknadens aktorer. Virdet av att samtliga operatrer behandlas lika vid tilltriden
till accessnitet tar sig huvudsakligen uttryck i férbittrade konkurrensvillkor £6r
operatorerna samt produktutveckling, servicegrad och prispress for
konsumenterna. Den 6kade transparensen bidrar dven till att minska antalet
potentiella tvister och legala konflikter vilket frigor resurser fran saval
operatorerna som PTS men dven fran rittsvisendet.

Den sammantagna direkta samhillsekonomiska effekten av utredningens forslag
bedoms av PTS som positiv dir de potentiella intakterna av forslaget Gverstiger de
kostnader som uppstar framférallt 1 det initiala skedet av genomforandet.

8.2.3 Indirekta effekter

Forslagen som utformas 1 utredningen har till syfte att 6ka forutsittningarna for
effektiv konkurrens och minska riskerna f6r snedvridning av konkurrensen. Med
effektiv konkurrens f6ljer marknadseffektiva erbjudanden till slutkunderna. De
foretag och andra kunder som idr beroende av en utvecklad bredbandsmarknad
ges moijlighet att pa langsiktigt sitt planera sin verksamhet.

Ett vinstmaximerande foretag som verkar i en vertikalt integrerad struktur och
som har kontroll 6ver en flaskhalsresurs 1 form av en infrastruktur har méjlighet
att agera pa ett satt som innebar en suboptimering samhaillsekonomiskt. Det
innebar att resultatet blir ett inoptimalt utnyttjande av infrastrukturen.

Kan en separering goras som innebir en uppdelning av kontrollen 6ver
flaskhalsresursen i form av en funktionellt separerad enhet Gppnar det £6r en
mojlighet till annat beteende vid vinstmaximering. Vinsten for den separerade
enheten blir beroende av forsiljning av tilltrade till flaskhalsresursen vilket bor ge
ett effektivare utnyttjande av infrastrukturen. Pa sikt innebdir det ligre kostnader
tor operatorerna vilket 1 sin tur frigor resurser i ekonomin.

Det fokus pa forsaljning som kommer av vinstmaximering for den funktionellt
separerade enheten innebdr aven okad transparens och férutsiagbarhet for
marknadens aktorer. Detta tydliggdr investeringsbehoven Gver tiden och giller
savil den reglerade operatéren som Gvriga operatorer. Detta 1 kombination med
frigorande av resurser till f6ljd av 6kad effektivitet inverkar 6ver tiden positivt pa
investeringsklimatet i befintlig infrastruktur. Dessutom bor en minskad osikerhet
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avseende utnyttjandet av infrastruktur for den reglerade operatoren 6ka
investeringsviljan i ny infrastruktur.

Forslaget innebir 6kade mojligheter f6r konkurrens pa lika villkor utan
snedvridande tendenser. Den 6kade konkurrensen bidrar pa sikt till effekter f6r
konsumenterna i form av ett 6kat och bredare utbud av produkter och tjanster.
En viktig faktor for konsumentnyttan ér priset pa produkterna och en effekt av
okad konkurrens bor dven handla om ett 6kat fokus pa priserna till slutkunder. Pa
lingre sikt bor den 6kade konkurrensen sikerstilla en press pa priserna till
slutkunder vilket kan ge en positiv effekt pa slutkundernas nyttoniva.

En foljd av att en funktionellt separerad enhet bildas ir att transparensen okar.
Detta i kombination med likabehandling vid tilltride till accessniten bor minska
antalet tillsyns- och tvistlésningsidrenden. Att antalet drenden i rittssystemet
minskar bidrar pa sikt till en stérre marknadstilltro och minskad osikerhet bland
marknadens aktorer. Det forkortar fordrojningen fran att olika beslut dr tagna till
att de nar ut pa marknaden.

Okad transparens bor ocksi innebira minskad regleringsosikerhet for
marknadens aktorer. Minskad regleringsosikerhet leder pa sikt till lagre
kapitalkostnader och 6kade investeringar samt en snabbare utveckling av nya
tjanster. Nagot som i sin tur innebar ldgre priser.

Den sammantagna bedémningen som PTS gor dr att de samhillsekonomiska
effekterna blir positiva.

8.3 Konsekvenser i ovrigt

PTS har 6vervagt huruvida forslagen kan komma att fa effekter pa den
kommunala sjilvstyrelsen, brottsligheten och det brottsforebyggande arbetet,
jaimstilldheten mellan kvinnor och min eller mojligheterna att uppna de
integrationspolitiska malen. Den samlade bedomningen ar att forslagen inte
paverkar nagot av dessa mal.

128 Post- och telestyrelsen



B attre bredbandskonkurrens genom funktionell separation

9 Forfattningskommentar
4 kap. 9 a § LEK

Paragrafen dr ny och behandlas 1 huvudsak i avsnitt 7.3 och 7.4 1 den allmdnna
motiveringen. Av artikel 8.3 i tilltrddesdirektivet foljer att ett dliggande av en
skyldighet enligt paragrafen maste godkinns av Europeiska gemenskapernas
kommission.

Krav pa en operator att avskilja viss verksamhet fran 6vriga delar av
organisationen kan utgora betydande ingrepp i1 den enskildes egendomsskydd.
Syftet med dtgirden, att 6ka konkurrensen pa marknaden, maste darfor vigas mot
den enskildes ritt att sjalvstindigt utnyttja sin egendom. Skil for att tillimpa
paragrafen torde exempelvis foreligga om de Ovriga skyldigheter som lagen
utpekar inte kan anses vara tillrickliga som drivkrafter for att dstadkomma en
effektiv konkurrens eller hindra icke-diskriminerande beteende.

Av forsta stycket foljer att forpliktelsen kan omfatta verksamheter och tillgangar
som dr hinforliga till en skyldighet om tilltride till ett sidant nit som anges i 9 §.
Av andra stycket foljer att forpliktelsen dven kan omfatta sadana verksamheter
och tillgingar som omfattas av en skyldighet om tilltrade till nitet i form av en
mer foridlad tjinst, si kallat bitstrémstilltride. Aven hir 4r det en férutsittning
tor avskiljandet att resurserna ar hinforliga till just tilltrdde till bitstromsaccess 1 ett
sadant nit som avses 1 9 §. I det fall en motsvarande tilltridestjanst skulle
tillhandahallas helt 6ver annan infrastruktur omfattas inte ett sadant fall av
torpliktelsen om avskiljning.

For att realisera sadan tilltradesskyldighet som anges i férsta och andra stycket kan
det utover tillgang till nitet aven krivas tillgang till andra typer av nédvandiga
infrastrukturer eller resurser. Dessa tillgangar och resurser ingar i vad som krévs
tor tilltradet och kan saledes behéva avskiljas for att uppna syftet

med paragrafen. Bland sidana tillgangar kan exempelvis ndimnas
transportnitskapacitet och utrustning for samlokalisering.

Det ar endast en vertikalt integrerad operator, dvs. en operator som tillhandahaller
grossisttjanster till foretag som operatoren konkurrerar med pa marknader i
efterfoljande led, som kan aldggas forpliktelser enligt paragrafen.

Punkten 1 avser med nit och natdelar samtliga delar av det nit som ett
skyldighetsbeslut omfattar: exempelvis kanalisation, stolpar, koppar och fiber.

Punfkten 2, tillh6rande installationer, avser tillgangar som utnyttjas gemensamt och
som beh6vs for att stodja alagda skyldigheter: exempelvis tekniklokaler och
ledningar.

Puntkten 5 foreskriver att finansiella resurser skall kunna avskiljas. Detta krav tar
sikte pd att sdkra att den avskilda delen har de finansiella resurser som krivs for att
kunna driva verksamheten och konkurrera pa marknaden: exempelvis finansiella
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resurser som krivs for att trygga behovet av maskiner och inventarier, lokaler,
samt relevant personal.

4kap.9b§

Paragrafen dr ny och behandlas 1 huvudsak i avsnitt 7.4. Genom de krav som
anges 1 paragrafen forsta stycke ges det mojlighet att inféra krav pa organisatoriska
och beteendemissig forindringar.

Puntkten 1 toreskriver att den avskilda delen skall organiseras i viss
associationsform. Huvudregeln bor vara att den avskilda delen skall vara en egen
juridisk person i form av ett aktiebolag. Detta krav bor kunna frangas om det
inom operatorens befintliga organisation gar att skapa en avskiljd del, exempelvis 1
ett eget affirsomrade, som kan uppfylla de krav som kan stillas mot ett aktiebolag
for att uppna icke-diskriminering och insyn. Aven de évriga krav, for att
sikerstilla oberoendet hos den avskilda delen, som kan stillas med stod
paragrafen bor beaktas vid denna bedémning.

Puntkten 3 anger att styrelsens sammansattning och beslutsférhet far inskrankas.
Detta kan ske genom att bolagsstimmas ritt att utse styrelseledaméter inskrinks.
Begrinsningar som dsyftas dr exempelvis att ett visst antal styrelseledamoter kan
utses eller utses 1 samrad med en extern part, t.ex. PTS. Vidare mojliggors genom
punkten att styrelsens beslutsférhet kan inskrinkas genom krav pé regler om nir
styrelsen ér beslutsfor, exempelvis att visst antal ledaméter maste vara nirvarande
for att styrelsen skall vara beslutfor eller vilken majoritet som skall krdvas for
fragor som ir av betydelse for efterlevnaden av dlagda forpliktelser.

Puntkten 5 foreskriver att det kan stéllas krav pa att beteenderegler skall upprittas.
Hir asyftas regler som syftar till att stirka den avskilda delens oberoende
gentemot 6vriga delar av operatOrens organisation sa att det skapas en
organisation som behandlar grossistkunder pa lika villkor. Exempel pa sidana
regler kan vara riktlinjer f6r hur information far delges grossistkunder, interna
savil som externa. Vidare kan beteenderegler innebira krav pa att anstillda inte
far arbeta 1 den avskilda delen och samtidigt arbeta inom ndgon 6vrig verksamhet

hos operatoren. Beteenderegler kan rikta sig mot bade operatéren och den
avskilda delen.

Punfkten 6 anger att det gar att stilla krav som begrinsar virdedverforingar och
interntransaktioner till och fran den avskilda delen. Syftet med punkten ir att se
till att den avskilda delen har de finansiella resurser som krivs for att agera pa
marknaden och kunna ta de investeringsbeslut som beh6vs driva verksamheten.
Begrinsningar i virdedverforingar och interntransaktioner torde kunna uppnas
genom krav pa viss soliditet, likviditet och eget kapital 1 den avskilda delen. Sadana
krav kan dven i sin tur skapa krav pa att kapital tillfors den avskilda delen.

Puntkten 7 stiller krav pa upprittandet av ett revisionsutskott. Exempel pa
arbetsomrade for utskottet dr tillsyn 6ver rutinerna for redovisning och
internkontroll som syftar till att sikra efterlevnaden av alagda forpliktelser.
Utskottet skall dven kunna ge forslag pa rutiner for att 6ka efterlevnaden av alagda
forpliktelser. Utskottet bor bestd av minst tre ledamoter vilka bor utses av
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styrelsen 1 samrad med PTS. Utskottet skall ha den kompetens som kravs for att
utéva sitt uppdrag. Vidare skall majoriteten av ledamoter 1 utskottet vara
oberoende gentemot den avskilda delen eller annan verksamhet eller juridisk
person i samma koncern.

Punfkten 8 toreskriver att krav pa upprittande av redovisning kan stallas.
Redovisningen skall syfta till att folja upp alagda forpliktelser och bor utga fran
relevanta nyckeltal, exempelvis leveranstider, felavhjilpning och leveransavbrott,
som tas fram tillsammans med PTS. Redovisningen bor dven utga frin
revisionsutskottets arbete. Redovisningen skall sammanstillas regelbundet och ges
in till myndigheten.

Punfkten 9 anger att en extern revisor arligen 1 ett sarskilt intyg skall avge ett
utlatande om efterlevnaden av forpliktelsen. Detta intyg bor upprittas av den
avskilda delens auktoriserade revisor och kan omfatta sidan redovisning som
anges i punkterna 7 och 8 samt en vidare bedomning av forpliktelsens efterlevnad.
Intyget skall ges in till PTS.

Regleringsmyndigheten kan precisera villkor som stills enligt paragrafen ytterligare
utifran syftet som anges 1 9 a §, sikerstallandet av icke-diskriminering och insyn.

Det limnas i andra stycket dven utrymme fOr att stilla ytterligare krav dn dem som
framgar av fOrsta stycket.

4 kap.9c§

Paragrafen édr ny och behandlas 1 huvudsak 1 avsnitt 7.5. Av artikel 8.3 1
tilltradesdirektivet foljer att ett beslut om att anta ett frivilligt dtagande enligt
paragrafen maste godkinns av Europeiska gemenskapernas kommission.
Paragrafen dr utformad med 23 a § konkurrenslagen (1993:20) som forebild.
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Forklaringar till anvanda begrepp och forkortningar

ABL Aktiebolagslagen (2005:551)

ADSL Asymmetric Digital Subscriber Line, ADSL.2+ ir en utveckling av
ADSL tekniken som anvinds 1 stor utstrickning, se dven xDSL.

AGCOM  Autorita per le Garanzie nelle Comunicazioni.

BT British Telecom.

DSLAM Digital Subscriber Line Access Multiplexer, modem fér xDSL
placerad pa telestation.

EAB Equality of Access Board

ECTA European Competetive Telecommunications Asscoiation.
ERG European Regulators Group.

FTTB Fiber To The Building,.

FTTC Fiber To The Cabinet.

FTTH Fiber To The Home.

GSM Global Service Mobile.

GTA Grossistprodukt f6r telefonabonnemang.

P Internet protokoll.

IRG Independent Regulators Group.

ISDN Integrated Services Digital Network.

ISP Internet Service Provider.

IT Informationsteknik.

ITU Internationella teleunionen.

KKV Konkurrensverket.

KL Konkurrenslagen (1993:20).

LAN Local Area Network.

LEK Lagen (2003:389) om elektronisk kommunikation.
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LLUB

LRIC
NGA

NGN

NMT
OECD
Ofcom
Opta
OR
PLMN
PSTN
PTS
RSS
SLA
SMP
SUB
UK
UDSL
UMTS
VD
VDSL

xDSL

YGL

Local Loop UnBundling, tilltrade till det rikstickande
metallbaserade accessnitet.

Long Run Incremental Cost.
Next Generation Access.

Next Generation Network, samlingsbegrepp for framtida IP-
baserade nit.

Nordiskt mobiltelefonisystem
Organisation for Economic Co-operation and Development.
Office of Communication.
Onafthankelijke Post en Telecommunicatie Autoriteit.
Open Reach.
Public Land Mobile Network
Public Switched Telephone Network.
Post- och telestyrelsen.
Remote Subscriber Stage.
Service Level Agreement.
Significant Market Power.
Sub-loop unbundling.
United Kingdom.
Uni-Digital Subscriber Line, se dven xDSL.
Universal Mobile Telecommunications System.
Verkstillande direktor.
Very high data rate Digital Subscriber Line, se dven xDSL.

Digital Subscriber Line, samlingsbegrepp dir x representerar olika
tekniker t.ex. ADSL, VDSL och UDSL.

Yttrandefrihetsgrundlagen (1991:1469)
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Bilaga 1

Organisation och styrning

Atagandena 1 denna del innebar omfattande organisatoriska férindringar inom
BT, framfor allt inom den enhet som tidigare varit ansvarig for samtliga
grossistprodukter, BT Wholesale. Detta f6r att kunna kontrollera flodet av
information och majligheten till paverkan mellan de olika delarna av
organisationen.

Enligt atagandena skall OR vara en separat division inom BT med en egen
verksamhetschef (CEO) som rapporterar direkt till koncernchefen f6r hela BT.
ORs CEO inte fir vara medlem 1 BT koncernens ledningsgrupp, men har
mojlighet att delta vid vissa moten som roér OR. Deltagande vid sadana méten
skall anmalas till EAO (Equality Access Office). Ledningsgruppen for OR atar sig
att agera utifran atagandena mellan Ofcom och BT och utifran riktlinjer beslutade
av BT:s koncernchef och avstimda med Ofcom.

Enligt atagandena skall BT etablera ett eget varumarke f6r den nya divisionen som
inte innehaller orden BT eller Brittish Telecom. Det skall implementeras en
varumirkesstrategi och det nya namnet och logotypen skall finnas pa brevpapper,
relevanta hemsidor, webbadresser och relevanta byggnader. Dessutom skall
arbetsklader och fordon, nir de ersitts med nya, vara férsedda med det nya
varumarket.

Figur Bilaga 1.1.

Styrelse for
-“\BT koncernen

Koncernchef BT

Operativ
ledning
! X
! \
!
! \
! N
:
! N

Global
Services

Openreach b Wholesale Retail

Rapportering
--------- Information & granskning

Killa: Openreach — an open network for all, presentation by Joanna Taylor November 2006

BT atar sig ocksa att etablera en sérskild styrelse "Equality of Access Board”
(EAB) bestiaende av fem personer varav tre oberoende ledamoter, en icke-
operativ direktor inom BT koncernen samt en erfaren chefsperson inom BT. Det
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ar BT som utser de oberoende ledaméterna efter att ha konsulterat Ofcom 1
fragan. Dessa far inte vara eller ha varit anstillda inom BT, hogre chef hos nigon
annan operatOr pa marknaden eller nagon konsultfirma som anlitas av BT eller
nagon annan operator, anstillda pa Ofcom eller hos en betydande aktiedgare i BT
eller ndgon annan operator. Styrelseordféranden f6r BT utser de tva ledaméterna
som representerar BT och dessa far inte vara anstillda inom OR, enheterna
uppstroms eller nedstréms. EAB leds av den icke-operative direktéren fran BT.

EABs arbetsuppgifter bestar i huvudsak av granskning och uppféljning av hur BT
lever upp till villkoren 1 dtagandena. Detta inkluderar bl.a. granskning av innehallet
1”’code of practice”, klagomal fran anstillda med avseende pa efterlevnad av
villkoren, BT:s resultat jimfért med uppsatta nyckeltal avseende villkoren mm.
EAB skall dessutom vara ansvarig for tillsyn och granskning av produktplaner,
volymprognoser och investeringar. De skall ocksa hillas informerade om de SLA
som OR har satt upp och ha mojlighet att utvirdera resultat mot uppsatta mal.
EAB skall regelbundet rapportera till styrelsen f6r BT koncernen huruvida BT
lever upp till de villkor som finns i dtagandena, samt halla Ofcom informerad om
overtridelser av villkoren som ir av storre betydelse. EAB skall arligen
sammanstilla och leverera en rapport med resultatet av granskningen av BT:s
efterlevnad av villkoren i dtagandena. Rapporten skall delges Ofcom och en
sammanfattning skall publiceras officiellt, en arsredovisning. Arsredovisningen
skall revideras av oberoende externa revisorer som en del 1 deras drliga revision av
BT:s regulatoriska rapportering.

EAB skall fa stod av en funktion som kallas EAO (Equality of Access Office)
med resurser himtade fran BT. EAOs roll dr att bl.a. bista EAB med analyser och
rapporter.

Produktutbud

OR skall kontrollera och driva tillgangar inom det fysiska lagret! hos BT:s
accessnat och transportnit (“backhaul”) och saidant som behévs f6r att stédja
dessa tillgangar (sasom ”line testing” och “remote diagnostics”). OR skall ocksa
avgora laimpliga forbittringar i funktionaliteten hos dessa tillgangar och ha fullt
ansvar for investeringsbeslut (vilka skall framga i den arliga verksamhetsplanen;
”Operating Plan”) relaterade till dessa tillgangar. OR skall vidare ha fullt ansvar
for byggnader, underhall och reparationer av nimnda tillgangar.

OR skall internt eller till andra operatorer tillhandahalla de SMP-produkter som
produceras huvudsakligen genom anvindning av det fysiska lagret och/eller
transmissionslagret hos BT:s accessnit och/eller transportnit (backhaul).
Produkterna skall tillhandahallas pa lika villkor. Dessutom skall OR tillhandahalla
framtida produkter som dnnu inte ar identifierade, men som kommer att
identifieras i samband med kommande marknadsanalyser om och nir BT som en
foljd av SMP-status aldggs att tillhandahalla nya tilltridesprodukter.

143 Med detta avses helt enkelt att OR skall hantera det rent fysiska nitet (”’Physical Layer’ means
the duct, fibre, copper, and other non-electronic assets in an Electronic Communications
Network”, Statement, p. 64).
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Tillhandahallandet av produkter innefattar bland annat produkthantering
(’product management”), forsiljning (eller motsvarande interna tillhandahallande
mellan OR och andra delar av BT), ”in-life service management”, specificering av
produkter och deras funktionalitet samt prissittning.

BT Wholesale kan agera som bade kund och leverantér at OR. I egenskap av
kund far man tillgang till de SMP-produkter som maste tillhandahallas av OR och
som BT Wholesale sedan kan féridla for att moéta efterfragan fran andra
operatorer. BT Wholesale kan gora likaledes vad giller andra produkter som OR
tillhandahaller pa frivillig basis. BT Wholesale kan dessutom tillhandahalla
produkter till andra operatérer som inte kriver insatsvaror fran OR 6ver huvud
taget.

OR kan saledes agera som kund at BT Wholesale; 1 syfte att tillhandahalla
produkter till andra operatérer kan OR som niamnts ovan behova utnyttja
transmissionsnivan i BT Wholesales accessnit och/eller transportnit. !4

Slutligen bor det ocksa nimnas att inte bara befintliga produkter, utan dven
grossistprodukter (i accessnitet?’?) som baseras pa NGN (Next Generation
Networks), kommer att vara féremal f6r en uppsittning ataganden.

Finansiell redovisning och rapportering

I atagandena finns en beskrivning av hur affirsplaner, budget och investeringsplan
skall hanteras. Didr anges att OR arligen skall ta fram en affirsplan inklusive
budget vilken skall godkidnnas av styrelsen for BT koncernen och delges EAB.
CEO ges dessutom ett arligt investeringsutrymme, som OR fritt kan férfoga over,
pé 75 miljoner pund (ca 1012 miljoner SEK) for dren 2006/2007. Vad giller
redovisning och finansiell rapportering anges féljande med start rikenskapsaret
2006/2007:

e avgifter och priser skall beriknas pa samma sitt for BT och for 6vriga
operatoret,

e information om dessa avgifter och priser skall delges BT och 6vriga
operatorer pa lika villkor,

e internprissittning till och fran OR och 6vriga delar inom BT skall
sarredovisas och baseras pa de berakningsprinciper som giller f6r den
regulatoriska rapporteringen enligt tidigare direktiv fran Ofcom,

144 Pa grund av den oklarhet som ursprungligen fanns vad gillde férhallandet mellan BT Wholesale
och OR sa formulerade Ofcom i sitt slutliga Statement (p. 49) ett antal principer fér detta: (1) OR
skall vara den primira forsiljningskanalen for sina produkter och tjinster, (2) OR kan enbart
tillhandahalla produkter som egentligen tillhandahalls av andra delar av BT: om produkterna
kriver detaljerad operationell koordinering med OR:s produkter, om en annan operator till storsta
delen képer OR-produkter och vill ha ett enhetligt grinssnitt med BT, eller om man ingdr avtal
rérande detta med Ofcom, (3) OR kan enbart silja till andra operatérer, inte till andra typer av
foretag eller hushall, och (4) andra delar av BT fér tillhandahélla OR:s produkter enbart om
produkterna kriver detaljerad operationell koordinering eller om en operatér vill att produkten
skall levereras av en annan del av BT.
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e tillgangar som finns i OR skall kapitaliseras och skrivas av 1 divisionens
redovisning och i enlighet med BT's redovisningsprinciper,

e ORs finansiella resultat skall sirredovisas 1 den regulatoriska
arsredovisningen som BT producerar, samt

e BT skall rapportera ORs finansiella resultat i BT koncernens kvartals- och
arsrapporter i samma format som for 6vriga divisioner/affirsomriden.

Informationsutbyte

Huvudregeln ir att information far utbytas inom BT, om inte sadan information
ir forbjuden eller begrinsad av dtagandena eller annars i lagstiftning. Atagandena
skall inte férhindra normala kommersiella relationer utan endast tillférsakra rittvis
och transparent behandling. Generellt giller f6ljande begrinsningar 1
informationsflédet mellan OR, BT Wholsesale, BTWS, BTS och andra enheter
nedstroms.

e Anstillda som arbetar f6r X far inte ge Y eller anstillda inom annan
nedstroms enhet kundkonfidentiell information utan godkinnande fran
kunden eller savida denna inte dr nddvindig for att leverera produkten.

e Anstillda inom X fér inte heller delge kommersiell information till BT
anstallda som arbetar inom enheter nedstroms om inte kunden har
godkint detta eller informationen ar nédvindig for att leverera produkten.

Med kundkonfidentiell information avses information som kommer fran en operator
till BT. Huvudregeln ar att sidan information inte far spridas mellan OR och
andra delar av BT. Inte heller mellan BT Wholesale och andra delar av BT eller
mellan BTWS och ”BT Wholesale Value-added Network Services”.

Med kommersiell information avses kommersiell konfidentiell information relaterad
till reglerade produkter, sisom produktutveckling, prissittning, strategier,
kostnader, volymer osv.

De finns ocksa restriktioner for anstéllda inom BT som kommer i kontakt med
OR. De far inte direkt eller indirekt férsoka paverka OR affirsbeslut eller policies
genom kanaler som inte ocksa ar tillgingliga f6r 6vriga operatorer. De skall
dessutom inte ha tillgang till kommersiell information eller liknande som inte kan
tillhandahallas samtliga operatorer. Motsvarande regler giller for anstillda inom
OR. Vissa undantag fran dessa regler specificeras.

Ovriga verksamhetsfrigor

OR huvudkontor skall finnas inom en sarskild sikerhetskontrollerad yta skilt fran
BTs 6vriga verksamhet. Anstillda inom OR far inte samtidigt arbeta f6r 6vriga
delar inom BT koncernen utan skriftligt medgivande av Ofcom. Ersittningar och
bonusprogram till de anstallda skall vara kopplade till uppnadda mal och resultat
inom OR. De far inte heller delta i generella options- eller aktieprogram inom BT
koncernen medan de idr anstillda inom OR.
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BT skall sikerstilla att samtliga operativa I'T-system som utvecklas f6r OR skall
sarskiljas fran 6vriga av BT's datasystem. Motsvarande giller f6r ekonomi- och
redovisningssystemen som ocksa skall drivs fristiende fran BT koncernen.

BT Wholesale

Atagandena inkluderar dven, férutom etableringen av en ny division, riktlinjer for
hur BT Whoelsale (grossistverksamheten inom BT) skall agera. Inom BT
Wholesale skall tva separata produktorganisationer implementeras vilka skall vara
ansvariga for 1) BTS - produkter som ir av relevans f6r andra operatorer t.ex.
bulkférsaljning av samtal, och 2) BTWS - BT Wholesales SMP produkter som inte
faller under den forstnimnda kategorin och inte ingar i ORs produktutbud. En
torindring av produktutbudet inom respektive produktorganisation kan endast
goras efter samrad mellan Ofcom och BT.

Figur bilaga 1.2. Openreach

BT Wholesale
BTWS BTS Oreglerade produkter
kérnprodukter foradlade produkter & nya tjanster

Produktledning, Produktledning, Produktledning,
produktutveckling, produktutveckling, produktutveckling,
produktspecifikationer produktspecifikationer produktspecifikationer
mm for kérnprodukter mm for produkter som mm for oreglerade
enligt SMP beslut av Ofcom har produkter pa

definierats som grossistmarknaden

betydelsefulla for

andra operatorer

Killa: Openreach — an open network for all, presentation by Joanna Taylor November 2006

De anstillda inom BTWS skall sirskiljas fran 6vriga BT och samtliga ersittningar
och bonusprogram skall vara baserade pa BTWS resultat och maluppfyllelse. De
anstillda far inte heller arbeta f6r nagon annan enhet nedstroms inom BT medan
de idr anstillda inom BTWS. Anstillda som arbetar f6r BT Wholesale far inte ge
OR eller anstillda inom annan enhet nedstroms kundkonfidentiell information
utan godkinnande fran kunden eller sivida denna inte dr nédvandig for att
leverera produkten. Detsamma giller f6r anstéillda inom BTWS som inte far r6ja
kundkonfidentiell information till anstillda inom BTS. Anstillda inom BTWS eller
BTS far inte heller delge affarsinformation till BT anstallda som arbetar inom
enheter nedstroms om inte kunden har godkint detta eller informationen ar
noédvindig for att leverera produkten.

De IT-system som innehaller affirsinformation gillande BTWS och BTS skall inte
vara tillgingliga for anstillda som arbetar for enheter nedstréms. I'T-system som

innehaller BTWS kundinformation skall inte vara tillgingliga for anstillda inom
BTS.

Atagandena inkluderar dven en organisatorisk delning av enheter uppstréms och
nedstréms. Med enheter nedstroms avses de enheter inom BT som huvudsakligen
tillhandahaller produkter och tjanster till slutkunder. Med enheter uppstrom avses
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enheter inom BT, utéver OR med inklusive BT Wholesale, som tillhandahaller
produkter och tjanster till andra operatérer som input i deras egna produkter.
Samma regler giller dven hir for att delge kundkonfidentiell- och kommersiell
information.

Code of practice

I dtagandena atar sig BT att utforma en ”Code of practice” (etiska regler) som
skall publiceras offentligt och delges samtliga anstillda inom BT. Koden skall ange
hur de anstillda inom BT skall agera for att sikerstilla att de ataganden som BT
och Ofcom kommit 6verens om skall uppnas. Uppforandekoden skall innehalla
sarskilda riktlinjer for anstillda inom OR, BTWS, BTS och 6vriga delar inom BT
Wholesale. Koden skall innehalla riktlinjer f6r tillgang till och vidarebefordring av
kundkonfidentiell information samt kommersiell information, och restriktioner
for moijligheten att paverka utformningen av affirsmassiga beslut och policies.
Dessutom skall det vara tydligt vilka disciplindra atgarder som kan vidtas 1 de fall
nagon bryter mot koden. For att samtliga anstillda skall vara medvetna om det
ansvar som foljer med dtagandena mellan BT och Ofcom skall berérda anstillda
inom BT erbjudas information och utbildning vid lanseringen av koden.

e Att OR skall ha ett antal regler och procedurer som férhindrar flédet av
kanslig information frin BT Wholesale (inklusive OR) till BT Retail for att
ha en funktionell separation mellan BT':s grossistverksamhet frin bolagets
slutkundsverksamhet, inklusive en “’kinesisk mut’ mellan de tva.

e Att OR skall tillhandahélla separata finansiella och regulatoriska
redovisningar.

e Att OR skall anvinda varumairket “Openreach” som skall vara separerat
frin resten av BT.

Dirutover dr ett syfte med dtagandena ocksa att de skall reducera BT:s incitament
att anvinda sig av annan diskriminering (icke-pris), inte f6r BT som helhet men
for nyckelpersoner i OR. Darfor har OR:s ledning fysiskt separerats fran resten av
BT och deras ersittning dr kopplad till OR:s resultat och inte till BT:s. Darutover
har ett nytt internt “compliance”-organ inrittats - "Equality of Access Board
(EAB)” - for att 6vervaka att atagandena f6ljs och vid behov rekommendera BT:s
ledning hur problem skall atgirdas.
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Bilaga 2

Utdrag ur Svensk kod for bolagsstyrning

www.bolagsstyrning.se

Storlek och sammansattning m.m.

Styrelsen bor ha en storlek och sammanséattning som ger utrymme at de olika
kompetenser och erfarenheter som erfordras och som uppfyller de krav pa
oberoende som stélls for att styrelsen effektivt och sjalvstandigt skall kunna
forvalta bolagets angelagenheter. Styrelsen bor fornyas i erforderlig takt med
beaktande av utvecklingen av bolagets verksamhet och behovet av kontinuitet i
styrelsearbetet.

3.2.1 Styrelsen skall ha en med hansyn till bolagets verksamhet, utvecklingsskede
och forhallanden i 6vrigt andamalsenlig sammanséattning, praglad av
mangsidighet och bredd avseende ledamdéternas kompetens, erfarenhet
och bakgrund i 6vrigt. En jamn konsfordelning i styrelsen skall efterstravas.

3.2.2 Styrelsen skall inte vara storre @n att enkla och effektiva arbetsformer kan
tillampas. Suppleanter till stammovalda leda-méter skall inte utses.

3.2.3 Hogst en person fran bolagsledningen far vara ledamot av styrelsen.

3.2.4 Majoriteten av de bolagsstammovalda styrelseledaméterna skall vara
oberoende i forhallande till bolaget och bolagsledningen. En
styrelseledamot skall inte anses oberoende om ledamoten

« ar verkstallande direktor eller under de fem senaste aren har varit
verkstallande direktor i bolaget eller ett narstdende foretag,

« ar anstalld eller under de tre senaste aren har varit anstalld i bolaget eller
ett narstdende foretag,

« erhaller icke obetydlig ersattning for rad eller tjanster utover
styrelseuppdraget fran bolaget eller ett narstdende foretag eller fran
nagon person i bolagsledningen,

« har eller under det senaste aret har haft omfattande affarsforbindelser
eller andra omfattande ekonomiska mellanhavanden med bolaget eller
ett narstdende foretag i egenskap av kund, leverantor eller
samarbetspartner, antingen sjalv eller genom att tillhéra
féretagsledningen eller styrelsen eller genom att vara storre delégare i
annat féretag som har en sadan affarsrelation med bolaget,

« ar eller under de tre senaste aren har varit delagare eller anstalld hos
bolagets eller ett narstaende foretags nuvarande eller davarande revisor,

« tillhor foretagsledningen i annat foretag om en styrelseledamot i detta
foretag tillhor bolagsledningen i bolaget,

« har varit styrelseledamot i bolaget i mer &n tolv ar, eller

« star i ett nara slakt- eller familjeférhallande till person i bolagsledningen
eller nAgon annan person som namns i ovanstaende punkter, om denna
persons direkta eller indirekta mellanhavanden med bolaget har sddan
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omfattning och betydelse att de motiverar att styrelseledamoten inte skall
anses oberoende.

Med narstaende foretag avses foretag dar bolaget direkt eller indirekt
innehar minst tio procent av aktierna eller andelarna eller rosterna eller en
ekonomisk andel som ger ratt till minst tio procent av avkastningen. Om
bolaget ager mer an 50 procent av kapital eller réster i ett annat foretag
anses bolaget indirekt inneha det senare foretagets dgande i andra foretag.

Den fjarde punkten skall inte anses tillamplig pa gangse affarsforbindelse
som bankkund.

3.2.5 Minst tva av de styrelseledamoter som ar oberoende i forhallande till bolaget

och bolagsledningen skall &ven vara oberoende i forhallande till bolagets
storre aktiedgare. En styrelseledamot som representerar en stérre agare
eller ar anstalld eller styrelseledamot i ett féretag som ar en storre agare
skall anses som beroende.

Med storre aktiedgare avses agare som direkt eller indirekt kontrollerar tio
procent eller mer av aktierna eller résterna i bolaget. Om ett féretag ager
mer &n 50 procent av kapital eller roster i ett annat féretag anses det
forstndmnda foretaget indirekt kontrollera det senare foretagets agande i
andra foretag.

3.2.6 Styrelseledamot skall utses for ett ar i taget.
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3.8 Arbete med redovisnings- och revisionsfragor

Styrelsen ansvarar for att bolaget har ett formaliserat och transparent system som
sakerstaller att fastlagda principer for den finansiella rapporteringen och interna
kontrollen efterlevs samt att d&ndamalsenliga relationer med bolagets revisorer
uppratthalls.

3.8.1 Styrelsen skall dokumentera och lamna upplysningar om det satt pa vilket
styrelsen sékerstaller kvaliteten i den finansiella rapporteringen samt
kommunicerar med bolagets revisor.

3.8.2 Styrelsen skall inratta ett revisionsutskott som skall besta av minst tre
styrelseledaméter. Majoriteten av utskottets ledamoter skall vara
oberoende i forhallande till bolaget och bolagsledningen. Minst en ledamot
av utskottet skall vara oberoende i forhallande till bolagets storre agare.
Styrelseledamot som ingar i bolagsledningen far inte vara ledamot av
utskottet.

| bolag med mindre styrelser kan hela styrelsen fullgéra revisionsutskottets
uppgifter, forutsatt att styrelseledamot som ingar i bolagsledningen inte
deltar i arbetet.

3.8.3 Revisionsutskottet skall

« svara for beredningen av styrelsens arbete med att kvalitetsséakra
bolagets finansiella rapportering,s

« fortldpande traffa bolagets revisor for att informera sig om revisionens
inriktning och omfattning samt diskutera samordningen mellan den
externa och interna revisionen och synen pa bolagets risker,

« faststélla riktlinjer for vilka andra tjanster an revision som bolaget far
upphandla av bolagets revisor,

« utvardera revisionsinsatsen och informera bolagets valberedning eller i
férekommande fall sarskilda valberedning om resultatet av utvarderingen,
samt

« bitrédda valberedningen vid framtagandet av forslag till revisor och
arvodering av revisionsinsatsen.

3.8.4 Styrelsen skall minst en gang per ar, utan narvaro av verkstallande
direkttren eller annan person fran bolagsledningen, traffa bolagets revisor.
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