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Saken

Forpliktelse enligt 5 kap. 1 § forsta stycket 1 lagen (2003:389) om elektronisk
kommunikation (EkomL)

Post- och telestyrelsens avgorande

Post- och telestyrelsen (PTS) forpliktar TeliaSonera Sverige AB (TeliaSonera) att
till 6verkomligt pris uppfylla rimliga krav pa anslutning till det allméinna telefon-
nitet till en fast natanslutningspunkt i stadigvarande bostad eller fast verksamhets-
stalle at var och en som begir det.

Skal

Tillampliga bestammelser

Enligt 5 kap.1 § forsta stycket 1 EkomlL far den som bedéms limplig for det
forpliktas att till Gverkomligt pris uppfylla rimliga krav pa anslutning till det
allminna telefonnitet till en fast nitanslutningspunkt i stadigvarande bostad eller
fast verksamhetsstille dat var och en som begir det, om det behdvs for att tjansten
skall finnas tillganglig till 6verkomligt pris. Av 5 kap. 2 § andra stycket samma lag
framgar att en sadan anslutning skall vara utformad sa att slutanvindare kan utfora
och ta emot lokala, nationella och internationella samtal, telefax och
datakommunikation med en viss angiven lagsta hastighet som medger funktionell
tillgang till Internet. En sidan anslutning skall enligt 29 a § férordningen
(2003:396) om elektronisk kommunikation (EkomF) vara utformad sa att en
slutanvindare som begir det kan sinda och ta emot data med en hastighet om
lagst 20 kbit/s. Om detta inom rimlig tid kan tillgodoses genom andra
anslutningsformer, far hastigheten i anslutningen vara ligre. Om det ér sdrskilt
pakallat med hinsyn till kostnaderna f6r tillhandahallandet av tjansten eller nitet
skall, enligt 5 kap. 1 § andra stycket EkomlL, tillgangen till samhallsomfattande
tjanster tillférsakras genom upphandling av staten.
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Post- och telestyrelsens bedémning

Inledning

Anslutning till det allmidnna telefonnitet via en fast nitanslutningspunkt har sedan
ling tid tillbaka och i en rikstickande omfattning tillhandahallits av TeliaSonera
(tidigare Televerket och Telia AB) som enda aktor. Vid telelagens (1993:597)
ikrafttridande 1993 var det endast Televerket som kunde erbjuda denna tjinst.
Nir verket bolagiserades till Telia AB élades bolaget genom tillstandsvillkor att
tillhandahalla tjansten pa likartade villkor. Tillstandsvillkoren har efter beslut om
forlingning gillt till den 24 april 2004.

Behov av forpliktelse

For att aldgga en forpliktelse att tillhandahalla en anslutning till det allmanna
telefonnitet via en fast nitanslutningspunkt kriavs enligt EkomL att det beh6vs
for att tjansten skall finnas tillginglig till ett Gverkomligt pris till alla som begar
det.

Att etablera infrastruktur f6r ifragavarande dndamal, dvs. infrastruktur som
medger anslutning eller s.k. access till det allmédnna telefonnitet via en fast
nitanslutningspunkt, ar generellt sett forenat med héga kostnader. Savil
investeringar i ny infrastruktur som underhall av densamma och befintligt nit ar
kostsamt. Kostnaderna dr emellertid olika i olika delar av landet. I titbebyggt
omrade priglas tillhandahallandet av stordriftsférdelar. Sadana fordelar finns
emellertid inte i glesbygdsomraden, vilket leder till betydligt hogre investerings-
och underhallskostnader vid tillhandahallande av anslutning i dessa omraden
jamfort med den genomsnittliga kostnaden for hela landet. Av detta f6ljer ett
minskat kommersiellt intresse for att tillhandahalla aktuell anslutning i
glesbebyggda omriden och dirmed en risk att vissa kundgrupper, savil redan
anslutna som nytillkommande, inte erbjuds anslutning till ett 6verkomligt pris f6r
det fall en forpliktelse enligt 5 kap. 1 § forsta stycket 1 EkomL inte aliggs. Denna
risk ar enligt PTS bedomning tillrickligt stor for att ett behov av en forpliktelse
skall anses foreligga.

Ldmplighetsbedémning

Vid ett konstaterat behov av en forpliktelse far den som bedéms laimplig dliggas
att tillhandahalla en samhillsomfattande tjanst i form av den nu aktuella. Ett
beslut om forpliktelse skall grundas pa objektiva kriterier och féretags méjlighet
att uppfylla forpliktelsen. Vidare skall bedémning ske med beaktande av
proportionalitetsprincipen. Inget foretag far pa férhand uteslutas fran moéjligheten
att bli utsedd. I praktiken kan endast en skyldighet som den aktuella dliggas ett
foretag som forvarvsmassigt bedriver den typ av verksamhet som avses.
Exempelvis torde endast operatérer kunna férpliktas att tillhandahalla
ifrigavarande anslutning,'

1 Prop. 2003/04:110 s. 217 och 383.



En forutsittning for att kunna tillhandahalla aktuell anslutning via en fast
nitanslutningspunkt ér tillgang till infrastruktur som mojliggor sadan anslutning,.
TeliaSonera har som enda akt6r en vil utbyged och landsomfattande infrastruktur
limplig f6r detta indamal samt ling erfarenhet av att tillhandahalla rikstickande
anslutning via fast nitanslutningspunkt. Bolaget tillhandahaller 1 dagsliget sidan
anslutning 6ver hela landet. 99 procent av det totala antalet slutkunder har i dag
anslutning till det allmidnna telefonnitet genom TeliaSoneras rikstickande
accessnit.” Aven om antalet slutkunder med abonnemang hos TeliaSonera i
framtiden skulle minska till f6ljd av PTS beslut att aligga TeliaSonera en
skyldighet att aterférsilja grossistprodukten anslutning’, 4r det fortfarande bolaget
som innehar och rader 6ver accessnitet och tillhandahaller anslutningar som
grossistprodukt. Det finns dven andra foretag som forvirvsmassigt tillhandahaller
anslutning till det allminna telefonnitet via en fast nitanslutningspunkt. Viss
mojlighet finns att erhalla anslutningen genom exempelvis kabel-TV-nit och
annat bredbandsnit. Dessa alternativ finns emellertid f6r narvarande endast i
begrinsad omfattning.

Mot bakgrund av det anforda bedomer PTS det lampligt att aligga TeliaSonera en
forpliktelse att till 6verkomligt pris uppfylla rimliga krav pa anslutning till det
allminna telefonnitet till en fast anslutningspunkt i stadigvarande bostad eller fast
verksamhetsstille at var och en som begir det.

Kostnader for tillhandahallandet

Om det ar sarskilt pakallat med hansyn till kostnaderna for tillhandahallandet av
deni5 kap. 1 § forsta stycket 1 EkomL féreskrivna anslutningen, skall tjansten i
stallet upphandlas av staten. For att en operatdr skall kunna forpliktas att
tillhandahalla anslutningen krivs saledes att kostnaderna inte dr oskaligt
betungande fér operatoren. Vid denna bedémning skall vederborlig hinsyn tas till
kostnader, intikter och immateriella férmaner som hirrér fran tillhandahéllandet
av tjinsten.*

Den ekonomiska omfattningen av TeliaSoneras tillhandahallande av aktuell
anslutning framgir av en finansiell redovisning som TeliaSonera arligen
sammanstiller och redovisar fér PTS.” Av redovisningen framgir att bolaget de
senaste aren totalt for hela landet har fitt tickning for sina rikenskapsenliga
kostnader samt avkastning pa investerat kapital avseende aktuell anslutning. Det
finns ingen anledning att anta att efterfrigan pa nya anslutningar i kommersiellt
ointressanta omraden kommer att 6ka i framtiden jamfért med vad den dr 1 dag.

2 Svensk Telemarknad forsta halvaret 2004, PTS-ER-2004:43.

3 PTS beslut (dnr 04-6943/23, b och 04-6944/23, b) om faststallande av sirskilda skyldigheter
enligt 8 kap. 6 § EkomL f6r foretag med ett betydande inflytande pa de svenska marknaderna for
tilltrade till det allménna telefonnitet via en fast anslutningspunkt fér hushall respektive andra
kunder 4n hushall. I dessa beslut aliggs TeliaSonera att pa nimnda marknader tillgodose varje
rimlig begiran fran annan operatér om tilltride till en grossistprodukt for telefoniabonnemang
(GTA). Denna skyldighet omfattar bl.a. tilltridde till det allmidnna telefonnitet.

4a prop. s. 219.
5 Uppgifter limnade i sk. COMPIS-kalkyler.



Dirmed torde TeliaSonera dven i fortsattningen kunna erhalla tillricklig tickning
for kostnaderna for att tillhandahalla anslutningar i bolagets befintliga nit och foér
en normal omfattning nyinvesteringar i accessnit. PTS gbr, mot bakgrund hirav,
bedémningen att det inte kan anses oskiligt betungande f6r TeliaSonera att dven i
fortsittningen tillhandahalla aktuell anslutning.

Enligt 29 a § EkomF skall en anslutning som nu ir i fraiga medge datakommuni-
kation med en ldgsta hastighet om 20 kbit/s. Detta kan komma att medfora att
vissa delar av TeliaSoneras accessnit maste uppgraderas, vilket i sin tur kan
innebira vissa 6kade kostnader f6r bolaget. Den angivna datahastigheten ar
emellertid relativt lag och kravet giller endast i de fall slutanvindaren begir det
och moijlighet inte finns att inom rimlig tid tillgodose anvindarens krav genom
andra anslutningsformer. Vidare visar PTS analyser att kundernas efterfragan pa
uppringd anslutning till Internet minskar, medan efterfragan pa fast
Internetanslutning via exempelvis ADSL, Kabel-TV och LAN okar.® TeliaSonera
uppger dven pa sin webbplats att bolaget nu kan erbjuda ADSL till 78 procent av
hushallen och 86 procent av féretagen i Sverige. PTS bedémer mot bakgrund av
anférda omstindigheter att antalet fall dir uppgradering till 20 kbit/s kan krivas
samt komma att begiras, inte kommer att vara sadant att ifragavarande
torpliktelse skall anses oskiligt betungande for TeliaSonera. Om en begiran om
anslutning eller uppgradering av anslutning skulle kriva avsevirda investeringar
kan i det enskilda fallet goras en bedomning inom ramen for om begiran skall
anses rimlig.

Vid en samlad bedomning finner PTS att ett aliggande av forpliktelse enligt 5 kap.
1 § forsta stycket 1 EkomL inte kan anses vara oskaligt betungande f6r
TeliaSonera.

Underrattelse om overklagande

Beslutet kan 6verklagas hos Lansritten 1 Stockholms lin, se bilaga 1.

Marianne Treschow
Generaldirektor

Beslutet har fattats av generaldirektéren Marianne Treschow. I drendets slutliga
handldggning har dven deltagit avdelningschefen Joanna Ledunger, enhetschefen
Eva Liljefors, verksjuristen Mia Gombor samt handliggaren Barbro Svensson
(foredragande).

¢ I juni 2004 hade 36 procent av alla kunder med Internetabonnemang nagon form av fast
Internetanslutning. Under forsta halvaret 2004 6kade antalet fasta Internetanslutningar via ADSL
och Kabel-tv nit med vardera ca 26 procent. Se Svensk Telemarknad férsta halviret 2004, PTS-
ER-2004:43.



Bilaga 1

UNDERRATTELSE OM OVERKI.AGANDE

Om Ni vill 6verklaga detta beslut skall Ni skriva till Lansritten i Stockholms lan.
Brevet skall dock sindas till Post- och telestyrelsen, Box 5398, 102 49 Stockholm.

Tala om i brevet vilket beslut Ni 6verklagar genom att ange beslutets nummer.
Tala ocksa om vilken dndring av beslutet Ni vill ha. Brevet skall skrivas under.

Post- och telestyrelsen maste ha fatt Ert 6verklagande inom tre veckor frin den
dag Ni fatt del av beslutet. Annars kan 6verklagandet inte provas.

Post- och telestyrelsen sinder 6verklagandet vidare till linsritten f6r provning om
Post- och telestyrelsen inte sjilv dndrar beslutet pa det sitt Ni begirt.

Om nagot ir oklart kan Ni vinda Er till Post- och telestyrelsen.



