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Forord

Riksdagen har faststallt mal f6r I'T-politiken. Vad giller tillginglighet dr malet att
hushall och foretag 1 alla delar av Sverige har tillgang till IT-infrastruktur med hég
overforingskapacitet, vanligen kallat bredband.

Post- och telestyrelsen, PTS, har regeringens uppdrag att f6lja utvecklingen av
bredbandsutbyggnaden. Foreliggande rapport dr den tredje redovisningen av IT-
infrastrukturen i Sverige och fokuserar pa tillgingligheten till bredband i olika
delar av landet. PTS undersékning visar pa tydliga regionala skillnader 1
tillgdngligheten till bredband dir glesbygden har simre tillginglighet dn de storre
staiderna. Marknadens intresse att bygga I'T-infrastruktur och att erbjuda
bredbandsabonnemang ir hogre i storre stader dn i glesbygd.

Dock 6kar antalet hushadll med bredbandsanslutningar. PTS uppskattar att i mars
2002 uppgar antalet privata kunder med Internetaccess med hogre
overforingskapacitet till mellan 510 000 och 540 000, vilket motsvarar nira en
tyrdubbling pa 15 manader.

Nils Gunnar Billinger
Generaldirektor
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Sammanfattning

PTS har av regeringen fétt i uppdrag att f6lja utvecklingen av tillgingligheten till
IT-infrastruktur med hog 6verforingskapacitet.

Det I'T-politiska malet 4r att Sverige som forsta land blir ett informationssamhille
tor alla. En prioriterad uppgift for staten ar 6kad tillginglighet med malet att
hushall och foretag i alla delar av Sverige inom de narmaste aren far tillgang till
IT-infrastruktur med hog 6verforingskapacitet. Mélen ska uppnas genom en
utbyggnad huvudsakligen av marknaden. Kommuner kan fd ekonomiskt stéd for
dels upprittande av I'T-infrastrukturprogram, dels utbyggnad dir marknaden inte
torvintas bygga.

PTS har funnit att utbyggnaden av nit fortsitter. Fiberkabelniten har 6kat med
15 procent fran maj 2001 till mars 2002 och uppgar till 98 000 kilometer. En
mindre utbyggnad har dven skett i radiolankniten. Nationella stamnit finns i
samtliga kommuner medan det 1 drygt 90 procent av kommunerna finns
omradesnit i atminstone nagon del av kommunen. I 40 procent av alla titorter
finns minst en aktor som dger omradesnat.

PTS bedémer att malet om geografisk tillgang till IT-infrastruktur i alla delar av
Sverige dnnu inte ar uppfyllt. Det finns tydliga regionala skillnader i
tillgangligheten till IT-infrastruktur med hog 6verféringskapacitet diar omraden
med glesare bebyggelse har simre tillganglighet dn storre stider. Marknadens
intresse att bygga ut IT-infrastrukturen och att erbjuda abonnemang dr hogre 1
storre stider dn i kommungrupperna industrikommuner och
landsbygdskommuner.

Antalet privata kunder med Internetaccess med hogre 6verforingskapacitet har pa
15 manader nastan fyrdubblats. PTS uppskattar att antalet privata kunder ar
mellan 510 000 och 540 000 stycken i mars 2002 vilket motsvarar en
bredbandspenetration om cirka 12 procent. Vid en internationell jamforelse ligger
Sverige pa tredje plats bland OECD-linderna vad giller bredbandspenetrationen.

Over 50 procent av kommunerna har beviljats eller s6kt stéd for sina IT-
infrastrukturprogram. I 6vrigt har stéden utnyttjats i begrinsad omfattning.

IT-infrastrukturen ger mojligheter till regional utveckling men méjligheterna
maste tas till vara fOr att positiva regionala effekter ska uppstd. Genom att bl.a.
stirka entreprendrskapet och 6ka I'T-kompetensen 1 foretagen kan samhillet bidra
till att utbyggnaden leder till regional utveckling.
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Summary

PTS has been given the assignment by the Government to monitor the
development of accessibility to IT infrastructure with higher transmission
capacity.

The IT policy objective is that Sweden will be the first country to become an
information society for all. Increased accessibility is a priority task for the
Government, with the objective that households and business in all parts of
Sweden shall within the next few years gain access to I'T infrastructure with higher
transmission capacity. The objective shall be attained primarily through the
advancement of the market. Municipalities may receive economic aid for first, the
establishment of IT infrastructure programmes, second, development where the
market is not expected to build out.

PTS considers that the development of the network is continuing. The fibre cable
network has increased by 15 per cent from May 2001 to March 2002 and extends
to 98,000 kilometres. There has also been some development of the radio link
network. There is a national backbone network in all municipalities, while in just
over 90 per cent of the municipalities there are area networks in at least some part
of the municipality. In 40 per cent of all urban areas there is at least one actor who
owns an area network.

PTS considers that the objective of geographical access to IT infrastructure in all
parts of Sweden has not yet been satisfied. There are clear regional differences in
accessibility to I'T infrastructure with higher transmission capacity where sparsely
populated areas have poorer access than large cities. The interest of the market in
developing the IT infrastructure and offering subscriptions is greater in large cities
than in the groups of municipalities comprising industrial municipalities and rural
municipalities.

The number of private customers with Internet access with higher transmission
capacity has almost quadrupled in 15 months. PTS estimates that the number of
private customers is between 510,000 and 540,000 as of March 2002, which
corresponds to a broadband penetration of approximately 12 per cent. Upon an
international comparison, Sweden is in third place among the OECD countries as
regards broadband penetration.

Over 50 per cent of the municipalities have been granted or applied for aid for
their IT infrastructure programmes. Otherwise, the aid has been used to a limited
extent.

The IT infrastructure provides opportunities for regional development but these
opportunities must be utilised in order for positive regional effects to arise.
Through, among other things, strengthening entrepreneurship and increasing I'T
skills in business, society can contribute towards the advance resulting in regional
development.
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1 Uppdrag och genomfdérande

PTS har av regeringen fatt i uppdrag att folja utvecklingen av tillgingligheten
till IT-infrastruktur med hog 6verforingskapacitet.

Uppdraget har fullgjorts med enkitundersékningar till kommuner och till
operatorer som tillhandahaller nitkapacitet eller bredbandsabonnemang,.

Underlag f6r analysen om IT och regional utveckling utgérs av bland annat en
litteraturstudie och en studie av I'T 1 smaforetag.

1.1 Uppdrag fran regeringen till PTS

PTS har av regeringen fétt i uppdrag att f6lja utvecklingen av tillgingligheten till
IT-infrastruktur med hog 6verféringskapacitet (se myndighetens regleringsbrev
tor budgetaret 2002, verksamhetsgren Tillganglighet - IT).

PTS ska i aterrapporteringen av uppdraget till regeringen

e o6ra en bedomning av hur snabbt utbyggnaden sker i olika delar av landet
e redovisa utbyggnadens betydelse ur regional utvecklingssynpunkt

e avge en uppskattning av antalet abonnenter
[ ]

bedéma maluppfyllelsen mot den IT-politiska inriktningen enligt regeringens
IT-proposition (prop. 1999/2000:86) Ett informationssamhalle for alla.

I denna rapport avses med I'T-infrastruktur med hog 6verféringskapacitet att
infrastrukturen eller viss del av denna har sidan kapacitet att den medger
térmedling av multimedietjanster med god kvalitet i riktning bade till och fran
anvindare. Definitionen 6verensstimmer i sak med den som ges i
Bredbandsutredningens slutbetinkande (SOU 2000:111) I'T-infrastruktur f6r stad
och land och i férordningen (2000:1469) om st6d till kommuner f6r anliggande
av lokala nit. I bilaga 1 finns forklaringar till en del av de begrepp och uttryck som
anvinds 1 rapporten.

Uppdraget att f6lja utvecklingen av tillgingligheten till IT-infrastruktur med hég
overforingskapacitet inleddes varen 2001 med en enkitundersékning till
kommuner och operatorer som tillhandahaller nitkapacitet. Under hosten 2001
inriktades arbetet dels pa en fordjupad diskussion av problem och mojligheter vid
utbyggnaden av IT-infrastruktur, dels pa IT-infrastrukturens betydelse ur regional
utvecklingssynpunkt. Uppdraget har rapporterats 1 augusti 2001 med rapporten
IT-infrastrukturen i Sverige — Utbyggnad, tillginglighet och maluppfyllelse, och i
mars 2002 med rapporten I'T-infrastrukturen i Sverige 2001 (PTS-ER-2002:5).

PTS har dven tidigare haft liknande uppdrag att kartligga den svenska IT-
infrastrukturen. Uppdragen har dock olika inriktning och omfattning vilket
medfor begrinsade mojligheter till jimforelse av resultaten.

Post- och telestyrelsen 7



IT-INFRASTRUKTUREN | SVERIGE, 2002

1.2 Metod for att genomfora uppdraget

En projektgrupp har bildats for att genomfora uppdraget. Projektledare har varit
Britt Aronsson. Projektdeltagare har varit Roland Svahn, Sofia Notlin och Kajsa
Ritzén.

1.2.1 Tillgénglighet till IT-infrastruktur

Uppdraget har fullgjorts med enkitundersékningar till samtliga kommuner och till
operatorer som tillhandahaller nitkapacitet eller bredbandsabonnemang (se
bilagorna 3 och 4). Enkiterna innehaller fragor om I'T-infrastruktur med hog
overforingskapacitet avseende omfattning och utbredning av nit och anslutningar
samt offentligt stod och ir i stora delar jamférbara med motsvarande fragor i
enkiterna varen 2001.

Svarsfrekvensen (se bilaga 5) uppgir till 96 procent f6r kommunenkiten, dvs.

278 kommuner av 289 har besvarat hela eller delar av enkiten. Av operatérerna
har 137 av 215 besvarat hela eller delar av enkiten, vilket motsvarar 64 procent av
operatorerna. Av de 137 operatorer som besvarat enkiten uppger 73 operatorer
att de ager IT-infrastruktur med hog overforingskapacitet. Antalet operatérer som
uppger att de tillhandahaller bredbandsabonnemang uppgar till 87 stycken.

De bolag och kommuner som besvarat enkiten torde enligt PTS bedomning
inneha minst 95 procent av den allmint tillgédngliga IT-infrastrukturen med hog
overforingskapacitet i Sverige.

1.2.2 IT-infrastruktur och regional utveckling

I uppdraget ingar att i samrad med Verket f6r niringslivsutveckling, NUTEK,
analysera betydelsen av utbyggnaden av IT-infrastruktur med hog
overforingskapacitet ur regional utvecklingssynpunkt. Uppdraget har genomforts 1
fyra delar.

e En del bestir av en litteraturstudie pa omradet (se bilaga 0).

e NUTEK har sammanstillt resultatet frin NUTEK:s undersékning Foretagens
villkor och verklighet 2001 i rapporten IT i smaforetag (se bilaga 7).

e DTS har genomfort en studie av sidana projekt som tilldelats medel ur EG:s
strukturfonder under perioderna 1995-1999 respektive 2000-2006 och som
har relevans f6r omradet. Studien bestar av en genomgang av samlade
programdokument, programkomplement, halvtids- och slututvarderingar samt
sarskilda utvarderingar (se bilaga 8).

e Slutligen har PTS genomfért intervjuer med tre kommuner som tidigt satsat
pa utbyggnad av I'T-infrastruktur med hog 6verféringskapacitet 1 glesbygd. I
valet av kommuner har projekt med medel ur EG:s strukturfonder varit ett
hjalpmedel att finna laimpliga kommuner (se bilaga 8).
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1.2.3 Referensgruppen for bredbandsfragor

Vid PTS finns en referensgrupp med syfte att f6lja och 6vervaka utvecklingen pa
bredbandsomradet. Gruppen utgors av representanter fran olika myndigheter.
Under aret har gruppen diskuterat bl.a. utvirdering av I'T-politiken, I'T-
infrastrukturen, e-handel, bredbandsmarknaden och konkurrensen i accessnitet.
Information och erfarenheter fran gruppen har beaktats i rapporten.

1.3 Disposition av rapporten

Efter ett inledande kapitel presenteras i rapporten mal och medel for tillginglighet
enligt I'T-propositionen (prop. 1999/2000:86) Ett informationssambhille for alla. I
kapitel tre ges en redovisning av tillgingligheten till IT-infrastruktur med hog
overforingskapacitet. Kapitlet innehaller 4ven en sammanfattning av de problem
och moijligheter som redovisas i PTS rapport IT-infrastrukturen i Sverige 2001
(mars 2002). I kapitel fyra diskuteras regional utveckling och IT-infrastruktur.
Avslutningsvis gors 1 kapitel fem en bedomning av maluppfyllelsen mot den I'T-
politiska inriktningen for tillgianglighet, dvs. att hushall och féretag i alla delar av
Sverige inom de ndrmaste dren far tillgang till I'T-infrastruktur med hog
overforingskapacitet.

Till rapporten har lagts ett antal bilagor. I bilaga ett till fem finns forklaringar till
anvinda begrepp och regionindelningar samt enkiterna och vilka som har svarat.
Bilaga sex till atta utgor underlag till analysen om regional utveckling och IT-
infrastruktur. I bilaga nio redovisas statliga ekonomiska stod till kommunerna och
1 sista bilagan, bilaga 10, redovisas pa kartor de storre operatorernas nationella
stamnat.
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2 Politisk inriktning med mal och medel for IT-
infrastruktur

Det I'T-politiska malet ér att Sverige som forsta land blir ett
informationssamhille f6r alla. Prioriterade uppgifter fOr staten i syfte att
uppfylla malet dr okad tillgianglighet till informationssamhallets tjanster
tillsammans med 6kad tillit till I'T och 6kad kompetens att anvinda IT.

Milet for tillginglighet ar att hushéll och foretag 1 alla delar av Sverige inom de
nirmaste aren fér tillgang till IT-infrastruktur med hég overfoéringskapacitet.
Detta ska i huvudsak ske i marknadens regi. Staten har dock ett 6vergripande
ansvar.

IT-politiken ska frimja bland annat regional utveckling genom att skapa
forutsattningar for tillvaxt i hela landet genom en bra IT-infrastruktur.

2.1 Sverige ska som forsta land bli ett informationssamhalle
for alla — malet for politiken

I IT-propositionen (prop. 1999/2000:86) anges det I'T-politiska malet till att
Sverige som férsta land blir ett informationssamhille for alla. I syfte att skapa ett
informationssamhille for alla 1 enlighet med den foreslagna inriktningen av I'T-
politiken prioriterar staten att 6ka

e tilliten till IT
e kompetensen att anvanda I'T
e tillgangligheten till informationssambhillets tjanster.

IT ér ett redskap som kan underlitta att malen uppnds inom andra
politikomraden. I IT-propositionen anges att regeringens striavan ar att I'T-
politiken ska bidra till att 6ka uppfyllelsen av en rad allminna politiska mal.
Vigledande for IT-politiken ska vara att frimja

o tillvixt

sysselsittning

regional utveckling

demokrati och rittvisa

livskvalitet

jamstilldhet och mangfald

en effektiv offentlig forvaltning

ett hallbart samhalle.

I uppdraget fran regeringen ska PTS bedoma maluppfyllelsen mot den I'T-
politiska inriktningen for tillganglighet enligt IT-propositionen. I féljande avsnitt
beskrivs malet for tillginglighet och medel for att uppna malet samt malet att
frimja regional utveckling genom en bra I'T-infrastruktur.
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2.2 Tillganglighet - ett prioriterat omrade

Milet med tillginglighet ar att alla delar av Sverige inom de niarmaste aren far
tillgang till IT-infrastruktur med hég 6verféringskapacitet. Malet ska uppnas 1
huvudsak genom utbyggnad i marknadens regi. Staten har dock ett 6vergripande
ansvar att se till att I'T-infrastruktur med hog 6verféringskapacitet finns tillginglig
1 hela landet. Statens ansvar har kommit till uttryck bl.a. genom att kommuner kan
fa stod for utbyggnad som inte bedéms komma till stind pa marknadsmissiga
grunder inom fem ar. Saledes dr medlen for att na malet f6r tillgdnglighet
utbyggnad i dels marknadens regi, dels kommunal regi, se figur 1. Den bredare
pilen symboliserar att marknaden forvantas bygga i storre omfattning dn
kommunerna som dérfér har en smalare pil.

IT-infrastrukturen 4r ett redskap som kan underlitta uppniaendet av mal inom
andra polittkomraden. PTS har fatt i uppdrag att redovisa betydelsen for regional
utveckling av utbyggnad av IT-infrastruktur med hég 6verforingskapacitet. Som
framgar av foregiaende avsnitt ska I'T-politiken frimja dven ett flertal andra
politikomraden.

Figur 1 Medel och mal for tillgdnglighet till IT-infrastruktur med hog
overforingskapacitet.

Medel Mal Effekt

Utbyggnad i
marknadens regi h

Statens

6vergripande

de nirmaste aren ha tillgang till
IT-infrastruktur med hog Regional

overforingskapacitet. utveckling

ansvar

Utbyggnad i
kommunal regi b}

I IT-propositionen anges ett handlingsprogram for statens insatser. Insatserna
avser att 6ka dels den geografiska tillgingligheten och dels tillgingligheten till
befintliga nit m.m.
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2.2.1 Insatser for att 6ka den geografiska tillgangligheten

I IT-propositionen framgir att IT-infrastrukturen har byggts ut kraftigt under de
senaste aren, men att denna marknadsstyrda utbyggnad sker framfor allt i
titbebyggda omraden, som endast omfattar 70 procent av landets befolkning. For
att uppna det I'T-politiska malet for tillganglighet krivs inte minst en geografisk
tillgidnglighet av ledning med bredbandskapacitet. I handlingsprogrammet f6r
statliga insatser avser foljande insatser att 6ka den geografiska tillgingligheten

e IT-infrastrukturprogram
e ctt kommersiellt stamnat till alla Sveriges kommunhuvudorter
e statliga stod f6r utbyggnad av nit med hog 6verféringskapacitet.

Dessutom tradde nya regler i kraft den 1 juli 2000. Dessa dndrade regler i
ledningsrittslagen innebir att utbyggnaden av infrastruktur for kommunikation
med hég 6verfoéringskapacitet underlittas.

Stamnat till alla kommunhuvudorter

Enligt I'T-infrastrukturutredningen (SOU 1999:85) rader brist pa ledning med hog
overforingskapacitet for uthyrning till operatérer. Det finns enligt utredningen
niringspolitiska skal for att 6ka investeringarna i 6ppen ledning for att 6ka
konkurrensen bland operatérerna och dirmed gynna utvecklingen och
expansionen av I'T-anvindningen. I I'T-propositionen konstateras att utbudet av
ledning 6kar kraftigt sarskilt i de titbefolkade delarna av landet, men att det i
huvudsak giller stora strak 1 stamniten, medan tillgangen fortfarande dr mycket
begrinsad 1 andra delar av landet. Det forsta steget 1 utvecklingen mot en
tillgénglig I'T-infrastruktur med hog 6verforingskapacitet ar utbyggnaden av ett
stamnit for bredbandskommunikation mellan landets alla kommuner pa
marknadsmaissiga villkor.

Svenska kraftnit fick i augusti 2000 i uppdrag av regeringen (N2000/11617/SA)
att bygga ett optostamnit med hog 6verféringskapacitet mellan alla kommuner.
Utbyggnaden skulle finansieras genom Svenska kraftnits egen forsorg. Malet var
att ansluta alla kommunhuvudorter senast i december 2002.

Sedan uppdraget limnades till Svenska kraftnit har férutsittningarna for en snabb
utbyggnad kraftigt forindrats och Svenska kraftnit bedomer att ett 70-tal av
landets kommunhuvudorter inte kommer att anslutas i december 2002.
Regeringen har dirfor givit Svenska kraftnit i uppdrag (N2001/10783/SA) att
kartligga 1 vilka kommuner de kommersiella forutsittningarna fér nirvarande inte
bedéms tillrickliga f6r att ansluta kommunhuvudorten till det nationella
optostamnat pa marknadsmassiga villkor i enlighet med regeringens tidigare
uppdrag till Svenska kraftnit. Resultatet av kartligeningen, som redovisas pa
Svenska kraftnits hemsida, visar att 188 kommuner nas av Svenska kraftnits
optostomnat i januari 2002.

Regeringen har dven givit en sirskild utredare 1 uppdrag (dir. 2001:99) att ga
igenom forutsittningarna i de kommuner som inte bedoms fa del av det
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marknadsmassiga utbudet genom uppdraget till Svenska kraftnat. Utredaren har

limnat betinkandet IT-stomnit till vissa kommuner (SOU 2002:55). Utredaren

foreslar att uppdraget till Svenska kraftnit kvarstar men att det férdndras pa

foljande satt

e Dbegrinsningen till att erbjuda enbart svart fiber mildras och att samverkan sker
med Banverket

e tidsplanen forlings till den 31 december 2004

e stamnitet behdver inte anslutas direkt till kommunhuvudorten utan kan ske
via det ortssammanbindande natet

e omfordelning av medel inom IT-infrastruktursatsningen
e samverkan med medel fran PTS

e sinkning av statens krav pa avkastning av optoverksamhet inom Svenska
kraftnit.

Statligt ekonomiskt stéd till upprattande av IT-infrastrukturprogram

IT-infrastrukturprogram ér en form av strategi och viljeférklaring frain kommunen
hur I'T-infrastrukturen avses byggas ut de nirmaste fem aren. Stod limnas enligt
térordningen (2001:349) om st6d till kommuner f6r upprittande av IT-
infrastrukturprogram. Upprittande av program ar frivilligt men ar en férutsittning
tor statligt stod till utbyggnad av nat. IT-infrastrukturprogram ska godkinnas av
linsstyrelsen i det lin dir kommunen ér beligen eller, om det finns, regionalt
sjalvstyrelseorgan.

Stod till IT-infrastrukturprogram omfattar cirka 31 miljoner kronor.

Statligt ekonomiskt stod till utbyggnad av nat

Statligt ekonomiskt stéd till utbyggnad av nit ges till kommuner fo6r
ortssammanbindande nit om cirka 1 900 miljoner kronor och omradesnit om
cirka 1 200 miljoner kronor. Stéden limnas till utbyggnad som inte kommer till
stand pa kommersiella grunder vilket blir frimst i glesbygd och landsbygd.

Stod limnas till en kommun for att anldgga, forvirva eller hyra
ortssammanbindande nit enligt férordning (2001:350) om st6d till kommuner f6r
anligeande av ortssammanbindande telendt m.m. Med ortssammanbindande nit
avses nit som ar avsedda att till rikstickande allmant tillgingliga telenit ansluta
omradesnat. Stodet avser atgirder som utférts 2001 — 2005.

Stod till omradesnat lamnas enligt f6rordningen (2000:1469) om stod till
kommuner for anlaggande av lokala telenit. Med omradesnit avses lokalt nit som
har sa hog overforingskapacitet i bada riktingarna att 6verféring med god teknisk
kvalitet av multimedietjanster mo6jliggors. Stod limnas i férsta hand till nya
omradesnat som ligger utanfor titorter med 3000 invanare och dar utbyggnad inte
sker av marknaden inom fem ar. Stédet avser atgirder som utforts 1 juli 2000 —
2005. Lansstyrelsen har méjligheter i glest bebyggda omraden medge stod till nya
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ledningar dar kravet pa kapacitet frangas och till projekt som innebir att 6ka
kapaciteten 1 befintliga ledningar.

For stoden giller att

det limnas endast om kommunen har ett godkant I'T-infrastrukturprogram
kommunen medfinansierar minst fem procent av stodberittigat underlag
det utgar med mellan 30-90 procent av stodberittigat underlag (se bilaga 9)
maximalt st6d ar faststillt per kommun

kommunen gor en upphandling av tillhandahallandet av nitet

beslut gors av linsstyrelsen eller, om det finns, regionalt sjilvstyrelseorgan.

2.2.2  Andra insatser for att oka tillgangligheten

Handlingsprogrammet for statliga insatser att Oka tillgaingligheten innehaller
insatser for att Oka tillgingligheten dven till befintliga nat. Exempel pa sidana
insatser ar skattelattnad for att stimulera anslutning till h6ég 6verféringskapacitet
och inférande av reglerad tillgang till accessnat. PTS har i rapporten
Konkurrensen i accessnitet (PTS-ER-2002:8) foreslagit att en lagreglerad
skyldighet inf6rs f6r operator med betydande inflytande pa marknaden att
tillhandahalla bitstromstilltrade pa icke-diskriminerande villkor och till
kostnadsorienterade priser. Ytterligare ett exempel dr den utredning om aktiviteter
for att forebygga risker for lokal monopolisering av fastighetsnit for
bredbandsanslutning som slutférdes av PTS 1 maj 2000 (Risker for
monopolisering av bredbandstjanster till flerfamiljshus).

For att Oka tillgangligheten f6r funktionshindrade har en férstudie genomférts av
PTS, Bredband till personer med funktionshinder, maj 2001. Rapporten limnar
torslag till utformning av forsoksverksamhet avseende funktionshindrades tillgaing
till produkter och tjinster inom telekommunikationsomradet som kriver
bredband. PTS genomfér for nirvarande en del av de f6rs6k som foreslas i
rapporten.

Andra statliga insatser enligt handlingsprogrammet ar utformningen av en strategi
for att effektivisera och underlitta tillhandahallandet av den offentliga
informationen och utvecklingen av elektroniska informationstjinster samt en
samlad redovisning av statistik om information- och kommunikationsteknik inom
ramen for den officiella statistiken.

2.3 Tillvaxt i hela landet - en effekt av tillgéanglighet

IT idr en del av den grundliggande kommunikationsstrukturen som ar viktig for
regioners mojligheter att utvecklas s att tillvaxt skapas. Ett forhallande som
riksdag och regering har lyft fram i regionala utvecklings- och IT-politiken.

Milet f6r den regionala utvecklingspolitiken ar vil fungerande och hallbara lokala
arbetsmarknadsregioner med en god serviceniva i alla delar av landet
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(prop. 2001/02:4). Politiken ska bidra till att 6ka den ekonomiska tillvixten i alla
lokala arbetsmarknadsregioner for att darigenom Oka den nationella tillvaxten. I'T-
politiken lyfts fram som ett omrade av sirskild betydelse for regional utveckling.

En del 1 IT-politiken ar att frimja regional utveckling genom att bidra till att skapa
forutsattningar for tillvaxt i hela landet genom en bra IT-infrastruktur

(prop. 1999/2000:86). Om minniskor och foretag i hela Sverige far goda
forutsittningar att utnyttja den nya teknikens mojligheter kan detta bidra till
forutsittningar for regional utveckling och tillvixt.
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3 Tillganglighet till IT-infrastruktur

Slutsatserna ar att

e utbyggnaden av nit fortsitter. De totala fiberkabelniten har 6kat med
15 procent fran maj 2001 till mars 2002. En mindre utbyggnad har dven
skett i radioldnkniten

e idrygt 90 procent av alla kommuner finns omridesnit i dtminstone nagon
del av kommunen. I storstider och storre stider finns det storsta antalet
aktorer med omradesnit. Landsbygdskommuner ir den typ av kommun
som i stOrst utstrickning saknar omradesnit

e 140 procent av alla titorter finns minst en aktor som dger omradesnat. I
storstader nas mer 4n 60 procent av alla titorter. Landsbygdskommuner
har ddremot omradesnit i firre dn 30 procent av titorterna

e antalet hushéll med bredbandsabonnemang fortsatter att 6ka och Sverige
ligger pa tredje plats bland OECD-linderna vad giller
bredbandspenetrationen.

I kapitlet redovisas I'T-infrastrukturen 1 Sverige utifrain omfattningen pa natet i
antal kilometer, nitets utbredning i olika delar av landet samt antalet kunder med
bredbandsabonnemang. Tillgingligheten till IT-infrastruktur med hég
overforingskapacitet utgors 1 slutindan av i vilken utstrackning hushall och féretag
har moijlighet att ansluta sig till nitet. En 0kning av omfattningen pé nitet i antal
kilometer riknat kan dock vara en indikation pa att fler har moijlighet att ansluta
sig pa lingre sikt.

Med IT-infrastruktur med hog 6verforingskapacitet avses i rapporten att
infrastrukturen eller viss del av denna har sadan kapacitet att den medger
tormedling av multimedietjanster med god kvalitet i riktning bade till och fran
anviandaren. Definitionen 6verensstimmer med den definition som ges 1
Bredbandsutredningens slutbetinkande (SOU 2000:111) IT-infrastruktur f6r stad
(s. 39), dir det dven framhalls att kapacitetsbehovet f6r bredbandstjanster ar
beroende av hur manga som kommunicerar samtidigt, vilken tjanst de utnyttjar
och avstandet till den de kommunicerar med. Det dr darfor inte mojligt att ange
nagot exakt tal for overforingskapaciteten, utan den beror pa vilken situation som
toreligger i varje enskilt fall.

PTS har i denna utredning angivit att IT-infrastruktur med hég
overforingskapacitet bestar av nit baserade pa:

e optisk fiberkabel

e radiolink

e koaxialkabel i den man den anvinds f6r 6verféring med hog kapacitet
[ ]

koppartrad, i den omfattning den uppgraderats till ADSL eller annan DSL-
teknik

e uppkopplingar med hog 6verféringskapacitet via elnitet.

Post- och telestyrelsen 16



IT-INFRASTRUKTUREN | SVERIGE, 2002

Det rader 1 olika sammanhang delade meningar om samtliga dessa tekniker
medger hég overforingskapacitet. Det finns dock som regel goda tekniska
mojligheter att relativt enkelt och till lag kostnad 6ka kapaciteten for t.ex. ADSL
och for access via kabel-TV-nitet. Med beaktande av det kan dven dessa typer av
anslutningar sigas kunna férmedla multimediatjanster med god kvalitet i bada
riktningarna, vilken 4r utgangspunkten for detta kapitel.

Kapitlet grundar sig huvudsakligen pa tva enkiter. En har skickats till alla
kommuner (se bilaga 3) och en till operatérer som tillhandahaller nitkapacitet eller
bredbandsabonnemang (se bilaga 4).

I delar av denna rapport har redovisningen delats upp i kommuner, kommunala
bolag och privata bolag. I benimningen privata bolag ingar dven statliga bolag och
verk.

Det bor observeras att de siffror som presenteras i rapporten kan skilja sig dt
jamfort med forra arets rapport. Det beror pa att justeringar har gjorts av tidigare
ars statistik da ytterligare information har blivit tillgédnglig f6r PTS.

3.1 Natets omfattning och utbyggnadstakt

I avsnittet beskrivs omfattningen av Sveriges I'T-infrastruktur med hog
overforingskapacitet i antal kilometer. Utgangspunkten har varit att redovisa
samtliga nat som nimnts 1 inledningen till kapitlet. Dock ingar endast de delar av
Telias nit som utgdrs av optisk fiberkabel och radiolink. PTS saknar uppgifter om
hur stor del av Telias kopparbaserade nit som uppgraderats sa att det klarar hég

overforingskapacitet. Detsamma galler den uppgradering Telia gjort i sitt kabel-
TV-nit.

Det bor noteras att antalet kilometer inte sdger nagot om kapaciteten i detta nit.
Kapaciteten beror t.ex. pa hur manga fiberpar som finns i varje kabel. Diremot
kan antalet kilometer i nitet ge en bild av nitets utbredning.

3.1.1 Natets omfattning i kilometer

Det totala omfattningen av IT-infrastruktur med hog 6verféringshastighet uppgar
ar 2002 till 165 000 kilometer, enligt PTS enkdtundersckning. Det dr en 6kning
med 15 000 kilometer eller 10 procent jamfort med dret innan da det totala nitet
uppgick till 150 000 kilometer, se figur 2.
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Figur 2 IT-infrastruktur med hog 6verféringskapacitet — antal
kilometer i maj 2001 samt mars 2002
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Den utbyggnad som skett mellan aren avser framfor allt fiberkabelnitet, vilket

okat med 13 000 kilometer. I mars 2002 uppgar fiberkabelnitet till

98 000 kilometer och det har dirmed 6kat med 15 procent under aret. Resterande

del av 6kningen avser huvudsakligen radiolinknitet, som 6kat med drygt
2 000 kilometer och nu uppgar till 61 000 kilometer.

Av det totala nitet pa 165 000 kilometer dr knappt 60 procent fiberkabel. Andelen

radioldnk uppgir till knappt 40 procent och 6vrig del, dvs. koppar- och
koaxialkabel utgdr 2 procent (se figur 3).

Figur 3 Totalt nit — férdelning av olika tekniker ar 2002, procent

Ovrigt

Radiolank

Fiberkabel

IT-infrastruktur delas 1 denna rapport in 1 nationella stamnit,
ortssammanbindande nat och omridesnat.

Nationella stamnat

Nationella stamnit ar rikstickande allmint tillgingliga nit, frimst baserade pa
tiberoptiska kablar, som férbinder nationella noder och huvudnoder i landets
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olika delar med varandra. Nationella stamnat kan sammanfalla med
ortssammanbindande nat och omridesnat.

Flera av de bolag som redovisar innehav av nationellt stamnit uppger att
stamnatet och det ortssammanbindande natet samutnyttjas och att det darfor ar
svart att ange hur stor del som avser stamnit respektive ortssammanbindande nit.
I dessa fall redovisas nitet vid dess huvudsakliga anvindning,.

De storsta stamnitsidgarna ar Telia, Banverket, Teracom, Svenska kraftnit och
Utfors. Utover dessa finns ungefir lika manga operatorer till som dger stamniit,
men i mindre omfattning. Totalt omfattar stamnaten drygt 59 000 kilometer
fiberkabel och 5 500 kilometer radiolink. Foér ar 2001 var motsvarande siffra for
fiberkabel drygt 55 000 kilometer, vilket dr en 6kning med 4 000 kilometer eller
drygt 7 procent. Ingen férandring har skett av radiolanknitet.

I tabell 1 visas de stOrsta dgarna av nationellt stamnit och omfattningen av deras
nit sedan PTS paborjade dessa undersékningar i mars 1999.

Tabell 1 Stamnit, antal kilometer och utbyggnadstakt, 1999-2002
Bolag Mars 1999 Maj 2001 Mars 2002 Okn
(%)
10 000 km 13 000 km 13 000 km o
Banverket | g1 kabel | fiberkabel fiberkabel 0%
Svenska 1 800 km 3 600 km 4 300 km 20 %
kraftnit fiberkabel fiberkabel fiberkabel ’
Telia Ca 30 000 km |Ca 32 000 km Ca 33 000 km Ca
fiberkabel fiberkabel fiberkabel' 3%
Mer in 100 5500 km r.adloléink
- (140 st radio- 5500 km
Teracom radiolank- i ) D 0 %
. linkstationer) radiolink
stationer
2 000 km 2 700 km o
Utfors 0 km fiberkabel fiberkabel 35 %
-, 4 600 km 6 500 km o
Ovriga fiberkabel fiberkabel 40 %
Summa Ca 61 000 km Ca65000km |7 %

ITelias har endast redovisat det totala antalet kilometer optiskt fiberkabel. PTS har uppskattat att
nitet fordelar sig pa nationellt stamnit respektive omradesnit enligt samma férdelning som

redovisades 2001.
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For ar 1999 kan nagon exakt summa av antalet kilometer inte riknas fram da PTS
uppgifter saknas fran framfor allt de mindre stamnitsidgarna. Vid en uppskattning
av den utbyggnad som gjordes fran mars 1999 till och med maj 2001 har
utbyggnadstakten i stamnitet mattats av under matperioden, vilket framgar av
tigur 4.

Figur 4 Utbyggnadstakt i stamnitet, perioden 1999 - 2002
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Den 6vervigande tekniken som anvinds i det nationella stamnitet dr fiberkabel,
som utgor 92 procent av stamnitet. Endast Teracoms stamnit baseras pa
radiolink, vilket motsvarar 8 procent av stamnitet. All den utbyggnad som gjorts
under dret avser fiberkabel.

Ortssammanbindande nat

Ortssammanbindande nit forbinder olika orter med varandra samt med
huvudnoderna i natet. Detta nidt kommer fysiskt ibland att sammanfalla med det
nationella stamnitet i de delar detta passerar genom omridet/kommunen och
med omradesnitet i de orter och omraden som nitet passerar igenom.

De ortssammanbindande naten uppgir till 61 000 kilometer, vilket 4r en 6kning
med drygt 5 500 kilometer eller 10 procent jamfort med maj 2001. Den 6kning
som skett i det ortssammanbindande nitet sedan maj 2001 avser nistan
uteslutande fiberkabel, dir nya utbyggnaden ar jimnt férdelad mellan privata och
kommunala bolag. Det ar ett relativt litet antal bolag som star for 1 princip hela
okningen.
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Omréadesnat

Omradesnit dr de finmaskiga nit som sammanbinder fastighetsniten i en ort eller
ett geografiskt avgrinsat omrade med ortssammanbindande nit. I omradesnit
ingar dven de nit som ofta benimns accessnit. Omradesnit kommer pa vissa
striackor att fysiskt sammanfalla med ortssammanbindande nit och/eller
nationella stamnat.

Omradesnitet uppgar till knappt 40 000 kilometer ar 2002. For ar 2001 var det
totala antalet kilometer 1 omradesnitet drygt 34 000 kilometer, dvs. en utbyggnad
har skett med knappt 6 000 kilometer, vilket motsvarar en 6kning med cirka

17 procent. Drygt hilften av 6kningen ar fiberkabel och resterande del radiolank.
Hela utbyggnaden av radiolink kan i princip hinforas till ett bolag. Nir det giller
utbyggnaden av fiberkabel dr denna férdelad pa betydligt fler aktorer.

Utover Telias kopparbaserade accessnit ar fiberkabel den huvudsakliga tekniken 1
omradesnatet. Fiberkabel uppgar till drygt 29 000 kilometer och har 6kat under
aret med cirka 3 000 kilometer, dvs. en 6kning med 12 procent. Radiolink har
ocksa en betydande andel och omfattar drygt 7 000 kilometer. Detta nit har okat
med cirka 2 500 kilometer fran féregiaende ar, vilket motsvarar en 6kning med

55 procent.

3.1.2  Natet fordelat pa olika dgarkategorier

Av de 278 kommuner som svarat pa enkiten anger knappt 70 procent att de dger
antingen ett forvaltningsnit eller ett publikt nit. Knappt 20 procent av
kommunerna uppger att de dger bade ett forvaltningsnit och ett publikt nit.
Kommunerna anger ocksa att det i drygt en tredjedel av kommunerna finns
kommunala bolag som édger I'T-infrastruktur med hég 6verféringskapacitet.
Utover kommunala bolag dr det 89 operatérer som svarat pa enkiten. Av dessa
uppger 30 stycken att de dger I'T-infrastruktur med hég 6verféringskapacitet.

I figur 5 visas det totala natet fordelat pa olika dgarkategorier. Av det totala nitet,
som uppgir till 165 000 kilometer, dger privata bolag huvuddelen av nitet knappt
90 procent, kommunala bolag mindre 4n 10 procent och kommuner mindre dn

5 procent. Telia dr den i sarklass storsta aktoren. Det har inte skett ndgot storre
forindring jamfoért med hur férdelningen sag ut 2001. Kommunala bolag har dock
okat sin andel ndgot medan privata bolag minskat sin andel i motsvarande grad.
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Figur 5 Nitet fordelat pa olika dgarkategorier 2002, procent
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I de nit som PTS definierat som nationellt stamnit finns endast privata bolag som
agare. Det beror pa att dessa nit per definition ar ett rikstickande nit och darfor
alltid stricker sig 6ver flera kommuner.

Av omradesnitet, som utgors av cirka 40 000 kilometer nit, dger cirka 15 privata
bolag drygt 70 procent av nitet. Kommunala bolag (drygt 80 stycken) dger

20 procent och kommuner (knappt 160 stycken) har en andel pa mindre dn

10 procent. Férdelningen mellan de olika dgarna har inte dndrats fran maj 2001 till
mars 2002. Diremot ar det fler kommuner och kommunala bolag som dger nit.
Antalet kommuner har 6kat med knappt 30 stycken och kommunala bolag med
10 stycken.

3.1.3  Problem och hinder i utbyggnaden

Som framgir ovan fortsitter utbyggnaden av IT-infrastruktur, dven om
utbyggnadstakten i t.ex. stamndtet avtagit. Det finns olika problem pa marknaden
som kan himma utbyggnadstakten, vilket framgar av PTS rapport I'T-
infrastrukturen i Sverige 2002 (PTS-ER-2002:5). Dir redogérs £6r olika hinder i
utbyggnaden som framkommit 1 intervjuer med operatérer och kommuner.

Ett stort hinder i utbyggnaden dr kommunernas bristande ekonomiska resurser.
Kommunernas utbyggnad av forvaltningsnit kan ge synergieffekter och underlitta
utbyggnaden dven till 6vriga delar 1 kommunen. Det dr dirfor viktigt med statliga
stod for att denna utbyggnad ska komma igang. Reglerna kring statliga stod ar
dock otydliga. De bor vara enklare och flexiblare, ansdg nagra av de intervjuade.

Av intervjuerna framkom ocksa att det inte finns tillrackligt hog efterfragan eller
betalningsvilja hos hushallen. Bristen pa innehallstjdnster anses vara ett stort
hinder och det ér viktigt att marknaden stimuleras for att fa igang
tjansteutvecklingen eftersom den 4r drivande for all utbyggnad.

Nigra operatorer framforde ocksa problem med att fa gravtillstand i olika
kommuner, frimst i storstiderna. En av de intervjuade menade att det fanns risk

Post- och telestyrelsen 22



IT-INFRASTRUKTUREN | SVERIGE, 2002

att operatorernas utbyggnad av lokalnit minskar om kommunernas agerande
fortsitter.

Aven statens inblandning pa teleomridet angavs som ett hinder for utbyggnaden.
Staten 4ger flera bolag och verk som i sin tur dger IT-infrastruktur. Att staten
agerar pa marknaden kan pa sikt leda till férsimrad konkurrenskraft, vilket kan
himna utbyggnaden.

3.2 Nétets utbredning i olika delar av landet

I avsnittet redovisas dels hur langt utbyggnaden av IT-infrastruktur har kommit,
dels konkurrenssituationen i niten 1 olika delar av landet.

Utgangspunkten har varit de bolag som dger egen infrastruktur. Det finns dven
bolag som hyr infrastruktur pa kortare eller lingre sikt av ndgon nitigare. Dessa
bolag har inte omfattats av undersékningen for att inte samma nit ska registreras
flera ganger.

For att 1 redovisningen nedan beskriva vad som kannetecknar olika kommuner
med mer respektive mindre utbyged infrastruktur anvinds 1 huvudsak tvi olika
indelningar av Sveriges kommuner. Svenska kommunforbundet har gjort en
indelning av kommunerna i nio olika grupper efter olika strukturella

egenskaper (SK). NUTEK har gjort en indelning av kommunerna i sex olika
lokala arbetsmarknader (LA). Indelningarna finns beskrivna i bilaga 2. I
fortsittningen anvands de olika férkortningarna for att visa vilken indelning som
vi hdnvisar till.

3.2.1 Konkurrenssituationen i nationella stamnat

I enkitundersokningen anger tio bolag att de dger nationella stamnit med hog
overforingskapacitet. Dessa bolag ér Telia, Banverket, Teracom, Svenska kraftnit,
Utfors, Birka Nit, Sydkraft Bredband, Vattenfall, Song Networks och
KPNQwest. Eftersom nationella stamnit kan samutnyttjas med
ortssammanbindande nit kan det dock vara svart att dela upp nitet 1 stamnit
respektive ortssammanbindande nit. Operatoren har i dessa fall redovisat nitet
vid det huvudsakliga anvindningsomradet, vilket innebir att fler operatorer an de
som nimns ovan kan ha stamnit.

For att bedoma hur snabbt utbyggnaden sker i olika delar av landet har PTS 1 sin
enkitundersokning efterfragat information om i vilka kommuner operatérer som
dger nationella stamnit har anslutningspunkter i detta nit.

I figur 6 visas Sveriges kommuner uppdelade efter hur manga operatorer det finns
som har anslutningspunkt i ett nationellt stamnit. Det dr endast Telia som uppger
att de har anslutningspunkter i samtliga kommuner i Sverige.
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Figur 6 Antal operatérer som dger stamnit, uppdelat pa kommun
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Som ovan nimnts ingir endast de operatérer som dger nit. I de fall ett bolag hyr
svart fiber kan det dock 4dga dndutrustningen (anslutningspunkten) sjilv, men
dessa operatorer ingar inte pa kartan. I vissa fall kan det darfor 1 praktiken finnas
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fler operatorer som agerar pa marknaden for nitkapacitet 4n vad som framgar av
kartan.

Det finns 67 stycken kommuner dir endast Telia har anslutningspunkt (markerade
med svart pa kartan). Det motsvarar knappt 25 procent av samtliga kommuner. I
dessa kommuner rader det i stamnitet ingen konkurrens pa marknaden for
nitkapacitet, med undantag for att det kan finnas bolag som hyr nitkapacitet for
vidareforsiljning. Utmirkande for dessa 67 kommuner ir att 35 procent ar
industrikommuner (SK-indelning), vilket innebir att nistan hilften av alla
industrikommuner endast har en operator som dger stamnit. En 6vervigande del
befinner sig ocksa bland 6vriga mindre kommuner (SK-indelning) dir cirka en
tredjedel inte har nagon annan stamnitsagare an Telia.

I 60 procent av alla kommuner finns hogst tva operatorer med stamnit. Dessa
kommuner tillh6r, férutom industrikommuner och 6vriga mindre kommuner, i
stor utstrickning dven landsbygdskommuner (SK-indelning). I
landsbygdskommuner (30 stycken) har mer dn 80 procent av kommunerna hogst
tva operatorer med anslutningspunkter i ett stamnit.

I 20 procent av kommunerna har fler dn tre operatorer, inklusive Telia, ett
stamnat med anslutningspunkt. Dessa ar markerade med vit farg pa kartan.
Kommunerna tillh6r i hog grad storstider och storre stider (SK). I samtliga
storstider finns fler dn fem operatorer representerade och 1 storre stider finns fler
an fyra operatérer i mer dn 95 procent av kommunerna. Vid en indelning av
kommunerna i LA-regioner utmarker sig férutom storstadskommunerna dven
universitetsstider som en typ av region som har en hog andel operatérer med
stamnat.

Utover de aktorer som redovisas pa kartan finns Stokab i Stockholms samtliga

26 kommuner, vilket 6kar konkurrensen ytterligare 1 Stockholms lidn. Stokabs nat
har dock enligt PTS definition redovisats som ett ortssammanbindande nit och
ingér dirfor inte i redovisningen 6ver stamnitet. Aven Banverket har delat upp
sitt ndt 1 stamndt och ortssammanbindande nit, dir storre noder som klarar hégre
kapacitet angetts som stamnit. I det ortssammanbindande nitet nar Banverket
drygt 90 fler kommuner 4n det som redovisas enligt kartan ovan.

Svenska kraftnit fick 1 augusti 2000 1 uppdrag av regeringen att pa
marknadsmassiga villkor bygea ett 6ppet nationellt stamnit med hog
overforingskapacitet. Nitet skulle stricka sig mellan landets alla
kommunhuvudorter. Syftet var att skapa ett alternativt stamnit som alla
tjansteleverantorer hade tillgang till pa lika villkor. Nitet behévde inte byggas av
Svenska kraftnit enbart pa egen hand, utan med hjilp av ett antal partners (se
aven kapitel 2.2.1).

Svenska kraftnit har tillsammans med sina partners 1 Triangelbolaget (Birka
Energi, Sydkraft och Vattenfall), Utfors, Stokab och RegNet byggt ett nationellt
stamnit som idag nar 188 av landets kommunhuvudorter, dvs. det dr 101
kommunhuvudorter som inte nas av detta stamnit. Det kan jamforas med det
antal kommuner enligt kartan i figur 6, dir det 4r 67 kommuner som inte nds av
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ndgon annan operator dn Telia. Skillnaden har emellan (34 kommuner) kan bl.a.
forklaras av att Banverket, Teracom eller Song Networks, som inte samarbetar
med Svenska kraftnit i stamnitsutbyggnaden, har anslutningspunkter i dessa
kommuner. Det foreligger dven vissa andra skillnader mellan redovisningarna.

3.2.2 Omradesnat i och utanfor tatort

Omréadesnat i tatorter

PTS har i enkiten fragat privata operatorer, kommunala bolag och kommuner om
ivilka titorter de har omradesnit. Definitionen av titort 6verensstimmer med
SCB:s definition, dvs. sammanhingande bebyggelse med hégst 200 meter mellan
husen och minst 200 invanare. Den senaste titortsavgrinsningen gjordes ar 2000
och dé uppgick antalet titorter till 1 936 stycken.

Redovisningen av antal titorter som nas utgar fran de svar PTS fatt i enkiten.
Nigra bolag och kommuner har inte svarat pa denna delfriga. Exempel pa nigra
storre bolag som har omradesnit, men som inte besvarat frigan dr Teracom,
Stokab och Bredbandsbolaget. Det innebir att det kan vara fler titorter som nas
in vad som presenteras hir.

I de fall kommunala bolag svarat att de har omradesnit, men inte angett i vilken
eller vilka titorter nitet finns har antagits att omradesnit atminstone finns i
kommunhuvudorten.

Pa kartan i figur 7 visas alla titorter som nas av en eller flera bolag eller
kommuner. Det finns omradesnit i cirka 740 titorter, vilket motsvarar 38 procent
av alla titorter.

Den storsta andelen tatorter nds av naturliga skil 1 storstaderna, dir en stor del av
den totala befolkningen finns. Det giller bade om uppdelningen gors i LA-
regioner eller enligt Svenska kommunférbundets indelning. Vid den senare
indelningen nas mer 4n 60 procent av alla titorter i storstider. Aven i
glesbygdskommuner (SK) finns omradesnat i en stor andel av titorterna.
Utmirkande ar att denna typ av kommun har den storsta méjligheten till statligt
stod, med en genomsnittlig stédandel pa cirka 75 procent av de stédberittigande
kostnaderna. De har ocksa 1 stor utstrickning erhallit medel frin EG:s
strukturfonder (se bilaga 8). I 6vriga typer av kommuner kan diaremot inte nagot
tydligt samband urskiljas mellan andelen stéd och andelen titorter med
omradesnit.

Vid en indelning i lin har Visterbotten den hogsta andelen tatorter med
omradesnat. Hir nas mer dn 75 procent av alla titorter. Ett intressant papekande
kan vara atti 10 av de 15 kommunerna 1 Visterbotten finns omradesnit i samtliga
tatorter 1 kommunen. I dessa fall dr det 1 huvudsak kommunen, och 1 nagot fall
kommunala bolag, som dr dgare till nitet. Visterbotten var tidigt ute och arbete
med IT-infrastruktur har pagitt i olika projekt sedan 1996, da AC-net bildades.
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Dessutom dr linet utvalt som en av 22 pilotregioner inom EU f6r utveckling av
informationssamhallet.

Figur 7 Titorter med omradesnit i nagon del, mars 2002

tos

+ Titort med omridesnit

Titort utan omradesnit
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Det kan diaremot ocksa konstateras att det i cirka 1 200 tatorter (drygt 60 procent)
inte finns nagot omradesnit. Det avser framfor allt landsbygdskommuner som
endast har omradesnit i mindre dn 30 procent av titorterna. I 70 procent av alla
kommunerna finns omradesnit i mindre dn halften av alla titorter.

I PTS enkatundersékning framkommer att det finns drygt 20 kommuner som inte
har omradesnit i nagon titort, se figur 8. Hilften av dessa befinner sig i
landsbygdskommuner (SK-indelning), vilket innebir att en tredjedel av alla
kommuner 1 landsbygd saknar omradesnit. Det kan samtidigt noteras att

8 stycken finns 1 Vistra Gotaland, vilken motsvarar drygt 15 procent alla
kommunerna i Vistra Goétaland.

Figur 8 Kommuner dir det inte finns omradesnit i titort

Omiridesnit saknas

I samtliga storstider finns diremot minst fyra operatorer med omradesnat
representerade och i storre stider (SK-indelning) finns i knappt halften av
kommunerna minst tre operatorer.

Vid en uppdelning av aktérerna som ager omradesnat pa bolag (privata eller
kommunala) och kommuner visar det sig att marknaden 4r mest representerad i
storstidder och storre stider och i ldgst utstrickning finns i landsbygd (SK). 1
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kommungrupperna glesbygd och landsbygd dger diremot kommunerna nit i mer
an 50 procent av alla kommuner.

PTS har undersékt om det finns nagot samband mellan de kommuner som har
ritt till en hog andel statliga stod for lokala telendt och ett vil utbyggt omradesnit.
I PTS rapport IT-infrastrukturen i Sverige 2001 (PTS-ER-2002:5) framkom att de
kommuner och operatérer som intervjuades ansag att det var viktigt med statliga
stod. De ansag dock att det fanns en risk, sisom stéden ar utformade idag, att det
blir bra utbyggt i mellanstora orter, som nis av stodet, men bristfalligt i omraden
med tatare bebyggelse. Det framférdes ocksa att t.ex. kranskommuner till
Stockholm och Géteborg skulle vara sirskilt utsatta da manga inte far nagot
bidrag till utbyggnaden. Stod kan ges till att anldgga nya telenit i delar av en
kommun som ligger utanfor titorter med minst 3 000 invinare, vilket till relativt
stor del aven inkluderar titorter enligt definitionen i denna rapport (SCB:s
definition). Av enkitundersokningen har det dock inte kunnat beldggas att
kommuner med en hég andel statliga stod for lokala telenit har IT-infrastruktur i
en storre andel tatorter an vad férortskommuner har. Enligt enkidtundersékningen
har férortskommuner (SK) omradesnit i en relativt hog andel av titorterna.

En orsak till att det inte gar att se nagot tydligt samband mellan hur snabbt
utbyggnaden sker och den andel st6d kommunerna kan fa kan emellertid vara att
staten tidigare endast givit bidrag till att anldgga nya omradesnit. I ovanstiende
redovisning inkluderas dock dven titorter som endast nas av ett kopparnit som
uppgraderats med ADSL. Ytterligare ett skil kan vara att stodet till omradesnit
hittills utnyttjats 1 relativt liten omfattning.

Omradesnat utanfor tatort

Andelen kommuner som har omradesnit utanfor titort har stigit markant jamfort
med den kartliggning som gjordes 2001. Totalt har 258 kommuner i ndgon del
omradesnadt utanfor titort enligt arets undersokning. Det motsvarar knappt

90 procent av Sveriges samtliga kommuner. En jamforelse med svaren fran 2001
visar att det da endast var 33 kommuner som hade omradesnit utanfor titorterna.

En anledning till att det 4r sa manga kommuner som har omradesnit utanfor
tatort dr att PTS i sin undersokning aven inkluderat koppartrad som uppgraderats
med ADSL. Telia, som dger kopparnitet, nar sammanlagt 6ver 250 kommuner
och ir dirfor den aktér som 1 princip ensam ticker samtliga kommuner.
Okningen jaimfért med forra drets siffror kan bla. forklaras av att antalet kunder
med ADSL-abonnemang under 2001 6kade fran 26 000 till 242 000, dvs. en
tiofaldig 6kning jamfoért med arsskiftet 2000 (Post- och telestyrelsen, Svensk
Telemarknad 2001). En annan orsak till den kraftiga 6kningen kan vara att det 1
forra arets enkat endast ingick svar fran de enskilda kommunerna, dir de skulle
ange om det fanns I'T-infrastruktur utanfor titort, oavsett vem som var agare till
nitet. I arets enkét har PTS dven fatt svar fran operatorerna, varfor arets
redovisning bedéms som mer rittvisande.
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I 40 kommuner finns dven annan aktor dn Telia som har omradesnat utanfor
tatort. Huvudsakligen dr det kommuner eller kommunala bolag som édger dessa
nit. Det finns dven tre privata bolag som nar utanfor titort och samtliga dessa
anvinder radiolésningar. Det kan noteras att en tredjedel av kommunerna ligger i
Visterbottens lin och som tidigare nimnts, har ett val utbyggt nit.

Intressant att notera ir att, trots att SCB:s definition av #zfor? dven ticker in relativt
sma samhillen, nir nitet 4ven utanfér dessa samhillen i det stora flertalet av
Sveriges kommuner. De kommuner dir det inte finns ndgot omradesnit utanfor
tatort framgar av kartan i figur 9.

Figur 9 Kommuner som inte har omradesnit utanfér titort, mars 2002

Omridesniit saknas

I drygt 30 kommuner finns inget omradesnit utanfor titort. En stor del av dessa
ar landsbygdskommuner (SK) dar drygt 40 procent av kommunerna saknar nat
utanfor titort. Resultatet dr inte ovintat da det dven dr landsbygdskommuner som
1 stor utstrickning dven saknar omradesnit i tatort.
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3.3 Abonnemang

3.3.1 Bredbandspenetrationen

PTS publicerar i Svensk telemarknad en uppskattning av antalet Internetkunder
med hogre bandbredd, baserat pa information fran PTS enkit till operatérerna, se
tabell 2. I tabellen redovisas dven en grov uppskattning avseende mars 2002.

Tabell 2 Privata Internetkunder med tillgang till access via hégre
bandbredd — uppskattning av PTS

Datum Uppskattning
Juni 2000 47 000

Dec. 2000 138 000

Juni 2001 350 000 — 380 000
Dec. 2001 455 000

Mars 2002 510 000 — 540 000

PTS uppskattade per den sista december 2001 att 455 000 privata Internetkunder
var anslutna till Internet via nagon form av access med hogre bandbredd.
Motsvarande siffra f6r december 2000 var 138 000. Samtliga tre betydande
accessformer f6r hégre overforingskapacitet — ADSL, kabel-TV och Ethernet-
LAN - hade vid halvarsskiftet 2001 i det ndrmaste lika stora marknadsandelar
vardera av det totala antalet privata accesser till Internet. Vid slutet av aret hade
ADSL nira hilften av marknaden for privat Internetaccess med hogre
overforingskapacitet. En fjardedel av samtliga privatkunder med hogre
overforingskapacitet har tillgang till 2 Mbps eller mer, vilket motsvarar 2,6 procent
av hushallen i Sverige.

Antalet privata kunder med Internetaccess med hégre 6verforingskapacitet torde
vid en grov uppskattning uppga till mellan 510 000 och 540 000 per den sista mars
2002, vilket motsvarar en bredbandspenetration om 12 procent. Uppskattningen
baserar sig pa dels enkitsvar, dels information frin bredbandsoperatorernas
arsredovisningar och pressmeddelanden. PTS avser att i Svensk Telemarknad
presentera en uppskattning av antalet Internetaccesser per den sista juni 2002 som
baseras pa PTS enkit till operatorer.

Som framgar ovan har antalet abonnenter med nagon form av access med hogre
bandbredd 6kat markant under 2001 och 2002. Pa 15 manader har antalet privata
kunder med Internetaccess med hogre 6verforingskapacitet nastan fyrdubblats. 1
en jamforelse mellan OECD-linderna har Sverige forbittrat sin placering vad
giller bredbandspenetrationen, fran fjirde plats 2000 till tredje plats 2001.

Kommunerna har i sitt enkidtsvar uppskattat andelen hushall i kommunen med
bredbandsabonnemang, oberoende av vem som tillhandhaller abonnemanget.
Knappt 35 procent av kommunerna uppger att bredbandspenetrationen dr mellan
en till tio procent. Bredbandspenetration 6ver tio procent uppges av drygt

15 procent, medan tio procent av kommunerna uppger noll procent i
bredbandspenetration. Resterande 40 procent av kommunerna har inte angivit
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nagon uppskattning av hur stor andel av kommunens hushall som har
bredbandsabonnemang.

En uppdelning av kommunerna enligt Svenska kommunforbundets uppdelning
visar att det ar industrikommuner, landsbygdskommuner och 6vriga mindre
kommuner som har hégst andel kommuner som uppger att
bredbandspenetrationen 4r noll procent.

3.3.2  Konkurrenssituationen i bredbandsabonnemang

Kartan pa nasta sida (figur 10) visar hur manga aktorer som erbjuder
bredbandsabonnemang i respektive kommun. Kartan baseras pa inkomna
enkidtsvar dir operatéren angivit i vilka kommuner bredbandsabonnemang
erbjuds. Aven de drygt 20 kommuner som uppgivit att de erbjuder
bredbandsabonnemang ingar 1 redovisningen. I underlaget saknas dock
redovisning fran bland annat Bredbandsbolaget och Telenordia, vilket innebar att
det i en del kommuner kan finnas fler operatérer som erbjuder
bredbandsabonnemang dn vad kartan visar. Vidare har det vid redovisningen pa
kartan inte tagits nagon hinsyn till i hur stor del av kommunen som operatorerna
erbjuder bredbandsabonnemang eller om det endast dr féretag som erbjuds
bredbandsabonnemang,.

En uppdelning av kommunerna enligt Svenska kommunférbundets uppdelning
visar att det 4r storstider, fororter och storre stider som har flest antal aktorer
som erbjuder bredbandsabonnemang. Ingen glesbygdskommun har mer dn tva
operatorer som tillhandahaller bredbandsabonnemang, varav Telia oftast dr den
ena. I 6vriga mindre kommuner finns nagra kommuner dir tre aktorer erbjuder
bredbandsabonnemang. Grupperna industrikommuner och landsbygdskommuner
har flest kommuner som helt saknar erbjudande om bredbandsabonnemang.
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Figur 10 Antalet operatérer per kommun som erbjuder
bredbandsabonnemang

Ingen operatdr
En operatdr
2 - 3 operatdrer

OO0 3 .

Fler 4n tre operatdrer

Post- och telestyrelsen 33



IT-INFRASTRUKTUREN | SVERIGE, 2002

4 Regional utveckling och IT-infrastruktur

Slutsatserna ér att

e IT-infrastrukturen dr en nédvindig men inte tillricklig férutsittning for
regional utveckling

e anvindningen avgor hur stora effekterna blir pa den regionala utvecklingen

e detir svart att bedoma effekterna, men nagra exempel pa effekter dr 6kad
effektivitet, forbittrad service, dndrade férutsattningar for detaljhandeln,
forbittrad sysselsittning, 6kad utbildning och 6kat samarbete.

I uppdraget fran regeringen ingar att redovisa betydelsen av utbyggnaden av IT-
infrastruktur med hog 6verféringskapacitet ur regional utvecklingssynpunkt.
Arbetet har genomforts 1 samrad med Verket fr niringslivsutveckling, NUTEK.

En litteraturstudie pa omradet har tagits fram (se bilaga 6). NUTEK har redovisat
en undersokning om IT i smaforetag (se bilaga 7). PTS har genomfért en studie
utifran strukturfonderna och gjort intervjuer hos nagra kommuner (se bilaga 8).

PTS har foregiende ar haft ett motsvarande uppdrag med krav pa redovisning vid
tva tillfallen. Vid det forsta tillfdllet gjordes en enkitundersékning med en fraga
om forvintade effekter. Vid det andra tillfillet togs det fram en rapport, I'T-
infrastrukturens regionala effekter (IH-rapporten).

De slutsatser som gors i kapitlet grunder sig pa en sammanvigning av de olika
kallorna.

4.1 En nodvandig men inte tillracklig forutsattning for
regional utveckling

Att bygga ut IT-infrastrukturen dr en nédvindig men inte tillricklig férutsittning
tor regional utveckling. Andra former av infrastruktur och férhallanden maste
ocksa vara utvecklade for att positiva regionala effekter ska uppsta. Ett
torhallande som fors fram i bl.a. litteraturstudien och intervjuerna.

Nir fler regioner erhaller en utbyged IT-infrastruktur blir konkurrensférdelen
mindre av tillgang till infrastrukturen. Nar I'T-infrastrukturen 4r utbyged blir den
en ubikvitet, dvs. att infrastrukturen fOrutsitts vara tillginglig 6verallt men detta
ger 1 sig inte nagon konkurrensférdel. Konkurrensférdelarna ligger da i
anvindningen av infrastrukturen (se avsnitt 4.2).

En parallell till utbyggnaden av I'T-infrastrukturen ar utbyggnaden av teleniten.
Nir fa hade tillgang till telendten var det en férdel f6r de regioner som var tidigt
ute. I takt med att flera regioner anslots minskade konkurrenstérdelarna. Diremot
blev avsaknaden av anslutning en konkurrensnackdel. Konkurrensférdelarna
ligger nu i anvindningen, dvs. till vem man ringer och vad man talar om.
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4.2 Anvandningen avgor hur effekterna blir pa den regionala
utvecklingen

Det ricker inte att bygga ut I'T-infrastrukturen for att skapa regional utveckling.
IT-infrastrukturens betydelse for regional utveckling avgors 1 forsta hand av hur
den sprids, tas emot och utvecklas inom foretag, myndigheter och organisationer.
IT ger mojligheter som maste utnyttjas for att de ska bidra till regional utveckling.
Det dr anvindningen av tekniken som ger effekter pa regional utveckling. Om IT
anvinds som ett strategiskt verktyg 1 utvecklingen av nya produkter och tjanster
kan utbyggnaden av I'T-infrastrukturen ge tydliga effekter. Aven en mer passiv
anvindning av I'T kan dock ge forutsittningar for att t.ex. behalla arbetstillfallen i
utsatta regioner. Om man inte utnyttjar I'T kan det leda till negativa effekter.
Dirfor beh6vs insatser som underlittar att ta tillvara de mojligheter som IT
skapar.

Resultaten fran undersokningen IT 1 smaféretagen och IH-rapporten tyder pa att
det finns regionala skillnader 1 féretagens I'T-anvandning. Anvindningen av IT ar
mer omfattande och avancerad i lokala arbetsmarknadsregioner som ir storre vad
avser befolkningsstorleken. Resultaten visar dven att foretag med en ldg
utbildningsniva inte anvander I'T i samma utstrickning och pa ett lika avancerat
satt som foretag med hog utbildningsniva.

Ett resultat fran litteraturstudien ar att det finns regionala skillnader beroende pa
niringslivets sammansittning etc. Darfor dras i studien slutsatsen att en tydlig och
langsiktig I'T-policy fran regionalt hall dr en forutsittning for att I'T-
infrastrukturella investeringar ska bli lingsiktigt lyckosamma. Det idr viktigt att
manga olika aktorer dr delaktiga samt att offentliga och privata aktorer samspelar.

Av intervjuerna framgar att de potentiella anvandarna behover se ett tydligt behov
innan efterfragan uppstar. Nir man vil har borjat anvinda I'T brukar behovet
vixa. Da brukar det skapas en kreativitet kring utvecklingen av I'T. Hirjedalens
kommun ger ett exempel pa detta. Vaktbolaget som skéter bevakningen at
energibolaget hade sa manga utryckningar att de installerade en webbkamera vilket
ledde till att man kunde konstatera att det var en ekorre som orsakade larmen. I
slututvirderingen av mal 5b - Gotland betonas vikten av att de utvecklingsinsatser
som genomfors ir efterfragestyrda och initieras av berérda.

4.3 Svart att bedoma effekterna

Det dr svart att bedéma hur utbyggnaden av I'T-infrastrukturen paverkar den
regionala utvecklingen. Litteraturstudien visar att sambandet mellan IT-
infrastruktur och regional utveckling fortfarande ér ett relativt outforskat filt. Det
ar dven svart att fa fram konkreta effekter av IT-infrastrukturutbyggnaden. Det ar
lika svart att precisera resultat och effekter av projekt med mer 6vergripande
malsdttningar som att forbattra I'T-infrastrukturen. Ett forhallande som framhalls 1
utvirderingarna av strukturfonderna, i genomférda intervjuer och
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litteraturstudien. Svarigheterna gor att kvalitén varierar pa de bedomningar som
gofs.

Ett problem ir tiden da det behéver ga flera ar innan effekterna kan bedémas.
Om ndgra dr bor det finnas storre forutsattningar att kunna se effekterna. Detta
kan leda till att osikra effekter langt fram i tiden tas med. Ett annat problem ér
avgransning. Det dr svart att sirskilja effekter fran I'T-infrastrukturen fran andra
faktorer. Detta kan resultera i att effekter som inte direkt kan hanforas till I'T-
infrastrukturen tas med. Ett ytterligare problem ér berakningen. Det ér svart att
kvantifiera effekterna. En utbyggnad av IT-infrastrukturen kan bidra till 6kad
kunskap, utvidgade kontakter som har positiv effekt utan att detta direkt kan
mitas. Okad verksamhet i ett féretag kan ha positiv betydelse for andra delar av
niringslivet s.k. multiplikatoreffekter. Negativa effekter i form av
overflyttningseffekter tas sillan med s.k. displacementeffekter. Det kan vara att en
insats slar ut andra arbeten eller att arbeten bara flyttas mellan orter.

4.4 Exempel pa effekter

Betydelsen av IT-infrastrukturen for regional utveckling kan konkretiseras med en
rad exempel trots problemen med att bedoma effekterna. Exemplen visar pa
effekter av ekonomisk, ekologisk och social karaktir samt gar ibland in 1 varandra.
Det dr summan av de olika effekterna som ger den faktiska regionala
utvecklingen. Ofta saknas mer konkreta underlag som stod for exemplen vilket
framgar av litteraturstudien och studien kring strukturfonderna.

4.4.1 Konstaterade effekter

Vissa typer av effekter kan redan nu konstateras.

Okad effektivitet, forbattrad service och @ndrade forutsattningar for
detaljhandeln

I intervjuerna anger kommunerna, som skal varfor en utbyggnad av IT-
infrastrukturen har paborjats, att de kan effektivisera den egna verksamheten. IH-
rapporten redovisar vad kommunerna upplever for effekter av sitt eget arbete.
Som exempel nimns 6kad produktivitet, 6kad kunskapsniva bland personalen och
térenklade arbetsprocesser. I litteraturstudien framhalls att det finns flera exempel
pa 6kad l6nsambhet.

I IH-rapporten redovisas vad kommunerna upplever for effekter av sitt eget
arbete. En uppfattad effekt dr att kommunen blivit mer serviceinriktad. Av
intervjuerna framgar att servicen har borjat att forbittrats som en foljd av I'T-
infrastrukturen t.ex. offentlig service, service till turister och service till patienter
genom telemedicin.
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I intervjuerna har framkommit att den nya tekniken bade kan vara en moijlighet
och ett hot f6r de lokala handlarna men att e-handeln dnnu inte fatt ndgon storre
spridning. Flera exempel ges dock pa lokala handlare som utnyttjar tekniken sa att
kundunderlaget breddas. Det finns en oro att de lokala handlarna ska fa
konkurrens av nithandel sa att kundunderlaget minskar.

Foérbattrad sysselsattning - behalla féretag och nyetablering

Av intervjuerna framgar att I'T-infrastrukturen ger forutsittningar for att behélla
toretag och till nyetablering. Hirjedalens och Lycksele kommuner ger flera
exempel pa foretag som varit pa vig att flytta men som valt att stanna kvar tack
vare utbyggnaden av IT-infrastrukturen. Nyetableringen har hittills framst gallt
call-center foretag. Detta har lett till en positiv utveckling pa sysselsdttningen.
Hirjedalens kommun anger att regionen troligen hade blivit en ren
avbefolkningsbyed om IT inte hade funnits. Det finns dock en risk med f6r hog
koncentration av call-centerféretag da dessa latt kan flytta igen och de sysselsitter
frimst lagutbildad arbetskraft. I litteraturstudien framhalls att det finns flera
exempel pa forbattrad sysselsittning. I PTS enkit varen 2001 framgar att hilften
av de svarande kommunerna anser att strukturen pa naringslivet och antalet
arbetstillfallen 1 kommunen har paverkats positivt av utbyggnaden av IT-
infrastruktur.

Okad utbildning

Av intervjuerna framgar att I'T-infrastrukturen har lett till att antalet
utbildningstillfillen 6kat, méjliggjort distansutbildning och skapat 6kat samarbete
mellan skolor och andra. Dessutom sker en utveckling dir tekniken anvinds som
ett redskap 1 undervisningen for att ge eleverna 0kat ansvar och férbattrade
mojligheter att sjilv soka kunskap. Kommunerna framhaller att tekniken f6r med
sig att skolorna kommer narmare befolkningen. Detta leder pa sikt till en hégre
utbildningsniva vilket dr angeldget da det dr fa som har hégre utbildning. Lycksele
kommun anger att det nu finns GIS-utbildning, I'T-skéterskeutbildning m.m.
Hirjedalen for fram att det finns planer pa ett I'T-universitet. Ljusdals kommun
ger exempel pa samarbete med Ronneby hogskola som ger foreldsningar via
telebild. I utvirderingarna av strukturfonderna framhalls att méanga skolor har fatt
tillgang till I'T vilket gett pedagogisk utveckling. I PTS enkat varen 2001 anger

70 procent av kommunerna att paverkan varit positiv pa utbildningskapaciteten.

Okat samarbete

Litteraturstudien visar pa att I'T-infrastrukturen har nitverkseffekter. Resultaten
fran undersokningen IT i sméaforetagen visar att smaforetag som anvander I'T
agerar pa en storre geografisk marknad och oftare samverkar med andra foretag. 1
flera av slututvirderingarna fran strukturfonderna (mal 5b) konstateras att
programmen har medfért nya samarbetsrelationer och att dessa kan komma att fa
en strukturpaverkande effekt pa lang sikt. Lycksele kommun ger ett exempel pa

Post- och telestyrelsen 37



IT-INFRASTRUKTUREN | SVERIGE, 2002

tre sma foretag inom reklam som genom nitet borjade samarbeta vilket ledde till
att de flyttade samman och senare blev ett foretag.

4.4.2 Tankbara effekter

I detta avsnitt beskrivs tinkbara exempel pa effekter som kan uppsta pa lingre
sikt.

Det finns férvintningar om att utbyggnaden leder till tillvixt. I intervjuerna for
kommunerna fram att satsningarna har gett positiv publicitet kring I'T och blivit
ett varumarke. Byarna har blivit mer attraktiva for ungdomar. Lycksele kommun
for fram att utbyggnaden har stimulerat andra infrastruktursatsningar som
utbygenad av kabel-TV och fjirrvirme. I samtliga intervjuer framhalls att en
utbyggd IT-infrastruktur frimjar konkurrensen. I studien av strukturfonderna
framkommer férhoppningar om att utbyggnaden av IT-infrastrukturen frimjar
den regionala utvecklingen genom att bidra till att skapa forutsittningar for ett
gott klimat som frimjar tillvixt och nyféretagande.

Det finns forvantningar om att utbyggnaden kan leda till ett oberoende av
geografin. I intervjuerna framhalls att I'T-infrastrukturen kan leda till att féretag 1
glesbyed far villkor som dr mer likartade dem som finns 1 andra delar av landet.
Mojligheterna till distansarbete nimns 1 intervjuerna men ingen direkt 6kning kan
ses.

Det finns signaler om att utbyggnaden kan leda till nya former f6r sociala
kontakter. Lycksele kommun pekar pé att nir byaféreningarna griver ner
fiberkablarna innebar det att man triffas och utfor arbetet gemensamt. Detta ger
en samhorighet. En effekt dr kostnadsbesparingar och en annan ér ett battre nat
da man ofta far dra kablarna 6ver tomter. Néir man har lirt kinna varann dr det
littare att samverka pa andra omraden. I studien av strukturfonderna
framkommer en del effekter som inte direkt var planerade t.ex. nya
samarbetsformer, ny sjalvkansla eller dynamik inom ett omrade.

Det finns fé6rhoppningar om att utbyggnaden av IT-infrastrukturen bidrar till en
battre milj6. Regeringen har angivit 1 IT-propositionen exempel om att I'T ger nya
mojligheter for produktion och att organisera transporter av varor och tjanster
vilket medf6r férutsittningar f6r minskad miljobelastning. De nu genomférda
undersokningarna ger inget direkt stod for detta.
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5 Maluppfyllelse av politisk inriktning for IT-
infrastruktur

Slutsatserna ar att

e Sverige fortfarande har en titposition vad giller bredbandspenetrationen

e det finns regionala skillnader i dels tillgangen till bredband, dels
marknadens intresse att bygga I'T-infrastruktur och att erbjuda
bredbandsabonnemang

e over 50 procent av kommunerna har beviljats eller sokt stod for sina IT-
infrastrukturprogram men i 6vrigt har stoden utnyttjats i begransad
omfattning

e genom att bla. stirka entreprendrskap och 6ka I'T-kompetensen 1
foretagen kan samhallet bidra till att utbyggnaden leder till regional
utveckling.

Det IT-politiska malet ar att Sverige som forsta land blir ett informationssamhille
for alla. I syfte att skapa ett informationssamhille f6r alla ska staten prioritera att
oka tillginglighet till informationssamhallets tjanster, 6ka tilliten till I'T och 6ka
kompetensen att anvinda IT.

Milet for tillginglighet ar att hushéll och foretag 1 alla delar av Sverige inom de
ndrmaste dren far tillgang till IT-infrastruktur med hég 6verféringskapacitet. Detta
ska ske 1 huvudsak 1 marknadens regi, men staten har ett 6vergripande ansvar att
se till att IT-infrastruktur med hog 6verforingskapacitet finns tillginglig 1 hela
landet. De statliga insatserna innebdr att kommunerna kan erhalla stéd for
utbyggnad som inte bedéms komma till stind pa marknadsmassiga villkor inom
fem ar och att Svenska kraftnit fatt i uppdrag att bygga ett optostamnat till alla
kommunhuvudorter.

I avsnitt 5.1 diskuteras hur malet att hushéll och foretag i alla delar av Sverige har
tillgdng till IT-infrastruktur. I avsnitt 5.2 redogors £6r utfallet av de statliga
insatserna och 1 avsnitt 5.3 diskuteras I'T och regional utveckling.

5.1 Tillgangen till bredband i alla delar av Sverige

Det IT-politiska malet for tillganglighet dr att det i alla delar av Sverige finns
tillgang till IT-infrastruktur med hég 6verféringskapacitet. For att bedoma malet
att det i alla delar ska finnas I'T-infrastruktur dr redovisningen uppdelad i
kommuner, titorter samt hushall.

Det finns atminstone ett nationellt stamnat 1 samtliga 289 kommuner eftersom
Telias stamnit har anslutningspunkt i alla kommuner. Svenska kraftnits stamnat
nar 188 kommuner, vilket motsvarar 65 procent av landets kommuner. For att na
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ut till hushall och foéretag kravs dock omradesnit, vilket saknas i cirka 20 stycken
utav landets kommuner i PTS undersokning.

For att malet ska anses vara uppfyllt torde det inte vara tillrickligt med att det i en
del av kommunen finns omridesnit. Ett steg lingre dr att underséka hur manga
tatorter som i nagon del har omradesnit. I PTS undersokning framkommer det att
1 drygt 60 procent av Sveriges titorter saknas omradesnat.

Ytterst utgors tillgangligheten av anslutning till IT-infrastruktur dvs. samtliga
anslutningar till slutanvindare oavsett om anslutningen aktiverats. Men for att
uppna malet om ett informationssamhalle f6r alla och for att IT-infrastrukturen
ska ge effekter, t.ex. regional utveckling, krivs att féretag och hushall anvinder
IT-infrastrukturen. Detta medfor 1 sin tur behov av en aktiverad anslutning dvs.
abonnemang. PTS uppskattar att antalet privata kunder med Internetaccess med
hogre 6verféringskapacitet uppgar till mellan 510 000 och 540 000 per den sista
mars 2002, vilket motsvarar en bredbandspenetration om cirka 12 procent.
Antalet mé6jliga abonnemang, torde dock vara betydligt hgre.

I IT-propositionen (prop. 1999/2000:86) framhalls informationsteknikens
betydelse for regional utveckling och utjimning. For att hela Sverige ska leva och
utvecklas bor dven foretag i regionalpolitiskt prioriterade regioner snabbt fa
tillgang till denna teknik sd att de kan konkurrera pa mer likvardiga villkor med
foretag i Ovriga landet. Den teknik som skulle kunna 6verbrygga avstanden i
landet far inte pa grund av skillnader i tillganglighet, taxor och kapacitet bli
ytterligare en klyfta mellan storstad och glesbyed.

I PTS undersékning ér det 67 kommuner som endast har en operatér med
anslutningspunkt i nationellt stamnit (Telia), vilket motsvarar 23 procent av
antalet kommuner i Sverige. En uppdelning av kommunerna enligt Svenska
kommunférbundets uppdelning visar att det dr grupperna industrikommuner och
Ovriga mindre kommuner som har storst andel kommuner dir endast Telia har
stamnat. Storstdder och storre stider har ofta fem eller fler operatérer med
nationellt stamnat.

Situationen ar likartad vad giller omradesnit. Nira hilften av alla kommuner som
saknar omradesnit i titort tillhér kommungruppen landsbygdskommuner. Aven
industrikommuner har en stérre andel dn genomsnittet av kommuner dir ingen
tatort har omradesnit. I kommungrupperna storstad och storre stider har
samtliga kommuner nigon titort med omradesnit. Aven i glesbygdskommunerna
har samtliga kommuner dtminstone en titort med omradesnit, vilket skulle kunna
forklaras av att de till mycket stor del ligger 1 Visterbotten som tidigt satsat pa
utbyggnad av IT-infrastrukturen, bland annat med bidrag frain EG:s
strukturfonder (se bilaga 8).

Nir kommunerna uppskattar bredbandspenetrationen i sin kommun ér det
industrikommuner, landsbygdskommuner och 6vriga mindre kommuner som i
storst utstrackning uppger att bredbandspenetrationen ar noll.
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Sammantaget blir slutsatsen att malet om geografisk tillgang till IT-infrastruktur i
alla delar av Sverige dnnu ¢j ar uppfyllt. Det finns tydliga regionala skillnader 1
tillgangligheten till IT-infrastruktur med hog 6verféringskapacitet diar omraden
med glesare bebyggelse har simre tillginglighet dn stader.

Utbyggnaden av I'T-infrastruktur med hog 6verforingskapacitet ska i forsta hand
ske i marknadens regi. Men redan i I'T-infrastrukturutredningen konstateras att
oavsett vilken syn man har pa marknadens effektivitet gar det inte att forneka att
marknaden fraimst kommer att tillgodose de titare delarna av landet med en
bredbandsstruktur tillgédnglig f6r alla. Detta styrks i PTS utredning.

Som framgar ovan dr det i kommungrupperna storstider och storre stider som
har flest operatérer med nationellt stamnit, medan det i kommungrupperna
industrikommuner och 6vriga mindre kommuner oftare endast finns Telia. Flest
antal operatérer med omradesnit i och utanfor titort har storstider och storre
stider medan landsbygdskommunerna har stérst andel kommuner utan
omradesndt 1 och utanfor tatort. Bilden ar likartad da det giller abonnemang. Flest
antal aktorer som erbjuder bredbandsabonnemang finns i storstider, férorter och
storre stider, medan grupperna industrikommuner och landsbygdskommuner har
flest kommuner som helt saknar erbjudande om bredbandsabonnemang.

Det ir svart att bedoma om marknaden kommer att bygga ut i den omfattning
som krivs for att det I'T-politiska malet ska uppnas. En svarighet dr att staten har
begrinsade mojligheter att paverka marknadens utbyggnad sa att statens mal
uppfylls. Dessutom har inte alla aktérer samma mal utan stravar snarare efter vinst
1 bolaget an IT-infrastruktur i alla delar av landet. Sedan den I'T-politiska
malsdttningen faststilldes har IT-marknaderna stagnerat. I PTS rapport I'T-
infrastrukturen i Sverige 2001 (PTS-ER-2002:5) framkom att marknadens
utbyggnad nu ir mer efterfragestyrd och att en del operatorer anser att glesbygden
ar mindre intressant eftersom det kostar f6r mycket att bygga ut,
vinstmarginalerna dr for laga och efterfragan inte tillrickligt hog.

Utfallet av de statliga insatserna redovisas nedan i avsnitt 5.2. Tidplanen for att
fardigstilla Svenska kraftnits stomnit foreslas forlingas till december 2004.
Stodet till kommunerna har férlingts med ett ar jimfért med det ursprungliga
torslaget och kommunerna har méjlighet att fa bidrag f6r utbyggnad av I'T-
infrastruktur med hog 6verforingskapacitet till december 2005. Det dr darfor dnnu
for tidigt att bedoma effekterna av de statliga insatserna.

Sammantaget ir det darfor fortfarande svart att bedoma om de statliga insatserna
och marknadens utbyggnad tillsammans kommer att leda till att hushall och
foretag i alla delar av Sverige inom de niarmaste aren har tillgang till I'T-
infrastruktur med hog 6verfoéringskapacitet. Dock 6kar antalet
bredbandsanslutningar i Sverige stadigt och Sverige har fortfarande internationellt
sett en tatposition vad giller penetrationen av bredbandsanslutningar.
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5.2 Utfall av statliga atgarder

5.2.1 Utbyggnad av ett nationellt stamnat

Regeringen gav i augusti 2000 ett uppdrag till Svenska kraftnit att bygga ett 6ppet
stamndt genom installation av optokabel pa det befintliga stamnitet for el.
Forutsattningarna for att fullfélja uppdraget har forindrats eftersom bl.a.
marknadsaktorernas intresse sjunkit. Svenska kraftnit uppger att 188 kommuner
nas 1 januari 2002 av Svenska kraftnits optostomnat, se figur 11.

Figur 11 Kommuner som ir anslutna till stamnitet fran Svenska
kraftnit

Kommuner anslutna till
Swenska kraftnits stomnit,
januari 2002

Den sirskilda utredare som regeringen tillkallat for att gd igenom
forutsittningarna i de kommuner som inte bedéms fa del av det marknadsmassiga
utbudet genom uppdraget till Svenska kraftnit har féreslagit att uppdraget till
Svenska kraftnit ska kvarsta men mjukas upp. Tidplanen for att fardigstilla
stomnit foreslas forlingas till december 2004. Vidare foreslar utredaren att
begrinsningen att erbjuda enbart svart fiber mildras och att samverkan med
Banverket kan ske. Aven kravet p4 anslutningspunkten féreslas mildras si att
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anslutning kan ske via samverkan med det ortssammanbindande nitet. Regeringen
har dnnu inte beslutat i drendet.

5.2.2 Utnyttjande av statligt ekonomiskt stod

Stod till upprattande av IT-infrastrukturprogram

En forutsittning for att kunna ta del av de statliga stdden 4r att kommunen har ett
godkiant I'T-infrastrukturprogram. Det dr 6ver 50 procent av kommunerna som
har beviljats eller sokt stéd for programmet och 34 procent planerar att soka
stodet. Det dr bara i Stockholms och Uppsala lin som inget stod dnnu har
beviljats men manga kommuner i dessa lin anger att de avser utnyttja stodet. Vid
den féregaende rapporteringen 1 mars 2002 var det i 14 lin som nédgot st6d inte
hade beviljats och vid den tidigare rapporteringen fran augusti 2001 var det i
samtliga lan. Det bedrivs och har bedrivits ett omfattande arbete med
programmen i kommunerna vilket leder till att I'T-infrastrukturen hanteras pa den
politiska dagordningen med stillningstaganden till hur kommunen boér férhalla
sig. Utfallet av enkiten pa fraigan om stod till IT-infrastrukturprogram redovisas 1
tabell 3.

Tabell 3 Utnyttjande av statligtstdd till IT-infrastrukturprogram
(procent av landets kommuner)

Svarsalternativ Program
Beviljat 37
Ansokt 17
Planerat ansoka 34
Avstar 8
Ej berittigad -
Ej svarat 4
Summa 700

I figur 12 finns en redovisning av hur utnyttjandet av stodet fordelar sig
geografiskt.
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Figur 12 Geografisk férdelning av utnyttjande av statligt st6d f6r I'T-
infrastrukturprogram

Beviljat
Ansokt / planerat ansoka
Avstir

OO0 = m

Ej svarat

Stod till utbyggnad av nat

Stoden till ortssammanbindande nit och omradesnit har utnyttjats i relativt liten
omfattning. Det dr 16 procent av kommunerna som har beviljats eller sokt stod
tor ortssammanbindande nit och de ér férdelade pa 14 lin. Motsvarande for
omradesndt dr 11 procent férdelade pa 11 lin. Det dr manga kommuner som
anger att de planerar att s6ka stoden. En forklaring till det liga utnyttjandet dr att
arbetet med programmen och den politiska férankringsprocessen i kommunerna
ar tidskrivande. En annan forklaring ar att en del kommuner har avvaktat de
indringar i utformningen av stoden som infordes den 1 juli 2001 och den

1 augusti 2002. Utfallet av enkiten pa fragan om st6d till ndten redovisas 1 tabell 4.
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Tabell 4 Utnyttjande av statligt stéd till nit (procent av landets
kommuner)
Svarsalternativ Ortssamman- Omradesnit
bindande nit
Beviljat 9 8
Ansokt 7 3
Planerat ansoka 56 46
Avstar 18 33
Ej berittigad 6 6
Ej svarat 4 4
Summa 100 100

I figur 13 redovisas den geografiska fordelningen vad giller utnyttjande av statligt
stod.

Figur 13 Geografisk férdelning av utnyttjande av statligt st6d for

ortssammanbindande nit och omradesnit

Omridesnat

Ortssammanbindande nat

Beviljat

Ansikt / planerat anséka
Avstar

Ej bersttigad

Ej svarat

Som framgir av figuren ir de lin som framst utnyttjat stoden Gotland, Givleborg
och Visterbotten. Aven i Norrbotten och Kalmar finns ett visst utnyttjande.
Nigot fler kommuner har utnyttjat stéd for ortssammanbindande nit dn for
omradesndt. En annan reflektion idr att det dr i flera fall samma kommuner som

Post- och telestyrelsen 45



IT-INFRASTRUKTUREN | SVERIGE, 2002

utnyttjar stod for bigge naten vilket indikerar en parallell utbyggnad med en
samlad satsning. I mars 2002 redovisade PTS flera forklaringar till varfor en del
kommuner dd hade kommit langt i arbetet med I'T-infrastrukturen. En forklaring
ar att det finns etablerade former f6r samverkan. En annan forklaring ér att det
finns eldsjalar som driver pa utvecklingen t.ex. enskilda personer eller
sammanslutningar som byalag.

Det finns kommuner som inte avser att utnyttja mojligheten att soka stéden. For
programmen ir det 8 procent av kommunerna. Over hilften av dessa kommuner
ar forortskommuner som tillh6r storstadsregioner. For ortssammanbindande nit
ar det 18 procent vilka frimst finns i storstadsregioner. F6r omradesnit ar det

33 procent vilka frimst finns i storstadsregioner, regionala och sekundera centra.

5.3 IT och regional utveckling

En utbyged IT-infrastruktur ger mojligheter for regional utveckling. Det dr dock
annu for tidigt att bedoma betydelsen for regional utveckling. Detta pa grund av
att det dnnu sa linge bara dr en begrinsad del av hushallen som har tillgang till I'T-
infrastrukturen. Det tar ocksi tid innan effekterna kan bedémas.

Det dr anvindningen som avgor hur utvecklingen kommer att bli. Dérfér bor man
sarskilt 1 sma och glesa regioner komplettera utbyggnaden med insatser for att
gora det lttare att ta till vara de mojligheter som IT skapar. Hir avses t.ex.
atgarder for att 6ka férmagan att ta till sig den nya tekniken sa att anvindningen
stimuleras. Exempel pa insatser riktade mot féretag, organisationer och
medborgare ir att

e Oka kunskapen om IT-anvindningen

e stédja utbildning och entreprendrskap

e e incitament till samarbete

e underlitta utveckling av digitala tjanster.

Det gors redan satsningar av foreslagen karaktir. Ett exempel 4ar NUTEK som
har 1 uppdrag av regeringen att genomfora ett program for att 6ka anvindningen
av modern informationsteknik i1 féretag inom stddomrade A. Ett annat exempel ar
att PTS har i rapporten PTS information till Internetanvindare gatt igenom
forutsittningarna att informera om tillits- och tillganglighetsfragor.
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Litteraturforteckning

Litteraturforteckningen ar indelad 1 riksdagstryck samt rapporter och
publikationer. Riksdagtryck redovisas 1 kronologisk ordning med det senaste
dokumentet forst. Ovriga kategorier ir sorterat i bokstavsordning efter titel.
Riksdagstryck

Riksdagstrycket har delats in i Svensk férfattningssamling, propositioner och
statens offentliga utredningar samt sirskilda regeringsbeslut.

Svensk _forfattningssamling

Férordningsmotiv till f6rordning om dndring i férordningen (200:1469) om stod
till kommuner f6r anlidggande av lokala telendt. Fm 2002:1.

Forordning (2000:283) om landsbygdsstod.
Forordning (2000:282) om sméforetagsstod.
Férordning (2000:279) om regionalt utvecklingsbidrag.

Forordning (2001:350) om st6d till kommuner f6r anliggande av
ortssammanbindande nit.

Férordning (2001:349) om stod till kommuner £61r upprattande av I'T-
infrastrukturprogram.

Férordning (2000:1469) om st6d till kommuner f6r anldggande av lokala telenit.
Lag (2000:1335) om kreditering pa skattekonto av stod till kommuner f6r
anlidggande av lokala telenit.

Propositioner och statens offentliga utredningar

Prop. 2001/02:4 En politik for tillvixt och livskraft i hela landet.

Prop. 1999/2000:86 Ett informationssambhille for alla.

Lag om elektronisk kommunikation (SOU 2002:60)

IT-stomnat till vissa kommuner. SOU 2002:55.

IT-infrastruktur for stad och land. SOU 2000:111.
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Kommunstod till lokal I'T-infrastruktur. SOU 2000:68.

Bredband for tillvaxt i hela landet. SOU 1999:85.

Sdrskilda regeringsbesiut

Uppdrag till Affirsverket svenska kraftnit att kartligga forutsittningarna for att
ansluta vissa kommunhuvudorter till ett stomnit med hoég 6verforingskapacitet.
N2001/10783/SA.

Ansokan om medel till projektet samverkan mellan linsstyrelser och regionala
sjalvstyrelseorgan i arbetet med IT-infrastrukturfragor (Lansprojekt bredband)

aren 2001-2005). N2001/10553/ITFoU.

Ansékan om medel till projektet Samverkan kring I'T-infrastruktur.
N2001/8814/ITFoU.

IT-stomnat till vissa kommuner. Dir. 2001:99.

Ny lagstiftning och myndighetsorganisation inom omradet for elektronisk
kommunikation. Dir. 2001:32.

Regleringsbrev for budgetiret 2002 avseende Post- och telestyrelsen m.m. inom
utgiftsomriade 22 Kommunikationer. Regeringsbeslut den 20 december 2001.

Uppdrag att bygga ett stomnit med hég Gverforingskapacitet. N1999/11617/SA.

Rapporter och publikationer

Bredband till personer med funktionshinder. Post- och telestyrelsen, 2001.

Effekter av stod till lands- och glesbygden i norra Sveriges inland. En utvirdering av
atgirderna i norra Sveriges inland. En utvirdering av atgirderna 2.3, 4.1, 4.2, och

4.5 i mal 6-programmet. Strukturfondsperiod 1995 - 1999. NUTEK, 1999.

Aalbu Hallgeir m.fl. Halvtidutvirdering av Sveriges Mal 6-program. Strukturfondsperiod
1995 - 1999. Nortlandsforskning, 1997 (NF-rapport 23/1997).

IT-infrastruktur och regional utveckling. En litteraturstudie. Intersecta AB, 2002.

IT-infrastrukturen i Sverige. Uthygonad, tillganglighet och malupppyllelse. Post- och
telestyrelsen, 2001.

IT-infrastrukturen i Sverige, 2001. Uppnds malet om tillginglighet? Post- och telestyrelsen,
2002 (PTS-ER-2002:5).
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IT-infrastrukturens regionala effekter. En indikativ bild. Inregia AB och HiQQ Data AB,
2002.

IT 7 smaforetag. Regionala skillnader i anvandningen av I'T. NUTEK 2002.

Konkurrensen i accessndtet. Situationen och forslag till atgarder. Post- och telestyrelsen,
2002 (PTS-ER-2002:8).

Nyttan av IT — i smaforetagarens dgon. NUTEK, 1999.

Programkomplement for mal 1 Sidra Skogslanen. Strukturfondsperiod 2000 — 2000.
Programkomplement for mal 2 Norra regionen. Strukturfondsperiod 2000 — 2006.
Programkomplement for mal 2 Sidra. Strukturfondsperiod 2000 — 2006.
Programkomplement for mal 2 1 dstra Sverige. Strukturfondsperiod 2000 — 2006.
Program#komplement fir mal 2 Oarna. Strakturfondsperiod 2000 — 2006.

PTS information till Internetanvindare. Forutsittningar att informera om tillits- och
tillganglighetsfragor. Post- och telestyrelsen, 2001 (dnr 01-011616)

Regionala utvecklingstendenser i Sverige 1999. Analys och tabeller. NUTEK. R 1999:28.

Risker for monopolisering av bredbandstiinster till flerfamiljshus. Post- och telestyrelsen,
2001.

Samlat programdokument for mal 1 Norra Norrland. Strukturfondsperiod 2000 — 2006.
Samlat programdokument for mal 1 Sidra Skogslinen. Strukturfondsperiod 2000 — 2000.
Samlat programdokument for mail 2 Bergslagen. Strukturfondsperiod 1995 — 1999.
Samlat programdokument for mal 2 Blekinge. Strukturfondsperiod 1995 — 1999.

Samlat programdokument for mal 2 Fyrstad. Strukturfondsperiod 1995 — 1999.

Samlat programdokument for mdal 2 Norra Norrlandskusten. Strukturfondsperiod 1995 —
1999.

Samlat programdokument for mal 2 Norra regionen. Strukturfondsperiod 2000 — 20006.
Samlat programdokument for mail 2 Sidra. Strukturfondsperiod 2000 — 2006.
Samlat programdokument for mal 2 1 dstra Sverige. Strukturfondsperiod 2000 — 2006.

Samlat programdokument for mil 2 Angermanlandskusten. Strukturfondsperiod 1995 —
1999.
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Samlat programdokument for mil 2 Oarna. Strukturfondsperiod 2000 — 2006.

Samlat programdokument for mdil 5b Gotland. Strukturfondsperiod 1995 — 1999.
Samlat programdokument for mal 5b Skdrgarden. Strukturfondsperiod 1995 — 1999.
Samilat programdokument for mdil 5b Sydistra Sverige. Strukturfondsperiod 1995 — 1999.

Samlat programdokument for mal 5b Vsterbotten/ Gavle/ Dala. Strukturfondsperiod
1995 —1999.

Samlat programdokument for mal 5b Vdstra Sverige. Strukturfondsperiod 1995 — 1999.
Samlat programdokument for mal 6. Strukturfondsperiod 1995 — 1999.

Slutlig utvéirdering for mal 5b Gotland. Strukturfondsperiod 1995 - 1999.
Glesbygdsverket, oktober 2001.

Slutlig utvéirdering for mal 5b Sydostra Sverige. Strukturfondsperiod 1995 - 1999.
Glesbygdsverket, oktober 2001.

Slutlig utvirdering for mal 5b 1 ésterbotten/ Gavle/ Dala. Strukturfondsperiod 1995 -
1999. Glesbygdsverket, oktober 2001.

Slutrapport fran balvtidsutvirderingen for mal 2 Bergslagen. Strukturfondsperiod 1995 —
1999. EuroFutures september 1997.

Slutrapport fran balvtidsutvirderingen for mal 2 Blekinge. Strukturfondsperiod 1995 -
1999. IM Gruppen i Uppsala AB, september 1997.

Slutrapport fran halvtidsutvirderingen for mal 2 Fyrstad. Strukturfondsperiod 1995 -
1999. IM Gruppen i Uppsala AB, september 1997.

Slutrapport fran halvtidsutvirderingen for mal 2 Norra Norrlandskusten.
Strukturfondsperiod 1995 — 1999. EuroFutures september 1997.

Stutrapport frin halytidsutvirderingen for mail 2, Angermanlandskusten. EuroFutures
september 1997. Strukturfondsperiod 1995 - 1999.

Slututvirdering for mal 5b Skdrgarden. Strukturfondsperiod 1995 - 1999. IM Gruppen
1 Uppsala AB, augusti 2001 (rapport 2001:3).

Slututvérdering for mal 5b Véstra Sverige. Strukturfondsperiod 1995 - 1999. IM
Gruppen i Uppsala AB, augusti 2001 (rapport 2001:2).

Svensk telemarknad forsta halvaret 2000. Post- och telestyrelsen, 2000.

Svensk telemarknad 2000. Post- och telestyrelsen, 2001.
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Svensk telemarknad forsta halvaret 2001. Post- och telestyrelsen, 2001.
Svensk telemarknad 2001. Post- och telestyrelsen, 2002 (PTS-ER-2002:11).

Aalbu Hallgeir m.fl. Utvdrdering av Mal 6-programmet for Sverige. Strukturfondsperiod
1995 - 1999. Delrapport 2: Processen. Norrlandsforskning, 1997 (notat nr.
1015/1997).

Working Party on Telecommunication and Information Services Policies. Broadband access for
business. For official use. OECD, 2002 (DSTI/ICCP/TISP[2002]3).

Working Party on Telecommunication and Information Services Policies. The development of
broadband access in OECD countries. OECD, 2001
(DSTI/ICCP/TISP[2001]2FINAL).
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