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Information angaende internationell roaming

Férordningen om internationell roaming forvintas trida i kraft den 30 juni, d.v.s.
dagen efter att den har publicerats i EC official journal. Férordningen dr di direkt
tillimplig i varje medlemsstat och kriiver ingen implementering i nationell
lagstiftning. Milet for férordningen ir att inféra ett gemensamt system for att
sikerstilla att anvindare av allminna mobiltelefonnit under resor i EU-linder inte
betalar oskiligt mycket fér roamingtjinster i EU-linderna nir de ringer eller tar

emot rosttelefonisamtal.

I férordningen finns bestimmelser som reglerar avgiftsnivin mellan operatdrer
och mot abonnenter vad giller ringda och mottagna rostsamtal. Det finns ocksa
detaljerade regler om hur prisinformationen skall goras. Genomsnittlig
grossistavgift (inkl. originering, férmedling och terminering) far inte dverstiga 0,30
EUR/minut. Pristaket f6r shutkundsavgift (exkl. moms) ir 0,49 EUR/minut fér
ringda samtal och 0,24 EUR/minut fér mottagna samtal.

European Regulators’ Group (ERG) har beslutat att harmoniserade atgirder frin
EU-lindernas respektive tillsynsmyndigheter bist gynnar marknaden och Post-
och telestyrelsen vill i enlighet hirmed inhamta information enligt f6ljande:

1. Vilka prispaket/avtal anser ni dr “speciella” for era kunder i dag? De
speciella prispaket som vissa kunder akdvt valt eller forhandlat innebar ate
de inte automatiskt ansluts till euro-taxa vid roaming utan behaller de
overenskomna priserna mellan kund och operatér i den utstrickning de
inte gor ett aktivt val av euro-taxan. PTS 6nskar fa en redogorelse 6ver de
avtal (inkl. villkor) som enligt er innebir att till dessa prispaket/avtal
anslutna kunder inte automatiskt far euro-taxa vid roaming. Myndigheten
vill iven ha en uppgift om hur manga kunder det r6r sig om for
respektive prispaket/avtal. Redogérelsen skall ha inkomumit till PTS
senast mandag den 2 juli 2007.
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2. Hur kommer ert reglerade erbjudande att se ut? PTS 6nskar erhilla
information om villkor f6r euro-taxa avtalet. Informationen skall ha
kommit PTS tillhanda senast mandag den 6 augusti 2007.

3. Hur har ni informerat era kunder om eurotaxan och deras riitt att byta tll
densamma? Informationen skall ha kommit PTS tllhanda senast
mindag den 6 augusti 2007.

PTS kommer att inom snar framtid publicera frigor och svar pi webbsidan
www.pts.se dir vi ocksa bl.a. kommer att ligga ut information om tillsynsatgirder.

Har ni nigra frigor dr ni vilkommen att kontakta Fredrik Blomstrom, telefonnr.
08-678 56 07, fredrik.blomsu'om@pts.se, eller Cecilia Ostrand pa telefonnr. 08-
678 57 58, cecilia.ostrand(@pts.se .
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