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SG-Greffe (2006) D/205497

Post & Telestyrelsen
Box 5398
SE-102 49 STOCKHOLM

ATT:
Generaldirektdr Marianne Treschow

Fax: +46-8-678 55 05

Angdende:  Arende SE/2005/0496: grossissmarknaden for tillhandahdllande av
internationell roaming i allmanna mobilnat

Artikel 7.31 direktivet 2002/21/EG?: Inget yttrande

I. FORFARANDET

Den 4 september 2006 mottog kommissionen en anmélan avseende grossistmarknaden
for tillhandahallande av internationell roaming i allmanna mobiln&t2 fran den svenska
regleringsmyndigheten, Post och telestyrelsen (PTS).

Det nationella samradsforfarandet3 dger rum samtidigt som samrédet pa gemenskapsniva
enligt Artikel 7 i ramdirektivet. Remisstiden for det nationella samradet 16per ut den 2
oktober.

Enligt artikel 7.3 ramdirektivet far de nationella regleringsmyndigheterna och
kommissionen yttra sig till den berdrda nationella regleringsmyndigheten 6ver de forslag
till &garder som anmélts.

1 Europaparlamentets och radets direktiv 2002/21/EG av den 7 mars 2002 om ett gemensamt regelverk
for elektroniska kommunikationsndt och kommunikationstjanster ("ramdirektivet”), EGT nr L 108,
24.4.2002 s. 33.

2 Marknad 17 i Kommissionens rekommendation 2003/311/EG av den 11 februari 2003 om relevanta

produkt- och tjanstemarknader inom omradet elektronisk kommunikation vilka kan komma ifraga for
forhandsreglering enligt ramdirektivet (" rekommendationen”).

3 Enligt artikel 6 i ramdirektivet.
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Il. BESKRIVNING AV DEN FORESLAGNA ATGARDEN

M ar knadsavgr énsning

Enligt PTS ingér inbound roaming i den relevanta produktmarknaden. Med inbound
roaming avses tillhandahdllandet av tilltrade och kapacitet som ges av en nationell
mobilnétsoperator till en utldndsk mobilnétsoperatdr vars abonnenter dérmed kan
anvanda den nationella operatdrens mobilnét for att ringa och ta emot samtal samt sénda
och ta emot SMS#4 Endast originerande inbound roaming® ingar i den relevanta
marknaden, eftersom originering men inte terminering genererar intdkter for svenska
mobilnétsoperattrer.8 PTS anser att vad géller roaming & SMS utbytbara mot rostsamtal
och att SMS darfor skall ingd i den relevanta marknaden.” PTS drar slutsatsen att
kombinationen av icke-exklusiva roamingavtal och mdgjligheten att dirigera trafik mellan
mobilndt gor att roamingtjanster som tillhandahdlls i olika nat — oavsett vilken teknik
som anvands — & utbytbara i en sadan utstrackning att de utgor en enda relevant
marknad.

Den relevanta geografiska marknaden anses vara nationell.8
Betydande mar knadsinflytande

Avsaknad av enskild dominerande stallning

PTS har bl.a. bedomt f6ljande kriterier:

Marknadsandelar: De tre storsta operatorernas marknadsandelar under 2005 (beréknade
som operatdrernas respektive andelar av volymen originerade samtalsminuter och SMSi
de svenska mobilndten) var 50 %, 30 % och 20 % for vardera TeliaSonera,
Telenor/V odafone® och Tele2. Den fjarde operatdren Hi3G hade en marknadsandel som

4 Qutbound roaming - dvs. kunder till svenska mobilnétsoperatdrer som anvander sina mobiltelefoner i
utlandet — ingdr inte i den relevanta marknaden da det & en slutkundsmarknad. Denna avgransning
Overensstémmer med rekommendationen and tilldmpas av andra nationella regleringsmyndigheter.

5 Originerande roaming kan | sin tur delasin i internationell och nationell roaming (inklusive on-net och
off-net).

6 Den svenska mobilnatsoperatoren debiterar den utlandsk mobilnétsoperatdren nar en av den senares
kunder ringer ett samtal i den svenska operatdrens nét. Dessa avgifter for samtalsoriginering kallas
inter-operator tariffs (IOT:s). Samtalsterminering i mobilnd regleras i marknad 16 i
rekommendationen. Kommissionen antog sitt beslut avseende marknad 16 den 6 juni 2004 (érende
SE/2004/0052). PTS fattade sina slutliga beslut den 6 juli 2004.

7 PTS hanvisar till tvA undersokningar i andra nordiska lander som géllde slutkundsmarknaden for
roamingtjanster. | en norsk understkning uppgav 58% av respondenterna att de anvander SMS istallet
for rostsamtal nér de reser utomlands. | en liknande undersdkning gjord i Finland svarade 98% av
respondenterna att det ersatte rostsamtal med SMS i utlandet. Vidare anfér PTS att SMS och
rostsamtal alltid utbjuds och efterfragas tillsammans pa slutkundsniva sival som pa grossistniva

8  PTS hanvisar till att svenska mobilnétsoperatdrer har nationella tillstand, att dessa tillstand géller hela
landet och att mobilnaten ifraga &r tekniskt och geografiskt begransade till Sverige samt att priserna
for roamingtjanster inte skiljer sig 8t i geografiskt hanseende.

9 Den historiska operatéren i Norge, Telenor AS, férvéarvade Vodafone Sverige AB i borjan av 2006.
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var forsumbar. Om marknadsandelarnaistéllet beréknas utan att rékna med roamingtrafik
genererad inom samma koncern eller alternativt inom samma allians, paverkas de tre
stora operatOrernas respektive marknadsandelar endast marginellt. Dessa forandringar
paverkar inte dominansbeddmningen. Aven om marknadsandelarna synes tyda pa att
TeliaSonera har en relativt stark stallning pa marknaden, anser PTS att den okande
betydelsen av alianser och trafikdirigeringstekniker kommer att gora att TeliaSonera
kommer att tappa marknadsandelar till Telenor/Vodafone under tiden fram till nésta
marknadsoversyn.10

Prisutveckling: Under de senaste aren har det inte forekommit ndgra dramatiska
prisforandringar, vilket synes indikera att det rader en viss brist pd marknadsdynamik.
Roamingprisernai de nordiska landerna & emellertid 13ga jamfort med andra lander. Tva
av fyra operatorer har dutit bilaterala avtal som innehdller rabatter pa 10T:s. PTS
forutser att de forbéttrade maojligheterna att anvanda trafikdirigeringstekniker pa ett
effektivt sétt kommer att 6ka priskonkurrensen pa marknaden.

Motverkande koparmakt: PTS bedOmer att ju storre mojlighet att styra trafik till ett
prioriterat svenskt nét, desto stbrre & den motverkande koparmakt som utlandska
mobilnétsoperatorer kan utbva. PTS forvantar darfor att betydelsen av motverkande
koparmakt kommer att oka alteftersom anvandningen av trafikdirigering okar.ll En
viktig omstandighet vid forhandlingar om bilaterala avtal & den trafikvolym som
respektive part tar med sig till férhandlingsbordet. De svenska mobilnétsoperattrerna ar
mindre &n manga av sina utlandska motparter, nagot som minskar deras marknadsmak.

Allianser och koncerner: PTS beddmer att trafikdirigeringsteknik i 6kad utstréackning
kommer att anvandas i syfte att behdlla roamingtrafik inom samma allians och/eller
koncern. Under perioden fram till nésta marknadstversyn kan denna utveckling férvantas
innebara att mobilnatsoperatdrer som genererar mycket roamingtrafik pa detta sétt (i
synnerhet Telenor/V odafone) kommer att stérka sin marknadsmakt.

Tekniska fordelar: Eftersom produkterna pa denna marknad (rostsamtal och SMS) &r
homogena oavsett vilken teknik som anvands (GSM, UMTYS), drar PTS dlutsatsen att
ingen av operatbrerna kan dra nytta av tekniska fordelar som kan anvandas for att utéva
marknadsmakt.

Etableringshinder: Den svenska grossistmarknaden for internationell roaming
karaktdriseras av ett strukturellt etableringshinder i form av det begransade antalet
frekvenser som finns tillgangliga. | dagslaget finns emellertid tillgéngliga frekvenser.
Enligt PTS kan det begransade antalet marknadsaktorer snarare forklaras med de htéga
kostnaderna for att investera i alternativ infrastruktur. Vidare féreskriver GSM
Association att ett foretag maste inneha en GSM- eller UMTS- licens samt ett nét, regler
som forhindrar att virtuella mobilnatsoperatdrer (MVNQO:s) trader in pa marknaden. PTS
beddmer foljaktligen att intrédeshindren ar hdga.

10 Telenor/Vodafone tillhér sdvdl Starmap Alliance som Vodafone Alliance (Telenor & medlem av
Starmap Alliance). Vidare svarar norska kunder fér 25 % av den totala roamingrtrafiken i Sverige
(Telenor’s marknadsandel pa den norska marknaden uppgdr till 55 %).

11 PTS hanvisar till en undersokning dar 90 % av de utlandska mobilnatsoperatdrerna uppgivit att de
anvander sig av trafikdirigeringsteknik.



PTS drar dutsatsen att ingen enskild operatér kan anses ha ett betydande
marknadsinflytande pa den relevanta marknaden.

Avsaknad av gemensam dominans

PTS har bl.a. bedomt foljande kriterier:

Marknadskoncentration och prisutveckling: Marknaden maste anses vara hogt
koncentrerad.l2 Trots en viss avsaknad av marknadsdynamik och avsaknaden av
dramatiska prisforandringar pa grossistniva, understryker PTS det faktum att priserna i
Sverige generellt sett ar 1&gre an in de flesta andra medlemsstater.

Marknadssymmetri: PTS anser ait de relativa storleksskillnaderna (uttryckt i
marknadsandelar) mellan de tre stora operatdrerna inte ar tillrackligt stora for att tyst
samordning skall kunna uteslutas. Da TeliaSonera, Telenor/Vodafone och Tele2 ala &ar
vertikalt integrerade foretag med egna infrastrukturer, drar PTS slutsatsen att foretagens
enhetskostnader for tillhandahalla tjansterna ifraga ar relativt lika. Enligt PTS & den
svenska grossistmarknaden for internationell roaming mogen. Marknadens efterfragan
hérleds fran slutkundsmarknaden och bestams ytterst av slutkundernas resmonster. PTS
forutspar ingen dramatisk forandring av efterfragan inom en néra framtid. Ny teknik och
nyatjanster —t.ex. UMTS och mobila innehdllstjanster — kommer att paverka efterfragan
pa rostsamtal och SMS i framtiden. Hittills har sddana nya tjanster inte haft nagon storre
betydel se pa den svenska marknaden.

Marknadstransparens: PTS anser att den Okade férekomsten av ”sidoavtal” med hemliga
rabatter pa de offentliggjorda priserna minskar marknadens transparens och gor det allt
svérare for mobilnatsoperatorer att Gvervaka konkurrenternas verksamhet. PTS drar
slutsatsen att marknaden inte & tillrackligt transparent for gbra det mgjligt for
mobilnétsoperatorer att upptacka huruvida en konkurrent avviker fran en eventuell
samordning.

Bestraffningsmekanismer: PTS menar att dynamiken i allianser och koncerner gor det
svart for en konkurrent att ta tillbaka marknadsandelar fran en konkurrent som avvikit
fran en eventuell samordning.13 PTS drar sutsatsen att det for narvarande inte finns
nagon effektiv och trovéardig bestraffningsmekanism tillganglig pa marknaden.

Med hanvisning till i forsta hand bristen pa transparens och avsaknaden av en effektiv
och trovérdig bestraffningsmekanism drar PTS slutsatsen att inga operatrer kan anses
utéva en kollektiv dominans pa den relevanta marknaden. 14

12 HHI uppgér till 3800. Marknader dar HHI dverstiger 1800 anses normalt vara koncentrerade.

13 Roamingpartner till den avvikande operatdren péverkas lite av en prissankning gjord av en icke-
medlem.

14 PTS noterar att tvd av tre av de sk. Airtourskriterierna inte & uppfyllda. Jfr Airtours mot
kommissionen, forstainstansréttens dom den 6.6.2002 i &rende T-342/49.



IIl. INGET YTTRANDE

Kommissionen har granskat den foresagna atgarden och har inget att anfora.
Kommissionen noterar emellertid att trots indikationer pa bristande marknadsdynamik i
form av stabila priser och begrénsad konkurrens, har PTS inte funnit ndgon operator med
betydande inflytande p& marknaden, vilket forhindrar en reglering av marknaden. For att
kommattillrétta med sddana svarigheter antog kommission den 12 juli 2006 ett fordlag till
reglering av tillhandahdllandet av roamingtjanster i allméanna mobilnat i den Europeiska
Unionen.15

Denna skrivelse avser kommissionens instéllning till denna anmélan och &r oberoende av
eventuella standpunkter som tas avseende andra anmal da foreslagna atgarder.

| enlighet med punkt 12 i kommissionens rekommendation 2003/561/EG!¢ kommer
kommissionen att offentliggora denna skrivelse pa sin webbplats. Kommissionen anser
inte att skrivelsen innehdller ndgra uppgifter som behover beldggas med sekretess. Ni
bereds tillfdle att inom tre arbetsdagar efter mottagandet av denna skrivelse meddela
kommissionen!’ huruvida Ni anser att — med beaktande av gemenskapens regler eller
nationella regler om affarshemligheter — denna skrivelse innehdller nagra
affarshemligheter som Ni anser inte skall offentliggdras. Ni bor ange skélen till Er
begédran om sekretess.

Med vanlig halsning

Pa kommissionens vagnar
Philip Lowe
Generaldirektor

15 Jfr kommissionens pressmeddelande | P/06/978 den 12.7.2006.

16 K ommissionens rekommendation 2003/561/EG av den 23 juli 2003 om beslutsférslag, tidsgranser och
samrad, i enlighet med artikel 7 i direktiv 2002/21/EG, EUT nr L 190, 30.7.2003, s. 13.

17 Er begéran bor skickas antingen per e-post till: INFSO-COMP-ARTICL E7@ec.europa.eu, €ller per fax
till nummer +32-2-298 87 82.
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