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Ändring i 5 kap 7 § EkomL





Riksdagens trafikutskott

Ny bestämmelse från den 1 juli 2005: 
6 a §
Den som tillhandahåller allmänna kommunikationsnät eller allmänt 
tillgängliga elektroniska kommunikationstjänster skall se till att 
verksamheten uppfyller rimliga krav på god funktion och teknisk 
säkerhet samt på uthållighet och tillgänglighet vid extraordinära 
händelser i fredstid. Regeringen eller den myndighet som regeringen 
bestämmer får meddela föreskrifter om på vilket sätt skyldigheten skall 
fullgöras och om undantag från skyldigheterna.

Tidigare lydelse:
7 §
Den som tillhandahåller en allmänt tillgänglig telefonitjänst skall
1. se till att tjänsten och det allmänna telefonnätet till fast 
nätanslutningspunkt uppfyller rimliga krav på god funktion och teknisk 
säkerhet samt på uthållighet och tillgänglighet vid extraordinära händelser i 
fredstid,



PTS vidare arbete

Utskottet understryker vikten av att föreskrifter 
utformas efter samråd med berörda parter

En första ansats – att titta på risk- och 
sårbarhetsanalyser, kontinuitetsplanering

PTS har initierat ett projekt som inledningsvis 
kommer att ta skriftliga kontakter – enkät planeras 
under juni 

Projektledare från augusti 2005 - Kristina Hanno 



Anna Hörnlund, avdelningen för Nätsäkerhet 



Tystnadsplikt och abonnentuppgifter

Generell tillsyn riktad till operatörer och 
abonnentupplysningsföretag
Ställt frågor om

Registrering av abonnenter
Utlämnande av uppgifter
Samtycke och information
Gallring
Kvalitet
m.m.



Varför?

Många klagomål om 
tystnadsplikt och hantering 
av abonnentuppgifter

Allvarliga klagomål
Berör flera olika frågor



Enkäten

56 operatörer (fast, mobil, IP)
8 abonnentupplysningsföretag
Hittills har 16 operatörer och 4 
abonnentupplysningsföretag har svarat
Sista svarsdag 27 maj 



Och sen….

Sammanställning av svaren
Vilka områden är särskilt problematiska 

Informationsinsatser
Dialog
Andra åtgärder – förelägganden ? 


