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Sdandag 9 januari 2005

258 000 utan
strom I natt

- och 220 000 kunder far klara sig
utan fast telefon

Vid 23-tiden pd siondagen hade de tre stirsta bolagen
lagt ned reparationsarbetet for natten ute i skog och
mark.

Enligt Roger Strandahl, pressinformator pd Sydkraft,
gdr det inte att giora s& mycket nytta nar det blir markt
och personalen behdvde vila efter att ha variti gang i ett

dygn.
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Riksdagens trafikutskott

Ny bestammelse fran den 1 juli 2005:

6as

Den som tillhandahaller allmanna kommunikationsnat eller allmant
tillgangliga elektroniska kommunikationstjanster skall se till att
verksamheten uppfyller rimliga krav pa god funktion och teknisk
sékerhet samt pa uthallighet och tillgénglighet vid extraordinéra
handelser i fredstid. Regeringen eller den myndighet som regeringen
bestammer far meddela foreskrifter om pa vilket satt skyldigheten skall
fullgbras och om undantag fran skyldigheterna.

Tidigare lydelse:

78

Den som tillhandahaller en allmant tillganglig telefonitjanst skall

1. se till att tjansten och det allmanna telefonnatet till fast
natanslutningspunkt uppfyller rimliga krav pa god funktion och teknisk
sakerhet samt pa uthallighet och tillganglighet vid extraordinara handelser i
fredstid,
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PTS vidare arbete

= Utskottet understryker vikten av att foreskrifter
utformas efter samrad med berdrda parter

= En forsta ansats — att titta pa risk- och
sarbarhetsanalyser, kontinuitetsplanering

= PTS har initierat ett projekt som inledningsvis
kommer att ta skriftliga kontakter — enkat planeras
under juni

= Projektledare fran augusti 2005 - Kristina Hanno
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Tystnadsplikt och abonnentuppgifter

= Generell tillsyn riktad till operatorer och
abonnentupplysningsforetag
= Stallt fragor om
= Registrering av abonnenter
=  Utlamnande av uppgifter
=  Samtycke och information

= QGallring
= Kvalitet
= m.m.
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Varfor? v

Z$ L
Manga klagomal om \ N2

tystnadsplikt och hantering *
av abonnentuppgifter

= Allvarliga klagomal ‘
= Berdr flera olika fragor E ?
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Enkaten

= 56 operatorer (fast, mobil, IP)
= 8 abonnentupplysningsforetag

= Hittills har 16 operatorer och 4
abonnentupplysningsforetag har svarat

= Sista svarsdag 27 maj
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Och sen....

= Sammanstallning av svaren

= Vilka omraden ar sarskilt problematiska
= |nformationsinsatser
= Dialog
= Andra atgarder — forelagganden ?
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