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Saken

Faststillande enligt 8 kap. 5 § lagen (2003:389) om elektronisk kommunikation
(EkomL) av relevanta produkt- och tjinstemarknader inom omradet f6r
elektronisk kommunikation och identifiering enligt 8 kap. 6 § samma lag av
foretag med betydande inflytande; nu fraga om att faststilla slutkundsmarknaden
t6r minimiutbudet av hyrda férbindelser samt att identifiera féretag med
betydande inflytande pa den relevanta marknaden.

Post- och telestyrelsens avgorande

1. Post- och telestyrelsen (PTS) faststiller, med stod av 8 kap. 5 § EkomlL,
den nationella slutkundsmarknaden f6r minimiutbudet av hyrda
forbindelser, sisom relevant marknad.

2. PTS finner att TeliaSonera AB har ett sidant betydande inflytande som
avses 1 8 kap. 6 §{ EkomL pa den relevanta marknaden f6r minimiutbudet
av hyrda férbindelser i slutkundsledet.

3. PTS upphiver sitt beslut av den 5 oktober 2001 (dnr. 00-014848/23),
varigenom myndigheten faststéllt att Telia AB (numera TeliaSonera AB)
har ett betydande inflytande pa marknaden f6r forhyrda férbindelser.

Detta beslut giller omedelbart.

Bakgrund

Enligt artikel 15.3 i Europapatlamentets och radets direktiv (2002/21/EG) av den
7 mars 2002 om ett gemensamt regelverk for elektroniska kommunikationsnit
och kommunikationstjinster (ramdirektivet) skall en nationell regleringsmyndighet
inom sitt territorium och i 6verensstimmelse med konkurrenslagstiftningens
principer definiera de med hinsyn till nationella férhéillanden relevanta
marknaderna, sirskilt geografiska marknader. Nir en relevant marknad faststalls
skall myndigheten i stérsta mojliga utstrickning beakta Europeiska
gemenskapernas kommissions (kommissionen) rekommendation av den 11
februari 2003 om relevanta produkt- och tjainstemarknader inom omradet
elektronisk kommunikation (rekommendationen) samt kommissionens riktlinjer
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av den 11 juli 2002 f6r marknadsanalyser och bedomning av betydande
marknadsinflytande i enlighet med gemenskapens regelverk for elektroniska
kommunikationsnat och kommunikationstjanster (riktlinjerna). Om den nationella
myndigheten konstaterar att det inte rader effektiv konkurrens pa den relevanta
marknaden, skall féretag med betydande inflytande pa den marknaden identifieras
och limpliga specifika regleringsskyldigheter alaggas.

Bestimmelsen om marknadsdefinitioner har inforts 1 8 kap. 5 § lagen om
elektronisk kommunikation. Bestimmelsen om identifiering av foéretag med
betydande inflytande och beslut om skyldigheter aterfinns i 8 kap. 6 § samma lag.

Kommissionen har i sin rekommendation definierat 18 relevanta marknader,
varav en marknad i slutkundsledet anges vara “minimiutbud av hyrda férbindelser
(som omfattar angivna typer av hyrda forbindelser upp till och med 2 Mbit/s
enligt artikel 18 och bilaga VII 1 direktivet om samhillsomfattande tjanster)”.

Utkast till beslut med avseende pa denna marknad har varit féremal f6r samrad
enligt 8 kap. 10 och 11 §§ EkomL.

Skal

1. Tillampliga bestammelser

Enligt 8 kap. 5 § EkomL skall den myndighet som regeringen bestimmer
fortlopande faststilla vilka produkt- och tjinstemarknader som har sidana sirdrag
att det kan vara motiverat att inféra skyldigheter enligt denna lag. Marknadens
geografiska omfattning skall dirvid definieras. Vid faststillandet skall Europeiska
gemenskapernas kommissions rekommendation om relevanta produkt- och
tjanstemarknader samt riktlinjer f6r marknadsanalys och bedémning av ett
foretags betydande inflytande pa marknaden beaktas.

Enligt 8 kap. 6 § EkomL skall den myndighet som regeringen bestimmer
fortlopande analysera de relevanta marknader som har faststallts enligt 5 §. Darvid
skall Europeiska gemenskapernas kommissions riktlinjer f6r marknadsanalys och
bedémning av ett féretags betydande inflytande pa marknaden beaktas. For varje
marknad skall det faststillas om det rader effektiv konkurrens.

Om det vid en bedomning enligt 8 kap. 6 § forsta stycket konstateras att det inte
rader effektiv konkurrens pa en faststilld marknad, skall féretag med betydande
inflytande pa den marknaden identifieras och beslut meddelas om skyldigheter
enligt 4 kap. 4 § och 5 kap. 13 och 14 §.

Enligt 21 § férordningen (2003:396) om elektronisk kommunikation skall Post-
och telestyrelsen fortlépande faststilla produkt- och tjinstemarknader enligt 8
kap. 5 § EkomL och analysera dessa enligt 8 kap. 6 § forsta stycket samma lag.

Enligt 22 § samma foérordning skall Post- och telestyrelsen i enlighet med 8 kap.
6 § andra stycket EkomlL identifiera féretag med betydande inflytande pa en
faststilld marknad.



Enligt 8 kap. 7 § forsta stycket EkomlL skall ett foretag anses ha ett betydande
inflytande pa en faststilld marknad om det, antingen enskilt eller tillsammans med
andra, har en stillning av sidan ekonomisk styrka att det i betydande omfattning
kan upptrida oberoende av sina konkurrenter, sina kunder och i sista hand av
konsumenterna.

Med st6d av 8 kap. 1 § forsta stycket 4 EkomL har PTS inhdmtat uppgifter, som
underlag f6r bedomningen av vilka féretag som har ett betydande inflytande pa
den svenska marknaden, avseende helaret 2002 av samtliga operatérer som varit
anmalda enligt telelagen (1993:597) under denna tid.

2. Metodbeskrivning

PTS har i detta beslut att faststilla en relevant marknad och direfter att analysera
denna for att kunna géra en bedomning 1 frigan om det finns nagot foretag som
har ett betydande marknadsinflytande. PTS beaktar hirvid 1 storsta méjliga
utstrickning rekommendationen och riktlinjerna.

PTS har inledningsvis att analysera om den av kommissionen definierade
marknaden ér relevant dven for svenska forhallanden. Forst gors en beskrivning
av den aktuella fjansten/produkten. Direfter gors en avgrinsning av
produktmarknaden och den geografiska marknaden med utgangspunkt i
efterfrage- och utbudssubstitution. Nar marknaden definierats tas stallning 1
fragan om marknaden ar sadan att det 4r motiverat att infora férhandsskyldigheter
pa denna. Slutligen gérs en samlad bedémning for att faststélla den relevanta
marknaden.

Diirefter inleds steg tva i beslutet; identifiering av foretag med betydande
marknadsinflytande. Forst avgors foretagens marknadsandelar pa den faststillda
marknaden. Med utgangspunkt i marknadsandelar gors sedan en djupare analys
utifrin ett antal faktorer, f6r att ett avgorande skall kunna ske angaende om néigot
foretag, ensamt eller tillsammans med andra, har ett betydande
marknadsinflytande. Avslutningsvis fastslas om nagot foretag har betydande
inflytande pa den relevanta marknaden.

Kommissionen har uttryckt den uppfattningen att en grundprincip f6r marknads-
analysen skall vara att faststilla om en konstaterad effektiv konkurrens pa en
definierad marknad dr ett resultat av nationell reglering och i sa fall om
konkurrensen pa den aktuella marknaden skulle férindras vid avsaknad av en
sadan reglering. Kommissionen tar som exempel upp regleringen av fér- och
prefixval. Kommissionen poangterar darvid att en nationell regleringsmyndighet
skall klargbra f6r kommissionen om en medlemsstat kommer fram till att
avsaknaden av en operator med betydande marknadsinflytande péa en definierad
marknad beror pa befintlig reglering.!

! Se kommissionens yttrande SG (2003) D/233817 av den 18 december 2003.



2.1. Beskrivning av produkten

En beskrivning av den aktuella produkten gors utifrain kommissionens
rekommendation. PTS inleder arbetet med att definiera en relevant produkt- eller
tjanstemarknad genom att gruppera samman produkter eller tjanster som
konsumenterna anvinder f6r samma dndamal. Utgangspunkten f6r definition och
faststillande av marknader dr en karaktirisering av slutkundsmarknader inom en
givet tidsperspektiv, med beaktande av substituerbarheten pa efterfrage- och
utbudssidorna (se beaktandesats 7 i rekommendationen). Egenskaper som kunder
uppfattar som karakteriserande utgor grund for avgrinsning av produkt- eller
tjanstemarknaden.

2.2 Avgransning av produktmarknad

Av kommissionens rekommendation framgar att vid avgrinsningen av
produktmarknaden skall utbytbarhet (substituerbarhet) pa efterfrage- och
utbudssidorna beaktas. Marknaderna skall definieras med avseende pa framtida
egenskaper.

Enligt etablerad rittspraxis (se punkt 44 1 riktlinjerna) omfattar en relevant
produkt- eller tjinstemarknad alla produkter respektive tjanster som i
tillfredstillande man pa grund av sina egenskaper, sitt pris och den tilltinkta
anvandningen, av képarna betraktas som utbytbara eller substituerbara.

Begreppet efterfragesubstitution anvinds for att mita i vilken utstrickning
kunderna dr beredda att ersatta en viss tjanst eller produkt med andra tjanster eller
produkter. Som ett andra steg i en substitutionsanalys maste en undersékning ske
av mer an enbart produkter eller tjanster vars objektiva egenskaper, priser och
anvindningsomraden tyder pa att de ar substituerbara. En metod f6r att bedéma
utbytbarheten ér att genomfoéra ett tankeexperiment, i vilket en liten och varaktig
forindring av de relativa priserna antas? och kundernas troliga reaktion pa denna
torindring bedoms, det s.k. hypotetiska monopolisttestet (SSNIP-testet; eng.
Small but Significant Non-transitory Increase in Price). Om en tinkt prisdkning kan antas
resultera 1 att forsaljningsforlusten blir storre dn 6kningen av intakter som hirror
sig till pris6kningen, utvidgas marknaden sa att den omfattar narliggande substitut.
Denna process upprepas tills marknaden har en sadan omfattning att det bedéms
att pris6kningen skulle bli l6nsam.

Utbudssubstitution bor beaktas 1 en marknadsavgrinsning endast da den medfor
en mojlighet att stalla om produktionen med liten finansiell och kommersiell risk
och dirigenom har en effekt pa marknader som ér sa omedelbar att verkningarna
kan jimforas med efterfragesubstitution. Med omedelbar effekt avses att sidan
utbudssubstitution maste ha en effekt inom maximalt ett ar. Det krivs siledes att
leverant6rerna, som svar pa sma och varaktiga forindringar av de relativa priserna,
kan stilla om till produktion av de aktuella produkterna och kan marknadsfora
dem utan att vasentliga tilliggskostnader eller risker uppstar. Enbart hypotetisk

25-10% enligt kommissionens tillkinnagivande (97/C 372/03) p. 17, och riktlinjerna p. 40.



substitution pa utbudssidan ér inte tillrickligt fOr att en definition av marknaden
skall kunna ske.

En bedémning gbrs av om foretag, som idag inte dr etablerade pa den relevanta
marknaden, vid en liten men varaktig f6rindring av det relativa priset skulle trida
in pa denna. I bedémningen kan sannolikheten for att detta intridde skulle ske
inom en rimlig tid vigas in. Vad som dr en rimlig tid beror, enligt p. 20 i
kommissionens riktlinjer, pa egenskaperna hos den enskilda marknaden. Med
rimlig tid avses i detta fall enligt PTS bedémning tidpunkten fram till nédsta
marknadséversyn.

2.3 Avgransning av geografisk marknad

Den geografiska marknaden omfattar det geografiska omrade inom vilket
foretagen pa marknaden deltar i utbudet och efterfragan av de aktuella
produkterna eller tjansterna, dir konkurrensvillkoren ér likartade eller tillrickligt
enhetliga, samt dir konkurrensférhallandena kan sirskiljas frin angransande
marknader dir konkurrensvillkoren dr mirkbart annorlunda. Aven om vissa
aktorer enbart ér etablerade 1 lokala eller regionala omraden eller 4r landstickande
med skiftande makt i olika regioner, utgor detta inte hinder f6r en avgriansning av
en marknad med nationell omfattning.

Definitionen av den relevanta geografiska marknaden foljer, enligt kommissionen,
samma riktlinjer som bedémningen av hur substitutionen férindras pa efterfrage-
och utbudssidan som en reaktion pa en 6kning av det relativa priset.

Inom sektorn for elektronisk kommunikation har man traditionellt bestimt den
relevanta marknadens geografiska omfattning enligt foljande tva huvudkriterier;
tickningsomradet for ett nit och forekomsten av tillimpliga lagbestimmelser eller
andra regleringsmedel (se punkt 59 i riktlinjerna).

2.4 Marknadsbeskrivning

Den marknad som med utgangspunkt i kommissionens rekommendation och
med beaktande av nationella férhallanden avgransats produktmissigt och
geografiskt, beskrivs savitt avser dess struktur, funktion, sirskilda egenskaper och
konkurrensférhallanden. Siardrag som kan motivera forhandsskyldigheter
identifieras.

2.5 Faststillande av relevant marknad for vilken forbandsreglering ar motiverad

Den relevanta marknaden blir féremal f6r en bedémning av om férhandsreglering
kan motiveras. Fér de fall kommissionen i sin rekommendation angett att den
aktuella marknaden har sadana sardrag att forhandsreglering dr motiverad, tar PTS
stallning till om det f6r svenskt vidkommande finns anledning att frainga
rekommendationen. Vid bedémningen anvinder sig PTS av samma kriterier som
kommissionen begagnat for att undersdka om marknaden har sidana egenskaper
att ingripanden med stod av sektorsspecifika bestimmelser skall vara mojliga.
Utgangspunkten ar harvid den svenska marknadens karaktir vad giller fraimst
strukturella och regleringsbaserade etableringshinder, marknadsdynamik samt den



svenska konkurrenslagstiftningens moijligheter att pa ett effektivt sitt 16sa de
problem som typiskt sett kan uppsta pa marknaden.

Om PTS efter en samlad bedémning funnit att marknaden har sirdrag som
motiverar inférande av skyldigheter enligt EkomlL,, vidtar en fortsatt analys i syfte
att utréna huruvida konkurrensen ir effektiv, dvs. om det finns aktérer som
enskilt eller gemensamt har ett betydande inflytande pa den relevanta marknaden.’

2.6 Marknadsandelar

Det limpligaste sittet att mita marknadsandelar bestims. Mot bakgrund av
marknadsandelarna bedéms vilket eller vilka féretag som bor utredas nirmare for
att ett avgorande skall kunna ske i frigan om ett betydande inflytande foreligger.
Det fastslas dven om nagot foretag, redan pa grund av sin marknadsandel,
presumeras ha ett betydande inflytande.

I forarbetena till EkomL (se prop. 2002/03:110 sid. 276 f.) anges foljande
angiende marknadsandelens betydelse som riktmarke vid dominansbedémningen:

’I EG-rattslig praxis har en marknadsandel som understiger trettio procent
inte ansetts tyda pa en dominerande stillning annat 4n vid férekomsten av
exceptionella omstindigheter. Aven marknadsandelar p mellan trettio och
fyrtio procent anses ligga under den niva som tyder pa dominans.
Marknadsandelar pa over fyrtio procent anses diaremot innebara tydliga
tecken pa dominans. En marknadsandel pa femtio procent anses innebaira
presumtion for att en marknadsdominerande stillning foreligger. En
marknadsandel 6verstigande sextiofem procent utgdr presumtion for att en
mycket stor marknadsdominans foreligger. Presumtionen torde vara svar att
motbevisa, sirskilt om de konkurrerande féretagen ar relativt sma eller av
mindre betydelse.”

Aven om ett foretag har en hég marknadsandel kan det finnas andra férhillanden
som talar for att foretaget likvil kan sakna betydande inflytande. Om ett foretag
forlorar stora mangder kunder till andra akt6rer pa den relevanta marknaden kan
det tala mot att foretaget har ett betydande inflytande. For att ett foretag skall
anses ha betydande inflytande dr det viktigt att dess marknadsandel ar stabil Gver
tiden. Visentliga variationer i marknadsandelarna en tid kan indikera att betydande
inflytande saknas, trots att marknaden priglas av ett eller flera foretag med stora
marknadsandelar.

Enligt kommissionen bor det matt pd marknadsandelar viljas som antas ge det
bista uttrycket f6r marknadsstyrka pa den aktuella marknaden.

3 Enligt p. 19 i kommissionens riktlinjer giller f6ljande. Om man finner att det rader effektiv
konkurrens pa en relevant marknad innebir det att ingen operator atnjuter ensam eller gemensam
dominans pa den marknaden. Vid tillimpning av det nya regelverket betyder dirfor effektiv
konkurrens att det inte finns nagot foretag pa den relevanta marknaden som ensamt eller
tillsammans med andra féretag har en dominerande stillning. Se dven p. 5 i riktlinjerna,
beaktandesats 27 i ramdirektivet samt forarbetsuttalandena i prop 2002/03:110 s. 173.



Koncentrationen pa marknaden, liksom marknadsandelar hos andra féretag pa
marknaden, kan ocksa vara av betydelse for bedomningen av ett foretags
betydande inflytande. Betydelsen av dessa indikatorer maste dock bedémas med
hinsyn till situationen i det enskilda fallet. Indextal f6r koncentration dr som
indikatorer pd huruvida det finns féretag med betydande marknadsinflytande
férenade med osikerheter. Utveckling 6ver tiden i koncentrationsindex kan
emellertid enligt PTS ge en indikation pd koncentrationstendenser (se Post- och
telestyrelsens riktlinjer £6r bedémning av betydande inflytande inom omradet f6r
elektronisk kommunikation den 25 juli 2003). Herfindahl-Hirschmanns index
(HHI) kan anvindas for att ge en indikation pa koncentrationstendenser och
beriknas genom att kvadraterna pa de enskilda marknadsandelarna for alla féretag
summeras. HHI ger en proportionellt sett storre vikt dt de stérre foretagens
marknadsandelar, vilket ligger i linje med deras relativa paverkan pa
konkurrenssituationen.

2.7 Owriga indikatorer n.m.

Det finns indikatorer, vid sidan av marknadsandelar, som vid en framatblickande
bedémning kan tala for eller emot att det aktuella féretaget har ett betydande
marknadsinflytande. Dessa indikatorer kan exempelvis vara etableringshinder,
kontroll 6ver infrastruktur, motverkande képarmakt, fOretagets totala storlek,
tekniska fordelar och innovation, stordriftsférdelar, samproduktionsférdelar,
vertikal integration, hinder f6r expansion och potentiell konkurrens.

Dirutéver gors dven, mot bakgrund av den tidigare analysen pd en relevant
marknad, en bedémning om och 1 sé fall 1 vilken grad det finns en risk att ett
betydande inflytande kan medféra betydande inflytande pa en narliggande
marknad.

2.8 Samlad bedimmning betréiffande identifiering av foretag med betydande inflytande.

Avslutningsvis gors en samlad bedémning av férhallandena pa den aktuella
marknaden samt, nir det konstateras att det inte rader effektiv konkurrens pa
marknaden, identifieringen av foretag med betydande inflytande.

3. Beskrivning av tjansten/produkten m.m.

Kommissionen har i sin rekommendation definierat minimiutbudet av hyrda
forbindelser till slutkund som en relevant marknad. Minimiutbudet av hyrda
férbindelser tas dven upp 1 direktivet om samhillsomfattande tjanster, som en av
de marknader som de nationella regleringsmyndigheterna skall analysera specifikt.

Med en hyrd férbindelse avses tillhandahillande av nitkapacitet mellan fasta
nitanslutningspunkter. Denna tjanst inkluderar inte uppkoppling pa begiran eller
erbjudande som utgor del av en kopplad tjinst som erbjuds till allmanheten.
Hyrda térbindelser anvinds for att 6verféra stora volymer av bade tal- och
datatrafik, savil i slutkundsledet som 1 grossistledet. Hyrda forbindelser kan
realiseras med hjilp av olika tekniker t.ex. optisk fiberkabel, koppar, satellit eller
radiolidnk. Vidare kan hyrda foérbindelser vara sivil analoga som digitala.



Hyrda forbindelser dr frimst en grossisttjanst som siljs av en operator till andra
operatOrer, men tjansten saljs aven direkt till slutkunder. I slutkundsledet kops
hyrda férbindelser for att erhalla kommunikation med en given kapacitet mellan
tva eller flera fasta geografiskt skilda punkter. Framf6rallt utgors slutkunderna av
storre foretag som anvander hyrda férbindelser f6r datadverforing mellan sina
arbetsstallen. Slutkunder koper dven hyrda forbindelser i stor utstrackning for
nitgrupper mellan foretagsvixlar (PBX:ar). De viktigaste faktorerna for
efterfragan och utbud avseende hyrda forbindelser i slutkundsledet ar tillgang till
en viss overforingskapacitet, att denna 6verforingskapacitet erhalls mellan givna
anslutningspunkter och att denna tjanst kan erhallas 1 hela landet. Ytterligare
betydande faktorer dr den relativt stora flexibiliteten pa tjansten samt dess hoga
driftsikerhet och stabilitet. Férutom tjanstens karaktir dr ocksa
prissattningsstrukturen, dar en fast avgift med mojlighet att forutsiga framtida
kostnader, en viktig aspekt f6r kunden.

Flera aktorer, med varierande omfattning av sin verksamhet och
marknadsinflytande, tillhandahaller hyrda férbindelser till slutkunder i Sverige.
Aktorerna skiljer sig ocksad at vad giller geografisk tickning, den teknik som hyrda
forbindelser formedlas via samt till vilka hyrda forbindelser erbjuds. Ett fatal
aktorer erbjuder hyrda férbindelser baserade pa egen infrastruktur, vilket innebér
att aktorer som saknar egen infrastruktur eller beh6ver komplettera befintlig
infrastruktur, hyr kapacitet av nitigare for att kunna tillhandahalla hyrda
forbindelser till slutkunder.

I Europaparlamentets och radets direktiv 2002/22/EG av den 7 mars 2002 om
samhillsomfattande tjinster och anvindares rittigheter avseende elektroniska
kommunikationsnit och kommunikationstjanster tas tillhandahallandet av
minimiutbudet av hyrda férbindelser till slutkunder upp. Kommissionen har i sin
rekommendation identifierat hyrda forbindelser som ingér i minimiutbudet som
en relevant marknad. Med minimiutbudet av hyrda férbindelser avses bestimda
torbindelser med harmoniserade (enhetliga) egenskaper. Minimiutbudet har i
enlighet med artikel 17 i ramdirektivet faststillts i en forteckning 6ver standarder i
Europeiska gemenskapernas officiella tidning*. De férbindelser som ingir i
minimiutbudet dr f6r nirvarande savil analoga som digitala och omfattar
kapacitetsnivéier upp till och med 2048 kbit/s.

TeliaSonera har som enda operator genom tillstandsvillkor varit alagd att
tillhandahalla minimiutbudet av hyrda férbindelser. Skyldigheten, som meddelats
med stod av telelagen (1993:597), har gillt saval tillhandahallande 1 slutkundsledet
som 1 grossistledet. Genom tillgang till minimiutbudet har képare kunnat
garanterats tillgang till ett givet utbud for 6verforing av elektroniska
kommunikationstjanster.

Pa grossistmarknaden gors i rekommendationen en uppdelning mellan
terminerande avsnitt och trunkavsnitt av hyrda forbindelser. Motsvarande

* Kommissionen far besluta om dndringar som dr nédvindiga for att anpassa minimiutbudet av
hyrda foérbindelser till den tekniska utvecklingen och till andringar av efterfrigan pd marknaden,
bland annat ett eventuellt upphivande av vissa typer av hyrda férbindelser som ingar i detta utbud.
(Direktiv om samhaillsomfattande tjinster, Artikel 18 p. 3)



uppdelning gors inte pa slutkundsmarknaden, utan denna omfattar alla hyrda
forbindelser som ingér i minimiutbudet. Den avgorande skillnaden mellan
grossistmarknaden och slutkundsmarknaden ar att det endast 4r pa
slutkundsmarknaden som kommissionen definierat ett givet utbud.

4. Avgransning av produktmarknaden

Med utgangspunkt i den av kommissionen definierade marknaden f6r
minimiutbudet av hyrda férbindelser i slutkundsledet har PTS att bedéma om
denna ir en relevant marknad med hinsyn till svenska férhallanden. PTS har
saledes till uppgift att underséka om det utifrin nationella férhallanden finns skal
att utvidga produktmarknaden, alternativt om ytterligare uppdelning av
produktmarknaden bor goras.

Vid marknadsavgrinsning skall teknikneutralitet efterstrivas. Avgrinsningen gors
saledes inte utifran tekniker utan utifrin tjanster, oaktat med vilken teknik de
realiseras. Detta giller om tjanstens tilltinkta anvindning och egenskaper ir
desamma for koparen. Betriffande minimiutbudet av hyrda forbindelser ar de
kapacitetsnivaer och den standard foérbindelserna skall f6lja specificerade i en
forteckning 6ver standarder i Europeiska gemenskapernas officiella tidning. Den
relevanta marknaden omfattar saledes alla de f6rbindelser som tas upp i nimnda
forteckning oberoende av den teknik som anvands.

Minimiutbud av hyrda férbindelser dr upptaget i rekommendationen som en
sarskild slutkundsmarknad. Det har bedémts som sirskilt relevant att de nationella
regleringsmyndigheterna analyserar denna marknad specifikt mot bakgrund av att
det, enligt kommissionen, finns ett behov av att slutkunder garanteras tillgang till
ett minimiutbud av hyrda forbindelser pa nationell basis. Det har enligt
motiveringen till rekommendationen inte ansetts nodvindigt att faststilla separata
marknader for alla kategorier av hyrda férbindelser som dr upptagna i
minimiutbudet, eftersom marknadsstrukturen sannolikt kommer att vara likadan
for varje kategori 1 utbudet. Det dr inte heller, enligt samma motivering,
nédvandigt att utstricka kategorierna av hyrda forbindelser 1 slutkundsledet till att
omfatta kapaciteter som dr hogre dn dem i minimiutbudet. Detta eftersom man
alltid maste utga ifran att ingripanden pa grossistniva, i detta fall pa marknaderna
for terminerande avsnitt och trunkavsnitt av hyrda foérbindelser, ar tillrdckliga for
att komma till ritta med de problem som kan tinkas uppstd. Det saknas enligt
kommissionen grund att anta att detta inte skulle vara fallet ocksa i friga om hyrda
forbindelser utéver minimiutbudet.

PTS har inte funnit nagra skal att frainga kommissionens definition av den
relevanta marknaden avseende minimiutbudet av hyrda férbindelser till
slutkunder.

5. Avgransning av den geografiska marknaden

Samtliga anmailda aktérer som tillhandahaller hyrda forbindelser har ritt att
bedriva sin verksamhet 1 hela landet. Nagon geografiskt avgransad anmalan finns
saledes inte. Kommissionen har inte identifierat ndgon granséverskridande
marknad for hyrda férbindelser.
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Infrastrukturens utbredning dr en begrinsande faktor f6r mojligheterna att
tillhandahalla minimiutbudet av hyrda férbindelser. For att producera och erbjuda
minimiutbudet av hyrda férbindelser finns ett rikstickande nit, vilket saledes har
nationell avgransning. I begrinsad omfattning finns dven alternativ infrastruktur.

Det tinns siledes aktorer som enbart dr etablerade i vissa avgrinsande omraden
samtidigt som det finns en aktor som erbjuder minimiutbudet i hela landet via det
rikstickande nitet. Genom tidigare gillande reglering har den operatér som
torfogar 6ver det rikstickande nitet forpliktats att tillhandahalla ett minimiutbud
av hyrda forbindelser i hela landet och att grunda sina taxor for detta pa
kostnaderna. Detta har medfort att utbudet ér likvardigt i hela landet med sma
prisskillnader. Konkurrensforhallandena far siledes anses likartade 1 hela Sverige.

Mot bakgrund av det ovan sagda gér PTS bedémningen att marknaden for
minimiutbudet av hyrda férbindelser 1 slutkundsledet édr nationell.

6. Marknadsbeskrivning

Nedan foljer en beskrivning av férhallandena pa den, enligt ovan avgrinsade,
relevanta marknaden.

PTS har i likhet med kommissionen definierat marknaden f6r minimiutbudet av
hyrda férbindelser i slutkundsledet som en relevant marknad. Med minimiutbudet
av hyrda forbindelser avses bestimda férbindelser med harmoniserade (enhetliga)
egenskaper. PTS avgransning av den relevanta marknaden 6verensstimmer med
den férteckning av standarder som faststillts 1 Europeiska gemenskapernas
officiella tidning i enlighet med artikel 17 1 ramdirektivet. De hyrda férbindelser
som ingar 1 minimiutbudet ar savil analoga som digitala och omfattar
kapacitetsnivéier upp till och med 2048 kbit/s. Hyrda forbindelser kan realiseras
med hjalp av olika tekniker, t.ex. optisk fiberkabel, kopparledningar, satellit eller
radiolink. Den relevanta marknaden omfattar minimiutbudet av hyrda
forbindelser till slutkunder oavsett teknisk 16sning. Den geografiska omfattningen
av marknaden ar nationell.

Hyrda férbindelser ér en foradlad form av nitkapacitet. For att kunna
tillhandahalla hyrda férbindelser i slutkundsledet och didrmed erbjuda
minimiutbudet, krévs tillgang till nitkapacitet som nar dnda fram till slutkunden,
dvs. bade kapacitet i transportnit och accessnit. En fullstindig punkt-till-punkt
torbindelse bestar dirmed av de bada grossistprodukterna trunkavsnitt och
terminerande avsnitt. De operatérer som idag saknar egen nitkapacitet maste hyra
nitkapacitet fran andra operatorer. Dessa operatorer kan 1 sin tur ha producerat
nitkapacitet antingen baserad pa egen infrastruktur eller kopt kapacitet i oforadlad
eller foridlad form av nitigare. For att tillgodose efterfragan pa punkt-till-punkt
torbindelser till slutanvindare pa nationell basis, blir den geografiska tillgingen av
nitkapacitet avgorande. I dagsliget finns det ett landstickande nit samt 1
begrinsad utstrickning alternativa nit att tillgd inom begriansade geografiska
omraden.

Att etablera ett eget nit som omfattar bade transportnit och accessnit, for att
genom egen infrastruktur producera hyrda férbindelser till slutkunder, ar férenat
med mycket stora kostnader, langa ledtider och praktiska svarigheter for
operatorerna. For att en sadan investering skall vara 16nsam krivs ett effektivt
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utnyttjande med krav pé stort kundunderlag 6ver en lingre tidsperiod. Genom
forekomsten av terminerande avsnitt och trunkavsnitt av hyrda férbindelser i
grossistledet kan tillgang till den nédvandiga insatsvaran for produktion av
slutkundstjdnster tillgodoses utan att egen infrastruktur behéver etableras. For att
erbjuda kunder hyrda férbindelser pa nationell basis med den service som kravs,
maste emellertid en operator ha tillgang till en omfattande drift- och
serviceorganisation spridd i hela landet, vilket kan ske antingen 1 egen regi eller
genom att anlita underleverantérer.

Som niamnts ovan képs hyrda forbindelser i slutkundsledet for att Gverfora tal-
och datatrafik mellan tva eller flera geografiskt skilda punkter. Hyrda férbindelser
har en garanterad bandbredd och tjansterna har en, i férhéllande till andra
overforingstjanster, lag foridlingsgrad. Efterfragan pa hyrda forbindelser 1
slutkundsledet minskar, vilket sérskilt giller minimiutbudet. Den minskande
efterfrigan pa hyrda férbindelser i slutkundsledet kommer sannolikt att fortsitta
aven i framtiden. Kunderna foredrar i allt stérre utstrickning hégre
overforingshastigheter och mer foridlade nitverkstjanster som till exempel IP-
VPN och Frame Relay samt DSL-tjanster. Dessa tjdnster har av slutkunderna
upplevts som mer kostnadseffektiva 16sningar och vissa av tjansterna som mindre
kunskapskrivande att driva. Trots en negativ utveckling av marknadens
omfattning ir det fortfarande manga féretag som dr beroende av minimiutbudet
av hyrda férbindelser som lokal anslutningstjanst for sina elektroniska
kommunikationstjanster.

Den totala marknaden f6r hyrda forbindelser omsitter arligen ca. fem miljarder
kr. Av den totala omsittningen utgor forsaljning i slutkundsledet ca. tva miljarder
kr, varav minimiutbudet av hyrda forbindelser omsitter cirka 25 procent.
Marknaden f6r hyrda foérbindelser i slutkundsledet har minskat 1 savil omsittning
som antal kunder under de senaste aren. Pa den svenska marknaden erbjuder for
nirvarande ett 40-tal operatorer hyrda forbindelser till slutkunder, medan cirka 20
operatOrer uppger att de tillhandahaéller hyrda foérbindelser i enlighet med
minimiutbudet i slutkundsledet. Flertalet av operatérerna har tillkommit under
den senaste femarsperioden och den frimsta orsaken till detta ar att de har kunnat
etablera egen infrastruktur. Operatorerna skiljer sig at vad giller omfattning pa
verksamheten, geografisk tickning, vertikal och horisontell integration samt den
teknik som hyrda férbindelser férmedlas via. Pa marknaden agerar allt fran stora
och viletablerade operatérer, till mindre ISPser och s.k. systemintegratérer. Aven
om minimiutbudet erbjuds av ett flertal operatorer 4r det stor skillnad 1
omfattningen av operatorernas forsaljning. Marknaden bestar av en stor aktor och
ett flertal mindre aktorer. Majoriteten av de mindre operatérerna erbjuder hyrda
torbindelser inom geografiskt avgrinsade omraden och en liten andel av
forsaljningsintikterna kommer fran minimiutbudet.

TeliaSonera har som enda operatdr varit alagd att tillhandahalla minimiutbudet av
hyrda férbindelser, nagot som enligt tillstind och lag skall ske pa icke-
diskriminerande villkor och till kostnadsorienterade priser. Genom det

¢ Internet Service Provider
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minimiutbud av hyrda férbindelser som tillhandahallits pa nationell basis har
slutkunderna haft en mojlighet att fa ett visst behov av 6verféringskapacitet
tillgodosett. Detta har varit sirskilt betydelsefullt i de fall dir det inte har
torekommit nagot annat alternativ, t.ex. pa grund av geografiska begrinsningar.
Fortfarande giller att det fOr vissa foretag och arbetsstillen inte finns nidgot annat
alternativ 4n hyrda forbindelser och garantin for att minimiutbudet finns kvar med
nationell omfattning fyller saledes alljimt en viktig funktion.

Prisutvecklingen i slutkundsledet paverkas av den prissittning som tillimpas pa
tillhérande grossistprodukter, dvs. trunkavsnitt och terminerande avsnitt av hyrda
forbindelser. Vidare har kraven pa TeliaSonera om kostnadsorienterade taxor
paverkat prissittningen dven pa andra féradlade nitkapacitetstjanster. En viss
prissinkning pa samtliga typer av hyrda forbindelser till slutkunder har skett Gver
tiden. Foretradesvis har detta gillt hogre 6verféringshastigheter och langre
avstand. Priset har blivit allt mindre avstandsberoende och prisférindringar har
frimst varit en f6ljd av den tekniska utvecklingen. Att i nirmare detalj beskriva
prisutvecklingen av minimiutbudet av hyrda férbindelser dr f6renat med
svarigheter eftersom priset pa varje hyrd férbindelse varierar beroende pa ett
flertal variabler sisom avstand och kapacitet.

Jamtort med flertalet andra marknader inom omradet elektronisk kommunikation
karakteriseras inte den nu aktuella marknaden av teknisk innovation i nagon storre
utstrickning. Marknaden for minimiutbudet kidnnetecknas inte heller av nigon
omfattande kundtillstromning, utan snarare en minskning av den totala
kundvolymen. Marknaden far dirmed anses som mogen. Genom att hyrda
torbindelser siljs 1 flera led, dvs. bade 1 slutkundsledet och grossistledet
tillsammans med det faktum att det 4r en mogen marknad, har en operatér med
en redan omfattande kundstock i bada dessa kundgrupper bittre forutsittningar
in mindre och nyetablerade operatorer.

I Sverige finns enligt PTS bedémning stora strukturella hinder pa marknaden for
minimiutbudet av hyrda forbindelser i slutkundsledet. For att kunna erbjuda
minimiutbudet nationellt kravs tillgdng till nitkapacitet som stricker sig 6ver hela
landet och som inkluderar bade terminerande avsnitt och trunkavsnitt av hyrda
forbindelser. I Sverige har marknaden f6r nitkapacitet vuxit och
konkurrenssituationen har forbattrats avsevart under de senaste dren genom att
ytterligare aktOrer byggt egen infrastruktur. Framst dr det tillgangen pa oféridlad
kapacitet som svart fiber och pa bandbredder 6ver 2 Mbit/s som forbittrats.
Vidare aterfinns den 6kade tillgangen av ndtkapacitet i transportniten och inte i
accessniten. Den forbittrade konkurrenssituationen ber6r saledes minimiutbudet
av hyrda forbindelser endast i begrinsad omfattning genom att minimiutbudet ar
en slutkundstjanst som enbart omfattar forbindelser upp till och med 2 Mbit/s. 1
dagslaget har endast TeliaSonera tillgang till natkapacitet av sidan omfattning som
andra aktorer dr beroende av fOr att kunna erbjuda minimiutbudet i sin helhet.

Vidare giller att minimiutbudet for hyrda férbindelser till slutkunder har en
begrinsad malgrupp, dels genom det faktum att det dr slutkunders behov som
skall tillgodoses, dels genom begrinsningen i tjansteutbudet. En nyetablerad aktor
har siledes inga méjligheter att utnyttja stordriftsfordelar, mingden av kund- och
tjansteunderlag, och koncentrationsférdelar i samma utstrickning som den aktor
som redan ér etablerad pa marknaden. Risken f6r héga icke atervinningsbara
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kostnader ar dirmed mycket hog. Sa ar fallet under 6verskadlig framtid oavsett
om den nya aktoren redan har tillgang till viss infrastruktur eller inte.

Andra operatérer har haft méjlighet att erbjuda minimiutbudet av hyrda
torbindelser till slutkunder delvis genom att TeliaSonera, som enda operator, varit
alagd att tillhandahalla minimiutbudet till icke-diskriminerande villkor och till
kostnadsorienterade priser saval i slutkundsledet som i grossistledet. Dirigenom
har andra operatérer kunna erhalla nddvindig insatsvara pa rattvisa och rimliga
villkor. Delvis har ocksa andra operatérer kunna tillhandahalla minimiutbudet
genom etablering av egen infrastruktur. Dessa forutsattningar har inneburit att
konkurrensen avseende minimiutbudet 6kat, med viss valfrihet av leverantdr for
slutkunderna. Den forbittrade konkurrenssituationen i slutkundsledet har dock
frimst omfattat mer féradlade tjanster for vilka hyrda férbindelser i grossistledet
varit en insatsvara. Ett lyftande av skyldigheten att tillhandahalla minimiutbudet
skulle dirfér medfoéra betydande risker vad giller tjansteutbudets omfattning,
prissattning och geografisk tillganglighet for slutkunderna. Situationen
kompliceras ytterligare av att operatrer och slutkunder har en stark
beroendestillning till TeliaSonera for att kunna erbjuda minimiutbudet, genom att
TeliaSonera forfogar 6ver nddvindig infrastruktur och natkapacitet i flera led av
virdekedjan. Férhoppningen ar att detta pa sikt skall kunna dtgirdas genom
regleringsatgarder pa motsvarande grossistmarknad. Dock bedomer PTS att
marknaden f6r minimiutbudet av hyrda forbindelser inte har sadana egenskaper
att den inom den tillimpliga tidsramen kan forvintas komma att utvecklas mot
effektiv konkurrens.

Marknaden kinnetecknas saledes av stora strukturella hinder eftersom TeliaSonera
har kontroll 6ver en stor del av den infrastruktur som behévs for att producera
minimiutbudet av hyrda forbindelser. En nyetablerad aktor kan inte utnyttja
stordriftsférdelar m.m. i samma utstrickning som den som varit etablerad pa
marknaden linge. Operatérer och slutkunder har en stark beroendestillning till
TeliaSonera for att kunna erbjuda minimiutbudet.

Pa marknaden saknas dven potentiell konkurrens fran andra aktorer eftersom
marknaden kan anses mogen da kundvolymen minskar. Det finns inte incitament
for andra aktorer att etablera sig pd marknaden. Kontrollen 6ver infrastrukturen
och det faktum att det inte finns nagon potentiell konkurrens ger en risk f6r
overprissittning.

? Enligt beaktandesats 20 i kommissionens tiktlinjer bor tidsperiodens varaktighet avspegla
marknadens sirskilda egenskaper och den tid som det kan férvintas ta innan den nationella
regleringsmyndigheten foretar nésta granskning av den relevanta marknaden.
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7. Faststallande av relevant marknad for vilken férhandsreglering ar motiverad

7.1 Bedimning utifran tre kriterier

Av 8 kap. 5 § EkomlL framgar att myndigheten fortlopande skall faststilla vilka
produkt- och tjanstemarknader som har sidana sirdrag att det kan vara motiverat
att infora skyldigheter enligt lagen. Vidare framgar att kommissionens
rekommendation och riktlinjer skall beaktas vid faststillandet.

I rekommendationen anges att tre kumulativa kriterier skall beaktas innan en
marknad kan faststillas. Det forsta kriteriet géller huruvida en marknad
kiannetecknas av stora och varaktiga hinder f6r marknadstilltride. Det andra
kriteriet tar sikte pa marknadsdynamik. Det tredje kriteriet galler huruvida
konkurrenslagstiftningen i sig sjalv ar tillricklig med beaktande av sirdragen inom
sektorn for elektronisk kommunikation. En marknad som inte passerar samtliga
kriterier far inte bli foremal f6r ingripanden i form av regleringsskyldigheter enligt
4 kap. 4 § och 5 kap. 13 och 14 {§ EkomL.

Av forarbetena till 8 kap. 5 § EkomL (se prop. 2002/03:110 sid. 273) framgir att
utgangspunkten for en marknadsanalys dr kommissionens rekommendation. Av
specialmotiveringen till 8 kap. 5 § i samma férarbeten (sid. 402 f.) framgar bl.a.
foljande. Bestimmelsen utgor en handlingsregel f6r myndigheten och innehaller
inga nirmare angivelser om hur genomgangen skall genomfdras och vad som skall
beaktas vid faststillandet av en marknad. [...] Genom att rekommendationen
anger marknaderna torde det i praktiken endast aterstd f6r en myndighet att ange
marknadernas geografiska omfattning, om inte myndigheten bestimmer en
marknad pa ett sitt som avviker fran kommissionens rekommendation.

PTS finner det limpligt att kortfattat géra en bedémning utifran de tre kriterierna
avseende den aktuella marknaden, med sirskilt beaktande av de nationella
forhillandena.

7.2 Det forsta kriteriet; Etableringshinder

Det forsta kriteriet innebar en bedomning av om det pa den aktuella marknaden
foreligger stora och varaktiga hinder f6r marknadstilltride. Inom sektorn f6r
elektronisk kommunikation kan hindren vara strukturella, rittsliga eller
regleringsbaserade.

I Sverige finns enligt PTS betydande etableringshinder med grund i strukturella
faktorer pa marknaden f6r minimiutbudet av hyrda férbindelser i slutkundsledet.
For att kunna erbjuda minimiutbudet nationellt krivs tillgang till natkapacitet som
stricker sig 6ver hela landet och som inkluderar bade terminerande avsnitt och
trunkavsnitt av hyrda férbindelser. I dagsliget har endast TeliaSonera tillgang till
nitkapacitet av saidan omfattning som andra aktorer dr beroende av for att kunna
erbjuda minimiutbudet i sin helhet.

Vidare giller att minimiutbudet for hyrda férbindelser till slutkunder har en
begrinsad malgrupp, dels genom det faktum att det édr slutkunders behov som
skall tillgodoses, dels genom begrinsningen i tjansteutbudet. En nyetablerad akt6r
har siledes inga méjligheter att utnyttja stordriftsfordelar, mingden av kund- och
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tjansteunderlag, och koncentrationsférdelar 1 samma utstrackning som den aktor
som redan ir etablerad pa marknaden. Risken for hoga icke atervinningsbara
kostnader i samband med etablering dr ddrmed mycket hog. Sa dr fallet under
overskadlig framtid oavsett om den nya aktéren redan har tillgang till viss
infrastruktur eller inte.

Det foreligger saledes strukturella hinder som i stor och varaktig omfattning hindrar
nya aktorer att etablera sig pa det aktuella marknadssegmentet.

7.3 Det andra kriteriety Marknadsdynamik

Vid en bedémning av det andra kriteriet skall PTS ta stillning till om marknaden har
egenskaper som gor att den med tiden tenderar att utvecklas i riktning mot effektiv
konkurrens. Trots att det foreligger stora hinder f6r marknadstilltrade kan
strukturella faktorer eller marknadsegenskaper medfora att marknadsandelar
fluktuerar 6ver tid eller att prisbilden inte 4r stabil.

Det finns en maoijlighet f6r konkurrerande operatorer att erbjuda minimiutbudet av
hyrda forbindelser till slutkunder genom att TeliaSonera, som enda operator, varit
alagd att tillhandahalla minimiutbudet till icke-diskriminerande villkor och till
kostnadsorienterade priser savil i slutkundsledet som i grossistledet. Dirigenom
har andra operatérer kunna erhalla nddvindig insatsvara pa rattvisa och rimliga
villkor. I viss begransad utstrickning har konkurrerande operatorer dven kunna
tillhandahalla minimiutbudet genom etablering av egen infrastruktur. Situationen
kompliceras emellertid av att TeliaSonera férfogar 6ver nédvindig infrastruktur
och nitkapacitet i flera led av virdekedjan. Beroendet till TeliaSonera ar darfor
fortsatt starkt. Marknadsandelar och prisnivier dr ocksa relativt stabila 6ver tid.
Forhoppningen ar att detta pa sikt skall kunna dtgirdas genom regleringsatgarder
pa motsvarande grossistmarknad. Dock bedémer PTS att marknaden f6r
minimiutbudet av hyrda férbindelser inte har sidana egenskaper att den inom ett
rimligt tidsperspektiv®, dvs. hir atminstone fram till nasta revidering av
marknadsanalysen, kan férvintas komma att utvecklas mot effektiv konkurrens
utan tillimpning av férhandsreglering.

7.4 Det tredje kriteriet; Den relativa effekten hos konkurrenslagstifining och kompletterande
forbandsreglering

Betriffande det tredje kriteriet har PTS att bedéma om konkurrenslagstiftningen och
eventuell befintlig kompletterande forhandsreglering ar tillrickligt effektiv for att den
typ av konkurrensproblem som dr hinfoérliga till marknadens sirdrag kan dtgirdas, pa
ett sitt som gor att ingripanden med stod av EkomL inte kan anses motiverade. For
detta torde krivas att det redan utan sektorsspecifik reglering finns dndamalsenliga
och verkningsfulla medel som kan atgirda de konkurrensproblem som typiskt sett
finns eller kan uppsta pa marknaden, t.ex. genom att avlidgsna existerande
etableringshinder eller i 6vrigt skapa forutsittningar f6r uppkomsten av effektiv och
varaktig konkurrens. Det dr inte tillrdckligt att konstatera att konkurrenslagen i det
enskilda fallet kan vara tillimplig pa ett identifierat konkurrensproblem.
Konkurrenslagen ir i sin helhet tillimplig pa den aktuella marknaden oavsett om den
kan bli f6remal for ingripanden enligt EkomL eller inte. Frigan som stills vid
bedémningen av tredje kriteriet ér istillet om det utéver konkurrenslagens
bestimmelser finns ett behov av kompletterande sektorsspecifika bestimmelser.
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Av det foregiaende foljer att inte heller det faktum att konkurrenslagstiftningen 1 ett
enskilt fall med framgang tillimpats mot ett konstaterat missbruk av dominerande
stallning pa den aktuella marknaden, kan tas till intdkt f6r att konkurrenslagen ér sa
effektiv pd alla de konkurrensproblem som kan uppsta, att det dirfér inte finns nagot
behov av ytterligare mojligheter till ingripanden for att frimja uppkomsten av
konkurrens eller for att kompensera f6r de missférhillanden som en snedvriden
konkurrenssituation medfor. Daremot skall de fall dir konkurrenslagstiftning eller
kompletterande férhandsreglering visat sig effektiv i ett visst drende beaktas av PTS i
samband med att myndigheten 6vervager att meddela skyldigheter mot en operator
med betydande marknadsinflytande.

Med en sektorsspecifik reglering kan sarskilt anpassade konkurrensskapande atgirder
tilleripas f6r problem som typiskt sett uppstar pa en viss marknad. Med det nya
regelverket for elektronisk kommunikation inférs méjligheter till snabbt ingripande
med forhandsreglering som ar utformad for att pa ett effektivt sitt ta om hand de
specifika konkurrensproblem som identifieras inom sektorn.

Konkurrenslagens férbudsregler kan inte anviandas till att pa férhand stilla upp
skyldigheter eller handlingsregler i syfte att komma till ritta med ett potentiellt
konkurrensproblem. Konkurrenslagens bestimmelser kan inte heller i 6vrigt skapa
konkurrens pa en marknad som pa grund av strukturella problem inte uppvisar nagra
tecken pa fungerande konkurrens.

Vid tillimpning av konkurrensrittens regler kravs for ingripande att ett faktiskt eller
potentiellt missbruk av dominerande stillning kan konstateras, vilket kan kriva
omfattande och tidskrivande utredning av de omstindigheter som faktiskt har dgt
rum i det enskilda fallet. Efter att ett konkurrensproblem uppmirksammats kan det
saledes passera lang tid innan konkurrensforbattring astadkoms genom ex-post
(reaktiv) lagstiftning. Tidsfaktorn édr av avgorande betydelse for att skapa och
bibehalla konkurrens pa marknaden for elektronisk kommunikation, vilken i hég
grad priglas av snabb teknikutveckling.

De aktérer som verkar pa en marknad inom elektronisk kommunikation eller
overvager att etablera sig pa denna har ett behov av forutsiagbara spelregler, bl.a. f6r
att kunna fatta rationella beslut om investeringar. De dr dirfér beroende av att pa
térhand kinna till vilka rittigheter och skyldigheter de kan parikna sig. Genom de
mojligheter som EkomL ger att pd forhand stilla upp villkor for atkomst, tilltrade
etc. skapas sadan forutsebarhet.

Det kan alltsa konstateras att sektorsspecifik férhandsreglering, till skillnad fran
generell konkurrenslagstiftning, moéjliggdr detaljerade och f6r andamalet sdrskilt
anpassade ingripanden for att dtgirda typiska och potentiella problem pai ett sitt som
fastslar forutsigbara spelregler for hela marknaden. Samtidigt skall framhallas att en
felaktig utformning eller tillimpning av sarlagstiftning kan skapa snedvriden
konkurrens och ineffektiva investeringsbeslut.

For att skapa konkurrens krivs i manga fall att atgarder vidtas for att komma till ritta
med de problem som det innebir att ett foretag utévar kontroll Gver den
infrastruktur eller tjinst som dr nédvandig for att realisera den relevanta produkten.
Konkurrensrittens regler om férbud mot missbruk av dominerande stillning, som
syftar till att beivra ett visst icke-Onskvirt konstaterat beteende, kan inte pa ett
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effektivt satt tillgripas 1 syfte att bryta ned sadan strukturell dominans och samtidigt
aktivt frimja uppkomst av konkurrens, och ir siledes inte ensamt tillrickliga for att
na det efterstrivade resultatet. For att pa ett effektivt sitt komma till ritta med
strukturella problem krivs i manga fall snarare att det tillskapas dtkomst till den
nodvandiga infrastrukturen eller tjansten for befintliga eller potentiella konkurrenter
och att villkoren fér denna atkomst utformas sa att konkurrenterna ges foérutsebara
spelregler samtidigt som konkurrenssituationen inte snedvrids. Den sektorsspecifika
regleringen erbjuder redskap for att dstadkomma detta.

Nir det giller det tredje kriteriet har kommissionen betriffande den nu aktuella
marknaden gjort bedémningen att en tillimpning av konkurrenslagstiftningen, i sig
inte ar tillricklig for att rada bot pa den existerande konkurrensproblematiken. Enligt
PTS utgor de radande nationella férhillandena pa den relevanta marknaden samt de
mojligheter som en tillimpning av den svenska konkurrenslagen erbjuder, inte skil
att frainga kommissionens bedémning i detta avseende.

Enligt PTS bedémning dr konkurrenslagstiftningen inte ensam tillricklig for att
komma till ritta med de konkurrensproblem som karakteriserar den aktuella
marknaden. Marknaden skall f6ljaktligen, i nuldget och atminstone under den tid som
I6per fram till ndsta marknadséversyn, anses ha sadana sirdrag att den skall kunna bli
foremal for ingripanden med stéd av de konkurrensfrimjande bestimmelserna i
Ekoml..

Marknaden f6r minimiutbudet av hyrda forbindelser 1 slutkundsledet skall darfor 1
enlighet med 8 kap. 5 § EkomL faststillas sisom en relevant marknad for vilken
det kan vara motiverat att infora skyldigheter enligt lagen.

8. Marknadsandelar

Det ir enligt konkurrensrittlig praxis nodvindigt att bedéma betydelsen av
marknadsandelar som indikator f6r varje enskild marknad for att kunna fastsla
dominans.

Enligt kommissionen bor det matt pa marknadsandelar viljas som antas ge det
bista uttrycket for marknadsstyrka pa den aktuella marknaden.!® Det dr de
nationella regleringsmyndigheterna som skall avgora vilka kriterier som ar
limpligast f6r mitning av marknadsnirvaro. Marknadsandelar f6r minimiutbudet
av hyrda forbindelser i slutkundsledet kan bland annat mitas 1 forsaljningsvarde,
overforingskapacitet, antal kunder eller anslutningspunkter. Beroende pa
egenskaperna hos den aktuella marknaden ger dessa mitt en mer eller mindre
rittvisande bild av de olika aktGrernas styrka och marknadsinflytande.

Pa marknaden f6r minimiutbudet av hyrda férbindelser rader det betydande
skillnader avseende saval forsiljningsvirde per kund som storleken pa kunderna.
Dessa skillnader aterspeglas inte om marknadsandelar mits i antal kunder, varfoér
antal kunder inte kan anses vara det mest rittvisande mattet. Att utga fran
6verforingskapacitet kan inte heller anses som ett lampligt matt da det inte gors

10 Riktlinjerna, p.76-77.
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nagon skillnad i spridningen av kunder och anslutningar. Dirmed skulle en
operator med héga Gverforingskapaciteter men fa kunder komma att fa en mycket
hég andel. Vidare giller att vid mitning av marknaden utifrin antal
anslutningspunkter, hinsyn inte tas till att det finns olika typer av hyrda
forbindelser, t.ex. att férbindelserna kan vara analoga eller digitala, att de har olika
overforingskapacitet eller att de har olika lang rickvidd. Marknadsandelar f6r den
aktuella marknaden bor enligt PTS bedémning istillet mitas 1 forsiljningsvarde,
eftersom forsiljningsvirdet utjimnar skillnader i storleken och spridningen pa
kunder och anslutningar. Forsiljningsvardet kan vid behov kompletteras med
andra matt. PTS har inhdmtat kvantitativa uppgifter fran berorda aktorer avseende
torsiljningsvirde. Dirutéver har PTS inhdmtat uppgifter om antal forbindelser
som jimforelsedata.

Av de uppgifter PTS begirt in framgar att under ar 2002 omsatte slutkundsmarknaden
for minimiutbudet av hyrda forbindelser ca 550 miljoner kr. Av denna omsittning hade
TeliaSonera en marknadsandel pa 6ver 70 procent. En orsak till TeliaSoneras dominans
ar givetvis att foretaget som enda operator varit forpliktat att tillhandahalla
minimiutbudet av hyrda forbindelser. Den frimsta orsaken édr dock att TeliaSonera
6ver en lang tid varit den stOrsta leverantéren av hyrda forbindelser till slutkunder till
toljd av innehav av infrastruktur och tillgang till n6dvindig nitkapacitet i form av
terminerande avsnitt och trunkavsnitt av hyrda férbindelser.

TeliaSoneras andel pa marknaden har sjunkit de senaste tio dren fran att i stort sett ha
omfattat hela den aktuella marknaden till nuvarande niva. Den frimsta orsaken till den
minskade marknadsandelen dr att andra aktorer etablerat egen infrastruktur genom
vilken de kan erbjuda hyrda férbindelser. Vidare dger ingen nytillstromning av kunder
rum. Detta medfor att andra aktorer maste forsoka vinna kunder fran TeliaSonera f6r
att fa del av tillvixten, vilket givetvis innebir patagliga svarigheter for ett litet foretag.
Intresset fran nya aktorer att trida in pa en marknad med dessa egenskaper blir i
praktiken mycket litet.

Enligt etablerad konkurrensrittslig praxis galler att fOr ett foretag som har en
stabil marknadsandel 6verstigande 65 procent utgor detta en presumtion for att en
mycket stor marknadsdominans féreligger, utom vid exceptionella férhallanden.
TeliaSoneras hoga marknadsandel pa den relevanta marknaden kan ddrmed anses
utgora en presumtion for att foretaget har betydande inflytande pa den aktuella
marknaden.

Mot bakgrund av det ovanstiende bedémer PTS att TeliaSonera har en sidan
andel av marknaden avseende minimiutbudet av hyrda férbindelser att det finns
anledning att vidare utreda om TeliaSonera har betydande inflytande pa
marknaden. Nedan utvecklas den bedémning myndigheten gor i detta avseende.

9. Ovriga indikatorer m.m.

Det ir inte tillrdckligt med en stor marknadsandel for att faststilla betydande
marknadsinflytande. I det f6ljande anges indikatorer som, vid sidan av
marknadsandelar, vid en framatblickande bedémning, dr karakteristiska for
marknaden och kan tala for eller emot att féretag har betydande inflytande.



19

9.1 Kontroll dver infrastruktur

Aktorer som kontrollerar infrastruktur som utg6r en viktig insatsfaktor pa en
marknad, kan dra fordelar av detta. Om det 4r svirt, kostsamt eller riskabelt att
kopiera infrastrukturen, utgor detta faktum ett vasentligt hinder f6r etablering av
infrastrukturberoende tjinster pa marknaden. Detta kan indikera att det
forekommer foretag med betydande marknadsinflytande.

Att ha tillgang till infrastruktur dr en forutsittning for att kunna producera
minimiutbudet av hyrda férbindelser och erbjuda dem till slutkunder. I dagslaget
dger och forfogar TeliaSonera 6ver en infrastruktur som kan utnyttjas for att
producera hyrda forbindelser till slutanvindare. TeliaSoneras infrastruktur dr unik
genom att den dven inkluderar accessnatet och dirmed nar ut till alla slutkunder.
For narvarande finns det ingen annan operator som har en lika omfattande
infrastruktur och dirmed samma méjligheter att erbjuda slutanvindare tjanster
baserad pa egen infrastruktur. Andra operatorer har att vilja mellan att antingen
bygga egen infrastruktur eller hyra nitkapacitet, diribland terminerande avsnitt
och trunkavsnitt av hyrda forbindelser, av TeliaSonera eller av nagon annan
nitigare. Att bygga sjilv dr forenat med stora risker till f6ljd av hoga kostnader
och praktiska svarigheter. Som nimnts tidigare har ett antal operatérer etablerat
egna nit. Dessa nit dr dock begransade i sin geografiska omfattning och andra
operatorer maste darfor dnda hyra kapacitet, helt eller delvis, av TeliaSonera for
att kunna erbjuda kompletta punkt-till-punkt férbindelser pa
slutkundsmarknaden. TeliaSonera innehar siledes fordelar gentemot Gvriga
operatorer till f6ljd av att de kontrollerar en stor del av den infrastruktur som
hyrda férbindelser till slutanvindare produceras via. PTS anser dock att tillgingen
till denna nédvindiga insatsvara kan goras tillginglig for andra operatérer genom
regleringsskyldigheter i grossistledet, vilket pa sikt kan medfora att TeliaSoneras
marknadsinflytande kan minska pa slutkundsmarknaden. Med hinsyn tagen till de
egenskaper som kinnetecknar marknaden f6r minimiutbudet anser PTS att
utsikten fOr att en sadan forbittring av konkurrenssituationen aven skulle
inkludera minimiutbudet dr liten. Den forbittring av konkurrenssituationen som
eventuellt kan komma att ske forvintas enbart for hyrda forbindelser utanfor
minimiutbudet och andra mer foridlade natverkstjanster. Enligt PTS samlade
bedémning forstirker TeliaSoneras kontroll 6ver nédvindig infrastruktur bolagets
inflytande pa marknaden f6r minimiutbudet av hyrda férbindelser.

9.2 Marknadens mognad och teknisk innovation

Omridet for elektronisk kommunikation 4r i sig ett omrade som priglas av
teknisk utveckling. Detta hindrar emellertid inte att en marknad inom detta
omrade kan anses mogen. Med mogna marknader menas traditionellt att
produktutvecklingen dr begrinsad och efterfragan stabil eller fallande.

Minimiutbudet av hyrda férbindelser utgdr en begrinsad del av de hyrda
forbindelser som erbjuds slutkunder. Det dr en marknad som inte har praglats av
nagra stora forandringar de senaste tio aren. Minimiutbudets omfattning har varit
detsamma och tjansterna har inte utvecklats nimnvirt eller praglats av teknisk
innovation i beaktansvird utstrickning. Nytillstromningen av kunder dr marginell
till £6ljd av att slutkunder i allt storre utstrickning efterfragar andra
nitverkstjanster istillet for hyrda forbindelser. Samtidigt 4r kundrorligheten liten.
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Detta har resulterat i att savil omsattning som antal kunder minskat. TeliaSonera
har, och har haft historiskt sett, en stark position pa marknaden och den
overvigande delen av kunderna anlitar detta foretag. For andra operatorer innebir
TeliaSoneras omfattande kundstock i kombination med férekomsten av flerariga
avtal att mojligheterna till expansion blir begransade till de eventuella nya kunder
som tillkommer samt till kunder med avtal som 16pt ut.

PTS, som anser att markanden dr mogen, bedémer inte att den produktutveckling
och tekniska innovation som sker, och som har betydelse f6r marknaden f6r
minimiutbudet av hyrda forbindelser, dr av sadan art att den paverkar
TeliaSoneras marknadsinflytande under den tid som l6per fram till nista
marknadséversyn.

9.3 Hinder for expansion

Omstindigheter 1 det enskilda fallet kan medféra att foretag som dr etablerade pa
marknaden inte kan 6ka sin produktion utéver en given niva utan att det innebar
ett behov av investeringar i ny produktionsutrustning. Ett annat exempel pa
expansionshinder dr férekomsten av inlasningseffekter. Hinder f6r expansion kan
forstarka ett foretags marknadsinflytande, medan goda expansionsméjligheter f6r
andra foretag pa marknaden skapar forutsittningar for effektiv konkurrens.
Minga hinder f6r expansion utgér dven hinder for intride pa en marknad.

Pa marknader for elektronisk kommunikation kan inlasningseffekter uppsta pa
savil slutkundsmarknader som pa grossistmarknader. Sadana effekter kan bade
utgbra etableringshinder och hindra konkurrensen mellan féretag som ér
etablerade pa marknaden. P4 marknaden f6r minimiutbudet av hyrda férbindelser
1 slutkundsledet tecknas vanligtvis flerdriga avtal, vilket gor att slutkunderna inte
utan extra kostnader kan byta till en annan operatér under avtalsperioden.
Samtidigt kridvs det vanligtvis att kunden investerar 1 nédvindig utrustning i
samband med anskaffningen av hyrda forbindelser vilket férsvarar en kunds
mojlighet till byte av teknisk 16sning eller annan operatér. Som namnts tidigare ar
tillstromningen av nya kunder begransad och dirmed ocksa andra operatorers
mojligheter till expansion. PTS bedomer inte att den relevanta marknaden under
den tillimpliga tidsperioden kommer att kinnetecknas av mojligheter till
expansion i sadan utstrackning att detta skall paverka bedémningen av
TeliaSoneras marknadsinflytande.

9.4 Foretagets storlek

Foretagets totala storlek, dvs. inklusive verksamhet utanfér den relevanta
produktmarknaden och geografiska marknaden, i férhallande till andra
marknadsaktorer kan ha betydelse vid bedémningen av betydande inflytande.
Foretaget kan erhélla fordelar genom finansiell styrka, mojlighet att utnyttja
synergier 1 ett utvecklat distributionsnit eller utnyttjande av en marknadsforing
som spinner 6ver flera marknader. Produktutbudets bredd kan dven beaktas.

TeliaSoneras storlek inom omradet elektronisk kommunikation har, enligt PTS
bedémning, en stor inverkan pa deras dominans pa marknaden avseende
minimiutbudet av hyrda férbindelser. TeliaSonera har ett mycket brett
produktutbud och ir heltickande pd den geografiska marknaden och pa omradet
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hyrda férbindelser. De far anses vara en helhetsleverantor av tjanster inom
elektronisk kommunikation. Flertalet av deras kunder koper olika tjanster av
TeliaSonera. I dagsliget finns det ingen operatér pa den svenska marknaden som
har en lika omfattande verksamhet inom omradet elektronisk kommunikation,
diribland hyrda férbindelser, som TeliaSonera. En stor skillnad finns just inom
omradet natkapacitetstjanster och liknande tjanster.

TeliaSonera har betydande férdelar i kraft av sin storlek vad giller produktionen
och utnyttjandet av hyrda forbindelser 1 ett flertal led. I och med att
grossisttjanster och slutkundstjanster i stor utstrickning ar desamma, dvs. att
trunkavsnitt och terminerande avsnitt ocksa ar de delar som slutkundstjansterna
bestar av, kan TeliaSonera utnyttja synergier avseende sin geografiska utbredning
bade vad galler tillgangen till fysisk infrastruktur samt drift- och
serviceorganisation. TeliaSonera producerar dartill en stor del av sina
grossisttjanster for eget bruk, dvs. de ar sjilva en mycket stor kund av
grossisttjansterna trunkavsnitt och terminerande avsnitt, i produktionen av
slutkundstjdnsterna.

9.5 Potentiell konkurrens

Ett foretags marknadsinflytande kan begrinsas av att det finns potentiella
konkurrenter. Enligt kommissionen bor en nationell regleringsmyndighet saledes
beakta sannolikheten av att féretag som for niarvarande inte ér aktiva pa den
relevanta marknaden, inom en rimlig tidsperiod som 4r kopplad till tidpunkten for
nista marknadséversyn, kan besluta sig for att trida in pa marknaden efter en liten
men 4nda betydelsefull, varaktig prisckning.

En operator som vill etablera sig pa marknaden f6r miniutbudet kan bygga egen
infrastruktur eller hyra nitkapacitet av befintliga operatorer. Med de investeringar
som skulle krivas for att etablera egen infrastruktur dr det mer sannolikt att en ny
aktor valjer att hyra kapacitet fran andra. Marknaden f6r minimiutbudet av hyrda
forbindelser dr, som tidigare nimnts, en stabil marknad som inte priglas av nagon
tillvixt och far anses vara mogen. Aven om det, genom tillging till
grossistprodukter, finns relativt stora moéjligheter f6r en ny aktor att trida in pa
marknaden, inom de tillimpliga tidsramarna, ifall det relativa priset skulle stiga dr
det mycket osannolikt att sa skulle ske. Detta med tanke pa det begrinsade antalet
tillgdngliga kunder. Vidare har denna marknad, bland annat till £6ljd av ett reglerat
utbud av grossistprodukter, haft forutsittningar att utvecklas mot konkurrens
under en langre tid. I de fall andra operatorer identifierat nagon delmarknad som
ekonomiskt intressant, utifran nuvarande marknadsforutsittningar, har sidan
verksamhet redan etablerats. Detta har dock skett i liten utstrackning vad giller
det reglerade minimiutbudet och eventuella kvarstiende delmarknader dr ddrmed
av betydligt mindre intresse for andra aktorer, an TeliaSonera. Genom
regleringsatgarder pa angransande grossistmarknader kan forutsattningarna for
etablering av nya aktorer forbittras. Sannolikheten att dessa aktorer skulle trida in
pa marknaden f6r minimiutbudet av hyrda férbindelser ar dock liten, dven pa
lingre sikt.

PTS bedémer inte att den potentiella konkurrensen ar av sidan art att den
visentligt kommer att paverka TeliaSoneras inflytande pa marknaden for
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minimiutbudet av hyrda férbindelser i slutkundsledet under tiden fram till nasta
marknadsanalys.

10. Samlad bedomning betraffande identifiering av féretag med betydande
inflytande

TeliaSoneras marknadsandel 6verstiger 70 procent. Denna mycket hoga
marknadsandel indikerar 1 sig att bolaget har betydande marknadsinflytande.
TeliaSoneras stillning pa marknaden f6r minimiutbudet ar till stor del en
konsekvens av att foretaget, enligt det tidigare regelverket, varit dlagd att
tillhandahalla minimiutbudet pa nationell basis. Dessa skyldigheter har foretaget
emellertid dlagts som en f6ljd av att det dven tidigare haft ett starkt
marknadsinflytande. En annan avgorande faktor dr féretagets kontroll 6ver
infrastruktur.

Marknaden f6r minimiutbudet av hyrda férbindelser priglas av vasentliga hinder
for etablering och expansion genom behovet av en omfattande infrastruktur samt
att marknaden minskar totalt sett. TeliaSonera har bl.a. till f6ljd av den omfattande
infrastruktur féretaget dger betydande fordelar. Foretagets stillning forstirks av
dess breda produktportfdlj pa hyrda férbindelser, i vilken bade grossisttjanster
och slutkundstjanster ingar och diribland minimiutbudet av hyrda férbindelser
och geografiska utbredning. TeliaSonera har dirmed en sadan stillning att det i
betydande omfattning kan upptrida oberoende av sina konkurrenter, sina kunder
och konsumenterna. Vissa av TeliaSoneras férdelar pa slutkundsmarknaden kan
komma att neutraliseras genom atgiarder pa motsvarande grossistmarknader, dvs.
marknaderna for trunkavsnitt av hyrda forbindelser och terminerande avsnitt av
hyrda férbindelser. Enligt PTS bedomning kommer en sidan utveckling
emellertid inte att omfatta minimiutbudet av hyrda férbindelser.

Med hinsyn till bl.a. etableringshindren och hinder for expansion samt avsaknad
av potentiell konkurrens bedomer PTS att TeliaSoneras stillning och
konkurrensférhallandena pa den relevanta marknaden kommer att besta
atminstone fram till nasta marknadsoversyn.

PTS, som konstaterar att det inte rider effektiv konkurrens, finner darfor att
TeliaSonera skall anses ha ett sidant betydande inflytande som avses i 8 kap. 7 §
EkomlL pa den svenska marknaden f6r minimiutbudet av hyrda férbindelser i
slutkundsledet. Beslut om skyldigheter med stoéd av EkomL fattas i sirskild
ordning.

Ikrafttradande m.m.

I beslut den 5 oktober 2001 (dnt. 00-014848/23) har PTS faststillt att Telia AB
(numera TeliaSonera AB) har ett sidant betydande inflytande som avsesi 6 §
telelagen (1993:597) pa marknaden f6r forhyrda forbindelser. Beslutet har vunnit
laga kraft.

Nir nu PTS genom detta beslut faststiller marknaden f6r minimiutbudet av hyrda
forbindelser som en relevant marknad och identifierar TeliaSonera som operator
med betydande inflytande pa denna marknad upphiver myndigheten ovan
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nimnda beslut av den 5 oktober 2001 och férordnar istallet att detta beslut giller
omedelbart.

Underrittelse om éverklagande

Post- och telestyrelsens beslut kan 6verklagas hos Linsritten 1 Stockholms lin, se
bilaga 1. Beslutet som avser identifiering av foretag med betydande inflytande
enligt 8 kap. 6 § andra stycket far dock 6verklagas endast i samband med att beslut
att inféra, upphiva eller dndra en skyldighet som anges 1 6 § 6verklagas.

Marianne Treschow
t.f. generaldirektor

Beslutet har fattats av t.f. generaldirektoren Marianne Treschow. I drendets
slutliga handliggning har aven deltagit avdelningschefen Ann-Marie Engvall, t.f.
avdelningschefen Viveca Norman, rittschefen Eva Liljefors, enhetschefen Sara
Andersson, handldggaren Lars-Erik Axelsson och verksjuristen Martina Irving
Magnusson (foredragande).
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Bilaga 1

UNDERRATTELSE OM OVERKI.AGANDE

Om Ni vill 6verklaga detta beslut skall Ni skriva till Linsritten i Stockholms lin.
Brevet skall dock sidndas till Post- och telestyrelsen, Box 5398, 102 49 Stockholm.

Tala om 1 brevet vilket beslut Ni 6verklagar genom att ange beslutets nummer.
Tala ocksa om vilken dndring av beslutet Ni vill ha. Brevet skall skrivas under.

Post- och telestyrelsen maste ha fatt Ert 6verklagande inom tre veckor frin den
dag Ni fatt del av beslutet. Annars kan 6verklagandet inte provas.

Post- och telestyrelsen sinder 6verklagandet vidare till linsritten f6r provning om
Post- och telestyrelsen inte sjilv dndrar beslutet pa det sitt Ni begirt.

Om nagot ir oklart kan Ni vinda Er till Post- och telestyrelsen.



