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Faststillande av sirskilda skyldigheter enligt 8 kap. 6 § lagen (2003:389) om
elektronisk kommunikation - EkomL f6r féretag med ett betydande inflytande pa
de svenska marknaderna f6r samtalsoriginering i det allméinna telefonnitet via en
fast anslutningspunkt, samtalsterminering i individuella allmidnna telefonnat via en
fast anslutningspunkt samt formedlingstjanster via det fasta allmanna telefonnitet.

Post- och telestyrelsens avgorande

Post- och telestyrelsen (PTS) beslutar att aligga TeliaSonera AB (TeliaSonera), i
egenskap av operator med betydande inflytande pa marknaderna f6r
samtalsterminering i individuella allmidnna telefonnit via en fast anslutningspunkt,
samtalsoriginering 1 det allméinna telefonnitet via en fast anslutningspunkt, samt
formedlingstjanster via det fasta allmédnna telefonnitet, foljande skyldigheter.

1. TeliaSonera forpliktas med stéd av 4 kap. 8 § EkomlL att tillgodose
varje rimlig begdran om att bedriva samtrafik med den som
tillhandahaller eller avser att tillhandahalla allmant tillgangliga
elektroniska kommunikationstjinster, vilket pa marknaden for
samtalsterminering 1 TeliaSoneras egna allméinna telefonnit via en fast
anslutningspunkt innefattar att tillgodose varje rimlig begaran om
terminering, pa marknaden for samtalsoriginering i det allmanna
telefonnitet via en fast anslutningspunkt innefattar att tillgodose varje
rimlig begiran om originering och att pd marknaden for
tormedlingstjanster via det fasta allminna telefonnitet innefattar att
tillgogose varje rimlig begiran om férmedling.

2. TeliaSonera forpliktas med stod av 4 kap 8 § EkomL att tillgodose varje
rimlig begidran om sammankoppling av nat via direktférbindelse med
annan operator for utbyte av trafik mellan parterna samt tillgodose varje
rimlig begiran om tilltride till ndtanslutningspunkt.
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3. TeliaSonera forpliktas med stod av 4 kap 8 § EkomlL att tillgodose varje
rimlig begiran om nitkapacitet mellan nitanslutningspunkt i
TeliaSoneras nit och en fysisk nitanslutningspunkt i den begirande
operatorens nit f6r sammankoppling av nit for utbyte av trafik (s.k.
operatorsaccess).

4. TeliaSonera forpliktas med stéd av 4 kap. 8 § EkomL att pa
marknaderna f6r samtalsterminering i det egna allmidnna telefonnitet via
en fast anslutningspunkt och pa marknaden for formedlingstjanster via
det fasta allminna telefonnitet tillgodose varje rimlig begiran om
direktavrikningsavtal frain den som tillhandahaller eller avser att
tillhandahalla allmant tillgangliga elektroniska kommunikationstjanster,
oavsett om trafiken overfors direkt fran den operatér som onskar kopa
terminering eller gir via annan férmedlande operator.

5. TeliaSonera forpliktas med stod av 4 kap. 8 § EkomL att pd marknaden
tor formedlingstjanster via det fasta allminna telefonnitet tillimpa
kaskadavrikning vid férmedling av samtal i det fall terminerande
operator inte har direktavrikningsavtal med den operatér som képer
tormedling.

6. TeliaSonera forpliktas med stod av 4 kap. 11 § EkomL att tillimpa
kostnadsorienterad prissittning enligt kostnadsredovisningsmetoden
LRIC fo6r tilltridde, forutom med avseende pa tilltride i form av
nitkapacitet mellan nitanslutningspunkt i TeliaSoneras nit och en fysisk
nitanslutningspunkt i en annan operators nit f6r ssmmankoppling av
nit for utbyte av trafik (s.k. operatorsaccess), dir TeliaSonera skall
tillimpa FDC som kostnadsredovisningsmetod, med de faktiska och
historiska kostnaderna for tillhandahallandet som grund for
prissittningen.

7. TeliaSonera forpliktas med stéd av 4 kap. 6 § EkomL att tillimpa icke-
diskriminerande villkor for tillhandahallande av samtrafik,
direktférbindelser, operatorsaccess, direktavrikning och
kaskadavrikning.

8. TeliaSonera forpliktas med stod av 4 kap. 7 § EkomlL att arligen eller 1
ovrigt pa begiaran av Post- och telestyrelsen sarredovisa bolagets
verksamhet rérande tillhandahallande av samtrafik, direktforbindelsert,
operatorsaccess och kaskadavrikning samt till myndigheten ge in sin
redovisning betriffande tillhandahallandet av dessa tjanster, inbegripet
uppgifter om intdkter fran annan.

9. TeliaSonera forpliktas med stéd av 4 kap. 5 §{ EkomL att 1 ett
referenserbjudande specificera och offentliggbra uppgifter om tilltride

enligt detta beslut.

Skyldigheterna specificeras narmare i bilaga 1.



PTS omprovar genom detta beslut de skyldigheter som giller 6vergangsvis enligt
15 § lagen (2003:390) om inférande av lagen (2003:389) om elektronisk
kommunikation (6vergangsbestimmelserna) och upphiver med stéd av 19 §
overgangsbestimmelserna och 1 § férordningen (2003:397) om inférande av lagen
(2003:389) om elektronisk kommunikation, f6r TeliaSoneras del, samtliga de
skyldigheter som gillt enligt telelagen (1993:597) och som motsvaras av de
skyldigheter som meddelas genom detta beslut.

Detta beslut giller omedelbart.

Bakgrund

PTS har i sirskilda beslut faststéllt de svenska marknaderna f6r samtalsoriginering
1 det allminna telefonnitet via en fast anslutningspunkt, samtalsterminering i
individuella allméinna telefonnit via en fast anslutningspunkt respektive
formedlingstjanster via det allminna fasta telefonnitet som relevanta marknader.

I det nimnda besluten har PTS vidare identifierat TeliaSonera som operatér med
betydande inflytande pa de svenska marknaderna for samtalsoriginering i det
allminna telefonnitet via en fast anslutningspunkt, samtalsterminering i
individuella allmidnna telefonnit via en fast anslutningspunkt samt
tormedlingstjanster via det fasta allminna telefonnitet.

Enligt bestimmelserna i EkomL ankommer det pa PTS att aligga en eller flera
konkurrensskapande skyldigheter pa en operator som har betydande inflytande pa
en viss marknad. I detta beslut meddelar PTS skyldigheter avseende TeliaSonera

Utkast till beslut med avseende pa dessa marknader har varit féremal f6r samrad
enligt 8 kap. 10 och 11 §§ EkomL.

Skal

1. Tillampliga bestémmelser

Enligt 8 kap. 6 § EkomL skall den myndighet som regeringen bestimmer
fortlopande analysera de relevanta marknader som har faststallts enligt 5 §. Darvid
skall Europeiska gemenskapernas kommissions riktlinjer f6r marknadsanalys och
bedémning av ett féretags betydande inflytande pa marknaden beaktas. For varje
marknad skall det faststillas om det rader effektiv konkurrens.

Om det vid en bedomning enligt forsta stycket konstateras att det inte rader
effektiv konkurrens pa en faststilld marknad, skall féretag med betydande
inflytande pa den marknaden identifieras och beslut meddelas om skyldigheter
enligt 4 kap. 4 § och 5 kap. 13 och 14 §{.

Om det vid en bedomning enligt forsta stycket konstateras att det rader effektiv
konkurrens pa en faststilld marknad, skall skyldigheter som har beslutats med
stod av 4 kap. 4 § och 5 kap. 13 och 14 {§ upphivas. Tidpunkten fér upphivande
av en skyldighet skall bestimmas med hénsyn till berérda parters intressen.



Enligt 4 kap. 4 § EkomL skall i enlighet med 8 kap. 6 § en operatér, som enligt 8
kap. 7 § har ett betydande inflytande pa en viss marknad, aldggas en eller flera
skyldigheter som anges 1 5 — 12 §§. En sddan forpliktelse skall syfta till att skapa
effektiv konkurrens.

En sddan operator far dven i andra fall 4n som anges i detta kapitel dliggas en
skyldighet om tilltride, om det finns synnerliga skil f6r det och atgirden
godkinns av Europeiska gemenskapernas kommission.

2. Metodbeskrivning

2.1. Allmédnt om adldggande av skyldigheter

Av 8 kap. 6 § EkomL foljer att om PTS konstaterar att det inte rader effektiv
konkurrens pa en faststilld marknad, skall myndigheten identifiera foretag med
betydande inflytande pa den marknaden och alidgga dessa foretag limpliga
specifika regleringsskyldigheter eller bibehalla eller dndra sadana skyldigheter som
redan existerar. Minst en skyldighet skall aliggas f6r den som har betydande
inflytande pa en relevant marknad.!

Enligt 1 kap. 1 § EkomL syftar bestimmelserna 1 lagen till att enskilda och
myndigheter skall fa tillgang till sikra och effektiva elektroniska kommunikationer
och storsta mojliga utbyte vad giller urvalet av elektroniska
kommunikationstjanster samt deras pris och kvalitet. Syftet skall uppnas fraimst
genom att konkurrensen och den internationella harmoniseringen pa omradet
frimjas. Samhillsomfattande tjanster skall dock alltid finnas tillgingliga pa for alla
likvirdiga villkor i hela landet till 6verkomliga priser.

Vid lagens tillimpning skall sdrskilt beaktas elektroniska kommunikationers
betydelse for yttrandefrihet och informationsfrihet.

Av 1 kap. 2 § EkomL f6ljer att atgirder som vidtas med stod av lagen inte far vara
mer ingripande dn som framstar som rimligt och skall vara proportionella med
hinsyn till lagens syfte och de Ovriga intressen som anges i1 §.

Enligt forarbetena till EkomL (prop. 2002/03:110 s. 185) iligger det myndigheten
att utifran problemets art vilja den mest limpliga skyldigheten for att uppna syftet
med étgirden. Atgirden skall syfta till att skapa effektiv konkurrens. PTS har att
utga fran det grundlagsfista egendomsskyddet (RF 2 kap. 18 §) vid provningen av
vilka skyldigheter som skall férpliktas den som har ett betydande inflytande pa en
marknad. Regeringsritten har i det s.k. Barsebicksmalet (RA 1999 ref. 76)
formulerat en allmingiltig proportionalitetsprincip som limpligen bor vara
vigledande vid betungande offentligrittsliga ingripanden mot enskilda. I nimnda
mal uttalade Regeringsritten att proportionalitetsprincipen innefattar flera olika
krav som rattsordningen stiller pd balans mellan mal och medel och mellan
motstaende intressen. Ingrepp fran det allmiannas sida mot enskild bor analyseras
utifrin aspekterna andamalsenlighet, n6dvandighet och proportionalitet 1 strikt

1 Se prop. 2002/03:110, s. 176 samt kommissionens riktlinjer p. 114.



mening. Btt ingrepp skall saledes vara lampligt utifran omstindigheterna i det
enskilda fallet, vara en nédvindig forutsittning for att malet med ingripandet skall
kunna uppnas och slutligen vara avvigt pa sa sitt att nyttan for det allmidnna star i
rimlig proportion till den skada som ingreppet férorsakar den enskilde.

I naimnda férarbeten, sid. 185, anges bl.a. f6ljande med avseende pa vilka hinsyn
PTS har att iaktta vid dliggande av skyldigheter:

I att atgarden skall vara den limpligaste ligger att myndigheten skall vilja
den minst ingripande atgirden som efter en proportionalitetsavvigning och
behovsprévning utifran de enskilda och de allminna intressen som star mot
varandra, bedéms kunna leda till det 6nskade resultatet. For att kunna géra
en bedomning av vilken dtgird som dr den mest limpliga maste
myndigheten goéra en genomlysande konsekvensanalys och redovisa
resultatet av de avvigningar som myndigheten gjort 1 ett motiverat beslut.”

For att skyldigheter skall anses vara proportionella maste de enligt kommissionens
riktlinjer f6r marknadsanalys och bedomning av ett foretags inflytande pa
marknaden i enlighet med gemenskapens regelverk for elektroniska
kommunikationsnit och kommunikationstjdnster (riktlinjerna) punkt 118

e ha ett legitimt syfte,

e vara nédvindiga, och

e utgora det alternativ som dr minst betungande for féretagen men samtidigt

uppnir de 6verordnade malen.

Reglering av foretag med betydande inflytande bor, enligt PTS mening, inte
himma incitament till effektiva investeringar i den verksamhet som regleringen
omfattar eller till investeringar i alternativ infrastruktur som ér 6nskvirda ur ett
samhillsekonomiskt perspektiv. Regleringen bor syfta till en utveckling mot
effektiv konkurrens pa lang sikt pa den relevanta marknaden i den man det
bedoms realistiskt, eller pa andra marknader PTS faststillt inom omradet f6r
elektronisk kommunikation.

2.2. Disposition

I det foljande gbrs forst en Gversiktlig beskrivning av konkurrensproblemen pa
marknaden med utgangspunkt i den marknadsanalys som myndigheten gjort 1
besluten om faststillande av relevant marknad och identifiering av operatér med
betydande inflytande. Beskrivningen omfattar aven en redogorelse av befintliga
skyldigheter, som giller enligt 6vergangsbestimmelserna till EkomL, vilka
paverkar konkurrenssituationen.

Mot bakgrund av konkurrensproblemen gors darefter en bedomning av vilka
alagganden som kravs for att komma till ritta med konkurrensproblemen och for
att uppfylla malen med lagstiftningen. Direfter gérs en avvigning av om dessa
skyldigheter dr limpliga och proportionerliga. Slutligen f6ljer en samlad
bedémning.



3. Oversiktlig beskrivning av konkurrensproblemen pa marknaderna m.m.

3.1. Befintliga skyldigheter

Den radande marknadssituationen och konkurrensférhéillandena paverkas av den
reglering som fram till nu tillimpats pa de relevanta marknaderna. Nu gillande
skyldigheter maste darfor tas i beaktande vid en bedémning av vilka
konkurrensproblem som finns pa marknaderna och i viken man dessa
kompenseras av befintlig reglering eller om befintliga regleringskrav inte
motsvaras av ett konkurrensproblem.

Enligt nuvarande reglering giller en generell skyldighet f6r den som tillhandahaller
teletjanst som dr anmilningspliktig, att pa begiran bedriva samtrafik med annan
som tillhandahaller teletjinst som dr anmald. Detsamma giller den som inom ett
allmant tillgangligt telendt tillhandahaller annan teletjanst i en omfattning som
med avseende pa utbredningsomrade, antalet anvindare eller annat jimférbart
torhallande dr betydande. Detta f6ljer av 15 § lagen (2003:390) om inférande av
lagen (2003:389) om elektronisk kommunikation (6vergangsbestimmelserna), som
hinvisar till 32 § telelagen (1993:597). Samtrafikskyldigheten har preciserats
genom beslut av myndigheten och genom domstolsavgoranden, bl.a. vad giller
skyldighet att tillhandahalla transitering (samtalsférmedling) med kaskadavrikning
samt skyldighet att 1 vissa fall ombeso6rja fakturering f6r annan operator.

Vidare skall enligt samma Gvergangsbestimmelser den som bedriver samtrafik, till
PTS, anmaila sidana tekniska férandringar i nitet som paverkar samtrafiken i god
tid fore genomférandet.2

Ersittning for samtrafik avseende telefonitjanst till fast nitanslutningspunkt skall
enligt 15 § 6vergangsbestimmelserna, med hinvisning till 32 § telelagen, vara
rittvis och skilig med hinsyn till kostnaderna f6r prestationen. Vidare har
operatorer med betydande inflytande enligt samma Overgangsbestimmelser

skyldighet
1. att tillgodose varje rimlig begiran om sammankoppling med telenit f6r
samtrafik

2. att offentliggtra sina villkor f6r samtrafik,
3. att erbjuda likvirdiga villkor till alla som begir samtrafik
4. att pa begiran limna sidan information som dr nédvindig f6r
Overenskommelser om samtrafik,
5. attisin redovisning av rorelsen halla intikter och kostnader for samtrafik
avskilda fran intidkter och kostnader f6r annan verksamhet.3
Punkterna 2 och 5 giller inte den som tillhandahaller mobila teletjanster.

TeliaSonera omfattas saledes enligt gillande ritt av en samtrafikskyldighet och ar
dessutom, i egenskap av operator med betydande inflytande, skyldig att tillgodose
varje rimlig begiran om sammankoppling med telenit f6r samtrafik, att erbjuda
likvirdiga villkor f6r alla som begir samtrafik samt att pa begiran limna sadan
information som ir nédvindig for 6verenskommelser om samtrafik till
tillsynsmyndigheten och att tillimpa kostnadsorienterade priser for samtrafik.

215 § 6vergangsbestimmelserna med hdnvisning till 33 § telelagen (1993:597)
315 § 6vergangsbestimmelserna med hinvisning till 34 § f6rsta stycket 1-4 och 6 telelagen



3.2. Definition

For att mojliggora att beskrivningen av konkurrensproblemen 1 detta beslut blir
tydlig pa marknaderna for samtalsterminering i individuella allminna telefonnat
via en fast anslutningspunkt, samtalsoriginering i det allméinna telefonnitet via en
fast anslutningspunkt, respektive férmedlingstjanster via det allmianna fasta
telefonndtet dr det, enligt PTS mening, av virde att aterge hur terminering,
originering och férmedling har definierats.

PTS har i beslut om faststillande av marknaden f6r samtalsterminering i
individuella allmidnna telefonnit via en fast anslutningspunkt definierat
samtalsterminering sa att det omfattar Overforingen mellan slutanvindarens
anslutningspunkt, inklusive dirigering och koppling, samt den punkt, sa nira
slutanvindaren som moijligt, dir en férmedlingstjanst eller annan infrastruktur
skulle kunna férmedla trafiken. Samtalsterminering omfattar endast overféring
fran den punkt dar det ar maojligt att Overlamna (trafiken) till den terminerande
operatOren, oavsett om 6verlimning sker dir eller hogre upp 1 nitet och oavsett
om annan infrastruktur verkligen finns utbyggd vid denna punkt.

PTS har i beslut om faststillande av marknaden for samtalsoriginering i det
allminna telefonnitet via en fast anslutningspunkt definierat samtalsoriginering att
omfatta overforing fran slutkundens nitanslutningspunkt, inklusive dirigering och
koppling (samtalséverforing), fram till den punkt, sa nira slutkunden som méjligt,
dir en formedlingstjanst eller annan infrastruktur kan férmedla trafiken.
Samtalsoriginering omfattar endast Overforing fram till den punkt dar det ar
mojligt att Gverlimna trafiken till en annan operatdr, oavsett om overlimning sker
dir eller hogre upp i nitet.

Sasom PTS har definierat grinsen for originering/terminering, omfattas
overforing till andra fasta anslutningspunkter av marknaden for
tormedlingstjanster (se beslut om faststillande av marknaden f6r
tormedlingstjanster via det fasta allméinna telefonnitet). Detta medfor att
samtalsformedling omfattar formedling av samtal bade da originering och
terminering inte sker i den formedlande operatorens nit, s.k. transit och nir den
formedlande operatoren originerar eller terminerar i eget nit.
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(Fx — Férmedlingsstation, Lx — Lokalstation, RSS — Utbrutet abonnentsteg)



3.3. Terminering

I PTS beslut om faststillande av den svenska marknaden for samtalsterminering i
individuella allméinna telefonnit via en fast natanslutningspunkt har PTS
analyserat marknaden och funnit att TeliaSonera har monopol pa marknaden fo6r
terminering i TeliaSoneras allminna telefonnit och dirmed en marknadsandel om
100 procent.

Grossisttjansten terminering av samtal i TeliaSoneras allmianna telefonnat
efterfragas, direkt eller indirekt, av andra operatérer for att dessa skall kunna
producera den tjanst som moter deras slutkunders efterfragan pa att kunna ringa
till telefonnummer eller abonnenter i TeliaSoneras nit. En operatér som 6nskar
tillhandahalla samtal till abonnenter dar tilltrade for terminering kontrolleras av
TeliaSonera maste kbpa grossisttjansten terminering fran TeliaSonera, antingen
direkt eller indirekt genom samtalstérmedling via TeliaSonera eller annan
operator, for att kunna tillhandahalla sadana samtal. TeliaSonera har saledes en
monopolstillning vad giller terminering pa den aktuella relevanta marknaden.
Avgorande for att tjanster skall kunna fungera mellan niten och att slutanvindare
1 olika nit kan nd varandra ar att trafiken kan dirigeras, vilket dstadkoms genom att
nummerplanen implementeras.

Mojligheten att pa rimliga villkor kunna terminera samtal i olika operatérers
respektive nit, dr av stor betydelse f6r konkurrenssituationen pa flertalet
marknader for elektronisk kommunikation. For att operatorer skall kunna
producera den tjanst som efterfragas av slutkunderna maste samtal till
telefonnummer 1 TeliaSoneras allmanna telefonnit kunna erbjudas, vilket
forutsitter samtrafik. Konkurrensen pa marknaden for elektronisk
kommunikation skulle pa ett allvarligt sitt snedvridas om TeliaSonera skulle
kunna anvinda sin monopolstillning for att inte medverka till ssmmankoppling av
nit med andra operatorer, eller om sadant tilltride inte tillhandahalls pa villkor
som ir konkurrensmassiga.

Termineringspriserna utgor en betydande del av slutkundspriserna for samtal.
Incitamenten f6r en operator att sinka priserna pa terminering ar begrinsade
beroende pa att hoga priser pa terminering av inkommande samtal inte 1 forsta
hand drabbar de egna abonnenterna, utan istallet héjer konkurrenternas
kostnader. Mot bakgrund hirav foreligger en risk for att TeliaSonera kan ta ut
Overpriser pa ett sitt som missgynnar andra operatOrer och i sista hand
slutanvindarna. TeliaSoneras totala andel av terminerande minuter dr mycket stor
(se beslut om faststallande av marknaden f6r samtalsterminering i individuella
allminna telefonnit via en fast anslutningspunkt och identifiering av féretag som
har ett betydande inflytande pa den relevanta marknaden), vilket medfér stor
paverkan pd en annan operatdrs totala kostnad for att erbjuda tjdnster till
slutkund.

TeliaSoneras allmédnna telefonnit har stor utbredning och for att andra operatorer
skall kunna na sammankopplingspunkter for terminering ar de i stor utstrackning i
behov av férmedlingstjanster och direktférbindelser mellan naten. For
sammankoppling av nit finns alternativ till TeliaSoneras infrastruktur att tillga i
vissa delar av landet. I de delar av landet dir endast TeliaSoneras infrastruktur for
sammankoppling av nit finns att tillgd finns det emellertid en risk for att



TeliaSonera kan ta ut 6verpriser pa ett satt som missgynnar andra operatorer och i
sista hand slutanvindarna.

3.4. Originering

I PTS beslut om faststillande av den svenska marknaden fér samtalsoriginering i
det allmidnna telefonnitet via en fast anslutningspunkt har PTS analyserat
marknaden och funnit att TeliaSonera har en marknadsandel pa denna marknad
om cirka 82 procent.

Marknaden for originering i fasta nit priglas, 1 stor utstrickning, av forhallandena
pa slutkundsmarknaderna for tilltride till det allmdnna telefonnitet via en fast
anslutningspunkt for hushall respektive foretag satillvida att originering endast kan
tillhandahallas av de operatorer som har direktanslutna kunder. TeliaSonera har en
marknadsandel pa cirka 99 procent pa marknaden for tilltride till det allmidnna
telefonnitet via en fast anslutningspunkt for hushall och vad betriffar marknaden
for tilltrade till det allmédnna telefonnitet via en fast anslutningspunkt fér
foretagskunder har TeliaSonera en marknadsandel pa cirka 91 procent.
Efterfrigan pad originering fran andra operatorer ar direkt relaterad till mojligheten
att erbjuda konkurrerande telefonitjanster via forval eller prefix till de kunder som
TeliaSonera levererar tilltrade till. Av detta skil finns sma eller inga incitament for
TeliaSonera att erbjuda originering pa sadana villkor som hade varit aktuella om
marknaden priglades av effektiv konkurrens.

Origineringspriserna utgor en betydande del av slutkundspriserna for prefix- och
férvalssamtal. Incitamenten for en operatér, som kontrollerar tilltrdde till nit, att
sinka priserna pa denna typ av origineringstjinst ar begrinsade beroende pa att
hoga priser pa originering Okar konkurrenternas kostnader och dirmed minskar
mojligheterna att priskonkurrera med de egna slutkundsprodukterna. Mot
bakgrund hirav foéreligger risk for att TeliaSonera kan ta ut Gverpriser pa ett sitt
som missgynnar andra operatorer och i sista hand slutanvindarna.

TeliaSoneras allminna telefonnit har stor utbredning och for att andra operatorer
skall kunna na sammankopplingspunkter f6r originering ar de i stor utstrickning i
behov av férmedlingstjanster och direktférbindelser mellan niten. For
sammankoppling av nit finns alternativ till TeliaSoneras infrastruktur att tillga i
vissa delar av landet. I de delar av landet dir endast TeliaSoneras infrastruktur for
sammankoppling av nit finns att tillga finns det emellertid en risk for att
TeliaSonera kan ta ut 6verpriser pd ett sitt som missgynnar andra operatorer och 1
sista hand slutanvindarna.

3.5. Férmedling

I PTS beslut om faststillande av den svenska marknaden for formedlingstjanster
via det fasta allminna telefonnitet har PTS analyserat marknaden och funnit att
TeliaSonera har en marknadsandel om cirka 99 procent.

Flertalet operatorer dr beroende av formedlingstjanster for att kunna erbjuda sina
slutkunder méjligheten att ringa till telefonnummer i andra operatorers nit. For
att en operator skall kunna fa egen kontroll 6ver infrastrukturen som motsvarar
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samtalsformedling krivs etablering av direktforbindelser till samtliga TeliaSoneras
anslutningspunkter for originering och terminering samt direktférbindelser till
andra operatorer. Vid avsaknad av férmedlingstjinster dr antalet
direktférbindelser som maste etableras mycket stort. Tillgangen pa
tormedlingstjanster far darfor anses vara en forutsittning for att nya operatorer
skall kunna etablera sig och ar vidare mycket viktigt for sakerstillandet av att
slutkunderna skall kunna na varandra.

De mindre operatorerna ér i stor utstrickning beroende av tillging till
formedlingstjanster. Genom s.k. kaskadavrikning kan en operator dra nytta av de
avtalsforhallanden som redan finns pa marknaden mellan den operatér som
tillhandahaller férmedlingstjanster (TeliaSonera) och den i det sérskilda fallet
terminerande operatoren. Genom att operatoren som Onskar terminering dirmed
inte ar hdnvisad till att behova sluta direktavrikningsavtal med alla potentiella
terminerande operatorer, ger principen om kaskadavrikning nya operatorer
mojligheten att snabbt kunna tillhandahalla méjlighet £6r slutkunderna att na
manga andra abonnenter. For att den terminerande operatoren skall fa ersittning
for den trafik som termineras i sitt nét kravs siledes att det finns en
overenskommelse for avrikning mellan de involverade parterna. Om det inte
finns en Overenskommelse om direktavrikning skulle avsaknaden av en skyldighet
avseende kaskadavrikning kunna innebara att en operator terminerar stora
volymer trafik som denne inte far ndgon ersittning for.

TeliaSoneras allmdnna telefonnit har stor utbredning och for att andra operatorer
skall kunna na sammankopplingspunkter for formedling ar de i stor utstriackning i
behov av direktférbindelser mellan néiten. For sammankoppling av nat finns
alternativ till TeliaSoneras infrastruktur att tillga i vissa delar av landet. I de delar
av landet dir endast TeliaSoneras infrastruktur f6r sammankoppling av nit finns
att tillga finns det emellertid en risk for att TeliaSonera kan ta ut Gverpriser pa ett
sitt som missgynnar andra operatorer och 1 sista hand slutanvindarna.

3.6. Sammanfattning av konkurrensproblemen

Fungerande samtrafik dr en grundliggande férutsittning for flertalet marknader
for elektronisk kommunikation och en operatér med dominerande stillning har, i
avsaknad av férhandsreglering, mojlighet att forsvara, f6rdréja eller f6rdyra sadant
noédvandigt tilltride for andra aktorer.

Pa marknaden for terminering har TeliaSonera en monopolstillning vad giller
terminering av samtal till samtliga telefonnummer som TeliaSonera kontrollerar
tilltrade till.

TeliaSoneras termineringspriser paverkar nivan pa de priser som slutkunder
betalar f6r samtal till telefonnummer i bolagets nit. Det saknas incitament for
TeliaSonera att sinka priserna for terminering, vilket medfor en risk for att
bolaget kan ta ut Overpriser pa ett sitt som missgynnar andra operatorer och i
sista hand slutanvindarna.

Mojligheterna till konkurrens avseende tillhandahallande av telefonitjanster via
forval och prefix dr helt beroende av tillgangen till samtalsoriginering. Avsaknaden
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av incitament for TeliaSonera att tillhandahalla samtalsoriginering till
konkurrenskraftiga priser medfor en risk for att bolaget tar ut 6verpriser for
originering, pa ett sitt som missgynnar andra operatérer och 1 sista hand
slutanvindarna.

TeliaSoneras tillhandahallande av formedlingstjanster ar 1 praktiken en
férutsittning for att andra operatorer an TeliaSonera skall kunna tillhandahalla
telefonitjdnster och dr vidare i stor utstrickning en férutsittning for att
slutanviandarna skall kunna na varandra. TeliaSoneras marknadsposition medfér
en risk for overprissattning av formedlingstjanster; nagot som skulle missgynna
andra operatOrer och i sista hand slutanvindarna. Tillimpning av kaskadavrikning
ar, 1 avsaknad av 6verenskommelser om direktavrikning, en forutsittning for att
operatOrer ska fa ersittning for den trafik som termineras i deras respektive
allmanna telefonnit.

PTS bedémer att dessa konkurrensproblem, i avsaknad av férhandsreglering,
kommer att bestd dtminstone under den tid som 16per fram till nasta Gversyn av
marknaderna.

4. PTS beddmning

4.1. Skyldigheter i férhdllande till konkurrensproblemen

Mot bakgrund av de befintliga skyldigheter och de konkurrensproblem som finns
pa de aktuella marknaderna bedémer PTS att ett tillstind utan férhandsreglering
skulle kunna fd mycket negativa konsekvenser f6r konkurrensen och for
slutkunderna med stor risk f6r 6verprissittning och olika typer av
kopplingsforbehall. PTS redogér nedan for vilka dligganden myndigheten anser
nédvindiga for att komma till ritta med de identifierade konkurrensproblemen
och for att mojliggora att de Gvergripande malen med lagstiftningen pa detta
omrade kan uppnas. Milen ar att enskilda och myndigheter skall fa tillgang till
sikra och effektiva elektroniska kommunikationer och stérsta mojliga utbyte vad
giller urvalet av elektroniska kommunikationstjinster samt deras pris och kvalitet.

4.1.1 Tilltrdde

Enligt 4 kap. 8 § EkomL far en operatér som avses i 4 § forpliktas att uppfylla
rimliga krav pa tilltrade till och anvindning av nit och tillh6rande installationer 1
syfte att tillhandahalla elektroniska kommunikationstjanster. En sidan skyldighet
kan avse att operatéren skall

ge annan tilltrade till specificerade nitdelar och tillhorande installationer,

forlinga ett redan beviljat tilltrade till tillh6rande installationer,

erbjuda andra operatérer specificerade tjanster for aterforsiljning,

bevilja tilltrade till tekniska grinssnitt, protokoll och annan nyckelteknik

som ar nodvandig for samverkan mellan tjanster,

5. erbjuda samlokalisering eller andra mojligheter till gemensamt utnyttjande
av tillhérande installationer,

6. erbjuda specificerade tjdnster som krivs for att sikerstilla samverkan

mellan tjanster inda fram till slutanvindarna,

el N
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7. erbjuda tilltride till driftstédsystem eller liknande programsystem som
krivs for att garantera en sund konkurrens nar det giller tillhandhallande
av tjanster, eller

8. bedriva samtrafik eller i 6vrigt vidta dtgirder sa att ndt eller tillhérande
installationer kan férbindas.

I 4 kap. 10 § EkomL anges att vid tillimpning av 8 § skall sirskilt beaktas

1. den tekniska och ekonomiska barkraften f6r anvindning och installation
av alternativa natdelar eller tillhorande installationer, med hinsyn tagen till
marknadsutvecklingen samt art och typ av samtrafik och andra former av
tilltrade,

2. den tillgangliga kapaciteten,

3. de risker som nyinvestering medfor for dgaren till nit eller tillhérande
installationer,

4. behovet av att virna konkurrensen pa lang sikt,

5. berorda immateriella rittigheter,

6. intresset av gransGverskridande tjanster inom Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet, och

7. nitets funktion och tekniska sikerhet.

4.1.1.1 Samtrafik

En grundliggande forutsittning for att mojliggdra att ovan angivna mal uppnds ar
att elektroniska kommunikationstjanster som tillhandahalls i de allmidnna
telefonniten fungerar mellan alla anvindares nitanslutningspunkter, savil fasta
som mobila. Detta kriver en sammankoppling av nit, antingen direkt eller
indirekt. Samtrafik innebir enligt 1 kap. 7 § EkomL fysisk och logisk
sammankoppling av allminna kommunikationsnit for att gora det mojligt for
anvindare att kommunicera med varandra eller fa tillgang till tjinster som
tillhandahalls i niten.

Den generella samtrafikskyldigheten som foljer av nu gillande ritt, dvs. av
6vergangsbestimmelserna, motsvaras enligt EkomL endast av en generell
skyldighet att férhandla om samtrafik, se 4 kap. 1 § EkomL. Dirtill kan PTS med
stod av 4 kap. 3 § EkomL forplikta den som kontrollerar tilltride till
slutanvindare att mot marknadsmassig ersittning bedriva samtrafik eller vidta
annan atgird som kravs for att sakerstilla att slutanvindare kan na varandra.

I 6vrigt skall skyldigheter avseende samtrafik eller andra former av tilltride endast
alaggas operatorer med betydande inflytande 1 enlighet med 4 kap. 8 § EkomlL..
Syftet med regleringen nedan ar att uppna en fungerande konkurrens och att
slutkunderna far storsta méjliga utbyte av de produkter och tjanster, vilka ar
beroende av tillgangen pa samtrafik.

Marknaden for samtalsterminering i TeliaSoneras allménna telefonndt via en fast
anslutningspuntkt

Den operat6r som har betydande inflytande pd en marknad fOr terminering i ett
individuellt allmint telefonnat kontrollerar tilltridet f6r terminering till sina
slutkunder och har i detta avseende siledes en monopolstillning. Denna stillning
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kan anvandas i férhandlingar om samtrafik pa sa sitt att operatoren erhaller
oskiligt hoga termineringsavgifter eller for att stélla upp andra villkor f6r
terminering som annars inte accepteras av motparten. I sidana férhandlingar kan
bolaget dven anvinda sitt inflytande pa marknaden genom att hota att inte skicka
trafik for terminering till motpartens abonnenter fran de kunder for vilka
operatoren kontrollerar tilltrade till terminering. Bestimmelserna om samtrafik
syftar till att alla anvindare skall ges moijlighet att fa tillgang till tjdnster som
tillhandahalls i niten, oberoende av vilken operatér man ér ansluten till. Denna
grundlidggande princip uttrycks redan i definitionen av samtrafik i 1 kap. 7 §
Ekoml.. Att samtrafiken forsvaras eller inte erhalls pa konkurrenskraftiga villkor
drabbar frimst mindre operatorer mycket hart. For att komma till ritta med de
identifierade konkurrensproblemen och sikerstilla att slutanvandare kan na
varandra och andra tjanster 1 naten dr det nédvindigt att pa forhand se till att
TeliaSonera inte anvinder sin monopolstillning for att hindra, forsvara eller
fordyra utbyte av trafik. Att enbart ingripa med stod av 4 kap. 3 § EkomL efter
det att ett faktiskt missférhallande identifierats i ett enskilt fall, dr enligt PTS
mening inte tillrickligt for att uppna malen med lagstiftningen. PTS anser att det,
for att komma till ritta med konkurrensproblemen, dr nodvindigt att pa férhand
reglera samtrafik, vilket innefattar samtalsterminering. TeliaSonera skall darfor
med stod av 4 kap. 8 § EkomL, pa marknaden f6r samtalsterminering i
TeliaSoneras allméinna telefonnit via en fast anslutningspunkt dliggas en
skyldighet att bedriva samtrafik, inklusive terminering med andra aktérer som
uppstiller rimlig begiran hirom. Det saknas anledning att inskrinka denna
skyldighet i férhallande till vad som giller 6vergangsvis. Samtrafikskyldigheten bor
ansluta till definitionen i EkomlL,, vilket innefattar en skyldighet att vidta dels de
atgirder som édr nédvindiga for att anvandare ska kunna kommunicera med
varandra eller fa tillgang till tjdnster som tillhandahalls i niten, dels dtgirder som
mojliggor att ndt eller tillhérande installationer kan férbindas och
overenskommelser kan triffas om utbyte av trafik och dirmed tillh6rande tjanster.
Med forpliktelsen foljer en skyldighet att savil triffa avtal som att 1 verkligheten
ombesorja att samtrafiken fungerar.

Marknaden for samtalsoriginering i det allmanna telefonndtet via en fast anslutningspunkt
TeliaSonera har ett betydande inflytande pa marknaden for samtalsoriginering. I
PTS utkast till beslut (november 2003) om identifiering enligt 8 kap. 7 § EkomL
av foretag som har ett betydande inflytande pa den sammanlagda marknaden f6r
tillhandahallande av anslutning till och anvindning av allminna telefonnat till fast
nitanslutningspunkt som avses 1 5 kap. 12 § EkomL har TeliaSonera identifierats
som operator med ett betydande inflytande. Detta medfér — om forhallandet
alltjamt 4r sadant nir beslut skall meddelas - att TeliaSonera har en skyldighet att
tillhandahalla f6rval och prefixval. For att andra operatorer skall kunna erbjuda
telefonitjanster, via forval och prefix, till slutkunder till vilka TeliaSonera
tillhandahaller tilltrdde till det allmidnna telefonnitet (telefonabonnemang) krivs
att dessa operatorer far tillgang till samtalsoriginering pa rimliga villkor. For att
komma till ritta med de identifierade konkurrensproblemen och sikerstilla att
slutanvindare via forval och prefixval kan fa tillgang till telefonitjanster krivs
saledes att TeliaSonera tillhandahaller tilltrdde f6r originering via fasta
anslutningspunkter. Operatorer som efterfragar origineringstjansten har vanligtvis
aven behov av terminering i TeliaSoneras nit, varfor originering ingar i den
6verenskommelse om samtrafik som triffas mellan parterna. Bestimmelserna om
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samtrafik 1 EkomL syftar till att alla anvandare skall ges mojlighet att fa tillgang till
tjanster som tillhandahalls 1 niten, oberoende av vilken operatoér man ir ansluten
till. PTS anser dirfor att samtalsoriginering innefattas i begreppet samtrafik, sisom
det definieras i 1 kap. 7 § EkomL. PTS finner, mot bakgrund av det sagda, att
TeliaSonera med stod av 4 kap. 8 § EkomL, pa marknaden f6r samtalsoriginering 1
det allmanna telefonnitet via en fast anslutningspunkt skall dliggas en skyldighet
att tillgodose varje rimlig begiran om samtrafik, vilket innefattar
samtalsoriginering, med andra aktérer som framstiller rimlig begiran dirom.
Detta innefattar en skyldighet att vidta dels de atgirder som ar nédvandiga for att
anvindare ska kunna kommunicera med varandra eller fa tillgang till tjinster som
tillhandahalls i niten, dels dtgirder som mojliggor att nit eller tillhérande
installationer kan f6rbindas och 6verenskommelser kan triffas om utbyte av trafik
och dirmed tillhérande tjanster. Med forpliktelsen foljer en skyldighet att savil
traffa avtal som att i verkligheten ombesorja att samtrafiken fungerar.

Marknaden for formedlingstianster via det fasta allmdnna telefonndtet

TeliaSonera har ett betydande inflytande pa marknaden f6r samtalsf6rmedling.
Operatorer ir i de flesta fall beroende av férmedling f6r originering och
terminering i TeliaSoneras nit, men dven for att kunna férmedla trafik till andra
nationella operatérer med vilka TeliaSonera utbyter samtrafik. For att komma till
ritta med de identifierade konkurrensproblemen och sakerstalla att slutanvindare
kan nd varandra och andra tjanster i niten krivs att TeliaSonera tillhandahaller
tilltrade for samtalsférmedling via fasta anslutningspunkter. For trafik mellan
operatorer som inte har en direktférbindelse, utan anvinder sig av férmedling via
en tredje operator, dr det, fOr att undvika tvister, av stor vikt att principerna for
hur ersittning mellan parterna skall ske pa forhand ér fortydligade. Operatorer
som efterfragar férmedling har vanligtvis 4ven behov av originering och
terminering i TeliaSoneras nit, varfor férmedling ingar 1 den 6verenskommelse
om samtrafik som triffas mellan parterna. Bestimmelserna om samtrafik i EkomL
syftar till att alla anvindare skall ges moijlighet att fa tillgang till tjanster som
tillhandahalls i ndten, oberoende av vilken operatdr man ir ansluten till. PTS anser
dirfor att formedlingstjanster innefattas i begreppet samtrafik, sisom det
definieras i 1 kap. 7 § EkomL. PTS finner, mot bakgrund av det sagda, att
TeliaSonera med stéd av 4 kap. 8 § EkomlL, pa marknaden f6r férmedlingstjanster
via det fasta allmanna telefonnitet skall alaggas en skyldighet att tillgodose varje
rimlig begidran om samtrafik med andra aktSrer som uppstiller rimlig begiran
hirom, vilket innefattar en skyldighet att tillgodose varje rimlig begiran om
formedling av samtal for terminering eller originering i TeliaSoneras nit samt for
formedling av samtal till andra operatorers niat med vilka TeliaSonera bedriver
samtrafik. Detta innefattar en skyldighet att vidta dels de atgirder som ér
nodvandiga for att anvindare ska kunna kommunicera med varandra eller fa
tillgang till tjanster som tillhandahalls i niten, dels dtgarder som mojliggor att nit
eller tillhérande installationer kan férbindas och 6verenskommelser kan triffas
om utbyte av trafik och dirmed tillhérande tjanster. Med forpliktelsen foljer en
skyldighet att savil triffa avtal som att i verkligheten ombesoérja att samtrafiken
fungerar.
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4.1.1.2 Owriga tilltridesskyldigheter

Direktférbindelse

Samtrafik férutsitter en direkt eller indirekt sammankoppling av de aktuella
operatOrernas respektive nit. Samtrafikskyldigheten innefattar, som angetts ovan,
att vidta atgarder sd att nat eller tillhérande installationer kan forbindas. Darutéver
finns skal att bedoma behovet av ytterligare specificerad skyldighet f6r
TeliaSonera, vad giller ssmmankoppling av nit genom direktférbindelse med
annan operatot.

Utbyte av trafik kan ske antingen genom fysisk sammankoppling av nit i form av
direktférbindelser med TeliaSonera eller genom att den aktuella trafiken f6rmedlas
av en tredje operatdr, som i sin tur har sitt nat fysiskt sammankopplat med
TeliaSoneras. TeliaSonera star for en stor andel av den totala termineringen,
origineringen och férmedlingen samt har ett vil utbyggt nit med ett stort antal
kunder. Det finns siledes en stor efterfragan p4 trafik till/frin de kunder som
TeliaSonera kontrollerar tilltride for terminering och originering till.

Nir direktforbindelser idag upprattas mellan operatorer sker vanligtvis utbyte av
all den trafik som skall utbytas mellan operatérerna via direktférbindelserna. Det
innebdr att operatérer som tillhandahaller savil fast som mobil terminering, vid
upprittande av direktforbindelser, erbjuder terminering f6r bada trafikslagen via
dessa forbindelser. Om operatoren tillhandahaller originering och férmedling
utbyts dven den trafiken via direktférbindelserna. Operatorer kan pa detta sitt
effektivt utnyttja de etablerade férbindelserna for savil tillhandahéllande av
terminering av olika trafikslag som kép av terminering och kan exempelvis
anpassa utnyttjandet av direktforbindelserna efter den aktuella belastningen fran
olika trafikslag. Mot bakgrund hirav finner PTS att efterfragan av
direktférbindelser i stor utstrickning dr beroende av den totala volymen trafik,
savil fast som mobil, som skall utbytas med en operator.

Den totala volymen samtrafik som utbyttes mellan operatérer uppgick under 2002
till 39 miljarder minuter. Av denna volym utgjorde TeliaSoneras andel 79,88
procent, Tele2 5,90 procent, Telenor 8,17 procent, Vodafone 2,55 procent och
6vriga operatorers sammantagna andel uppgick till 3,49 procent.

For operatérer som har betydande trafikvolymer att utbyta med TeliaSoneras nit
kan det medfora vasentliga sammantagna kostnader om trafiken maste ga via en
formedlande operator. Vid sidana férhallanden dr upprittande av en
direktférbindelse ofta mer ekonomiskt fordelaktigt. Etablering av en
direktférbindelse innebir att operatéren inte behéver kdpa tjdnsten férmedling,
med de rorliga kostnader detta for med sig. Istillet tillkommer en fast kostnad for
en direktforbindelse till TeliaSonera. Etablering av en direktférbindelse dr férenat
med relativt hdga fasta kostnader. Direktforbindelse efterfragas darfor av
operatorer med sadana trafikvolymer att kostnaderna f6r sadana férbindelser
bed6éms lonsam. For operatorer med relativt sma trafikvolymer att utbyta med
TeliaSoneras nit torde dirfor incitamentet att begira upprittande av
direktférbindelse vara mindre.
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I de fall trafikvolymerna ir betydande at bada hallen torde bada parter ofta ha
intresse av att direktforbindelser etableras. TeliaSonera har upprittat vissa
direktférbindelser med andra operatorer. Samtrafiken dr dock inte alltid
volymmissigt lika stor at bada héllen. Av denna anledning har TeliaSonera inte
alltid incitament att uppratta direktférbindelse med operatorer som efterfragar
detta.

Mot bakgrund av att TeliaSonera dr en stor operatdr med avseende pa antalet
kunder, men dven i egenskap av tillhandahallare av férmedlingstjinster, ar de
flesta operatorer i behov av att ha direktf6érbindelser till TeliaSonera. Om antalet
operatorer som erbjuder formedlingstjdnster 6kar 1 framtiden kan det innebira att
trafik, i storre utstrackning dn idag, kommer att f6rmedlas till TeliaSoneras nit och
att dirmed behovet av direktférbindelser minskar. For att operatorer skall kunna
fa tilltrade for terminering, originering och férmedling kravs att direktforbindelser
kan upprittas till TeliaSoneras nit. Olika operatorers infrastruktur varierar i sin
utbredning, varfor de har olika behov av hopkopplingsniva och
hopkopplingspunkter. PTS har dock definierat punkterna for terminering och
originering i samma punkt, varfor en operator via en direktférbindelse till en fast
anslutningspunkt bor kunna utbyta trafik f6r savil originering som terminering.

Sammanfattningsvis dr det enligt PTS bedomning nédvindigt att den operator
som framstiller en rimlig begiran hirom, far mojlighet att utbyta trafik med
TeliaSonera for savil terminering som originering och férmedling via
direktférbindelse samt dven att den operatér som framstiller rimlig begaran
hirom far tilltride till nitanslutningspunkt i TeliaSoneras nit. PTS finner darfor
att TeliaSonera med stod av 4 kap. 8 § Ekoml. pa marknaden fo6r
samtalsterminering i det egna allmidnna telefonnitet via en fast anslutningspunkt,
marknaden for samtalsoriginering i det allmidnna telefonnitet via en fast
anslutningspunkt respektive marknaden for férmedlingstjanster via det fasta
allmanna telefonnitet skall aldggas en skyldighet att tillgodose varje rimlig begaran
om tilltride till nitanslutningspunkt samt varje rimlig begiran om att medverka till
sammankoppling av telefonnit med direktférbindelser. Syftet med denna
skyldighet ar att forhindra att konkurrensen snedvrids i de fall TeliaSonera inte
tillgodoser en begiran fran en operator att pa rimliga villkor uppritta
direktforbindelse for samtrafik.

Operatdrsaccess

For upprittande av direktférbindelse mellan tva operatorer krivs etablering av
nitkapacitet mellan operatorerna, s.k. operatorsaccess. En operatorsaccess ir en
form av hyrd férbindelse. PTS har annu inte analyserat marknaderna for
terminerande avsnitt av hyrda forbindelser 1 grossistledet respektive trunkavsnitt
av hyrda forbindelser i grossistledet. I kommissionens férklarande memorandum
till rekommendation om relevanta marknader uttalar emellertid kommissionen
foljande 1 avsnitt 3.3:

”For att avhjilpa bristen pa effektiv konkurrens pa en faststalld
marknad, kan det vara nédvindigt att infora flera skyldigheter for
att uppna en 6vergripande 16sning. Exempelvis kan det ofta vara sa
att angrinsande eller besliktade korrigeringsatgirder tillimpas inom
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tekniska omrdden som en del av den generella skyldighet som ar
inriktad pa att komma till ritta med betydande inflytande pa den
marknad som édr féremal f6r analys. Om man anser att det krivs
bestimda korrigerande dtgirder inom ett snivt avgrinsat tekniskt
omrade ar det darfor inte nodvindigt eller limpligt att faststélla
varje tekniskt omrade som en relevant marknad for att inféra
skyldigheter inom de aktuella omradena. Ett exempel ir nir en
skyldighet att ge tilltride till accessnit kompletteras med didrmed
besliktade skyldigheter att ge tilltrade till anlaggningar dér
samlokalisering tillimpas”.

Betriffande grossistmarknaderna for originering, férmedling och terminering
utgor mojligheten att ansluta sig till anldggningar hos operatéren med betydande
marknadsinflytande en forutsittning for att konkurrerande operatorer skall kunna
tillhandahélla tjinster till slutkund. Andamalet med etableringen av
operatOrsaccess ar att utbyta samtrafik och en férutsittning for upprittande av
direktforbindelser.

Operatorsaccesser etableras frimst av TeliaSonera, men i vissa fall finns alternativ
infrastruktur och alternativa leverantorer till TeliaSonera. Det ar av vikt att
TeliaSonera inte pa ett otillborligt sitt kan utnyttja sin marknadsmakt pa
marknaden for samtalsterminering i det egna allméinna telefonnitet via en fast
anslutningspunkt, marknaden for samtalsoriginering i det allmidnna telefonnitet
via en fast anslutningspunkt respektive marknaden f6r férmedlingstjanster via det
fasta allminna telefonnitet for att paverka konkurrensen for tillhandahallande av
operatOrsaccesser. Alternativ, mer effektiv, infrastruktur finns endast tillgénglig
for etablering av vissa operatorsaccesser, varfor det dven dr ndédvindigt att
TeliaSonera har en skyldighet att tillhandahalla operatérsaccesser.

Det forhallandet att operatorsaccess utgors av en hyrd forbindelse, en tjanst som 1
och f6r sig analyseras pa en annan grossistmarknad men som i detta fall utgér en
tjanst med tekniskt avgrinsat anvindningsomrade, utgér, mot bakgrund av vad
kommissionen ovan uttalat, inget hinder mot att aligga skyldighet att
tillhandahalla sadan anslutning for att 16sa problem pa andra marknader.

Sammanfattningsvis dr det enligt PTS bedémning nédvindigt att TeliaSonera
tillgodoser varje rimlig begiaran om nitkapacitet mellan natanslutningspunkt i
TeliaSoneras nit och en fysisk natanslutningspunkt i den begirande operatorens
nit for savil terminering, originering som férmedling. PTS finner darfor att
TeliaSonera med stéd av 4 kap. 8 § EkomL pa marknaden f6r samtalsterminering
1 det egna allminna telefonnitet via en fast anslutningspunkt, marknaden for
samtalsoriginering i det allmanna telefonnitet via en fast anslutningspunkt
respektive marknaden f6r férmedlingstjanster via det fasta allminna telefonnitet
skall aldggas en skyldighet att tillgodose varje rimlig begiran om nitkapacitet
mellan nitanslutningspunkt 1 TeliaSoneras nit och en fysisk natanslutningspunkt i
den begirande operatérens nit. Syftet med skyldigheten ar att forhindra att
konkurrensen snedvrids p.g.a. att TeliaSonera inte tillgodoser begiran fran
operatOr att pa rimliga villkor uppritta operatorsaccess.
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Direktavrdkning

Terminering och férmedling av trafik forutsitter 1 regel en 6verenskommelse om
vilken ersittning som skall utga och pa vilket sitt avrikning skall ske. Ersittningen
regleras genom avtal mellan aktorerna. Att inga avtal om samtrafik inryms enligt
praxis och forarbetena till telelagen i den lagstadgade samtrafikskyldigheten. PTS
anser att det hirutéver finns anledning att utvirdera behovet av att aligga
ingdende av avtal om direktavrakning som en uttrycklig skyldighet, med angivande
av villkoren for detta.

De operatorer som har direktférbindelser f6r samtrafik har 1 regel ocksa
samtrafikavtal med direktavrikning, vilket innebdr att ersattningen regleras direkt
dem emellan. For trafik mellan aktorer som inte har ndgon direktférbindelse, utan
anvinder sig av férmedling via en tredje operator, kan ersittning i princip regleras
pa tva olika sitt; antingen genom direktavrikning eller genom att den
terminerande operatoren begir betalt av den férmedlande operatéren for
termineringen och att den férmedlande operatoren, i sin tur, begir betalt av den
originerande operatoren, s.k. kaskadavrikning. Att istillet inga samtrafikavtal med
direktavrikning ger emellertid aktérerna maoijlighet att sjilva férhandla direkt om
villkoren for terminering och férmedling. For manga aktorer, och i synnerhet de
som har betydande trafikvolymer till TeliaSonera torde avtal om direktavrikning i
manga fall vara att féredra fran en ekonomisk synpunkt. Att képa férmedling med
kaskadavrikning kan medfora 6kade kostnader f6r kbparen, vilka vid stérre
volymer trafik kan vara betydande. Vidare medf6r oklarheter betraffande
ersattningen for samtrafik mellan operatorer stora ekonomiska risker. Avtal som
reglerar ersittningen minskar risken f6r ekonomisk skada och tvister.

Sammanfattningsvis dr det enligt PTS bedomning viktigt att den operator som sa
begir far mojlighet att sluta avtal om villkoren f6r terminering, och férmedling
direkt med TeliaSonera. PTS finner saledes att TeliaSonera med stéd av 4 kap. 8 §
EkomlL pa marknaden f6r samtalsterminering i det egna allmédnna telefonnitet via
en fast anslutningspunkt och marknaden for formedlingstjianster via det fasta
allmanna telefonnitet skall tillgodose varje rimlig begiran avseende
direktavrikning, oavsett om trafiken 6verfors direkt fran den operatér som 6nskar
kopa terminering eller gar via férmedlande operator.

Kaskadavrakning

For trafik mellan operatérer som inte har direktforbindelse, utan som istillet
anvinder sig av formedling via en tredje operator, kan ersittning i princip regleras
pa tva olika sitt, antingen genom en tillimpning av principen om direktavrikning,
eller genom att den terminerande operatéren begir betalt av den férmedlande -
operatoren for termineringen och att den férmedlande operatoren 1 sin tur begir
betalt av den operator som 6nskar kopa terminering, s.k. kaskadavrikning.
Genom kaskadavrakning kan bland annat mindre operatérer nyttja de
avtalsférhéllanden som redan féreligger, vilket 1 kombination med férmedling
torde vara en forutsittning fOr att nya operatorer skall kunna etablera sig.

En operatér som utbyter trafik med TeliaSonera kan fa ersittning for den trafik
som TeliaSonera férmedlat till operatérens nit genom att direktavrakning sker
med den operator som Onskar terminering eller via kaskadavrikning med
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TeliaSonera. En avsaknad av mojlighet till kaskadavrikning skulle kunna innebira
risk f6r ekonomisk skada for en terminerande operatér som inte har avtal om
direktavrikning.

PTS bedoémer att mojligheten till kaskadavrakning ar av stor vikt. PTS finner
dirfor att TeliaSonera med stéd av 4 kap. 8 § EkomlL, 1 egenskap av operatér med
betydande inflytande pa marknaden f6r formedlingstjanster via det fasta allminna
telefonnitet, skall tillimpa kaskadavrikning vid f6rmedling av samtal i det fall
terminerande operator inte har direktavrakningsavtal med den operatér som
koper formedling.

4.1.1.3 Owrigt

For det fall TeliaSonera inte tillgodoser en begiran om, samtrafik inklusive
terminering, originering, och férmedling samt direktférbindelse, operatrsaccess,
direktavrakning eller kaskadavrikning, maste det sikerstillas att motparten utan
dr6jsmal underrittas om skalen hirfor och darigenom har méjlighet att vidta
atgirder som syftar till att fa till stind tilltrade. Sidan information méjliggdr dven
en kontroll av att TeliaSonera uppfyller sina skyldigheter. For det fall TeliaSonera
inte avser att tillgodose en begiran om samtrafik, terminering, originering,
formedling, direktforbindelse, operatorsaccess, direktavrikning eller
kaskadavrikning skall bolaget darfor upplysa om skilen harfor.

Skyldigheterna for TeliaSonera innefattar en skyldighet att f6rhandla med den som
onskar fa till stind samtrafik, terminering, originering, férmedling,
direktférbindelse, operatérsaccess, direktavrakning eller kaskadavrikning och att
pa begiran av motpart limna ut information som i det enskilda fallet 4r nédvindig
for att overenskommelse skall kunna triffas hirom.

4.1.1.4 Samlad bedomning av tilltridesskyldigheter

PTS bedomer att skyldigheter genom de ovan beskrivna tilltridesformerna dr den
reglering avseende tilltride som ér den mest limpliga for att komma tillritta med
konkurrensproblemen pa marknaderna f6r samtalsterminering i TeliaSoneras egna
allminna telefonnit via en fast anslutningspunkt, samtalsoriginering i det allminna
telefonnitet via en fast anslutningspunkt respektive férmedlingstjanster i det fasta
allminna telefonnitet.

En grundliggande forutsittning for att marknaden for elektronisk kommunikation
skall fungera ir att trafik kan utbytas mellan olika nit och att slutkunder far
tillgang till kommunikationstjdnster som tillhandahalls 1 allmédnna telefonnit.
Sasom beskrivits ovan dr dven viss sammankoppling av operatorers nit via
direktforbindelser en forutsittning f6r samtrafik. Vidare krivs nitkapacitet s.k.
operatOrsaccess for dessa forbindelser. Att samtrafik kan bedrivas mellan
operatorer dr en forutsittning for att flera marknader inom omradet for
elektronisk kommunikation langsiktigt skall kunna utvecklas mot effektiv
konkurrens. TeliaSonera omfattas enligt nu gillande regler av en skyldighet att
bedriva samtrafik. Mot bakgrund dirav bedémer PTS att TeliaSonera kan
tillhandahalla erforderlig kapacitet f6r samtrafik samt att samtrafik kan ske 1
TeliaSoneras nit utan att natets funktion eller tekniska sikerhet daventyras.
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Samtrafik sker redan idag och ett fortsatt krav pa tillhandahallande av dessa
tjanster torde darfor inte medfoéra nagra risker eller stora investeringar for
TeliaSoneras del. Det krivs att TeliaSonera genom prissittningen for tilltride far
avkastning pa investerat kapital och ges utrymme f6r nyinvesteringar. PTS
bedomer inte att tilltradesskyldigheten i sig negativt paverkar den tekniska eller
ekonomiska birkraften for anvindning eller installation av alternativ infrastruktur.

Vad betriffar skyldighet avseende direkt- och kaskadavrikning f6r samtrafik
tillimpar TeliaSonera idag sidan avrikning gentemot vissa operatorer. En fortsatt
skyldighet att tillimpa direkt- och kaskadavrikning torde siledes inte medféra
nagra tekniska problem f6r TeliaSonera.

PTS bedoémer inte att skyldigheterna var for sig eller sammantaget innebidr nagot
ingrepp i TeliaSoneras immateriella rittigheter. Skyldigheterna avseende samtrafik
ligger dven 1 linje med intresset av tillgang till grinséverskridande tjanster inom
Europeiska ekonomiska samarbetsomradet, vilket bidrar till en internationell
harmonisering.

PTS bedomer att skyldigheter avseende nu beskrivet tilltride dr nédvindiga for att
frimja konkurrensen och dirigenom moijliggora att malen med lagstiftningen
uppnas. PTS anser darfor att TeliaSonera med stod av 4 kap. 8 § EkomlL, 1
egenskap av operator med betydande inflytande pa marknaden for
samtalsterminering i det egna allminna telefonnitet via en fast anslutningspunkt
skall aldggas skyldighet att tillgodose varje rimlig begiran om att bedriva samtrafik,
tillhandahalla terminering, uppritta direktforbindelser, tillhandahalla
operatOrsaccess och ingd avtal om direktavrakning, i egenskap av operator med
betydande inflytande pa marknaden f6r samtalsoriginering i det allmanna
telefonnitet via en fast anslutningspunkt skall aldggas skyldighet att tillgodose
varje rimlig begiran om att bedriva samtrafik, tillhandahalla originering, uppritta
direktférbindelser och tillhandahélla operatorsaccess samt i egenskap av operator
med betydande inflytande pa marknaden for férmedlingstjanster via det fasta
allminna telefonnitet skall aliggas skyldighet att tillgodose varje rimlig begiran
om att bedriva samtrafik, tillhandahalla férmedling, uppritta direktfoérbindelser,
tillhandahalla operatérsaccess, inga avtal om direktavrikning samt tillimpa
kaskadavrikning i det fall terminerande operator inte har avtal om direktavrikning

I bilaga 1 finns niarmare specifikation av tilltridesskyldigheterna.

4.1.2 Prisreglering

Enligt 4 kap.11 § EkomL far en operatér som avses 1 4 § forpliktas att iaktta
kostnadstickning eller tillimpa kostnadsorienterad eller annan prissittning for
specificerade typer av samtrafik och andra former av tilltride. Detta far ske om en
marknadsanalys enligt 8 kap. 5 § visar att en brist pa effektiv konkurrens innebir
att operatoren kan ta ut 6verpriser eller anvinda prispress pa ett sitt som
missgynnar slutanvindarna.

En forpliktelse enligt forsta stycket kan dven avse skyldighet f6r operatoren att
tillimpa en viss kostnadsredovisningsmetod. En sidan forpliktelse skall férenas
med skyldighet att gora en beskrivning av metoden tillginglig f6r allmanheten.
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Kostnadernas huvudkategorier och reglerna f6r kostnadsfordelningen skall framga
av beskrivningen.

Den som har forpliktats att kostnadsorientera sin prissattning skall visa att
priserna ar rattvisa och skiliga med hiansyn till kostnaderna och far aliggas
skyldighet att justera sina priser.

I 4 kap. 12 § EkomL anges att vid tillimpning av 11 § skall hansyn tas till den
investering som gjorts av operatoren. En sidan skyldighet som angesi 11 § skall
utformas sa att operatoren far en rimlig avkastning pa kapitalinvesteringen.

Som pitalats ovan dr effektiviteten i skyldigheten att tillhandahalla samtrafik
beroende av att tilltridet tillhandahalls till ett pris som ar lampligt i férhallande till
definierade konkurrensproblem. TeliaSoneras starka stillning pa marknaderna for
terminering, originering och férmedling innebir att bolaget kan tillimpa
Overprissittning eller prispress, vilket missgynnar andra operatorer pa
marknaderna och dven, i sista hand, slutkunderna.* TeliaSonera starka stallning
och kontroll 6ver infrastrukturen kriver siledes en prisreglering av samtrafik och
ovriga tilltridesskyldigheter pa dessa marknader for att méjliggora att de
overgripande mélen med lagstiftningen kan uppnis, nimligen att enskilda och
myndigheter skall fa tillgang till sikra och effektiva elektroniska kommunikationer
och storsta mojliga utbyte vad giller urvalet av elektroniska
kommunikationstjanster samt deras pris och kvalitet.

Nir PTS har att ta stallning till vilken form av prisreglering som skall aliggas
betriffande en viss tilltridesform maste PTS 6verviga vilka effekter
prisregleringen kan ha pa bade kort och ling sikt. Vid detta 6vervigande har PTS
att ta hinsyn till bla. att slutkunderna har ett intresse av laga priser samt att det
finns ett behov av en 6kad tjanstekonkurrens och infrastrukturkonkurrens. Den
form av prisreglering som tidigare tillimpats vad giller operatérer med betydande
inflytande ir, pa de nu aktuella marknaderna, kostnadsorienterade priser. Avsikten
med en kostnadsorienterad prissittning dr att neutralisera en operatdrs mojligheter
att ta ut for hoga priser eller utova prispress, eller pa annat satt motverka att en
effektiv konkurrens uppkommer pa den aktuella marknaden.

For tillhandahallande av telefonitjanster till slutkunder r tillgangen till
terminering, originering och férmedlingstjanster avgorande. Incitamenten for
TeliaSonera att sinka priserna pa samtrafik ar begrinsade beroende pa att hoga
priser pa samtrafik inte i férsta hand drabbar de egna abonnenterna, utan istillet
héjer konkurrenternas kostnader. Ett for lagt, alternativt f6r hogt, pris pa
samtrafik 1 grossistledet riskerar att snedvrida konkurrensen 1 slutkundsledet.

4 For att dldgga en prisregleringsskyldighet enligt 4 kap. 11 § EkomL krdvs inte att
regleringsmyndigheten faktiskt kan konstatera att den aktuella operatéren tillimpat
Overprissittning eller prispress. Generellt kan sidgas att det alltid finns incitament, och saledes en
potentiell risk, for ett sidant beteende fran en operatér som har ett betydande inflytande péd en
marknad. Detta uttrycks bl.a. i ERG Common Position on the approach to Appropriate remedies
in the new regulatory framework, 23 april 2004, s. 13, dir det anges att “When imposing ex ante
remedies NRAs frequently cannot actually observe a certain type of anti-competitive behaviour
but will have to anticipate the appearance of a particular competition problem based on the
incentives of an SMP undertaking to engage in such a behaviour which in turn will be investigated in
the market analysis.”
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TeliaSonera ir i egenskap av operator med betydande inflytande pa marknaden
for telefonitjdnster, enligt telelagen, som innehaller skyldigheter som giller
overgangsvis, skyldig att tillhandahalla telefonitjinster i slutkundsledet till
kostnadsorienterat pris. Enligt 5 kap. 1 § EkomL kan PTS forplikta limplig
operator att tillhandahalla telefonitjinster till ett 6verkomligt pris. For att
operatOrer skall kunna tillhandahalla telefonitjanster i slutkundsledet férutsitter
det att TeliaSonera inte Overprissitter eller utévar prispress for samtrafik, vilket
missgynnar andra operatOrer pa marknaderna och dven, i sista hand, slutkunderna.
En foérutsiattning for konkurrens 1 slutkundsledet ar saledes tillgangen pa samtrafik
till konkurrenskraftiga villkor i grossistledet. En skyldighet for TeliaSonera att
tillhandahalla samtrafik till ett f6r hogt eller for lagt pris kan paverka incitamenten
for investering 1 allmédnna telefonnit och snedvrida konkurrensen. En felaktig
prissittning kan leda till ett 6ver- eller underutnyttjande av TeliaSoneras nit och
det ar dérfor viktigt att prisregleringen av samtrafik dr neutral 1 forhallande till
investering i annan infrastruktur.

Mot bakgrund av det ovan redovisade har PTS, med avseende pa prisreglering
avseende samtrafik och Ovrigt tilltride utvirderat prisreglering 1 form av

kostnadsorienterad prissittning, med utgangspunkt i dels den s.k. FDC- (Fully
Distributed Cost) modellen, dels den s.k. LRIC- (Long Run Incremental Cost)

metoden.

En prisreglering i form av kostnadsorientering innebir att grossistpriset faststills
pa basis av operatérens kostnader, samtidigt som rimlig avkastning medges pa
investerat kapital. PTS har tidigare, for operatorer som har att tillimpa
kostnadsorienterad prissittning, utfatt frin FDC-modellen for att berakna priser
baserat pa historiska kostnader. Denna modell utgar fran bokférda virden, vilket
lett till att PTS kunnat verifiera operatorernas pris mot deras faststillda bokforing.
Detta har gett PTS mojligheter till insyn. Daremot dr méjligheterna till insyn for
koparna, nir priset beridknas enligt denna metod, begransad, sirskilt i de fall
operatoren tillhandahaller méanga olika produkter. En prisreglering i form av
kostnadsorientering dar kapitalkostnaden beriknas pa historiska
anskaffningsvirden, 1 stillet f6r nyanskaffningsvirden, kan leda till en prissittning
som inte ger samhillsekonomiskt effektiva signaler nir det giller nyttjandet av
existerande infrastruktur eller investeringar i ny infrastruktur. FDC-modellen ger
tickning fo6r faktiska kostnader enligt sjalvkostnadsmetoden, vilket medfor att
operatOren har svaga incitament att reducera kostnaderna genom effektivisering,
eftersom det medfor en motsvarande reduktion av tilltridespriserna.

Kommissionen har rekommenderat medlemstaterna att anvinda s.k. lingsiktig
sitkostnad (LRIC) baserad pd nukostnaden/éteranskaffningsvirdet (se ”Towards
a new framework f6r Electronic Communications infrastructure and associated
services”, COM (1999) 539). Metoden har angivits for berdkning av
kostnadsorienterat pris for samtrafik och tilltride till accessnitet. Att modellen
utgar frin nukostnaden/dteranskaffningsvirdet motiveras av att en operator i en
konkurrensutsatt omvirld inte prissitter sina tjanster baserat pa historiska
kostnader, utan anpassar sina priser efter den prisniva som konkurrerande
operatorer med modern och effektiv utrustning sitter.
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Genom att tillimpa kostnadsorienterad prissittning enligt den s.k. LRIC-metoden
kan en prisreglering som ir neutral i férhallande till investeringar i andra nit
astadkommas.

LRIC-metoden leder till att den operatér som alagts kostnadsorienterad
prissattning for en viss tjanst far tickning for relevanta kostnader, forutsatt att
verksamheten bedrivs effektivt. Pa en marknad som kannetecknas av effektiv
konkurrens kan en operator inte belasta képarna med de faktiska kostnaderna i
fall operatoren har gjort felinvesteringar eller bedriver verksamheten ineffektivt,
och sidana missforhallanden avser LRIC-metoden siledes att eliminera. Metoden
utgdr fran nukostnaden/ateranskaffningsvirdet, vilket motiveras av att en
operatOr i en konkurrensutsatt position inte prissatter sina tjanster baserat pa
historiska kostnader, utan tvingas anpassa sina priser efter den niva som
konkurrerande operatérer med modern effektiv utrustning satter. En strikt
tillimpning av LRIC-metoden innebir att en operator inte far ersittning for
kostnader som delas med andra produkter eller tjdnster, s.k. samkostnader, vilket
pa sikt skulle kunna leda till f6r laga priser med finansiella forluster som f6ljd.

En operator som aliggs kostnadsorientering enligt LRIC-metoden bor dirfor,
enligt PTS mening, ha ritt att, féGrutom langsiktiga sirkostnader beridknade enligt
LRIC-metoden, erhalla ersittning dven for samkostnader genom ett paslag som
ticker dessa. For att inte operatoren genom ett sadant paslag skall erhalla
kompensation for kostnader orsakade av ineffektivitet etc. skall detta paslag
baseras pa samkostnader som en effektiv operator har under konkurrensmassiga
forhillanden. LRIC-metoden beskrivs ndrmare i PTS foreskrifter (PTSES 2004:5)
om LRIC-metoden f6r berakning av kostnadsorienterad prissittning och PTS
handbok Berikningsmodeller enligt LRIC-metoden avseende samtrafik i det fasta
allminna telefonnitet och tilltrdde till accessnitet — engelsk titel: Model Reference
Paper Guidelines f6r the LRIC bottom-up and top-down models, 13 September
2002. Se PTS webbplats www.pts.se). PTS tillimpning av LRIC-metoden tar
hinsyn till en operators samkostnader.

Regeringen uttalar i forarbetena till EkomL att LRIC-metoden pa flertalet
marknader som 1 nuldget kan komma i fraga for tillimpning sannolikt ger mer
rittvisande investeringssignaler dn andra berikningsmodeller och dirmed leder till
en effektiv konkurrens pd lang sikt (se prop. 2002/03:110 s. 198). P4 de aktuella
marknaderna leder en tillimpning av LRIC-metoden till férdelen att priset dr
neutralt i férhéllande till investeringar i andra nit, vilket dr viktigt for att virna om
konkurrensen pa lang sikt for dessa marknader.

Pa dessa marknader har branschen gemensamt under ledning av PTS tagit fram en
modell som utgar fran ett effektivt nit med modern teknik (en s.k. bottom-up-
modell). For TeliaSonera identifieras vissa kostnadskategorier for det egna nitet
(s.k. top-down-data). Med hjilp av dessa utvecklar PTS darefter i samrad med
operatorerna en hybridmodell. PTS har genom beslut den 19 december 2003
faststillt en slutlig hybridmodell (i drendet med dnr 02-2257). PTS har dven tagit
fram en prismetod som beskriver hur modellens resultat skall omsittas 1 priser,
vilken faststillts av PTS den 4 februari 2004.

PTS bed6émer, mot bakgrund av det ovan angivna, att ett kostnadsorienterat pris
enligt LRIC-metoden for samtrafik inklusive terminering, originering och
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formedlingstjanster, direktférbindelse och kaskadavrikning (avseende
kaskadavrikning giller detta enbart TeliaSoneras egna kostnader, ej kostnader
som hinfor sig till andra operatorers termineringspris) ar den form av
prisreglering som bist tar hinsyn till de kortsiktiga och langsiktiga 6verviganden
som skall gbras for att ge slutkunderna en sa férmanlig situation som méjligt, 1
termer av urval av tjanster samt pris och kvalitet pa dessa tjanster. PTS finner
ocksa att en tillimpning av kostnadsorientering enligt LRIC-metoden pé dessa
marknader leder till férdelen att priset dr neutralt i férhallande till investeringar 1
alternativ infrastruktur, vilket dr viktigt fOr att virna om konkurrensen pa ling
sikt. Arbetet med att implementera LRIC f6r kostnadsorientering av priser kan for
TeliaSonera, som ir ett stort foretag med stor erfarenhet av tillhandahallande av
samtrafik inte anses vara sa komplext och tidskrivande att PTS, pa den grunden,
finner skal att ifragasitta en sadan skyldighet. PTS finner vidare att TeliaSonera
vid prissittningen skall ta hansyn till den av PTS framtagna prismetoden.

Det aligger den som forpliktats att kostnadsorientera sin prissittning att visa att
priserna ar rattvisa och skiliga med hinsyn till kostnaderna. For PTS kontroll av
att prissittningen ér baserad pa kostnaderna finner myndigheten att TeliaSonera, i
enlighet med vad som beskrivs i PTS foreskrifter (2004:5) om LRIC-metoden,
skall inkomma med de uppgifters, utifran vilka myndigheten uppdaterar
hybridmodellen. Sidan inlimning skall rimligen ske arligen eller annars pa begiran
av PTS. Dessutom skall TeliaSonera vart tredje ar eller annars pa begiran av PTS
inkomma till myndigheten med de uppgifter, utifran vilka myndigheten reviderar
modellen. Vid eventuell férindring av priser fOr tilltrade dr det av vikt att PTS och
TeliaSoneras kunder, 1 forvig, informeras om de nya priserna samt att TeliaSonera
inkommer med det underlag som prisférandringen baseras pa. Underlaget skall
inkludera information om hur den ovan beskrivna, av PTS fastslagna,
prismetoden har tillimpats. Sadan information skall limpligen limnas senast 60
dagar fran det att prisférandringen avses trida 1 kraft for att sikerstalla en
granskning och for att operatérer som koper aktuell produkt skall ha rimlig tid att
eventuellt vidta atgirder med anledning av prisférindringen. I de fall en produkt
annu ej finns modellerad i LRIC, t.ex. vid inférande av nya produktvarianter, skall
TeliaSonera prissatta dessa i enlighet med hybridmodellens principer. TeliaSonera
skall f6r saidana produkter inkomma med en top down modell och redovisning av
hur hybridmodellens principer implementerats.

TeliaSoneras marknadsmakt pa operatorsaccessen, dvs. nitkapacitet mellan
TeliaSoneras nit och en annan operators nit, ar omfattande. Skyldigheten for
TeliaSonera att tillhandahalla operatorsaccess ér avsedd framst att sakerstilla att
operatOrsaccess kan etableras vid avsaknad av alternativ infrastruktur. PTS anser
det vara av sirskild vikt att forbattra konkurrenssituationen genom att férhindra
TeliaSoneras moijlighet till 6verforing av marknadsmakt mellan samtrafik och
operatorsaccess och dirmed bolagets moijlighet till Gverprissittning eller prispress,
eftersom detta missgynnar andra operatorer och 1 sista hand slutkunderna. PTS
g6r, mot denna bakgrund, bedomningen att det dr nédvandigt att aligga
TeliaSonera en skyldighet att erbjuda anslutningen mellan operatorer till ett

5 Modellen uppdateras pa basis av f6r modellen visentliga uppgifter, som r6r till exempel utfall
och prognoser for volymer avseende de tjanster som ingér i modellen.

¢ Modellen revideras pa basis av information som har langsiktig karaktir; ekonomiska livslingder
och tillimpning av ny teknik dr exempel pa sidan information.
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kostnadsorienterat pris. Eftersom dven annan form av nitkapacitet, t.ex.
minimiutbudet av hyrda forbindelser, beridknas enligt ett kostnadsorienterat pris
med utgangspunkt i FDC-modellen baserad pa historiska kostnader och det f6r
nirvarande inte finns nagon hybridmodell framtagen enligt LRIC-metoden f6r
nitkapacitet mellan TeliaSoneras nit och annan operatérs nit finner PTS lampligt
att denna tilltradesform skall prissittas enligt en FDC-kalkyl baserad pa historiska
kostnader. Eftersom behovet av 6verféringshastigheter i operatorsaccessen
varierar anser PTS att TeliaSoneras samtliga priser rérande operatérsaccesser skall
kostnadsorienteras.

Det avilar den som forpliktats att kostnadsorientera sin prissattning att visa att
priserna dr rattvisa och skailiga med hinsyn till kostnaderna. For kontroll av att
prissattningen dr baserad pa kostnaderna krivs dven i denna del att PTS kan
granska dokumentation och tillimpningen av kalkylsystemet. Ett krav pa
kostnadsorientering skall dirfér férenas med villkor om att till PTS inge
redovisning och kostnader for tilltride. Sadan inlimning skall liampligen ske
arligen pd begiran av PTS. Vid eventuell f6randring av priser for tilltride
avseende operatOrsaccess ar det av vikt att PTS i forvig informeras om
forindringen samt de nya priserna. Sidan information skall limnas senast 60 dagar
fran det att prisforindringen avses trida i kraft for att sikerstilla en granskning
och for att operatorer som képer aktuell produkt skall ha rimlig tid att vidta
eventuella atgirder 1 anledning av prisforindringen.

TeliaSonera skall, f6r att uppfylla skyldigheten i 4 kap. 11 § andra stycket EkomL
att gora en beskrivning av kostnadsredovisningsmetoden tillgianglig f6r
allmanheten, pa sin webbplats genom en link till Post- och telestyrelsens
webbplats, hinvisa till hybridmodellen och den av PTS framtagna prismetoden.

PTS finner saledes att TeliaSonera, med stéd av 4 kap. 11 § EkomlL,, skall
forpliktas att tillhandahalla samtrafik inklusive terminering, originering,
tormedling samt direktférbindelser, operatérsaccess och kaskadavrikning till en
kostnadsorienterad prissittning. Det kostnadsorienterade priset skall beriknas
enligt redovisningsmetoden LRIC som den beskrivs 1 PTS foreskrifter (PTSES
2004:5) om LRIC-metoden for berikning av kostnadsorienterad prissittning och
PTS handbok Berakningsmodeller enligt LRIC-metoden avseende samtrafik i det
fasta telefonnitet och tilltride till accessnitet, med hinsyn tagen till den av PTS
framtagna prismetoden for allt tilltride, f6rutom avseende nitkapacitet, s.k.
operatOrsaccess, dir prissattningen skall ske enligt en FDC-modell baserad pa
historiska kostnader. Skyldigheten 4r dndamalsenlig och nédvindig for att frimja
konkurrensen och dirigenom uppnd mélen med lagstiftningen. Skyldigheten dr
inte mer ingripande dn vad som fér anses pakallat mot bakgrund av det allminna
intresset av effektiv konkurrens pa de aktuella marknaderna.

4.1.3 Icke-diskriminering

Enligt 4 kap. 6 § EkomL fir en operatér som avses i 4 § forpliktas att tillimpa
icke-diskriminerade villkor i sin verksamhet. En sadan skyldighet skall sarskilt
sikerstalla att

1. operatoren under likvardiga omstindigheter tillimpar likvardiga villkor
mot andra som tillhandahaller likvirdiga tjanster, samt
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2. de tjanster och den information som operatoren erbjuder andra
tillhandahalls pa samma villkor och med samma kvalitet som giller f6r
operatorens egna tjanster eller for dotterbolags eller samarbetspartners
tjanster.

En skyldighet att tillimpa icke-diskriminerande villkor kan sikerstilla att foretag
med betydande marknadsinflytande inte snedvrider konkurrensen genom att
sarbehandla vissa motparter. Skyldigheten kan vara befogad bl.a. nir det dr fraga
om vertikalt integrerade féretag som tillhandahaller tjanster eller insatsvaror till
foretag som de konkurrerar med pa angransande marknader. Att forhindra
otillbérliga férsék att Gverfora marknadsinflytande fran en grossistmarknad till en
slutkundsmarknad ar sirskilt viktigt. Icke-diskriminering kan exempelvis hindra att
ett vertikalt integrerat foretag utan objektivt godtagbara skil gynnar den egna
organisationen eller nirstaende foretag, eller pa motsvarande satt missgynnar
konkurrenter.

Mot bakgrund av att TeliaSonera ir ett vertikalt integrerat féretag som
tillhandahaller egna slutkundsprodukter baserat pa tilltride, har féretagen
incitament att sirbehandla den egna slutkundsorganisationen, dotterbolag eller
samarbetspartners. TeliaSonera har méjligheter att differentiera tjanster avseende
samtrafik och didrmed relaterade tjanster via prissittning, funktionalitet eller andra
avtalsvillkor. Det ar darfor viktigt att de samtrafiktjanster som efterfrigas i
samband med terminering, originering och férmedling samt tjanster avseende
direktférbindelser, operatorsaccess, direktavrikning och kaskadavrikning
tillhandahalls pa icke-diskriminerande villkor.

Skyldigheten att tillimpa icke-diskriminerande villkor skall enligt PTS bedémning
bland annat férhindra beteende som ger upphov till konkurrenshimmande
prisrelaterade klimeffekter eller exkluderande beteende. Vidare skall skyldigheten
sikerstalla att vissa motparter inte sirbehandlas genom krav pa att uppfylla villkor
om kép av produkter som de inte efterfragar eller har behov av, eller att det stills
oskiliga krav pa kostsamma tekniska tillbehor eller teknologi.

PTS bedomer att skyldigheten att tillimpa icke-diskriminerande villkor ar
nédvindig pa de aktuella marknaderna fOr att frimja konkurrensen och
dirigenom uppna malen med lagstiftningen. PTS anser dérfor att TeliaSonera i
egenskap av operator med betydande inflytande pa marknaden for
samtalsterminering i det egna allminna telefonnitet via en fast anslutningspunkt,
marknaden fér samtalsoriginering i det allmidnna telefonnitet via en fast
anslutningspunkt respektive marknaden f6r férmedlingstjanster via det fasta
allminna telefonnitet, enligt 4 kap. 6 § EkomL skall tillhandahalla samtrafik
inklusive terminering, originering och férmedling samt direktférbindelser,
operatOrsaccess, direktavrikning och kaskadavrikning pa de icke-diskriminerande
villkor som anges ovan. Skyldigheten ér inte mer ingripande 4n vad som i
sammanhanget far anses motiverat.

4.1.1 Insyn
Enligt 4 kap. 5 § far en operator som avses 1 4 § forpliktas att i ett
referenserbjudande eller pa annat sitt offentliggéra specificerade uppgifter om
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redovisning,

tekniska specifikationer

nitegenskaper

villkor for tillhandahallande och anvindning

prissittning, eller

andra férhallanden som beh6vs for insyn i fraiga om samtrafik och andra
former av tilltride.

Ett beslut om forpliktelse enligt forsta stycket skall innehalla besked om vilka
uppgifter som skall tillhandahallas, hur detaljerade dessa skall vara samt pa vilket
sitt de skall offentliggoras. Operatoren far forpliktas att andra en uppgift, om det
ar nodvandigt for att den skall stimma 6verens med en skyldighet som har
beslutats enligt detta kapitel.

SIS S

Forhandlingar i syfte att uppna 6verenskommelser avseende samtrafik med
tillhérande villkor kan i manga fall vara bade tidskrdvande och komplicerade.
Dessutom kan, enligt vad PTS har erfarit, tvister litt uppsta som ytterligare 6kar
bade tidsatgang och kostnader vid sadana férhandlingar. Det faktum att en
avtalsprocess om samtrafik i normalfallet kan vara betungande riskerar att ge
upphov till diskriminerande effekter, i synnerhet med avseende pa mindre
operatorer med begrinsade resurser. Dessutom har TeliaSonera ett 6vertag
gentemot operatorer som vill samtrafikera med TeliaSoneras niat och uppratta
direktférbindelse eller direktavrakningsavtal for sadan trafik, eftersom andra
parter dr i behov av nédvindig information fran TeliaSonera.

Ovanstaende svarigheter kan reduceras visentligt genom att TeliaSonera aliggs en
skyldighet att uppritta ett referenserbjudande som forenklar férhandlingar eller
effektiviserar processen for de operatorer som efterfragar samtrafik. Ett
referenserbjudande kan underlitta f6r férhandlingar avseende samtrafik och
dirigenom bade underlitta f6r och ge operatérerna mer likvirdiga mojligheter att
traffa sidana avtal med TeliaSonera. Darigenom bidrar ett referenserbjudande till
Okad konkurrens samt minskar riskerna for att konkurrensen snedvrids.

Insyn i form av en skyldighet f6r TeliaSonera att uppritta ett referenserbjudande
kan 1 detta fall anses vara sdrskilt limpligt och dndamalsenligt eftersom koparna i
stor utstrickning efterfragar en homogen tjanst, och det inte 4r fraga om hog grad
av resurskrivande unik anpassning av varje avtal — dven om sadant kan
férekomma. Vidare underlittar ett referenserbjudande aven for savil PTS som
marknadens aktorer att sakerstilla att samtrafikprodukten tillhandahalls pa icke-
diskriminerande villkor och att TeliaSonera i Ovrigt efterlever de skyldigheter
bolaget dr dlagd. Sammantaget minskas ocksa risken for att tvister uppkommer,
bade med hansyn till pris och till andra villkor som framkommer i ett
referenserbjudande. Behovet av insyn genom referenserbjudande omfattar
samtrafik, inbegripet terminering av samtal, samt direktférbindelse,
operatorsaccess, direktavrikningsavtal och kaskadavrikning.

Referenserbjudandet skall vara tillrickligt specificerat for att sikerstalla att andra
operatorer inte dldggs att betala for faciliteter som inte dr nédvandiga f6r den
begirda tjansten, vilket inkluderar en beskrivning av erbjudandet som redovisas
uppdelat pa olika komponenter i enlighet med marknadens behov, samt didrmed
forbundna villkor, inbegripet prissittning. Referenserbjudandet skall
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offentliggbras pa TeliaSoneras webbplats och hillas tillgingligt utan kostnad for
den som 6nskar ta del av det. For att forenkla férhandlingsprocessen skall
referenserbjudandet, 1 stérsta méjliga utstrackning, utgora underlag for ett
komplett avtal. TeliaSonera skall informera ber6rda parter om foérindringar av
referenserbjudandets villkor, inklusive prissattning, senast 60 dagar i f6rvig, for att
dessa parter i sin tur skall kunna vidta eventuella dtgirder som foranleds av
torindringen. For att underlitta PTS tillsyn av om skyldigheten efterlevs skall
TeliaSonera informera dven PTS om férindring av referenserbjudandets villkor
inom samma tid. Information om forindring av prissittning av terminering i
andra operatOrers nat skall dock limnas senast vid den tidpunkt déa férandringen
trader i kraft.

Referenserbjudandet skall, férutom produkt- och tjanstebeskrivning av samtrafik,
innehalla nédviandiga uppgifter om:

e tckniska specifikationer och nitegenskaper,

e villkor f6r tillhandahéllande och anvindning,

e prissittning och

e andra forhdllanden som behovs for insyn i fraga om samtrafik.

Noédvindiga uppgifter om villkor f6r tillhandahallande och anvindning innefattar
beskrivning av orderférfarande och leveranstider, frister for svar pa begiran om
leverans, parametrar fOr tjansternas kvalitet, beskrivning av serviceiataganden och
rutiner for atgirdande av fel.

Det ir viktigt att sakerstilla att leveranstider och frister for svar pa begiran om
leverans inte ér lingre 4n vad som ir skaligt mot bakgrund av det arbete som skall
utforas. Avsaknad av tydlig beskrivning av kvalitetsniva for tjansterna,
serviceataganden och rutiner for atgirdande av fel kan leda till tvister.

Noédvindiga uppgifter om andra férhallanden som behévs for insyn 1 friga om
samtrafik dr villkor for fakturering och betalning, omférhandlingsklausul,
eventuella krav pa sidkerhet, avtalets giltighetstid samt information om vilka
visentliga avtalsbrott som kan foranleda uppsigning.

Det krivs klara och tydliga villkor for fakturering och betalning samt prissittning
av samtrafik och dirmed relaterade tjanster. Prissattningen skall vara uppdelad pa
de olika komponenter som ingér i respektive tjanst/produkt. Referenserbjudandet
skall 4ven innehélla uppgifter om avtalets giltighetstid och uppsigning. Enligt
avtalsrittsliga principer dr det endast visentliga avtalsbrott som kan foranleda
uppsigning av avtalet. Det ér viktigt med en klar beskrivning av de tjanster och
produkter som ingar fo6r att undvika tveksamheter om vad som omfattas av ett
avtal, sirskilt mot bakgrund av att operatéren med betydande inflytande hirvid
har ett 6vertag 1 forhandlingar da det ér detta bolag som utformar produkterna
och tjansterna. For att undvika tvister finns dven behov av en
omférhandlingsklausul som reglerar pa vilket sitt parterna skall inleda
forhandlingar for att avtala om produkter/tjdnster som inte omfattas av avtal
mellan parterna. Oférutsigbara krav pa sikerhet kan utgéra hinder for att avtal
kommer till staind och foranleda tvister. For det fall att krav pad sakerhet kan
komma att stillas skall darfor framga av referenserbjudandet vilka objektivt
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faststillda kriterier som reglerar ritt att stilla krav pa sikerhet gentemot viss
motpart, dels vid avtalets ingaende, dels under pagaende avtalsperiod. For det fall
krav pa sikerhet kan komma att stillas skall referenserbjudandet innehélla en
redogorelse t6r hur prévningen av en parts kreditvirdighet gar till och vilka steg
som ingir 1 bedémningen. Den part mot vilken krav pa sakerhet riktas skall ha ritt
att fa ta del av en beskrivning av de omstindigheter som i det enskilda fallet
motiverar ett krav pa sikerhet, liksom det underlag som liggs till grund for
bedémningen.

PTS bedomer att insyn dr nodvindig for att frimja konkurrensen och dirigenom
uppnd malen med lagstiftningen. PTS anser darfor att TeliaSonera med st6d av 4
kap. 5 § EkomL skall specificera och offentligg6ra uppgifter om och villkor f6r
samtrafik inklusive terminering, originering och férmedling samt
direktférbindelser, operatérsaccesser och direkt- och kaskadavrikning i ett
referenserbjudande pa ovanstiaende villkor. Skyldigheten dr inte mer ingripande 4dn
vad som far anses pakallat mot bakgrund av det allmédnna intresset av effektiv
konkurrens pa de aktuella marknaderna.

4.1.5 Sérredovisning

Enligt 4 kap. 7 § EkomlL far en operator som avses i 4 § forpliktas att sirredovisa
och rapportera specificerad verksamhet med anknytning till samtrafik och andra
former av tilltride. En sadan skyldighet kan avse att operatéren skall tillimpa en
Oppen prissattning for andra operatérer och for intern overféring eller
tillhandahalla en myndighet sin redovisning, inbegripet uppgifter om intékter fran
annan.

Syftet med sirredovisning dr att mojliggéra en analys av information som himtas
fran redovisningen och skall s nira som mojligt spegla olika verksamheter som
om de hade varit skilda fran varandra och ge en maéjlighet att synliggora
foretagsinterna 6verforingar.

Krav pa sirredovisning gor sig sarskilt gillande for foretag som ar alagda icke-
diskriminering i sa matto att sirredovisningsskyldigheten méjliggér kontroll av
huruvida icke-diskriminerande villkor tillimpas och f6r att underlitta kontroll av
om otillaten korssubventionering sker genom 6verforing fran en verksamhet till
en annan konkurrensutsatt verksamhet inom foretaget.” Detta framgar ocksad av
artikel 11 1 tilltradesdirektivet.

PTS bedémer att sirredovisning krivs pa de nu aktuella marknaderna bl.a. fOr att
kunna sakerstilla att kravet pa icke-diskriminering efterlevs. TeliaSonera skall
darfor forpliktas att sirredovisa samtrafik inklusive terminering, originering och
tormedling samt direktférbindelser, operatérsaccess och kaskadavrikning atskilt
fran andra tjanster. TeliaSonera skall dven arligen eller i 6vrigt pd begiran tillstélla
PTS sin redovisning, inkluderande saval sarredovisade funktioner som bolagets
6vriga verksamhet. I sirredovisningen skall da kostnader och intikter férdelas
mellan de tjanster och produkter som gor att dessa kostnader och intikter
uppstar. Bakomliggande uppgifter som édr nédvindiga for berakningarna skall

7 Se prop. 2002/03:110 s. 377.
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bifogas. Interna priser och kép mellan olika verksamheter skall framga av
redovisningen.

Vid utformandet av sirredovisningen bor TeliaSonera 1 storsta méjliga
utstrackning beakta de riktlinjer som framgar av kommissionens rekommendation
98/322/EC om samtrafik pa en liberaliserad telemarknad (Del 2 Sirredovisning
och kostnadsredovisning). I bilaga till rekommendationen finns bl.a. exempel pa
hur en resultatrikning for respektive sirredovisat omrade kan utformas.
Detaljeringsgraden pa den icke-publika information som limnas fran TeliaSonera
till PTS bor dock inte understiga den detaljniva som idag limnas.

Det pagar for nirvarande ett arbete med revidering av kommissionens
rekommendation rérande siarredovisning och kostnadsredovisning. Nir denna
revidering dr genomford kan eventuella férindringar leda till att PTS ser 6ver
skyldigheten om sirredovisning.

Sammanfattningsvis bedomer PTS att en skyldighet att iaktta sarredovisning ar
noédvandig for att frimja konkurrensen och dirigenom uppna malen med
lagstiftningen. PTS anser darfor att TeliaSonera med stod av 4 kap. 7 § EkomL,
skall aldggas en skyldighet att sirredovisa kostnader och intikter f6r
tillhandahallande av samtrafik, direktf6rbindelser, operatorsaccess och
kaskadavrikning pa ovanstiende villkor. Skyldigheten ar inte mer ingripande dn
vad som i sammanhanget far anses motiverat.

4.2 Samlad bedémning

PTS har identifierat konkurrensproblemen pa marknaderna f6r
samtalsterminering i TeliaSoneras egna allminna telefonnit via en fast
anslutningspunkt, for samtalsoriginering 1 det allminna telefonnitet via en fast
anslutningspunkt och f6r férmedlingstjanster via det fasta allmédnna telefonnitet
och med utgangspunkt i dessa, samt med beaktande av nu gillande skyldigheter,
overvagt vilka ingripanden som ar nédvandiga for att komma till ritta med
faktiska och potentiella missférhéllanden. Jamfort med en situation utan
sektorsspecifik reglering pa de aktuella marknaderna, innebir de ovan redovisade
skyldigheterna begransningar i TeliaSoneras handlingsfrihet. Myndigheten utgar
fran det grundlagstista egendomsskyddet vid prévningen av vilka skyldigheter
som skall dliggas den som har ett betydande inflytande pa en marknad.
Egendomsskyddet kan emellertid inskrinkas genom sadan lagstiftning som ar
erforderlig for att reglera nyttjandet av viss egendom i Gverensstimmelse med det
allminnas intresse. Den lagstadgade mojligheten att infora skyldigheter avseende
tilltride enligt EkomL innebir en sadan tilliten inskrinkning av dganderitten.
Hirvid krivs emellertid att ingreppet dr dndamalsenligt, nédvindigt och
proportionellt.

PTS gor bedomningen att de sammantagna skyldigheterna ar nédvandiga och
andamalsenliga i1 forhallande till konkurrensproblemen pa marknaderna, sett mot
bakgrund av malen med lagstiftningen. Skyldigheterna har ett legitimt syfte genom
att de avser att frimja effektiv konkurrens och 1 férlingningen ge slutkunderna
tillgang till sikra och effektiva elektroniska kommunikationer och storsta mojliga
utbyte vad giller urvalet av elektroniska kommunikationstjinster samt deras pris
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och kvalitet. Efter en avvigning mellan ingreppets nytta f6r det allminna och
intresset for TeliaSonera att kunna agera utan férhandsskyldigheter pa de aktuella
marknaderna, finner PTS att det allmanna intresset vager tyngst. De aktuella
skyldigheterna dr samtidigt de minst ingripande atgirderna som bedéms kunna
sikerstilla malen med lagstiftningen. Atgirderna uppfyller dirmed lagens krav pa
proportionalitet. TeliaSonera skall dirfor aliggas de skyldigheter som framgar av
detta beslut.

4.3 lkrafttradande

Enligt 8 kap. 22 § EkomL giller ett beslut enligt lagen eller enligt féreskrifter som
meddelats med stod av lagen omedelbart om inte annat har bestimts. Emellertid
finns i lagen (2003:390) om inférande av lagen (2003:389) om elektronisk
kommunikation (6vergangsbestimmelserna) bestimmelser rorande ikrafttridande
av beslut angaende skyldighetsdligganden meddelade med st6d av EkomL..

Enligt 19 § i 6vergangsbestimmelserna och 1 § férordningen (2003:397) om
inférande av lagen (2003:389) om elektronisk kommunikation
(inférandeférordningen) skall PTS sa snart som mojligt ompréva sadana
skyldigheter som enligt bl.a. 15 § 1 6vergangsbestimmelserna skall gilla
overgangsvis.

PTS omprévar genom detta beslut de skyldigheter som giller enligt 15 §
overgangsbestimmelserna och upphaver med stod av 19 § i
6vergangsbestimmelserna och 1 § i inférandeférordningen, for TeliaSoneras del,
samtliga de skyldigheter som gillt enligt telelagen (1993:597) och som motsvaras
av de skyldigheter som meddelas genom detta beslut. Detta beslut giller
omedelbart.

Underrittelse om éverklagande
Post- och telestyrelsens beslut kan 6verklagas hos Linsritten 1 Stockholms lin, se
bilaga 2.

Marianne Treschow
t.f. generaldirektor

Beslutet har fattats av t.f. generaldirektéren Marianne Treschow. I drendets
slutliga handliggning har dven deltagit avdelningschefen Ann-Marie Engvall, t.f.
avdelningschefen Viveca Norman, rittschefen Eva Liljefors, enhetschefen Sara
Andersson, verksjuristen Martina Irving Magnusson och handliggaren Fredrik
Blomstrém (féredragande).
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Bilaga 1

Alaggande av sérskilda skyldigheter for TeliaSonera AB pa de svenska
marknaderna for samtalsterminering i individuella allmanna telefonnat
via en fast anslutningspunkt, samtalsoriginering i det allmanna
telefonnatet via en fast anslutningspunkt, samt formedlingstjanster via
det fasta allmanna telefonnatet

1.

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

Tilltrade

TeliaSonera skall i egenskap av operatér med betydande inflytande pa
marknaderna f6r samtalsterminering i det egna allminna telefonnitet via
en fast anslutningspunkt, f6r samtalsoriginering i det allminna telefonnitet
via en fast anslutningspunkt, samt for formedlingstjanster via det fasta
allminna telefonnitet, tillgodose varje rimlig begiran om att bedriva
samtrafik med den som tillhandahaller eller avser att tillhandahélla allmént
tillgangliga elektroniska kommunikationstjanster, vilket innefattar en
skyldighet att triffa avtal om samtrafik och att ombesorja att samtrafiken
faktiskt fungerar. TeliaSonera skall dirvid vidta atgirder som ar
nédvindiga fOr att anvindare skall kunna kommunicera med varandra eller
fa tillgang till tjanster som tillhandahalls i niten sisom atgarder sa att nit
eller tillhérande installationer kan férbindas.

TeliaSonera skall i egenskap av operatér med betydande inflytande pa
marknaden for samtalsterminering i det egna allminna telefonnitet via en
fast anslutningspunkt tillgodose varje rimlig begiran om terminering.

TeliaSonera skall i egenskap av operatér med betydande inflytande pa
marknaden for samtalsoriginering 1 det allminna telefonnitet via en fast
anslutningspunkt tillgodose varje rimlig begiran om originering.

TeliaSonera skall i egenskap av operatér med betydande inflytande pa
marknaden for formedlingstjanster via det fasta allminna telefonnatet
tillgodose varje rimlig begiran om férmedling av samtal f6r terminering
eller originering i TeliaSoneras nit samt for formedling av samtal till andra
operatorers nit med vilka TeliaSonera bedriver samtrafik.

TeliaSonera skall i egenskap av operatér med betydande inflytande pa
marknaderna f6r samtalsterminering i det egna allminna telefonnitet via
en fast anslutningspunkt, f6r samtalsoriginering i det allmidnna telefonnitet
via en fast anslutningspunkt, samt for formedlingstjanster via det fasta
allminna telefonnitet tillgodose varje rimlig begiran om sammankoppling
av nat via direktforbindelse med annan operat6r for utbyte av trafik mellan
parterna samt tillgodose varje rimlig begaran om tilltrade till
nitanslutningspunkt.

TeliaSonera skall i egenskap av operatér med betydande inflytande pa
marknaderna f6r samtalsterminering i det egna allminna telefonnitet via
en fast anslutningspunkt, f6r samtalsoriginering i det allminna telefonnitet
via en fast anslutningspunkt, samt for formedlingstjanster via det fasta



1.7

1.8

1.9

2.1

2.2

2.3

24

2.5
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allminna telefonnatet tillgodose varje rimlig begiran om natkapacitet
mellan nitanslutningspunkt i TeliaSoneras nat och en fysisk
nitanslutningspunkt i en den begirande operatérens nat for
sammankoppling av nit for utbyte av trafik (s.k. operatorsaccess).

TeliaSonera skall i egenskap av operatér med betydande inflytande pa
marknaderna f6r samtalsterminering i det egna allminna telefonnitet via
en fast anslutningspunkt och férmedlingstjanster via det fasta allminna
telefonnitet tillgodose varje rimlig begiran om direktavrakningsavtal,
oavsett om trafiken overfors direkt fran den operatér som 6nskar kopa
terminering eller gar via annan férmedlande operator.

TeliaSonera skall i egenskap av operator med betydande inflytande pa
marknaden for formedlingstjanster via det fasta allminna telefonnatet
tillimpa kaskadavrikning vid férmedling av samtal i det fall terminerande
operator inte har direktavrikningsavtal med den operatér som képer
férmedling.

TeliaSonera skall om en begiran enligt punkt 1.1, 1.2, 1.3, 1.4, 1.5, 1.6, 1.7
eller 1.8 inte kan tillmotesgas, utan dréjsmal upplysa motparten om skilen
for detta. Ett sidant avslag maste grundas pa objektiva kriterier.

Prisreglering

TeliaSonera skall tillimpa kostnadsorienterad prissittning for tilltrade
enligt punkt 1.

TeliaSonera skall for tilltrdde enligt punkt 1, f6rutom avseende punkt 1.6
tillimpa LRIC-metoden vid kostnadsorienterad prissittning i enlighet med
den beskrivning av metoden som aterfinns i Post- och telestyrelsens
toreskrifter (PTSES 2004:5) om LRIC-metoden f6r berikning av
kostnadsorienterad prissittning (foreskrifterna) och PTS handbok
Berikningsmodeller enligt LRIC-metoden avseende samtrafik i det fasta

allmanna telefonnitet och tilltrade till accessnitet - den s.k.
hybridmodellen.

Prissittning for tilltride enligt punkt 1 skall, forutom avseende punkt 1.6,
ske med utgangspunkt i hybridmodellen och den av Post- och telestyrelsen
framtagna prismetoden.

TeliaSonera skall, for tilltride enligt punkt 1.6, tillimpa FDC som
kostnadsredovisningsmetod, med de faktiska och historiska kostnaderna
tor tillhandahallandet som grund f6r prissittningen.

TeliaSonera skall drligen eller annars pa begaran av Post- och telestyrelsen
inkomma till myndigheten med de uppgifter, utifrin vilka myndigheten
enligt 7 § foreskrifterna uppdaterar hybridmodellen. TeliaSonera skall vart
tredje ar eller annars pa begiran av Post- och telestyrelsen inkomma till
myndigheten med de uppgifter, utifran vilka myndigheten enligt 8 §
foreskrifterna reviderar modellen. TeliaSonera skall, till den del den
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kostnadsorienterade prissattningen skall berdknas utifrin en FDC-kalkyl —
for tilltrade enligt punkt 1.6 — arligen pa begiran av Post- och telestyrelsen
inge redovisning av kostnader och intikter.

2.6 Isamband med att TeliaSonera informerar Post- och telestyrelsen om
prisférandring i enlighet med punkten 5.5 skall TeliaSonera till Post- och
telestyrelsen inkomma med underlag som prisférindringen baseras pa.

2.7 TeliaSonera skall, f6r att uppfylla skyldigheten i 4 kap. 11 § andra stycket
Ekoml att géra en beskrivning av kostnadsredovisningsmetoden
tillgdnglig f6r allmédnheten, pa sin webbplats genom en link till Post- och
telestyrelsens webbplats, hinvisa till hybridmodellen och den av PTS
framtagna prismetoden.

3. Icke-diskriminering

3.1 TeliaSonera skall tillimpa icke-diskriminerande villkor for tillhandahéllande
av samtrafik inklusive terminering, originering och férmedling samt
direktférbindelse, operatérsaccess, direktavrakning och kaskadavrikning.
TeliaSonera skall under likvardiga omstandigheter tillimpa likvardiga
villkor mot andra képare. De tjanster och den information som
TeliaSonera erbjuder andra skall tillhandahallas pa samma villkor och med
samma kvalitet som giller for TeliaSoneras egen verksamhet eller
samarbetspartners tjanster.

4, Sarredovisning

4.1 TeliaSonera skall sirredovisa intikter och kostnader f6r samtrafik inklusive
terminering, originering och férmedling samt direktférbindelse,
operatOrsaccess och kaskadavrikning étskilt fran andra tjanster. Vidare
skall tjanster som tillhandahalls internt och prissittning for dessa
sarredovisas i forhallande till dem som tillhandahalls externt.

4.2 TeliaSonera skall arligen eller i 6vrigt pa begiran tillhandahalla Post- och
telestyrelsen sin redovisning, inbegripet uppgifter om intéikter fran annan.
Redovisningen skall inkludera savil sirredovisade funktioner som bolagets
ovriga verksamhet. Interna priser och kop mellan olika verksamheter skall
framga.

5. Insyn

5.1 TeliaSonera skall 1 ett referenserbjudande specificera och offentliggbra
uppgifter om och villkor for tilltride enligt punkt 1.

5.2 TeliaSonera ansvarar for framtagandet av referenserbjudandet enligt punkt
5.1, vilket skall vara féremal for Post- och telestyrelsens granskning.
Referenserbjudandet skall inges till Post- och telestyrelsen samt publiceras
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inom tva manader fran det att skyldigheten avseende referenserbjudande
tritt 1 kraft.

53  Referenserbjudandet skall vara tillrickligt specificerat fOr att sikerstilla att
andra operatorer inte alidggs att betala for faciliteter som inte 4r nédvindiga
tor den begirda tjansten vilket inkluderar en beskrivning av erbjudandet
som redovisas uppdelade pa olika komponenter i enlighet med
marknadens behov, samt dirmed forbundna villkor.

54  Referenserbjudandet skall offentliggiras pa TeliaSoneras webbplats och
skall hallas tillgingligt utan kostnad f6r den som 6nskar ta del av det. For
att forenkla férhandlingsprocessen skall villkoren i storsta mojliga
utstrackning kunna utgéra underlag f6r ett komplett avtal.

5.5  TeliaSonera skall informera Post- och telestyrelsen samt berérda parter om
torindring av referenserbjudandets villkor, inklusive prissittning, senast 60
dagar innan férindringen av referenserbjudandet och prissittningen avses
trida 1 kraft, férutom savitt avser prissttning av terminering i andra
operatorers nit, dir information om en sadan forindring skall limnas
senast vid den tidpunkt som férindringen trader i kraft.

5.6 Referenserbjudandet skall innehalla f6ljande uppgifter om

1. produkt- och tjanstebeskrivning

2. tekniska specifikationer

3. nategenskaper

4. villkor for tillhandahallande och anvindning
5. prissattning

0.

andra forhallanden som behovs f6r insyn i fraga om tilltrade:

5.6.1 Produkt- och tjdnstebeskrivning
Referenserbjudandet skall innehalla en beskrivning av de produkter och tjinster

som omfattas av tilltride enligt punkt 1. I denna beskrivning skall tjinsterna
redovisas uppdelade i komponenter i enlighet med marknadens behov.

5.6.2 Tekniska specifikationer
I referenserbjudandet skall anges tillimpliga tekniska specifikationer.

Specifikationen skall omfatta en beskrivning av tekniska granssnitt for att
anslutning till tilltradet skall kunna ske och for tillgang till tjdnster 1 niten.

5.6.3 Nitegenskaper
I referenserbjudandet skall anges tillimpliga servicenivaer och tillginglighet for
tilltrade enligt punkt 1.

5.6.4 Villkor f6r tillhandahallande och anvindning

5.64.1 Orderforfarande och leveranstider

Referenserbjudandet skall innehalla uppgifter om orderférfarande och
leveranstider. Leveranstider skall vara skiliga i foérhallande till det arbete som skall
utforas.
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5.64.2 Frister for svar pa begiran om leverans
Frister for svar skall vara skiliga i forhallande till det arbete som skall utforas.

5.64.3 Parametrar for tidnsternas kvalitet
Kwvalitetsniva for tilltride enligt punkt 1 skall anges i referenserbjudandet.

5.64.4 Beskrivning av serviceatagande
Referenserbjudandet skall innehalla en beskrivning av serviceatagande for tilltrade
enligt punkt 1.

5.64.5 Rutiner for atgdrdande av fel
Referenserbjudandet skall innehalla forfaranden och tidsfrister f6r dtgirdande av
fel.

5.6.5 Prissittning
TeliaSoneras prissittning enligt punkt 2 av de tilltridesprodukter som ingir 1

tilltrdde enligt punkt 1. skall redovisas i referenserbjudandet.

Prissittningen skall vara uppdelad pa de olika komponenter som ingar i respektive
tjanst/ produkt.

.6.6  Andra férhallanden som behévs f6r insyn i fraga om tilltride

5.6.0.1 Viillkor for fakturering och betalning
Referenserbjudandet skall innehalla klara och tydliga villkor for fakturering och
betalning.

5.6.6.2 Ekonomisk sékerbet

For det fall att krav pa sikerhet kan komma att stillas skall villkoren for detta
anges i referenserbjudandet, med tydligt angivande av de objektivt faststillda
kriterier som reglerar ritt att stilla krav pa sikerhet gentemot viss motpart, dels
vid avtalets ingaende, dels under pagaende avtalsperiod.

5.6.6.3 Viilka visentliga avtalsbrott som kan foranleda nppsdgning
De visentliga avtalsbrott som kan féranleda uppsagning av avtalet skall anges i
enlighet med avtalsrittsliga principer.

5.6.6.4 Avtalets giltighetstid, uppsigning och villkor for omforhandling
Referenserbjudandet skall innehalla uppgifter om avtalets giltighetstid, uppsigning
1 andra fall an enligt 5.6.6.3 samt en omférhandlingsklausul som bl.a. reglerar pa
vilket sitt parterna skall inleda férhandlingar for att avtala om produkter/tjdnster
som inte omfattas av avtal mellan parterna.
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Bilaga 2

UNDERRATTELSE OM OVERKIL.AGANDE

Om Ni vill 6verklaga detta beslut skall Ni skriva till Linsritten i Stockholms lin.
Brevet skall dock sidndas till Post- och telestyrelsen, Box 5398, 102 49 Stockholm.

Tala om i brevet vilket beslut Ni 6verklagar genom att ange beslutets nummer.
Tala ocksa om vilken dndring av beslutet Ni vill ha. Brevet skall skrivas under.

Post- och telestyrelsen maste ha fatt Ert 6verklagande inom tre veckor frin den
dag Ni fatt del av beslutet. Annars kan 6verklagandet inte provas.

Post- och telestyrelsen sinder 6verklagandet vidare till linsritten f6r provning om
Post- och telestyrelsen inte sjilv dndrar beslutet pa det sitt Ni begirt.

Om nagot ir oklart kan Ni vinda Er till Post- och telestyrelsen.



