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Faststallande av sirskilda skyldigheter enligt 8 kap. 6 § lagen (2003:389) om
elektronisk kommunikation fér féretag med ett betydande inflytande pa
marknaden for samtalsterminering i individuella allmdnna mobilnit, nu friga om
beslut avseende Telenor Mobile Sverige, filial till Telenor Mobile Sverige AS

Norge.

Post- och telestyrelsens avgorande

Post- och telestyrelsen beslutar att aligga Telenor Mobile Sverige (Telenor
Mobile), i egenskap av operatér med betydande inflytande pa marknaden f6r
terminering av samtal i individuella allmdnna mobilnit, f6ljande skyldigheter.

1.

Telenor Mobile forpliktas med stod av 4 kap. 8 § lagen (2003:389) om
elektronisk kommunikation (EkomL) att tillgodose varje rimlig begiran att
bedriva samtrafik med den som tillhandahaller eller avser att tillhandahalla
allmant tillgangliga elektroniska kommunikationstjanster, hiri inbegripet
att ta emot samtal f6r terminering i bolagets individuella allmanna
mobilnat..

Telenor Mobile forpliktas med stéd av 4 kap. 8 § EkomlL att pa rimlig
begiran av den som tillhandahaller eller avser att tillhandahalla allmént
tillgangliga elektroniska kommunikationstjanster inga avtal om
direktavrikning avseende samtalsterminering i bolagets nit.

Telenor Mobile forpliktas med stéd av 4 kap. 11 § EkomL tillimpa rittvis
och skilig prissittning for terminering av samtal i det egna nitet.

Telenor Mobile forpliktas med stod av 4 kap. 6 § EkomlL att tillimpa icke-
diskriminerande villkor for tillhandahallande av samtalsterminering och
direktavrikning.

Telenor Mobile forpliktas med stéd av 4 kap. 7 § EkomL att pa begiran
tillhandahalla PTS en redovisning i vilken intikter och kostnader for
bolagets samtrafiktjanster sirredovisas.
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6. Telenor Mobile forpliktas med stéd av 4 kap. 5 § EkomL att publicera
uppgifter som ar av vikt for att avtal om samtrafik skall komma till stand
och samtrafik upprittas.

Skyldigheterna enligt p. 1-6 specificeras narmare i bilaga 1.

PTS omprovar genom detta beslut de skyldigheter som giller 6vergangsvis enligt
15 § lagen (2003:390) om inférande av lagen (2003:389) om elektronisk
kommunikation (6vergangsbestimmelserna) och upphiver med stéd av 19 §
overgangsbestimmelserna och 1 § férordningen (2003:397) om inférande av lagen
(2003:389) om elektronisk kommunikation, f6r Telenor Mobiles del, samtliga de
skyldigheter som gillt enligt telelagen (1993:597) och som motsvaras av de
skyldigheter som meddelas genom detta beslut.

Detta beslut giller omedelbart.

Bakgrund

PTS har i sirskilt beslut faststallt de svenska grossistmarknaderna for terminering i
individuella allminna mobilnit som relevanta marknader.

I beslutet har PTS bl.a. identifierat Telenor Mobile som operatér med betydande
inflytande pa marknaden f6r terminering i Telenor Mobiles! mobilnat.

Enligt bestimmelserna i Ekoml ankommer det pa PTS att aldgga en eller flera
konkurrensskapande skyldigheter pa en operator som har betydande inflytande pa
en viss marknad. I detta beslut meddelar PTS skyldigheter avseende Telenor
Mobile.

Utkast till beslut med avseende pa dessa marknader har varit féremal f6r samrad
enligt 8 kap. 10 och 11 §§ EkomlL..

Skal

1. Tillampliga bestéammelser

Enligt 8 kap. 6 § EkomL skall den myndighet som regeringen bestimmer
fortlépande analysera de relevanta marknader som har faststillts enligt 5 §. Dirvid
skall Europeiska gemenskapernas kommissions riktlinjer f6r marknadsanalys och
bedémning av ett foretags betydande inflytande pa marknaden beaktas. For varje
marknad skall det faststillas om det rader effektiv konkurrens.

Om det vid en bedomning enligt forsta stycket konstateras att det inte rader
effektiv konkurrens pa en faststilld marknad, skall féretag med betydande

I Telenor Mobile (sdljer tjidnster under varumirket Djuice) dr en virtuell operatér som férfogar
over Tele2 Sverige AB:s mobilnit vad giller terminering till Telenor Mobiles egna abonnenter.



inflytande pa den marknaden identifieras och beslut meddelas om skyldigheter
enligt 4 kap. 4 § och 5 kap. 13 och 14 §f.

Om det vid en bedomning enligt forsta stycket konstateras att det rader effektiv
konkurrens pa en faststilld marknad, skall skyldigheter som har beslutats med
stod av 4 kap. 4 § och 5 kap. 13 och 14 {§ upphivas. Tidpunkten fér upphivande
av en skyldighet skall bestimmas med hénsyn till berérda parters intressen.

Enligt 4 kap. 4 § EkomL skall i enlighet med 8 kap. 6 § en operatér, som enligt 8
kap. 7 § har ett betydande inflytande pa en viss marknad, aldggas en eller flera
skyldigheter som anges i 5 — 12 {§. En sadan forpliktelse skall syfta till att skapa
effektiv konkurrens.

En sddan operator far dven i andra fall 4n som anges i detta kapitel dliggas en
skyldighet om tilltride, om det finns synnerliga skil f6r det och atgirden
godkinns av Europeiska gemenskapernas kommission.

2. Metodbeskrivning

2.1. Allmdéint om dldaggande av skyldigheter

Av 8 kap. 6 § EkomL foljer att om PTS finner att effektiv konkurrens inte rader
pa en relevant marknad, skall myndigheten identifiera foretag med betydande
inflytande pa marknaden och aligga dessa foretag limpliga specifika
regleringsskyldigheter eller bibehalla eller dndra sadana skyldigheter som redan
existerar. Minst en skyldighet skall aldggas f6r den som har betydande inflytande
pa en relevant marknad?. Ingripande bor i forsta hand vidtas 1 grossistledet®.

Enligt 1 kap. 1 § syftar bestimmelserna i lagen till att enskilda och myndigheter
skall fa tillgang till sikra och effektiva elektroniska kommunikationer och storsta
mojliga utbyte vad giller urvalet av elektroniska kommunikationstjanster samt
deras pris och kvalitet. Syftet skall uppnas frimst genom att konkurrensen och
den internationella harmoniseringen pa omradet frimjas. Samhallsomfattande
tjanster skall dock alltid finnas tillgangliga pa for alla likvirdiga villkor i hela landet
till 6verkomliga priser.

Vid lagens tillimpning skall sarskilt beaktas elektroniska kommunikationers
betydelse for yttrandefrihet och informationsfrihet.

2 Se prop. 2002/03:110, s. 176 samt kommissionens riktinjer p 114.

3 Se skal 26 samt artikel 17.1 i direktiv 2002/22/EG om samhillsomfattande tjanster. Detta
genomférs genom 5 kap. 13 § Ekoml..



Av 1 kap. 2 § EkomL f6ljer att atgirder som vidtas med stod av lagen inte far vara
mer ingripande dn som framstar som rimligt och skall vara proportionella med
hinsyn till lagens syfte och de Gvriga intressen som anges i1 §.

Enligt forarbetena till EkomL (prop. 2002/03:110 s. 185) iligger det myndigheten
att utifran problemets art valja den mest lampliga skyldigheten for att uppna syftet
med atgirden. Atgirden skall syfta till att skapa effektiv konkurrens. PTS har att
utgd fran det grundlagsfista egendomsskyddet (RF 2 kap. 18 §) vid provningen av
vilka skyldigheter som skall forpliktas den som har ett betydande inflytande pa en
marknad. Regeringsritten har i det s.k. Barsebicksmalet (RA 1999 ref. 76)
formulerat en allmingiltig proportionalitetsprincip som limpligen bor vara
vigledande vid betungande offentligrittsliga ingripanden mot enskilda. I nimnda
mal uttalade Regeringsritten att proportionalitetsprincipen innefattar flera olika
krav som rittsordningen stiller pa balans mellan mél och medel och mellan
motstdende intressen. Ingrepp fran det allminnas sida mot enskild bor analyseras
utifrin aspekterna dandamalsenlighet, n6dvindighet och proportionalitet 1 strikt
mening. Ett ingrepp skall saledes vara limpligt utifran omstindigheterna i det
enskilda fallet, vara en nédvindig forutsattning for att malet med ingripandet skall
kunna uppnas och slutligen vara avvigt pa sa sitt att nyttan for det allmanna star i
rimlig proportion till den skada som ingreppet férorsakar den enskilde.

I nimnda férarbeten, sid. 185, anges bl.a. f6ljande med avseende pé vilka hinsyn
PTS har att iaktta vid aldggande av skyldigheter:

7 T att atgirden skall vara den limpligaste ligger att myndigheten skall vilja den
minst ingripande atgirden som efter en proportionalitetsavvagning och
behovsprovning utifran de enskilda och de allminna intressen som star mot
varandra, bedoms kunna leda till det 6nskade resultatet. For att kunna gora en
bedémning av vilken dtgird som ar den mest limpliga maste myndigheten gora en
genomlysande konsekvensanalys och redovisa resultatet av de avvigningar som
myndigheten gjort i ett motiverat beslut.”

For att skyldigheter skall anses vara proportionerliga maste de enligt
kommissionens riktlinjer f6r marknadsanalys och bedémning av ett féretags
inflytande pa marknaden i enlighet med gemenskapens regelverk for elektroniska
kommunikationsnit och kommunikationstjanster (riktlinjerna) p. 118

e ha ett legitimt syfte,

e vara nodvindiga, och

e utgora det alternativ som dr minst betungande for féretagen men samtidigt
uppnir de 6verordnade malen.

Reglering av foretag med betydande inflytande bor enligt PTS mening ge
incitament till effektiva investeringar i den verksamhet som regleringen omfattar,
och till investeringar i alternativ infrastruktur som édr 6nskvirda ur ett
samhillsekonomiskt perspektiv. Regleringen bor syfta till en utveckling mot
effektiv konkurrens pa lang sikt, pa den relevanta marknaden i den man det
bed6ms realistiskt, eller pa andra marknader PTS definierat inom omradet for
elektronisk kommunikation.



2.2. Disposition

I det foljande gbrs forst en Gversiktlig beskrivning av konkurrensproblemen pa
marknaden med utgangspunkt i den marknadsanalys som myndigheten gjort 1
beslutet om faststillande av relevant marknad och identifiering av operatér med
betydande inflytande. Beskrivningen omfattar dven en sammanfattning av
befintliga skyldigheter, vilka paverkar konkurrenssituationen.

Mot bakgrund av konkurrensproblemen gors darefter en bedomning av vilka
alagganden som kravs for att komma till ritta med konkurrensproblemen och
uppfylla malen. Direfter gérs en avvigning av om dessa skyldigheter dr limpliga
och proportionerliga. Slutligen foljer en samlad bedémning.

3. Oversiktlig beskrivning av konkurrensproblemen pa marknaden

3.1. Befintliga skyldigheter

Den radande marknadssituationen och konkurrensférhéillandena paverkas av den
reglering som tillimpas och tidigare tillimpats pa den relevanta marknaden. Nu
gillande skyldigheter maste ddrfor tas i beaktande vid en bedémning av vilka
konkurrensproblem det finns pa marknaden och 1 vilken mén dessa avhjilps av
befintlig reglering eller om befintliga regleringskrav inte motsvaras av ett
konkurrensproblem.

Enligt nuvarande reglering giller en generell skyldighet f6r den som tillhandahaller
teletjdnst som ar anmilningspliktig, att pa begéiran bedriva samtrafik med annan
som tillhandahaller teletjinst som dr anmild. Detsamma giller den som inom ett
allmant tillgangligt telendt tillhandahaller annan teletjanst i en omfattning som
med avseende pa utbredningsomrade, antalet anvindare eller annat jamforbart
forhallande dr betydande. Detta foljer av 15 § lag om inférande av lagen (2003:
389) om elektronisk kommunikation (6vergangsbestimmelserna), som hinvisar
till 32 § telelagen (1993:597). Samtrafikskyldigheten har preciserats genom beslut
av myndigheten och genom domstolsavgoranden, bl.a. vad giller skyldighet att
tillhandahalla transitering (samtalsformedling) med kaskadavrikning samt
skyldighet att i vissa fall ombes6rja fakturering f6r annan operator.

Vidare skall enligt samma 6vergangsbestimmelser den som bedriver samtrafik, till
PTS anmila sidana tekniska férandringar i nitet som paverkar samtrafiken i god
tid fore genomférandet.*

Ersittning for samtrafik avseende telefonitjanst till fast ndtanslutningspunkt skall
enligt 15 § 6vergangsbestimmelserna, med hinvisning till 32 § telelagen, vara
rittvis och skalig med hinsyn till kostnaderna for prestationen. Detsamma giller
for samtrafik avseende telefonitjanst till mobil nitanslutningspunkt, om den
bedrivs av nagon som hade ett betydande inflytande pa marknaden f6r samtrafik
och dr anmaild enligt 6 §.

415 § 6vergangsbestimmelserna med hinvisning till 33 § telelagen (1993:597).



Vidare har operatorer med betydande inflytande enligt samma
6vergangsbestimmelser skyldighet

1. att tillgodose varje rimlig begiran om sammankoppling med telenit f6r
samtrafik

2. att offentliggtra sina villkor f6r samtrafik,

att erbjuda likvardiga villkor till alla som begir samtrafik

4. att pa begiran limna sidan information som dr nédvindig f6r
Overenskommelser om samtrafik,

5. attisin redovisning av rorelsen halla intikter och kostnader for samtrafik
avskilda fran intidkter och kostnader f6r annan verksamhet.s

&

Punkterna 2 och 5 giller inte den som tillhandahaller mobila teletjanster.

Telenor Mobile omfattas saledes enligt gallande ritt av en samtrafikskyldighet.
Telenor Mobile ar ej anmaild enligt 6 § telelagen, och omfattas siledes inte av
6vergangsbestimmelserna avseende kostnadsorienterad samtrafikersittning.

3.2. Marknaden for terminering i Telenor Mobiles mobilndt

PTS har i beslut bl.a. funnit att Telenor Mobile har en marknadsandel om 100
procent pa marknaden for terminering i fOretagens egna mobilnat.¢

Terminering av samtal i ett mobilnit utférs, nagot férenklat, genom att den
operator som kontrollerar nitet (mobiloperatéren) tar emot samtalet och
ombesoérjer att detta nar den uppringda abonnenten. Tjinsten terminering kops
och siljs av operatorer, d.v.s. pa grossistniva. Samtalsterminering i Telenor
Mobiles mobilnit efterfrigas saledes, direkt eller indirekt, av operatorer 1 syfte att
producera den tjanst som tillfredsstiller slutkundernas efterfragan pa att ringa
samtal till respektive bolags abonnenter. En aktor som 6nskar tillhandahalla
samtal till abonnenter for vilka terminering kontrolleras av en viss
mobilnitsoperatdr, maste kdpa grossisttjdnsten terminering fran detta foretag,
antingen direkt eller indirekt genom transitering via annan operator, for att kunna
tillhandahalla sadana samtal. Det finns inga alternativ for sidan terminering.
Telenor Mobile har siledes en monopolstillning vad giller terminering pa den
aktuella relevanta marknaden.

Mojligheten att pa rimliga villkor kunna terminera samtal i de olika
mobiloperatérernas respektive nit, ar av stor betydelse for konkurrenssituationen
pa marknaden for elektronisk kommunikation. For att en aktor skall kunna
producera den tjinst som efterfragas av slutkunderna maste samtal till abonnenter

515 § 6vergangsbestimmelserna med hinvisning till 34 § férsta stycket 1-4 och 6 telelagen.

¢ Den aktuella relevanta marknaden inkluderar terminering till samtliga mobilabonnenter eller
nummer som operatéren kontrollerar terminering till -oavsett vilken teknik niten bygger pa.
Nigon skillnad gérs inte heller avseende dd abonnenten exempelvis har roamat in i annan
operat6rs mobilnit - sa linge termineringsoperatdren kontrollerar tilltrddet till den uppringda
slutanviandaren.



1 Telenor Mobiles nit kunna erbjudas, vilket férutsitter samtrafik med dessa
operatorer. Konkurrensen pa marknaden kan pa ett allvarligt sitt snedvridas om
Telenor Mobile anvinder sin monopolstillning for att inte medverka till
sammankoppling av nit med andra aktorer eller stiller upp oskaliga villkor f6r
samtrafik etc.

Den ersattning mobiloperatorerna tar ut for att terminera samtalet i mobilnatet
utgdr en betydande del av slutkundspriserna f6r samtal till mobilabonnenter.
Ho6ga termineringspriser ger saledes upphov till h6ga priser pa
slutkundsmarknaden f6r samtal till mobilabonnenter. Incitamenten f6r en
mobiloperator att sinka priserna pa terminering dr begrinsade beroende pa att
héga priser pa terminering av inkommande samtal inte 1 forsta hand drabbar de
egna abonnenterna, utan istallet hdjer konkurrenternas kostnader. Telenor
Mobiles monopolstillning vad galler terminering till egna slutkunder innebir
darfor en risk for Gverprissittning.

3.3. Sammangattning av konkurrensproblemen

Telenor Mobile kontrollerar tilltrade till terminering i eget nit och intar saledes en
monopolstillning.

Samtrafik dr en nédvindig férutsittning for en fungerande marknad for
elektronisk kommunikation och en operatér med monopolstillning har 1 avsaknad
av reglering moijlighet att forsvara, f6rdroja eller fordyra sadant nédvandigt
tilltrade for andra aktorer.

Det saknas incitament f6r en monopolist att sinka priserna pa terminering, vilket
kan resultera i allt f6r héga priser pa bade grossist- och slutkundsmarknaden.

PTS bedomer att dessa konkurrensproblem, i avsaknad av férhandsreglering,
kommer att bestd dtminstone under den tid som 16per fram till nidsta Gversyn av
marknaden.

4. PTS bedémning

4.1. Skyldigheter i forballande till konkurrensproblemen

Mot bakgrund av befintliga skyldigheter och de konkurrensproblem som finns pa
marknaden bedémer PTS att en dvergang till ett tillstind helt utan
férhandsreglering skulle kunna fa mycket negativa konsekvenser f6r konkurrensen
och for slutkunderna, med risk f6r 6verprissittning och olika typer av
kopplingsforbehall. PTS redogor nedan for vilka aligganden myndigheten anser
noédvindiga for att komma till ritta med identifierade konkurrensproblem och
uppna de 6vergripande malen med lagstiftningen. Mélen ar att enskilda och
myndigheter skall fa tillgang till sikra och effektiva elektroniska kommunikationer
och storsta mojliga utbyte vad giller urvalet av elektroniska
kommunikationstjanster samt deras pris och kvalitet.



4.1.1 Tilltrade

Enligt 4 kap. 8 § EkomL fir en operatér som avses i 4 § forpliktas att uppfylla
rimliga krav pa tilltrade till och anvindning av nit och tillh6rande installationer 1
syfte att tillhandahalla elektroniska kommunikationstjanster. En sadan skyldighet
kan avse att operatéren skall

1. ge annan tilltrdde till specificerade nitdelar och tillhérande installationer,

2. forlinga ett redan beviljat tilltrdde till tillhérande installationer,

3. erbjuda andra operatorer specificerade tjanster for aterforsaljning,

4. Dbevilja tilltride till tekniska grinssnitt, protokoll och annan nyckelteknik
som 4r nédvindig for samverkan mellan tjinster,

5. erbjuda samlokalisering eller andra maojligheter till gemensamt utnyttjande
av tillhérande installationer,

0. erbjuda specificerade tjdnster som krivs for att sikerstilla samverkan
mellan tjanster dndra fram till slutanvindarna,

7. erbjuda tilltride till driftstédsystem eller liknande programsystem som
krivs for att garantera en sund konkurrens nar det galler tillhandhallande
av tjanster, eller

8. bedriva samtrafik eller i 6vrigt vidta dtgirder sa att ndt eller tillhérande
installationer kan férbindas.

I 4 kap. 10 § EkomL anges att vid tillimpning av 8 § skall sirskilt beaktas

1. den tekniska och ekonomiska barkraften f6r anvindning och installation
av alternativa natdelar eller tillh6rande installationer, med hinsyn tagen till
marknadsutvecklingen samt art och typ av samtrafik och andra former av
tilltrade,

2. den tillgangliga kapaciteten,

3. de risker som nyinvestering medfor for dgaren till nit eller tillhérande
installationer,

4. behovet av att virna konkurrensen pa lang sikt,

5. berorda immateriella réttigheter,

6. intresset av gransGverskridande tjanster inom Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet, och

7. nitets funktion och tekniska sikerhet.

4.1.1.1 Samtrafik

En grundliggande forutsittning vad giller elektronisk kommunikation ar att
elektroniska kommunikationstjanster som tillhandahalls i de allmidnna naten
fungerar mellan alla anvindares natanslutningspunkter, savil fasta som mobila.
Detta kriver en sammankoppling av nit, antingen direkt eller indirekt. Samtrafik
innebdr enligt 1 kap. 7 § EkomL fysisk och logisk sammankoppling av allminna
kommunikationsnit som gor det méjligt for anvandare att kommunicera med
varandra eller fa tillgang till tjanster som tillhandahalls i niten.

Den generella samtrafikskyldigheten som fo6ljer av nu gillande ritt, dvs. av
overgangsbestimmelserna, motsvaras enligt EkomL endast av en generell
skyldighet att forhandla om samtrafik, se 4 kap. 1 § EkomlL. Dartill kan PTS med
stod av 4 kap. 3 § EkomL forplikta den som kontrollerar tilltrade till



slutanvindare att mot marknadsmassig ersittning bedriva samtrafik eller vidta
annan atgird som kravs for att sakerstilla att slutanvindare kan na varandra.

Utover ovan nimnda méjlighet skall skyldigheter avseende tilltride endast alidggas
operatorer med betydande inflytande i enlighet med 4 kap. 8 § EkomL.

Den operatér som har betydande inflytande pa en marknad for terminering 1 ett
individuellt allmant mobilnit utovar fullstindig kontroll 6ver tilltradet till och fran
sina slutkunder och har sialedes en monopolstillning. Denna stillning kan
anvindas i forhandlingar om samtrafik i syfte att erhalla oskaligt h6ga
termineringsavgifter eller for att stélla upp andra villkor f6r terminering som
annars inte accepterats av motparten. I sidana férhandlingar kan bolaget aven
anvinda sin férhandlingsstyrka genom att hota att inte skicka trafik for
terminering till motpartens abonnenter fran de kunder f6r vilka operatéren
kontrollerar tilltrddet till. Bestimmelserna om samtrafik syftar till att alla
anvindare skall ges mojlighet att fa tillgang till tjdnster som tillhandahalls 1 naten,
oberoende av vilken operatér man dr ansluten till. Denna grundliggande princip
uttrycks redan i definitionen av samtrafik i 1 kap. 7 § EkomL. Att samtrafiken
forsviaras eller inte erhalls pa konkurrensneutrala villkor drabbar frimst mindre
operatorer mycket hart. For att komma till ritta med de identifierade
konkurrensproblemen och sikerstilla att slutanvindare skall kunna na varandra ir
det av n6dvindigt att tillse att Telenor Mobile inte anvinder sin monopolstillning
for att hindra, forsvara eller fordyra utbyte av trafik. Att enbart ingripa med stod
av 4 kap. 3 § EkomL efter det att ett faktiskt missforhallande identifierats 1 ett
enskilt fall, dr enligt PTS inte tillrickligt f6r att uppna malen med lagstiftningen.
PTS anser att det, for att komma till ritta med konkurrensproblemen, dr
nodvandigt att pa forhand reglera markanden for samtalsterminering. Telenor
Mobile skall dirfor aliggas en skyldighet att bedriva samtrafik med andra aktorer
som uppstiller en rimlig begiran hirom. Det saknas anledning att inskrinka
denna skyldighet i férhallande till vad som tidigare gillt. Samtrafikskyldigheten bor
ansluta till definitionen 1 EkomlL,, vilket innefattar en skyldighet att vidta dels
atgirder som édr nodvindiga for att anvandare ska kunna kommunicera med
varandra eller fa tillgang till tjdnster som tillhandahalls i niten, dels dtgirder som
mojliggor att ndt eller tillhérande installationer kan férbindas och
overenskommelser kan triffas om utbyte av trafik och dirmed tillhérande tjanster.
Med forpliktelsen foljer en skyldighet att savil triffa avtal som att i praktiken
ombesorja att samtrafiken fungerar.

4.1.1.2 Direktavriikning

Terminering av trafik fran annan operator forutsitter i regel en 6verenskommelse
om vilken ersittning som skall utga och pa vilket satt avrikning skall ske.
Ersittningen for terminering av samtal regleras genom avtal mellan aktorerna. Att
inga avtal om samtrafik inryms enligt praxis och forarbeten i den lagstadgade
samtrafikskyldigheten. PTS anser att det hirutéver finns anledning att utvirdera
behovet av att dligga ingdende av avtal om direktavrikning som en uttrycklig
skyldighet, med angivande av villkoren f6r detta.

De operatorer som har direktférbindelser f6r samtrafik har i regel ocksa
samtrafikavtal med direktavrikning, vilket innebdr att ersittningen regleras direkt
dem emellan. For trafik mellan operatérer som inte har direktférbindelse utan
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anvinder sig av formedling via en tredje operator kan ersattning i princip regleras
pa tva olika sitt. Antingen sker detta genom direktavrikning, eller genom att den
terminerande operatéren begir betalt av den férmedlande operatéren f6r
termineringen och att den férmedlande operatéren begir betalt av den
originerande operatoren, s.k. kaskadavrakning. Virt att notera i detta sammanhang
ar att TeliaSonera, i egenskap av operatér med betydande inflytande pa
marknaden fér formedlingstjdnster, dliggs en skyldighet att tillhandahalla
tormedlingstjanster och att, vid avsaknad av direktavrikningsavtal, tillimpa
avrikning enligt kaskadavrikningsprincipen (se PTS beslut i drende med dnr 04-
6947/23). Genom kaskadavrikning kan bl.a. mindre operatorer utnyttja de
avtalsférhéallanden som redan féreligger, vilket 1 kombination med férmedling
torde vara en férutsittning fOr att nya operatorer enklare skall kunna etablera sig.

Avtal om direktavrakning ger aktérerna mojlighet att sjdlva férhandla direkt med
Telenor Mobile om villkoren for terminering i denna operators nat, utan att vara
hinvisad till avtal som ingatts mellan a ena sidan Telenor Mobile och 4 andra
sidan férmedlingsoperatoren. For méanga aktorer, och 1 synnerhet de som har
betydande trafikvolymer till Telenor Mobile, torde avtal om direktavrikning i
manga fall vara att foredra rent ekonomiskt. Att képa férmedling med
kaskadavrikning kan medfora 6kade kostnader for koparen. Vid avtal om
direktavrikning med Telenor Mobile slipper aktérerna dessa kostnader f6r
kaskadhantering.

I de fall trafikvolymerna ar betydande at bada hallen torde ofta bada parter ha
intresse av att inga avtal om direktavrikning. Telenor Mobile har 1 vissa fall ingatt
avtal om direktavrikning med andra operatorer. Samtrafikstrommarna ar dock
inte alltid lika stora at bada hallen. Att en viss aktOr har stora trafikvolymer att
terminera i Telenor Mobiles mobilnit betyder inte nédvindigtvis att Telenor
Mobile har stora trafikvolymer att terminerna i motpartens nit — i synnerhet om
denna exempelvis dr en s.k. férvalsoperator som inte tillhandahaller terminering.
Vidare kan det finnas incitament f6r Telenor Mobile att utnyttja kaskadavrikning
via transiterande operator for att pa sa satt sjilv slippa arbetet och den
ckonomiska risken for att inga avtal om betalning med mindre operatorer. Telenor
Mobile har saledes inte alltid behov och incitament att ingd avtal om
direktavrikning med alla operatorer, vilket stiarker behovet av sadan skyldighet.
Om Telenor Mobile skulle ges méjlighet att vagra tillgodose rimlig begiran om
avtal om direktavrikning skulle detta medféra att andra aktrer nekas mojlighet
att sjilva paverka villkoren for termineringen genom att férhandla direkt med
Telenor Mobile, med risk for 6kade kostnader som foljd. Detta forhallande skulle
kunna snedvrida konkurrensen. Det dr inte heller rimligt att Telenor Mobile skall
kunna tvinga andra operatorer att ingd avtal om avrikning med tredje operator
avseende egna avgifter och pd sa sitt dven overlimpa den ekonomiska risken pa
den tredje operatoren. En skyldighet att pa begiran inga avtal om direktavrikning
bor gilla dven sidan trafik som transiteras via formedlande operator. Pa sd satt
siakerstalls att aven mindre aktorer far denna moijlighet utan att behova etablera
direktférbindelse med Telenor Mobile. Den som vill terminera trafik i Telenor
Mobiles nit har saledes en valmojlighet mellan att begira direktavrikningsavtal
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med Telenor Mobile eller kaskadavrikningsavtal med en operatér som
tillhandahaller férmedlingstjanster”.

Sammanfattningsvis dr det enligt PTS bedémning viktigt att den som sa begir far
moijlighet att sluta avtal om villkoren for terminering direkt med Telenor Mobile.
PTS finner siledes att Telenor Mobile med stod av 4 kap. 8 § skall tillgodose varje
rimlig begiran avseende direktavrikning, oavsett om trafiken overfors direkt fran
den som Onskar kopa terminering eller gar via férmedlande operator.

4.1.1.3 Owrigt

Mot bakgrund av den lilla andel av den totala termineringen i allmidnna mobilnit
som Telenor Mobile for nirvarande star for, finner PTS inte skil att aligga
skyldighet avseende direktforbindelser med andra operatorer utéver vad som
framgar av samtrafikskyldigheten.

For det fall Telenor Mobile inte tillgodoser en begiran om samtrafik eller
direktavrakningsavtal maste det sikerstallas att motparten utan dr6jsmal
underrittas om skalen hirfor och darigenom har méjlighet att vidta dtgirder som
syftar till att fa till stind samtrafik eller direktavrikning med Telenor Mobile.
Sadan information méjliggdr dven en kontroll av att Telenor Mobile uppfyller sina
skyldigheter. For det fall Telenor Mobile inte avser att tillgodose en begiran om
samtrafik eller direktavrikning skall bolaget dirfér upplysa motparten om skilen
hirfor.

Skyldigheterna f6r Telenor Mobile innefattar en skyldighet att forhandla med den
som Onskar etablera samtrafik eller direktavrikning och att pa begiran av motpart
limna ut sadan information som i det enskilda fallet 4r n6dvindig for att
overenskommelse skall kunna triffas hirom.

4.1.14 Samlad bedomning av tilltriidesskyldigheter

Syftet med tilltridesskyldigheterna ér att hindra Telenor Mobile att otillborligt
utnyttja sin monopolstillning betriffande terminering i det egna mobilnitet, vilket
gynnar konkurrensen pa savil grossist- som slutkundsmarknaderna.

En grundlidggande forutsittning for att marknaden for elektronisk kommunikation
skall fungera ir att trafik kan utbytas mellan olika nit och att slutkunder far
tillgang till kommunikationstjanster som tillhandahalls i allmédnna telefonnit.
Telenor Mobile omfattas enligt nu gillande regler av en skyldighet att bedriva
samtrafik. Mot bakgrund dirav bedémer PTS att Telenor Mobile kan
tillhandahalla erforderlig kapacitet f6r samtrafik samt att samtrafik kan ske i
Telenor Mobiles nit utan att nitets funktion eller tekniska sakerhet aventyras.
Samtrafik sker redan idag och ett fortsatt krav pa tillhandahallande av dessa
tjanster torde darfor inte medfora nagra risker eller investeringar i sig och inte
heller stilla orimliga krav pa dndrad kapacitet i mobilnaten.

7 TeliaSonera har édlagts skyldighet att tillgodose rimlig begiran om kaskadavrikning i avsaknad av
direktavrikningsavtal.
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Vad betriffar skyldigheten att tillgodose begiran om direktavrikning for samtrafik
tillimpar Telenor Mobile idag sidan avrikning gentemot vissa aktorer och detta
torde saledes inte medféra ndgra tekniska problem. Att ingd avtal om
direktavrikning kan komma att innebdra vissa 6kade administrativa kostnader f6r
Telenor Mobile, bl.a. avseende nya férhandlingar.

PTS bedémer att de ovan beskrivna skyldigheterna inte innebar ndgot ingrepp i
Telenor Mobiles immateriella rittigheter. Tilltrddesskyldigheterna dr dven i linje
med intresset av grinséverskridande tjanster inom Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet.

PTS finner dirmed att Telenor Mobile med stéd av 4 kap. 8 § EkomlL skall
aldggas skyldigheter att tillgodose varje rimlig begiran om att bedriva samtrafik
samt inga avtal om direktavrikning for terminering. Skyldigheterna ar
andamalsenliga och noédvindiga for att fraimja konkurrensen och dirigenom
uppna malen med lagstiftningen. Skyldigheterna ér inte mer ingripande 4n vad
som far anses pakallat mot bakgrund av det allminna intresset av effektiv
konkurrens pa de aktuella marknaderna.

I bilaga 1 finns niarmare specifikation av tilltradesskyldigheten.

4.1.2 Prisreglering

Enligt 4 kap. 11 § EkomL far en operator som avses i 4 § forpliktas att iaktta
kostnadstickning eller tillimpa kostnadsorienterad eller annan prissittning for
specificerade typer av samtrafik och andra former av tilltride. Detta far ske om en
marknadsanalys enligt 8 kap. 5 § visar att en brist pa effektiv konkurrens innebir
att operatoren kan ta ut 6verpriser eller anvinda prispress pa ett sitt som
missgynnar slutanvindarna.’

En forpliktelse enligt forsta stycket kan dven avse skyldighet f6r operatoren att
tillimpa en viss kostnadsredovisningsmetod. En sadan forpliktelse skall f6renas
med skyldighet att gora en beskrivning av metoden tillganglig for allmanheten.
Kostnadernas huvudkategorier och reglerna for kostnadsférdelningen skall framga
av beskrivningen.

Den som har forpliktats att kostnadsorientera sin prissattning skall visa att
priserna dr rattvisa och skiliga med hiansyn till kostnaderna och far aliggas
skyldighet att justera sina priser.

8 For att dldgga en prisregleringsskyldighet enligt 4 kap. 11 § EkomL krivs inte att
regleringsmyndigheten faktiskt kan konstatera att den aktuella operatéren tillimpat
Overprissittning eller prispress. Generellt kan sdgas att det alltid finns ett incitament, och séledes
en potentiell risk, for ett sidant beteende fran en operatér som har ett betydande inflytande pa en
marknad. Detta uttrycks bl.a. i ERG Common Position on the approach to Appropriate remedies
in the new regulatory framework, 23 april 2004, s. 13, dir det anges att “When imposing ex ante
remedies NRAs frequently cannot actually observe a certain type of anti-competitive behaviour
but will have to anticipate the appearance of a particular competition problem based on the
incentives of an SMP undertaking to engage in such a behaviour which in turn will be investigated in
the market analysis.”
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I 4 kap. 12 § EkomL anges att vid tillimpning av 11 § skall hansyn tas till den
investering som gjorts av operatoren. En sidan skyldighet som angesi 11 § skall
utformas sa att operatoren far en rimlig avkastning pad kapitalinvesteringen.

Telenor Mobile har tidigare tagit ut termineringsavgifter som ligger betydligt hogre
an TeliaSoneras (som redan har skyldighet att erbjuda kostnadsorienterade priser),
men i linje med Tele2s och Vodafones. Telenor Mobile har emellertid efter
tvistlosning av PTS, sinkt termineringsavgifterna till strax over TeliaSoneras.

Telenor Mobile saknar incitament att sinka priserna pa terminering beroende pa
att hoga priser pa terminering av inkommande samtal inte i f6rsta hand drabbar
de egna abonnenterna, utan istillet héjer konkurrenternas kostnader. Vidare utgor
termineringspriserna typiskt sett en betydande del av slutkundspriserna fér samtal
till mobilabonnenter och héga termineringspriser kan ge upphov till héga priser
pa slutkundsmarknaden f6r samtal till mobilabonnenter.

Grossistmarknaden for terminering i individuella allminna mobilnat dr en
monopolmarknad dir utsikter for att konkurrens skall uppsta i praktiken saknas.
Telenor Mobiles monopolstillning pa den aktuella marknaden for terminering
innebir en risk for att bolaget kan tillimpa 6verprissittning, nagot som snedvrider
konkurrensen och missgynnar andra aktorer pa marknaden, och i sista hand dven
slutkunderna. Det dr mot bakgrund av malen med lagstiftningen darfor
nédviandigt att reglera priset pa samtalsterminering.

Nir PTS tar stallning till vilken form av prisreglering som skall aliggas betriffande
en viss tilltraidesform Gverviger myndigheten vilka effekter prisregleringen kan ha
pa bade kort och lang sikt. Den form av prisreglering som tidigare tillimpats vad
giller operatorer med betydande inflytande pa marknaden dr kostnadsorienterade
priser.

Den ersattning som erliggs mellan operatorer for terminering utgor en visentlig
del av mobilnitoperatérernas intikter och har dirmed en indirekt paverkan pa
incitament for investeringar i mobilnit.

En skyldighet f6r Telenor Mobile att tillhandahalla terminering till ett f6r hogt
eller for lagt pris kan paverka incitamenten for investering i mobilnit och
snedvrida konkurrensen. En felaktig prissittning kan leda till ett 6ver- eller
underutnyttjande av mobilnit och det dr darfor viktigt att prisregleringen av
terminering dr neutral i forhallande till investeringar i andra niat. Genom att
tillimpa kostnadsorienterad prissittning enligt den s.k. LRIC-metoden kan en
prisreglering som 4r neutral i férhallande till investeringar i andra nit
astadkommas. LRIC ir en metod som anvinds 1 ett flertal europeiska linder och
star for Long Run Incremental Cost, d.v.s. langsiktig sirkostnad. Kommissionen
har rekommenderat medlemstaterna att de, nar de alagger kostnadsorienterad
prissattning, skall tillimpa LRIC® baserat pd nukostnaden/ateranskaffningsvirdet.

9 ”Towards a new framework for Electronic Communications infrastructure and associated
services”, COM (1999) 539.
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Aven Independent Regulators Group, IRG, rekommenderar LRIC som en av en
rad prisregleringsmetoder som kan anvindas vad giller mobil terminering!”.

LRIC-metoden leder till att den operator som alagts kostnadsorienterad
prissattning for en viss tjanst far tickning f6r relevanta kostnader, forutsatt att
verksamheten bedrivs effektivt. Pa en marknad som kinnetecknas av effektiv
konkurrens kan en operator inte belasta képarna med de faktiska kostnaderna 1
det fall operatéren har gjort felinvesteringar eller bedriver verksamheten
ineffektivt, och sidana missférhallanden avser LRIC-metoden siledes att
eliminera. Metoden utgir frin nukostnaden/ateranskaffningsvirdet, vilket
motiveras av att en operator i en konkurrensutsatt position inte prissitter sina
tjdnster baserat pa historiska kostnader, utan tvingas anpassa sina priser efter den
niva som konkurrerande operatérer med modern och effektiv utrustning sitter.
Metoden beskrivs nirmare 1 PTS foreskrifter (PTSES 2004:5) om LRIC-metoden
for berikning av kostnadsorienterad prissattning och PTS handbocker
Overgripande riktlinjer f6r modellarbete (LRIC-metoden fér mobila telefonnit —
engelsk titel: Mobile LRIC Model Conceptual Design. Final version for the
industry working group, 5 June 2003. Se PTS webbplats www.pts.se) och
Modellspecifikation (LRIC-metoden f6r mobila telefonnit — engelsk titel: Mobile
LRIC Model Specifikation. Final version for the industry working group, 12 June
2003. Se PTS webbplats www.pts.se).

Regeringen uttalar i férarbetena till EkomL att LRIC-metoden pa flertalet
marknader som i nuldget kan komma i fraga for tillimpning sannolikt ger mer
rittvisande investeringssignaler dn andra berikningsmodeller och dirmed leder till
en effektiv konkurrens pé lang sikt!. Pa den aktuella marknaden leder en
tillimpning av LRIC-metoden till f6rdelen att priset dr neutralt 1 férhallande till
investeringar 1 andra nit, vilket dr viktigt fOr att virna om konkurrensen pa ling
sikt f6r mobilmarknaden som helhet.

Pa de aktuella marknaderna har branschen gemensamt under ledning av PTS tagit
fram en modell som utgar fran ett effektivt nait med modern teknik (en s.k.
bottom-up modell). Fér TeliaSonera, Tele2 och Vodafone identifieras

vissa kostnadskategorier for det egna nitet (s.k. top-down-data ). Med hjilp av
dessa utvecklar PTS direfter i samrad med operatorerna en hybridmodell.
Hybridmodellen inkluderar en beriknad avkastning pd investeringar och grunden
ar ett nytt nat (forsta aret det ar i drift) dir man anvinder modern teknik, vilket
innebdr att kostnadsstrukturen liknar den hos en ny operatér. Det
kostnadsorienterade priset ger saledes en rimlig avkastning pa en investering
genomford av en effektiv operator samt ger utrymme for nyinvesteringar. PTS tar
aven fram en prismetod som beskriver hur modellens resultat skall omsittas 1
priser.

Hinsyn bor tas till att arbetet med att implementera LRIC-metoden f6r
kostnadsorientering av priser ar komplext och darfor kriver bade tid och resurser

10 Principles of Implementation and Best practice of the application of remedies in the mobile
voice call termination market”, 20 november 2003.

11 Prop. 2002/03:110 s. 198.
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for den operator som aliges sadan skyldighet. For Telenor Mobiles del finns skal
att 6vervaga om bolaget skall dliggas kostnadsorientering enligt LRIC eller om det
finns alternativ som uppfyller syftet med prisreglering men dr mindre ingripande.

Eftersom LRIC-modellen utgar frin att endast relevanta kostnader for en effektivt
bedriven verksamhet skall inkluderas i berikningen av priset och de olika
operatOrernas samtrafikrelaterade tjanster produceras pa ett likartat sitt, finner
PTS det sannolikt att Telenor Mobiles kostnadsorienterade pris skulle vara i niva
med eller ldgre dn den kostnad som berdknats for stérre etablerade
mobilnitsoperatorer.

Mot bakgrund av att Telenor Mobile ir en relativt ny aktor pa marknaden med
begrinsade volymer vad avser samtalsterminering i mobila nit, dr det
konkurrensproblem som Overprissittning i detta fall ger upphov av begrinsad
omfattning. Den skada som bolaget skulle kunna dsamka képarna av mobil
terminering och 1 sista hand slutanvindarna genom hégre priser ar inte sidan att
den 1 nuldget medfor allvarligt snedvridande effekter pa samtalsmarknaden som
helhet. Med hinsyn till det nyss sagda samt med beaktande av de resurser som
skulle krivas for att berdkna kostnaden enligt LRIC-metoden och att resultatet
sannolikt skulle vara i niva med de storre etablerade mobilndtsoperatorerna
TeliaSonera, Tele2 och Vodafone, anser PTS att det i nuldget kan ifragasittas om
en skyldighet f6r Telenor Mobile att tillhandahalla kostnadsorienterade priser
enligt LRIC-metoden kan anses vara nédvindig och proportionerlig.

PTS har, mot bakgrund av det ovanstaende, utvirderat dliggande om att
tillhandahalla samtalsterminering till rittvisa och skiliga priser. Att dligga
mobilnitsoperatoren Telenor Mobile skyldighet att tillhandahalla terminering till
rittvisa och skaliga priser far anses mindre betungande dn krav pa
kostnadsorienterade priser med tillimpning av LRIC-metoden, och samtidigt ett
indamalsenligt sitt att uppna de 6verordnade malen med lagstiftningen.

Vad som utgér ett rittvist och skiligt pris skall maximalt vara ett pris i niva med
det som skall tillimpas av operatérer som dlagts kostnadsorienterad prissittning
utifrin den av PTS faststillda LRIC-modellen. Sidan reciprok prissittning skall
gilla i alla de samtrafikrelationer som operatoren har. Eftersom det
kostnadsorienterade pris som blir vigledande f6r nivan for det rittvisa och skiliga
priset ger rimlig avkastning pa en investering genomford av en effektiv operator,
innebir ocksa en skyldighet om rittvist och skiligt pris att det medges en rimlig
avkastning pa investerat kapital samt ger utrymme for nyinvesteringar.

PTS finner sdledes att mobilnitsoperatéren Telenor Mobile, i egenskap av
operator med betydande inflytande pd marknaden f6r terminering till individuella
allmanna mobilnit, med st6d av 4 kap. 11 § EkomL skall forpliktas att
tillhandahalla grossisttjanst for terminering av samtal till rattvist och skaligt pris.

4.1.3 Icke-diskriminering

Enligt 4 kap. 6 § EkomL far en operator som avses i 4 § forpliktas att tillimpa
icke-diskriminerade villkor i sin verksamhet. En sadan skyldighet skall sarskilt
sakerstalla att
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1. operatoren under likvardiga omstindigheter tillimpar likvardiga villkor
mot andra som tillhandahaller likvirdiga tjanster, samt

2. de tjanster och den information som operatoren erbjuder andra
tillhandahalls pa samma villkor och med samma kvalitet som giller f6r
operatorens egna tjanster eller f6r dotterbolags eller samarbetspartners
tjanster.

En skyldighet att tillimpa icke-diskriminerande villkor kan sikerstilla att foretag
med betydande marknadsinflytande inte snedvrider konkurrensen genom att
sirbehandla vissa motparter. Skyldigheten kan vara befogad bl.a. nir det ar fraga
om vertikalt integrerade foretag som tillhandahaller tjanster eller insatsvaror till
féretag som de konkurrerar med pa angransande marknader. Att forhindra
otillborliga f6rsok att Gverfora marknadsinflytande fran en grossistmarknad till en
slutkundsmarknad ar sirskilt viktigt. Icke-diskriminering kan exempelvis hindra att
ett vertikalt integrerat foretag utan objektivt godtagbara skil gynnar den egna
organisationen eller nirstiende foretag, eller pa motsvarande satt missgynnar
konkurrenter.

Mot bakgrund av att Telenor Mobile ir ett vertikalt integrerat fGretag som
tillhandahaller egna slutkundsprodukter baserat pa tilltrade, har foretaget
incitament att sirbehandla den egna slutkundsorganisationen, dotterbolag eller
samarbetspartners. Telenor Mobile har méjligheter att differentiera tjanster
avseende samtrafik via prissittning, funktionalitet eller andra avtalsvillkor. Det ar
darfor viktigt att de samtrafiktjanster som efterfragas i samband med mobil
terminering tillhandahalls pa icke-diskriminerande villkor.

Skyldigheten att tillimpa icke-diskriminerande villkor skall enligt PTS bedémning
bland annat férhindra beteende som ger upphov till konkurrenshimmande
prisrelaterade klaimeffekter eller exkluderande beteende. Vidare skall skyldigheten
sikerstilla att vissa motparter inte sirbehandlas genom krav pa att uppfylla villkor
om kép av produkter som de inte efterfragar eller har behov av, eller att det stills
oskaliga krav pd kostsamma tekniska tillbehor eller teknologi.

PTS bedomer att skyldigheten att tillimpa icke-diskriminerande villkor ér
nédvandig pa den aktuella marknaden for att frimja konkurrensen och dirigenom
uppnad malen med lagstiftningen. PTS anser dirfor att Telenor Mobile, i egenskap
av operator med betydande inflytande pa marknaderna for samtalsterminering i
individuella allminna mobilnat, enligt 4 kap. 6 § EkomL skall tillhandahalla
samtalsterminering och direktavrikning pa icke-diskriminerande villkor, pa det
sitt som anges ovan. Skyldigheten dr inte mer ingripande dn vad som i
sammanhanget far anses motiverat.

4.14 Insyn

Enligt 4 kap. 5 § far en operator som avses 1 4 § forpliktas att i ett
referenserbjudande eller pa annat sitt offentliggora specificerade uppgifter om

1. redovisning,

tekniska specifikationer

nitegenskaper

villkor for tillhandahallande och anvindning
prissittning, eller

AR SN
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6. andra férhallanden som behovs for insyn i fraga om samtrafik och andra
former av tilltride.

Ett beslut om forpliktelse enligt forsta stycket skall innehalla besked om vilka
uppgifter som skall tillhandahallas, hur detaljerade dessa skall vara samt pa vilket
satt de skall offentliggras. Operatoren far forpliktas att dndra en uppgift, om det
ar nodvandigt for att den skall stimma 6verens med en skyldighet som har
beslutas enligt detta kapitel.

Forhandlingar i syfte att uppna 6verenskommelser avseende samtrafik med
tillhoérande villkor kan 1 manga fall vara bade tidskrivande och komplicerade.
Dessutom kan, enligt vad PTS har fatt erfara, tvister litt uppsta som ytterligare
Okar bade tids- och resursatgangen vid sidana férhandlingar. Dessutom har
Telenor Mobile ett 6vertag gentemot aktorer som vill terminera trafik i deras nét
och uppritta direktavrikningsavtal f6r sadan trafik, eftersom Telenor Mobile
kontrollerar nddvindig information. For att underlitta att avtal om samtrafik kan
ingas bor sikerstillas att parterna far tillgang till den information som ar
nédvandig.

Offentliggorande av uppgifter kan ske pa olika sitt, bl.a. genom
referenserbjudande. Mot bakgrund av att Telenor Mobile ir en relativt nyetablerad
operator som i dagsliget star f6r en mycket liten del av den totala termineringen
framstar det emellertid f6r ndrvarande inte som motiverat att uppritta ett
komplett referenserbjudande. Relevant information som ir nédvindig for att avtal
avseende samtrafik skall kunna slutas maste dock publiceras, t.ex. via Telenor
Mobiles webbplats pa Internet. Det aligger Telenor Mobile att ta fram och
utforma denna information. Avsaknad av krav pa insyn skulle méjliggéra f6r
Telenor Mobile att utnyttja sin stillning for att forsvara eller hindra samtrafik,
vilket skulle kunna drabba andra aktérer och 1 sista hand dven slutkunder. Detta
skulle dven kunna leda till tvister.

PTS finner mot bakgrund av det anférda att Telenor Mobile med stéd av 4 kap.
5 § EkomL skall vara skyldiga att publicera uppgifter av grundliggande karaktir
som dr nodvindiga for att avtal skall kunna ingds och samtrafik skall kunna
upprittas. Skyldigheten avseende insyn édr dndamalsenlig och nédvindig for att
frimja konkurrensen och dirigenom uppnd malen med lagstiftningen.
Skyldigheten ar inte mer ingripande 4n vad som far anses pédkallat mot bakgrund
av det allminna intresset av effektiv konkurrens pa de aktuella marknaderna.

4.1.5 Sarredovisning

Enligt 4 kap. 7 § EkomL far en operator som avses i 4 § forpliktas att sarredovisa
och rapportera specificerad verksamhet med anknytning till samtrafik. En sidan
skyldighet kan avse att operatoren skall tillimpa en 6ppen prissittning f6r andra
operatorer och for intern 6verforing eller tillhandahalla en myndighet sin
redovisning, inbegripet uppgifter om intakter frin annan.

Syftet med sirredovisning ar att méjliggoéra en analys av information som himtas
fran redovisningen och skall sd nira som mdjligt spegla olika verksamheter som
om de hade varit skilda frin varandra och ge en mojlighet att synliggéra
foretagsinterna overforingar.
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Krav pa sirredovisning gor sig sarskilt gillande for foretag som ar alagda icke-
diskriminering i sa matto att sirredovisningsskyldigheten méjliggér kontroll av
huruvida icke-diskriminerande villkor tillimpas och f6r att underlitta kontroll av
om otillaten korssubventionering sker genom 6verforing fran en verksamhet till
en annan konkurrensutsatt verksamhet inom foretaget.’? Detta framgar ocksa av
artikel 11 1 tilltradesdirektivet.

PTS bedémer att sirredovisning kravs pa den nu aktuella marknaden bl.a. f6r att
kunna sakerstilla att kravet pa icke-diskriminering efterlevs. Telenor Mobile skall
darfor forpliktas att pa begiran av Post- och telestyrelsen sirredovisa bolagets
verksamhet rorande samtrafiktjanster samt till myndigheten ge in sin redovisning
betriffande tillhandahallandet av dessa tjanster, inbegtipet uppgifter om intikter
fran annan. Redovisningen skall omfatta sirredovisade funktioner, dvs.
samtrafiktjanster, 1 forhallande till bolagets 6vriga verksamhet. I sirredovisningen
skall da kostnader och intikter fordelas mellan de tjanster och produkter som gor
att dessa kostnader och intikter uppstar. Bakomliggande uppgifter som ér
nédvandiga f6r berdkningarna skall bifogas. Interna priser och kép mellan olika
verksamheter skall 1 tillimpliga fall framga av redovisningen.

Sammanfattningsvis bedomer PTS att en skyldighet att iaktta sirredovisning ar
noédvindig for att frimja konkurrensen och dirigenom uppna malen med
lagstiftningen. PTS anser dirfor att Telenor Mobile med stéd av 4 kap. 7 §
Ekoml skall aliggas en skyldighet att pa begaran sirredovisa kostnader och
intdkter for tillhandahallande av samtrafik. Skyldigheten ér inte mer ingripande 4n
vad som 1 sammanhanget far anses motiverat, sirskilt med beaktande av att
sarredovisning endast behover tillstillas PTS pa begiran.

4.2 Samlad bedimning

PTS har identifierat konkurrensproblemen pa marknaderna for terminering i
individuella allmidnna mobilnit och med utgangspunkt i dessa, samt med
beaktande av befintliga skyldigheter, 6vervigt vilka ingripanden som ar
noédvindiga for att komma till ritta med faktiska och potentiella missférhallanden.
Jamtort med en situation utan sektorsspecifik reglering pa den relevanta
marknaden, innebir de ovan féreslagna skyldigheterna begransningar i Telenor
Mobiles handlingsfrihet. Myndigheten utgar fran det grundlagsfasta
egendomsskyddet vid prévningen av vilka skyldigheter som skall dldggas den som
har ett betydande inflytande pa en marknad. Egendomsskyddet kan emellertid
inskrinkas genom sadan lagstiftning som ar erforderlig for att reglera nyttjandet av
viss egendom 1 6verensstimmelse med det allméinnas intresse. Den lagstadgade
mojligheten att inféra skyldigheter avseende tilltride enligt EkomlL innebir en
sadan tilliten inskrinkning av dganderitten. Hirvid krivs emellertid att ingreppet
ar andamalsenligt, n6dvindigt och proportionerligt.

PTS gor bedomningen att de sammantagna skyldigheterna dr nédvandiga och
indamalsenliga i forhallande till konkurrensproblemen pa marknaden, sett mot
bakgrund av malen med lagstiftningen. Skyldigheterna har ett legitimt syfte genom

12 Se forfattningskommentar till 7 § EkomlL, prop. 2002/03:110 s. 377.
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att de avser att ge slutkunderna tillgang till sikra och effektiva elektroniska
kommunikationer och stérsta mojliga utbyte vad giller urvalet av elektroniska
kommunikationstjanster samt deras pris och kvalitet. De féreslagna skyldigheterna
frimjar konkurrens och den internationella harmoniseringen. Efter en avvigning
mellan ingreppets nytta for det allmidnna och intresset f6r Telenor Mobile att
kunna agera helt utan férhandsskyldigheter, finner PTS att det allméinna intresset
viger tyngre. De aktuella skyldigheterna dr samtidigt de minst ingripande dtgirder
som bedéms kunna sikerstilla malen med lagstiftningen. Atgirderna uppfyller
dirmed kravet pa proportionalitet. Telenor Mobile skall dirfor aliggas de
skyldigheter som framgar av detta beslut.

4.3 lkrafitridande

Enligt 8 kap. 22 § EkomlL giller ett beslut enligt lagen eller enligt foreskrifter som
meddelats med stod av lagen omedelbart om inte annat har bestimts. Emellertid
finns i lagen (2003:390) om inférande av lagen (2003:389) om elektronisk
kommunikation (6vergiangsbestimmelserna) bestimmelser rorande ikrafttridande
av beslut angaende skyldighetsaligganden meddelade med st6d av EkomlL..

Enligt 19 § i 6vergangsbestimmelserna och 1 § férordningen (2003:397) om
inférande av lagen (2003:389) om elektronisk kommunikation
(inférandeférordningen) skall PTS sa snart som mojligt ompréva sadana
skyldigheter som enligt bl.a. 15 § i 6vergangsbestimmelserna skall gilla
Overgangsvis.

PTS omprévar genom detta beslut de skyldigheter som giller enligt 15 §
overgangsbestimmelserna och upphaver med stéd av 19 § i
6vergangsbestimmelserna och 1 § i inférandeférordningen, for Telenor Mobiles
del, samtliga de skyldigheter som gillt enligt telelagen (1993:597) och som
motsvaras av de skyldigheter som meddelas genom detta beslut. Detta beslut
giller omedelbart.

Underrittelse om éverklagande

Post- och telestyrelsens beslut kan 6verklagas hos Linsritten 1 Stockholms lin, se
bilaga 2.

Marianne Treschow
t.f. generaldirektor

Beslutet har fattats av t.f. generaldirektéren Marianne Treschow. I drendets
slutliga handliggning har dven deltagit avdelningschefen Ann-Marie Engvall, t.f.
avdelningschefen Viveca Norman, rittschefen Eva Liljefors, enhetschefen Sara
Andersson, verksjuristen Martina Irving Magnusson och handliggaren Fredrik
Blomstrém (féredragande).
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Bilaga 1

Alaggande av sérskilda skyldigheter for Telenor Mobile Sverige pa den
svenska marknaden for samtalsterminering i individuella allméanna

mobilnat
1. Tilltrade
11 Telenor Mobile skall tillgodose varje rimlig begiran om att bedriva

1.2

1.3

samtrafik med den som tillhandahaller eller avser att tillhandahalla allmint
tillgéngliga elektroniska kommunikationstjanster, vilket innefattar en
skyldighet att triffa avtal om samtrafik och att ombesorja att samtrafiken i
praktiken fungerar. Telenor Mobile skall dirvid vidta de dtgirder som ar
nodvindiga for att slutanviandare skall kunna kommunicera med varandra
eller fa tillgang till tjdnster 1 niten, sisom atgarder sa att nit eller
tillhérande installationer kan férbindas.

Telenor Mobile skall tilloodose varje rimlig begiran om
direktavrakningsavtal fOr att ta emot terminerande trafik, oavsett om
trafiken 6verfors direkt fran den aktor som 6nskar képa terminering eller
gar via formedlande operator.

Telenor Mobile skall, da féretaget anser att begiran om samtrafik eller
direktavrakningsavtal inte kan tillmotesgas, utan dréjsmal upplysa
motparten om skilen for detta. Ett sidant avslag maste grundas pa
objektiva kriterier.

Prisreglering av tilltrade

Telenor Mobile skall tillimpa rittvis och skilig prissattning for
samtalsterminering i sitt allminna mobilnit.

Icke-diskriminering

Telenor Mobile skall tillimpa icke-diskriminerande villkor f6r
tillhandahallande av samtalsterminering och direktavrikning. Telenor
Mobile skall under likvardiga omstindigheter tillimpa likvirdiga villkor
mot andra som tillhandahaller likvirdiga tjanster, samt att de tjanster och
den information som operatéren erbjuder andra tillhandahalls pa samma
villkor och med samma kvalitet som giller for operatérens egna tjanster
eller f6r dotterbolags eller samarbetspartners tjanster.

Sérredovisning

Telenor Mobile skall pa begiran tillhandahalla PTS en redovisning i vilken
intdkter och kostnader f6r bolagets samtrafiktjinster sirredovisas. I
redovisningen skall dessutom interna priser och kop mellan olika
verksamheter framga.
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Insyn avseende samtalsterminering

Telenor Mobile skall utforma och publicera uppgifter som ar nédvindiga
for att avtal avseende samtrafik och direktavrikning skall kunna triffas.



Bilaga 2

UNDERRATTELSE OM OVERKIL.AGANDE

Om Ni vill 6verklaga detta beslut skall Ni skriva till Lansritten i Stockholms lan.
Brevet skall dock sindas till Post- och telestyrelsen, Box 5398, 102 49 Stockholm.

Tala om i brevet vilket beslut Ni 6verklagar genom att ange beslutets nummer.
Tala ocksa om vilken dndring av beslutet Ni vill ha. Brevet skall skrivas under.

Post- och telestyrelsen maste ha fatt Ert 6verklagande inom tre veckor frin den
dag Ni fatt del av beslutet. Annars kan 6verklagandet inte provas.

Post- och telestyrelsen sinder 6verklagandet vidare till linsritten f6r provning om
Post- och telestyrelsen inte sjilv dndrar beslutet pa det sitt Ni begirt.

Om nagot ir oklart kan Ni vinda Er till Post- och telestyrelsen.



