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Férord

Forord

Post- och telestyrelsen, PTS, har sedan 2003 bedrivit ett arbete med en svensk
regleringspolicy. Det 6vergripande syftet med arbetet ar att bidra till att det skapas
okad forutsebarhet och insyn kring PTS strategier och agerande 1
regleringsrelaterade fragor.

En del av detta arbete ér att skapa modeller for att tillvarata forskning som kan
vara relevant for en diskussion kring konkurrensfrimjande reglering pa omradet
elektronisk kommunikation. Under 2004 presenterade PTS en rad
forskarrapporter som belyser intressanta aspekter av konkurrens och reglering.
PTS har dven gjort en 6versikt av interaktionen mellan regleringsmyndigheter och
forskningsinstitutioner, nationellt saval som internationellt

En annan del i arbetet har varit att ta fram policies for PTS framtida agerande nar
det giller reglering av vissa visentliga marknader och verksamhetsomraden. En
tydlig regleringspolicy dr mycket viktig for att aktorerna pa en reglerad marknad
ska kunna fatta langsiktiga beslut. Policyn ska bidra till att PTS beslut blir littare
att forutse for marknaden.

Regleringspolicy har utarbetats pa tva omraden; termineringsreglering i mobilnat
och tilltradesreglering 1 accessnit. Dessa tva omraden ér av avgérande betydelse
for den framtida konkurrensutvecklingen pa marknaden for elektronisk
kommunikation. I detta dokument aterfinns PTS policy for termineringsreglering 1
mobilnit.

Marianne Treschow

Generaldirektor
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Sammanfattning

PTS verkar for att konsumenter ska fa tillgang till prisvirda elektroniska
kommunikationstjanster med stort urval och god funktion. Att sakerstilla att det
rader konkurrens mellan leverantorer av tjanster och nit ar ett sitt att uppfylla
detta mal. Det langsiktiga malet med PTS arbete med konkurrensfrimjande
reglering ar att dstadkomma héllbar konkurrens. Nir hallbar konkurrens rader kan
marknaden férvintas astadkomma ekonomisk effektivitet, med bland annat priser
som avspeglar konkurrens och ett brett utbud av varor och tjinster, pa egen hand.

Overgripande policies

Med hinsyn till ovan sagda har myndigheten formulerat ett antal 6vergripande
policies som ar vigledande f6r myndighetens arbete med konkurrensfraimjande
reglering pa alla marknader.

1. PTS verkar for en utveckling mot hillbar konkurrens genom att utforma
reglering som undanréjer hinder f6r marknadsintrade och successivt
frimjar egen etablering i replikerbara! natelement och natdelar. Malet
hallbar konkurrens kan ofta astadkommas genom en kombination av egen
infrastruktur och effektivt samutnyttjande av befintlig infrastruktur?,
snarare an genom parallelletablering.

2. PTS infoér konkurrensfrimjande reglering endast pa marknader som har
sadana sirdrag att férhandsreglering dr motiverad, dvs. dir det rader
konkurrensproblem som marknaden sjélv typiskt inte kan 16sa.

3. PTS reglering syftar till att frimja innovation och utveckling.
Tilltradesregler avseende samutnyttjande av infrastrukturen, vilket ofta kan
vara samhillsekonomiskt effektivt, skall inte utformas sa att de riskerar att
himma teknisk utveckling och uppgradering av niten. Den som upplater
nit for andra ska ha mojlighet att genomféra investeringar i dessa pa ett
affarsmassigt sitt. PTS reglering ska ocksa vara utformad sa att den inte
laser in marknadsakt6rerna i gamla strukturer och tjanster, samt i storsta
mojliga utstrickning vara teknikneutral.

1 ”Replikerbar” dr den term som gingse anvinds inom regleringsteorin for att beskriva nitelement
som 4r mojliga och 6nskvirda att replikera, d.v.s. parallelletablera. Alla nit och nitelement 4r rent
tekniskt mojliga att parallelletablera, men ur en féretagsekonomisk eller samhillsekonomisk
synvinkel kan det vara mer eller mindre 6nskvirt att parallelletablera.

2 Helt egen infrastruktur, d.v.s. parallella nit, minskar naturligtvis beroendet till den dominerande
nitigarens flaskhalsresurser, och skulle dirfér kunna sdgas vara mer hallbar 4n utpriglad
tjanstekonkurrens, dir beroendet till nitigarens nit och tjdnster dr stort. P4 omrddet f6r mobil
kommunikation finns i stor utstrickning parallella infrastrukturer i Sverige. P4 andra marknader dr
det inte alltid 16nsamt f6r en operator att etablera ett eget parallellt nit, och inte heller
samhallsekonomiskt forsvarbart.
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4.

PTS verkar f6r 6kad harmonisering av regelverket for elektronisk
kommunikation. Genom harmoniserad reglering av nit och tjanster i
Europa kan en verklig inre marknad for elektroniska
kommunikationstjanster uppnas. PTS deltar dirfor aktivt i det europeiska
harmoniseringsarbetet. PTS deltar ocksa aktivt i Ovrigt internationellt
harmoniserings- och standardiseringsarbete.

Reglerna for tillgang till nit och tjdnster ska vara tydliga och forutsigbara
f6r dem som verkar pa marknaden. De ska tillgodose marknadens behov
och 16sa de konkurrensproblem marknadsaktorerna upplever. PTS ska
samrada sina forslag till atgiarder med marknadens aktorer och féra en
aktiv dialog med alla som ir beroende av eller berérs av regleringen.

Reglerna for tillgang till nit och tjanster ska skapa bdsta méjliga
forutsittningar for efterlevnad. PTS ska ha en aktiv tillsyn som foljer upp
bristande efterlevnad och sakerstiller att reglerna f6ljs. Rattigheter och
skyldigheter ska ocksa kunna sikerstillas genom PTS
tvistlosningsverksamhet.

Marknadsspecifika policies

For konkurrensfrimjande reglering betriffande marknaden for terminering i
mobilnit har féljande policies utformats:

1.

Foretag som dr dominerande, pa en marknad dar det inte rader effektiv
konkurrens, skall dliggas skyldighet att tillhandahélla terminering av samtal
1 mobilnat.3

Vid prisreglering av tjinsten terminering av samtal i mobilnat skall priset
motsvara det pris som skulle ha uppstitt vid en konkurrenssituation pa
marknaden, dvs. det pris som uppstatt pa marknaden om konsumenterna
hade méjlighet att vilja mellan flera konkurrerande termineringsalternativ.

Genom att den reglering som beskrivs ovan utformas pa ett vil avvagt sitt
skapas battre forutsattningar for att sa smaningom minska omfattningen
av forhandsreglering pa omradet.

For att astadkomma en vil avvigd minskning av omfattningen av
reglering ar det av vikt att marknadens aktorer fir signaler om de
forutsittningar som maste vara uppfyllda for en sidan minskning.

PTS avser att, i samband med de regelbundna marknadséversyner
myndigheten enligt EkomL har att gora*, utvirdera marknadssituationen

3 En sddan reglering dr nédvindig mot bakgrund av att det saknas alternativ till terminering av
samtal i mobilnit om en abonnent i ett nit vill nd en abonnent i ett annat nat. Forst nar det finns
ett alternativ for ett betydande antal konsumenter kan det bli aktuellt att lyfta regleringen.
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pa basis av ett flertal kriterier 1 syfte att fastsla behovet av
regleringsatgarder. Forindrade forutsittningar pa marknaden kan fa
konsekvenser pa ett eller flera av de delmoment som ingar i
regleringsmyndighetens arbete med marknadsanalyser och alidggande av
skyldigheter.

6. PTS dllimpar en teknikneutral reglering. En teknikneutral
termineringsreglering bor besta, dven om dominerande foretag dndrar den
teknik med vilken tjansterna tillhandahalls, under férutsittning att
kontrollen av terminering bestar.

4 Detta innebdr dock inte att samtliga kriterier med nddvindighet utvirderas vid en och samma
tidpunkt, vissa kriterier kan till exempel f6ljas kontinuerligt och med jimna mellanrum, utan det
handlar snarare om att kriterierna bor ha utvirderats innan beslut om att férindra regleringen
fattas.
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1 Inledning

1.1 Bakgrund

Bestimmelserna i lagen (2003:389) om elektronisk kommunikation (EkomlL.)
syftar till att enskilda och myndigheter skall fa tillgang till sikra och effektiva
elektroniska kommunikationer och storsta mojliga utbyte vad galler urval, pris och
kvalitet. Detta skall uppnas frimst genom att konkurrensen och den
internationella harmoniseringen pa omradet frimjas.’ Utifran dessa bestimmelser
har Post- och telestyrelsen (PTS) tagit fram sin vision, vilken ar att alla i Sverige
ska ha tillgang till effektiva, prisviarda och sikra elektroniska
kommunikationstjanster. Ett av de huvudverktyg som myndigheten férfogar over,
for att effektivt kunna arbeta 1 linje med denna vision, ar att fastsla
konkurrensfrimjande regler.

For att nya och befintliga aktérer pa en reglerad marknad skall kunna fatta
langsiktiga beslut ar det nodvandigt att den reglerande myndigheten formulerar
och kommunicerar en tydlig regleringspolicy f6r den aktuella marknaden. Policyn
skall bidra till att PTS beslut blit enklare att férutse f6r marknaden, vilket kan
minska operatorens osikerhet niar denne exempelvis skall fatta beslut om
investeringar i ny infrastruktur. En tydlig regleringspolicy bidrar ocksa till att nya
aktorer littare kan avgéra om de skall etablera verksamhet pa marknaden eller
inte.

I det hir policydokumentet anges PTS riktlinjer vad giller myndighetens arbete
med konkurrensfrimjande reglering betriffande marknaden for terminering i
mobilnit.¢

De curopeiska regleringsmyndigheterna skall uppritta ett regelverk for
torhallandet mellan leverantorer av nat och tjanster, vilket skall leda till hallbar
konkurrens och samverkan mellan elektroniska kommunikationstjanster samt
gynna konsumenterna. Med hallbar konkurrens kan effektiv konkurrens uppnas
utan forhandsreglering av en marknad. De skyldighetsbeslut” som myndigheterna
fattar ar motiverade av att marknaden vid den aktuella tidpunkten inte kan
forvintas ga mot konkurrens pa egen hand och att det finns en eller flera aktorer

> EkomL 1 kap. 1§.

¢ Denna marknad motsvarar marknad 16 i Europeiska gemenskapernas kommissions
(kommissionen) rekommendation av den 11 februari 2003 om relevanta produkt- och
tjanstemarknader inom omradet elektronisk kommunikation (rekommendationen). I
rekommendationen benimns marknaden som ”marknaden f6r samtalsterminering i individuella
allmdnna mobilnit”. Tjinsten som tillhandahalls pd marknaden benidmns i det hir dokumentet
”terminering av samtal i mobilnit”.

7 Regleringsmyndigheterna har till uppgift att aligga féretag med betydande inflytande pd en
marknad dtminstone en skyldighet, t.ex. att upplata tilltrdde till den nitstruktur som foretaget
forfogar Gver.
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pa marknaden som i betydande omfattning kan upptrida oberoende av sina
konkurrenter, sina kunder och i sista hand av konsumenterna.

Det kan konstateras, mot bakgrund av ovan sagda, att det uppstar ett behov att
torklara hur myndighetens regleringsitgirder vid en given tidpunkt inte bara
bidrar till att skapa “konstgjord effektiv konkurrens” (dvs. konkurrens via
forhandsreglering), utan dven hur atgirderna bidrar till en utveckling mot “verklig
effektiv konkurrens” (dvs. en hallbar konkurrens, dir ingen férhandsreglering
krivs). Det uppstar ocksa ett behov att forklara hur myndigheten framgent
kommer att agera 1 syfte att na det lingsiktiga mal som beskrivits ovan. Genom att
myndigheten kommunicerar en sadan plan underlittar man for nya och befintliga
aktorer pa marknaden att fatta langsiktiga beslut.

Framtiden dr dock behiftad med betydande osikerhet och det dr dirfor inte
realistiskt att myndigheten i detalj anger vilka dtgarder som framéver kommer att
vidtas. Omvirlden dr mer betjint av ett dokument som anger den 6vergripande
inriktningen pa det aktuella omradet, vilket PTS i det hir dokumentet kommer att
ombeso6rja genom att dels formulera de policies® som styr myndighetens
verksamhet vad betriffar konkurrensfrimjande reglering och dels ange de faktorer
som dr sdrskilt viktiga att analysera pa det aktuella omradet, i syfte att utvirdera
om marknadsforutsittningarna har férindrats i sidan omfattning att en
forindring av regleringen ar motiverad.

Avslutningsvis édr det betydelsefullt att notera att detta policydokument, fullt
naturligt, 1 vissa avseenden skiljer sig frin de regleringsbeslut som myndigheten
fattar.

1. Besluten giller varje separat delmarknad medan policydokument kan
omfatta flera marknader. Flera parallella beslut kan syfta till att forverkliga
samma policy.

2. Ett policydokument kan med fordel ta upp de teoretiska grundvalarna fér
de vigval som myndigheten gor. Besluten har en mer “operativ”’ karaktir
och tonvikten liggs vid praktisk genomforbarhet. Besluten bygger dock pa
samma teoretiska grundvalar som relevanta policydokument och det ar
viktigt att besluten ér férenliga med inriktningen pa policydokumentet. I
detta policydokument kommer saledes det faktum att PTS har samarbetat
med och tagit intryck av representanter fran forskningsvarlden il uttryck
pa ett annat sitt an i de beslut som PTS meddelar.?

3. Policydokumenten skall i princip vara mera stabila 6ver tiden dn besluten.
Det dr PTS bedomning att en presentation av myndighetens

8 Det engelska ordet ”policies” fir i ssmmanhanget betydelsen “stillningstaganden som
myndigheten bedémer som limpliga f6r att nd mélet om en héllbar konkurrens”.

9 Bergman (2005) ger exempelvis en bra 6versikt av litteraturen som relaterar till frigor om
infrastrukturbaserad och tjinstebaserad konkurrens, aspekter som ir avgérande ingredienser i detta
dokument. Bergmans artikel presenterades vid ett av PTS anordnat seminarium i september 2004.
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regleringspolicy skall ge marknadens aktorer en god maojlighet att forutse
inriktningen pa framtida beslut. En sadan forutsagbarhet dr viktig for att
inte investeringsviljan bland marknadens aktorer skall himmas. Det ar
dock betydelsefullt att behovet av forutsigbarhet pa ett limpligt sdtt vigs
mot myndighetens behov av flexibilitet. PTS har utformat foreliggande
dokument med behovet av denna avvigning som riktmairke.

1.2 Syfte

Syftet med foreliggande policydokument dr att beskriva PTS riktlinjer vad giller
myndighetens arbete med konkurrensfrimjande reglering betriffande marknaden
for terminering i mobilnit.

Syftet uppnas genom att PTS formulerar de policies som styr myndighetens
verksamhet vad betriffar konkurrensfrimjande reglering samt beskriver de
faktorer som bedoms vara sirskilt viktiga att undersoka 1 kommande
marknadséversyner, for att utvirdera om marknadsforutsittningarna har
torindrats i sadan omfattning att en forindring av regleringen dr motiverad.

1.3 Disposition

I kapitel 2 presenteras férutsattningarna f6r PTS regleringspolicy. Hir presenteras
bland annat de mal som stillts upp for arbetet och som utgér grunden f6r PTS
policies. Detta f6ljs av kapitel 3, dir de legala grunderna f6r PTS arbete med
konkurrensfrimjande reglering beskrivs. Det ramverk som anvinds vid
utformningen av den framtida regleringen presenteras i kapitel 4. De relevanta
marknader som omfattas av detta policydokument beskrivs kortfattat i kapitel 5. I
kapitel 6 presenteras de principer som kommer att vara vigledande f6r PTS
framtida regleringsarbete, med syftet att pa lang sikt na de mal som presenteras i
kapitel 2. Avslutningsvis formulerar PTS dels ett antal 6vergripande policies, som
utgar ifrain de mal som stillts upp f6r myndighetens arbete med
konkurrensfrimjande reglering, och dels ett antal marknadsspecifika policies som
relaterar till det specifika marknadsomrade som dr aktuellt i foreliggande
dokument.

2 Forutsattningar for PTS regleringspolicy

2.1 Mal

I de direktiv som ligger till grund f6r den svenska lagstiftningen framgar de
langsiktiga malen med den konkurrensfrimjande regleringen. I praktiken innebar
detta att samtliga regleringsmyndigheter 1 sin reglering skall beakta hur
regleringsatgarderna ligger i linje med de langsiktiga malen.
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Det 6vergripande syftet med den konkurrensfrimjande regleringen ar att
regleringsmyndigheterna i enlighet med den inre marknadens principer skall
uppritta ett regelverk for férhallandet mellan leverantérer av nit och tjanster,
vilket skall leda till hallbar konkurrens och samverkan mellan elektroniska
kommunikationstjinster samt gynna konsumenterna.

For att nd det langsiktiga malet om en hallbar konkurrens! krivs en successiv
minskning av den sektorsspecifika regleringen i takt med att konkurrens utvecklas
pa marknaden. Eftersom konkurrensen kan komma att utvecklas olika snabbt 1
olika marknadssegment och olika medlemsstater kravs emellertid ocksa att
minskningstakten anpassas till radande nationella férhallanden. 2

I linje med ovan beskrivna malsittningar fastslas i Ramdirektivet (beaktandesats
27) foljande. De nationella regleringsmyndigheterna bor analysera huruvida
konkurrensen pa en viss produkt- eller tjinstemarknad ar effektiv i ett visst
geografiskt omrade, vilket kan utgoras av hela eller en del av en berérd
medlemsstats territorium betraktade som helhet. En analys av den effektiva
konkurrensen bér inbegripa en analys av huruvida konkurrens kan uppnas pa
marknaden i framtiden, och alltsd huruvida bristen pa konkurrens ir bestaende.

I det hir dokumentet kommer PTS att med ett framatblickande perspektiv
forklara myndighetens uppfattning kring frigan om hur malet om hallbar
konkurrens skall kunna uppnas vad avser det aktuella marknadsomradet.

2.2 Varfor konkurrens?

Det framgér ovan att de mal som styr PTS regleringsverksamhet ar inriktade pa
frimjandet av konkurrens. Anledningen till att konkurrensmalet intar en sd
framtradande roll beskrivs nedan.

Den grundliggande fragestallningen inom nationalekonomin handlar om
ekonomisk effektivitet. Hur skall tillgangliga resurser utnyttjas pa ett sitt att det
medfor basta mojliga effekter f6r samhillet?

Ekonomisk effektivitet brukar indelas i statisk och dynamisk effektivitet. Statisk
effektivitet kan i sin tur delas in i allokativ effektivitet och produktiv effektivitet.
Allokativ effektivitet innebdr att priserna for produkter ligger nira kostnaderna
med att framstilla och leverera produkterna. I en sadan situation kan alla
konsumenter som virderar en produkt hégre dn kostnaderna képa produkten.
Produktiv effektivitet innebar att produktionskostnaderna dr minimerade.

10 Tilltradesdirektivet, artikel 1.

11 Begreppet “héllbar konkurrens” och dess relation till begreppet effektiv konkurrens” diskuteras
mera utforligt nedan.

12 Tilltradesdirektivet, beaktandesats 13.
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Dynamisk effektivitet innebar att foretag har korrekta investerings- och
innovationsincitament.

Syftet med reglering av marknader for elektronisk kommunikation ér idealiskt att
uppna alla typer av effektivitet, men i praktiken tvingas regleringsmyndigheterna
gora vissa kompromisser mellan effektivitetsmalen och det dr sallan maojligt att
uppna det optimala resultatet.’’ Det finns till exempel en risk (Ofcom, 2004) att
kostnadsorienterad prissittning, baserad pa historiska kostnader, av en
tilltrddesprodukt visserligen kan generera allokativ effektivitet men att det med en
sadan prissittning kan vara svarare att uppna produktiv effektivitet. Anledningen
till detta 4r att kostnadsminskningar inte ter sig s l6nsamma for den reglerade
operatoren om detta samtidigt innebir att priset pa tilltradesprodukten maste
minska. Dynamisk effektivitet kan ocksa vara svart att astadkomma med
ekonomisk reglering, speciellt nir de investeringar som kravs ar riskabla, eftersom
regleringen kan medfora att en operator 1 basta fall far en reglerad avkastning pa
sin investering,.

Det kommer i det hir dokumentet att framga att regleringsmyndigheten, saledes,
ar tvingad att anpassa sina regleringsatgarder, kanske 1 synnerhet nir det giller
prisreglering, i syfte att uppna malsattningen om en sa optimal ekonomisk
effektivitet som mojligt. 14

Med ekonomisk effektivitet och en bittre anvindning av samhallets resurser
gynnas konsumenterna genom att priserna pressas, kvaliteten hojs och utbudet av
varor och tjanster breddas.

Den grundliggande tanken i regelverket om elektronisk kommunikation ir att det
ar effektiv konkurrens som skall leda till ekonomisk effektivitet. Av regelverket
framgar att det inte kan sdgas rada effektiv konkurrens nir det finns ett
dominerande foretag (en SMP-operator) pa den marknad som har definierats. I de
fall regleringsmyndigheterna finner att ett eller flera féretag dr dominerande pa en
marknad, 1 bemirkelsen att fOretaget i stor utstrickning kan agera oberoende av
sina konkurrenter, sina kunder och konsumenterna, ar detta faktum saledes en
avgorande indikator pa att det krivs konkurrensfrimjande férhandsreglering pa
marknaden ifriga. 15

En av férutsittningarna for att hallbar konkurrens skall anses rada ir att effektiv
konkurrens pa marknaden kan uppnas utan férhandsreglering pa marknaden. I

13 Se t.ex. diskussion i Ofcoms (den brittiska regleringsmyndighetens) “Strategic Review of
Telecommunications Phase 1 Consultation”, http://www.ofcom.org.uk (Ofcom, 2004).

14 Det finns dock exempel dir strikt ekonomisk effektivitet i nigon man har fitt balanseras mot
t.ex. rittviseargument, jfr diskussion om ersittning for nitverksexternaliteter och
Ramseyprissittning,

15 Nair det finns ett eller dominerande foretag pd den marknad som har definierats krivs alltsa
férhandsreglering f6r att nd en situation som motsvarar effektiv konkurrens. Nir det inte finns
dominerande féretag pa marknaden rider det saledes effektiv konkurrens pa marknaden och det
finns inget behov av férhandsreglering.
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begreppet hallbar konkurrens ligger ocksa en betoning av varaktighet och
stabilitet. FOr att faststilla att det rader hallbar konkurrens dr det saledes inte
tillrickligt att vid en given tidpunkt betrakta foérdelningen av marknadsandelar pa
en given marknad, utan det dr nédvindigt att beakta savil den langsiktiga
utvecklingen pa den aktuella marknaden som férhallandet pa relaterade
marknader. En indikation pa att hallbar konkurrens utvecklas ir att konkurrensen
successivt utvecklas mot att sta pa egna ben och att beroendet till dominerande
nitigares flaskhalsresurser minskar. Nir hallbar konkurrens rader kan marknaden
forvintas astadkomma ekonomisk effektivitet, med bland annat priser som
avspeglar konkurrens och ett brett utbud av varor och tjinster, pa egen hand.

2.3 Infrastrukturbaserad konkurrens och tjanstebaserad
konkurrens

Konkurrens kan férekomma pa olika nivaer. Om slutkunden kan képa en produkt
eller tjanst fran flera olika leverantorer dven om leverantGrerna nyttjar samma
infrastruktur talas det normalt om tjanstekonkurrens. Infrastrukturkonkurrens
diremot innebir att en tjanst eller produkt kan levereras pa flera olika
infrastrukturer som dr oberoende av varandra. Genom infrastrukturkonkurrens
angrips 1 regel sjalva orsaken till eventuella konkurrensproblem pa en marknad
och konkurrensen anses vara mer langsiktigt hillbar dn tjinstekonkurrens.!¢
Vidare ut6vas trycket att minimera kostnader 6ver hela virdekedjan, vilket leder
till storre utrymme f6r innovation, som skapar en nedatgiende kostnadsdynamik.
Det dr allmint vedertaget att det fOreligger en stor potentiell skada pa vilfirden
nir parallelletablering av infrastruktur dr genomforbar men inte frimjas. Detta
forsenar introduceringen av nya och innovativa tjanster och kan fi stora negativa
foljder for samhallsekonomin.’” Det bor i sammanhanget noteras att Europeiska
gemenskapernas kommission (kommissionen) har anfort féljande betriffande
infrastrukturkonkurrens och syftet med det direktivspaket som ligger till grund f6r
den sektorspecifika regleringen i EkomlL.:

”Syftet med det nya regelverket ar att slutligen uppna en situation dir det rader
tullstindig konkurrens pa infrastruktursidan mellan en mingd olika typer av
infrastrukturer, varvid samma eller olika tekniska plattformar anvinds.
Bestimmelser om skyldighet att ge tilltrade till befintliga nit 4r en vanlig
overgangsatgird for att se till att det rader konkurrens mellan tjanster och att
konsumenterna har valmojligheter till dess att det rader tillfredsstallande
konkurrens mellan olika typer av infrastruktur.”

16 Se t..ex. Opta (2003), s. 3.

17 Se t.ex. ERG (2004), s. 58.

18 Se kommissionens rekommendation C(2003)497 om relevanta produkt- och tjanstemarknader
inom omrédet elektronisk kommunikation vilka kan komma i friga f6r férhandsreglering enligt
Europapatlamentets och ridets direktiv 2002/21/EG om ett gemensamt regelverk for
elektroniska kommunikationsnit och kommunikationstjinster, s. 20.
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PTS generella mal med regleringen av marknader for elektronisk kommunikation
ar naturligtvis inte bara att frimja tillfallig konkurrens utan att som nimnts ovan
frimja en langsiktigt hallbar konkurrens. PTS kan i detta avseende, med beaktande
av vad som ovan anforts om infrastrukturkonkurrens, konstatera att konkurrens
med konkurrerande infrastrukturer har manga férdelar 1 jimforelse med en
renodlad tjanstekonkurrens. Infrastrukturkonkurrens bér dock naturligtvis endast
frimjas nir parallelletablering av infrastruktur dr genomférbar, varvid en rad olika
faktorer maste beaktas. Parallelletablering av infrastruktur nir forutsittningar for
infrastrukturkonkurrens saknas kan vara samhallsekonomiskt ineffektivt. Om en
bedomning ger vid handen att parallelletablering inte 4r genomférbar maste malet
tor regleringsarbetet dirfér vara att frimja basta mojliga tjianstekonkurrens med
hinsyn tagen till att nitdgaren far tillrdckliga incitament f6r att underhalla och
uppgradera sitt natverk.!?

2.4 Sardrag pa marknader for elektronisk kommunikation

For att uppna effektivitet pa marknader med betydande stordriftsfordelar sa star
ofta valet mellan stordrift eller konkurrens.2’ Detta giller 1 hogsta grad marknader
for elektronisk kommunikation, som bade karaktiriseras av stordriftsférdelar och
nitverkseffekter samtidigt som liberaliseringen av marknaden uppenbarligen har
bidragit till positiva effekter.

Den huvudsakliga killan till stordriftsférdelarna inom marknader f6r elektronisk
kommunikation ar infrastrukturen. Ju fler abonnenter som anvinder samma nit,
desto ldgre blir kostnaden per abonnent. En marknad med fallande styckkostnader
definieras som ett naturligt monopol. Ett naturligt monopol kan férsvinna genom
indringar i efterfragan eller utveckling av ny teknologi.

Utover stordriftsfordelarna sa kinnetecknas manga marknader f6r elektronisk
kommunikation dven av mycket starka nitverkseffekter. Natverkseffekter innebar
att nyttan for den enskilde konsumenten att anvinda en tjinst stiger med det
totala antalet konsumenter som anvinder tjinsten. Exempelvis dr det mer
intressant att skaffa ett telefonabonnemang om aven dina vinner och bekanta har
tillgang till telefoni.

Lika grundliggande som ovan nimnda férdelar med stordrift, dr vinsterna med
konkurrens pa en marknad. En effektiv konkurrens med flera aktoérer pa
marknaden leder till fallande konsumentpriser vilket pressar foretagen till att bli
effektivare. Valfardsvinsterna av detta skall jimforas med kostnaderna for att
exempelvis ha dubbla infrastrukturer. Det kan med andra ord vara motiverat att
infora konkurrensfrimjande férhandsreglering dven vid ett naturligt monopol.

19 Se ERG (2004), s. 55 ff.

20 Detta avsnitt bygger i allt visentligt pd Bergmans (2005) diskussion.

Post- och telestyrelsen 15



Policy for termineringsreglering i mobilnat
Forutséattningar for PTS regleringspolicy

En relevant aspekt av konkurrens inom marknader for elektronisk
kommunikation ar att olika delar av produktionskedjan kan ha olika grader av
stordriftsfoérdelar. Det traditionella fasta accessnitet kinnetecknas exempelvis av
en mycket hog grad av stordriftsférdelar. Nir avsaknaden av konkurrens i
accessnatet smittar av sig till 6vriga steg 1 produktionskedjan uppstir ett fenomen
som kallas for flaskhalsproblemet. Ett foretag som har monopol i en del av
produktionskedjan kommer att kunna dtnjuta samma vinster som om hela
produktionskedjan var ett naturligt monopol.

For att 16sa flaskhalsproblematiken kan en myndighet vidta olika
regleringsatgarder. I det har dokumentet diskuteras framférallt tilltrades- och
prisreglering.

2.5 Tilltrade

Det huvudsakliga verktyget i PTS arbete med konkurrensfrimjande reglering dr
mojligheten att aldgga en dominerande operator en s.k. tilltradesskyldighet. Det
finns fyra huvudsakliga tilltridesformer pa marknader for elektronisk
kommunikation (Bergman, 2005). Dessa tilltridesformer ir: (1) Envigstilltride
med konkurrens om slutkunder, (2) Envigstilltride utan konkurrens om
slutkunder, (3) Tvavigstilltride med konkurrens om slutkunder, och (4)
Tvavigstilltrade utan konkurrens om slutkunder.

Envigstilltride innebir att en part ger andra parter tilltride till en virdefull resurs.
Vid den ena formen av envagstilltride, den som niamns forst 1 upprakningen ovan,
ar den part som ger tilltride vertikalt integrerad och konkurrerar med de
tilltridande operatérerna pa en eller flera slutkundsmarknader. Sa dr exempelvis
fallet pa marknaden som r6r LLLUB. TeliaSonera ger andra operatérer tilltride till
sitt accessnit, for att dessa i likhet med TeliaSonera skall kunna tillhandahalla
exempelvis Internetaccess till slutkunder.

Den andra formen av envigstilltride innebir att tilltradet tillhandahalls av en part
som inte 4r vertikalt integrerad och som alltsd inte konkurrerar med tilltridande
parter pa olika slutkundsmarknader. Ett exempel pa en vertikalt separerad part
som upplater tilltride till sin infrastruktur 4r Stokab.

Tvavigstilltrade innebir i praktiken samtrafik. For att abonnent A, som ringer
fran foretag A, skall na abonnent B hos féretag B (och vice versa) krivs att
foretagen kommer 6verens om samtrafik och de villkor som skall gilla f6r detta.
Aven hir kan man skilja pa foretag som konkurrerar pa samma slutkundsmarknad
och de som inte gor det. Nir det giller t.ex. marknaden f6r terminering i mobilnit
kan det konstateras att féretagen konkurrerar om samma slutkunder; det handlar
alltsd om den tredje formen av tilltrdde 1 upprakningen ovan. Sa linge abonnent A
ringer fran foretag A maste foretag A och B sikerstilla att samtrafik kan ske, men
foretag B:s malsittning dr att abonnent A istillet skall bli kund hos féretag B.

Tvavigstilltrade utan konkurrens om samma slutkunder, den fjirde formen av
tilltrade 1 upprakningen ovan, ir till exempel aktuellt i internationell samtrafik.
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Mot bakgrund av den beskrivning som givits ovan, vad giller det regelverk som
styr PTS verksamhet, kan PTS handlingsalternativ vad galler dessa marknader 1
praktiken reduceras till tva: att aldgga eller inte aligga den dominerande
operatoren en tilltradesskyldighet.!

Nir myndigheten har funnit att en tilltradesskyldighet ar motiverad uppstar fragor
om det dr motiverat att "hinga pa” tilltradet sirskilda skyldigheter. Dessa
skyldigheter r6r, som tidigare beskrivits, prisreglering, icke-diskriminerande
villkor, insyn och sirredovisning.

Nedan beskriver PTS dven hur myndighetens konkurrensfrimjande beslut hanger
thop med dess syn pa en langsiktigt hallbar konkurrens och hur myndigheten
bedoémer att dess beslut forhaller sig till de risker och utmaningar som kan
relateras till en konkurrensfrimjande reglering.

2.6 Risker och utmaningar i samband med konkurrensframjande
reglering

Det finns vissa risker med konkurrensfrimjande reglering och det ar viktigt att
regleringsmyndigheten dr medveten om dessa. En risk med felaktigt utformad
tilltradesreglering ér att den minskar savil den reglerade operatérens som de
tilltrddande operatérernas incitament att genomfora effektiva investeringar och
skapa nya innovationer till nytta f6r konsumenterna. En aspekt som gor reglering
av elektronisk kommunikation sirskilt komplicerad, med avseende pa denna
regleringsrisk, dr att manga investeringar som gors pa marknaderna ar irreversibla.
En irreversibel investering innebir att det saknas alternativa anvindningsomraden
for det man har investerat i. Kostnaden som ir forenad med detta brukar kallas
for sunk cost.

Forekomsten av regleringsrisker innebir inte att tilltridesreglering skall anses som
olampligt; snarare medfor det extra héga krav pa utformningen av en sidan
reglering. Bergman (2005) nimner att en mojlig atgird ér att kontinuerligt héja de
reglerade tilltridespriserna, 1 syfte att frimja konkurrens och bel6na investeringar i
infrastruktur.

PTS generella uppfattning nir det giller risken att incitamenten att investera
minskar av en tilltridesreglering dr f6ljande. Om det pa en relevant marknad finns
en aktor med betydande inflytande, och denna marknad kannetecknas av sadana
strukturella sirdrag att konkurrensproblemen pa marknaden enbart kan dtgirdas
genom en tilltridesreglering, sa foljer det av den lagstiftning som PTS har att ritta
sig efter att en tilltradesskyldighet sannolikt 4r den mest limpliga atgirden. Detta
innebar att utformningen av tilltradesregleringen, och i synnerhet priset pa
tilltradet, blir avgorande for att tillse att incitamenten att investera och skapa

21 Det dr forstas ocksa av stor betydelse att tilltridesskyldigheten utformas pa ett iandamalsenligt
satt.
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innovationer inte minskar som en foljd av tilltradesskyldigheten. Hirvidlag
tangerar PTS uppfattning den stindpunkt om tilltridesregleringens samband med
innovationer som Oftel (numera Ofcom) gav uttryck for i myndighetens s.k.
policy statement on access regulation.

En utmaning som en regleringsmyndighet stills infér, nar det kravs
tllitridesreglering pa olika delar av en foradlingskedja, ar att tillse att
prisregleringen av en produkt inte medfor att det blir alltfér gynnsamt eller alltfor
ogynnsamt for tilltridande operatSrer att kopa en alternativ produkt pa en ligre
eller hogre niva i forddlingskedjan. Problematiken handlar om marginalklimning —
en regleringsmyndighet skall inte genom prisreglering forsimra forhallanden for
de operatbrer som avser att gora effektiva investeringar i infrastruktur.
Marginalklimning kan ocksa férekomma nir en vertikalt integrerad operator
tillhandahaller savil en slutkundsprodukt som en grossistprodukt, vilken
motsvarar slutkundsprodukten, och prisskillnaden mellan produkterna ér alltfor
liten fOr att kbparna av grossistprodukten skall kunna konkurrera med den
vertikalt integrerade operatéren pa slutkundsmarknaden. En regleringsmyndighet
kan tillimpa s.k. test for klimeffekter, men det skall noteras att det har framforts
att sadana test kan medfora snedvridande och icke 6nskvirda effekter.2s

En utmaning med tilltridesreglering ir vidare att den reglerade operatéren ofta ar
vertikalt integrerad och ddrfor kan ha incitament att gynna sin egen
slutkundsverksamhet, inte bara genom prissittning och korssubventionering, utan
aven t.ex. genom att tillhandahalla produkter av ligre kvalitet till sina
konkurrenter. Det dr bland annat av dessa skil som skyldigheter om insyn, icke-
diskriminerande villkor och sirredovisning ofta anses nédvindiga.

3 Legala grunder for PTS arbete med
konkurrensfrdmjande reglering

3.1 Bakgrund

Lagen om elektronisk kommunikation tridde 1 kraft den 25 juli 2003. Lagen
ersatte telelagen och lagen om radiokommunikation. L.agen omfattar elektroniska
kommunikationsnit och de kommunikationstjinster som formedlas i niten.

22 Se Ofcom (2002). I punkt 2.27 framférs: ”Oftel considers that the SMP operator should be
required to supply an equivalent wholesale product when introducing innovative retail services.
Oftel does not consider that it is necessary for an SMP operator to be the sole exploiter of an
innovation to benefit from that innovation. Furthermore because of the risk of leverage of market
power from the wholesale market to the retail market, an operator with SMP should not be
exempt from supplying wholesale products. Oftel considers that the incentives on a vertically
integrated SMP operator to innovate are protected by allowing sufficiently generous terms (pricing
of innovative products is discussed further in chapter three) in the supply of innovative wholesale
products to other operators.”

2 Se t.ex. Cave (2003).
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Lagen omfattar bade teknisk infrastruktur och 6verforingstjanster, men diremot
inte innehallstjanster. Syftet dr att skapa en enhetlig och teknikneutral lagstiftning
f6r all elektronisk kommunikation, for att méta det faktum att det blir allt svirare
att dra en grins mellan telefoni och datatrafik och att sidana tjanster kan
férmedlas via olika typer av nit.

3.2 Lagen om elektronisk kommunikation

Grunden for PTS regleringsarbete for att frimja konkurrensen inom marknader
tor elektronisk kommunikation ar lagen om elektronisk kommunikation. Enligt
lagen skall marknadsanalyser genomféras och marknader med bristande
konkurrens identifieras.

Av 8 kap. 6 § EkomL f6ljer att om regleringsmyndigheten konstaterar att det inte
rader effektiv konkurrens pa en faststilld marknad, skall myndigheten identifiera
foretag med betydande inflytande pa den marknaden och alidgga dessa féretag
limpliga specifika regleringsskyldigheter eller bibehalla eller andra sidana
skyldigheter som redan existerar. I likhet med 6vriga europeiska
regleringsmyndigheter har PTS som utgangspunkt f6r marknadsanalyserna
kommissionens rekommendation om s.k. relevanta marknader, dvs. marknader
dir kommissionen har gjort en bedémning av att det finns behov av
sektorsspecifik férhandsreglering (ex ante-reglering).

Enligt 1 kap. 1 § EkomL syftar bestimmelserna i lagen till att enskilda och
myndigheter skall fa tillgang till sikra och effektiva elektroniska kommunikationer
och storsta mojliga utbyte vad giller urvalet av elektroniska
kommunikationstjanster samt deras pris och kvalitet. Syftet skall uppnas fraimst
genom att konkurrensen och den internationella harmoniseringen pa omradet
fraimjas.

Om det vid en bedémning enligt forsta stycket 8 kap 6 § EkomlL konstateras att
det rader effektiv konkurrens pa en faststilld marknad, skall skyldigheter som har
beslutats med stdd av 4 kap. 4 § och 5 kap. 13 och 14 {§ upphivas. Tidpunkten
f6r upphivande av en skyldighet skall bestimmas med hansyn till berérda parters
intressen. De skyldigheter som ér aktuella (4 kap. 5-12 §§) beskrivs nedan.

3.3 Konkurrensproblem

Grunden for regleringsarbete ér att ett konkurrensproblem identifieras pa en
marknad. Om det rader effektiv konkurrens pa en marknad skall beslutade
skyldigheter upphavas, alternativt aldrig alaggas. ERG (European Regulators
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Group) har som hjilp 1 analysen av en marknad delat in konkurrensproblem 1 fyra
kategorier.2*

o VVertikal dverforing av marknadsinflytande: Ett dominerande foretag ar
verksamt bade pa en grossist- och vertikalt integrerad slutkundsmarknad.

o Horisontell overforing av marknadsinflytande: Ett dominerande foretag forsoker
Overfora sitt marknadsinflytande till en annan ej vertikalt integrerad
marknad

®  Dominerande stillning pa en marknad: Konkurrensproblem som ir isolerade
till en marknad som ger upphov till 6verprissittning, ineffektivitet, etc.

o Termineringsrelaterade problem: Detta avser en situation med tvaviagstilltrade, 1
vilken tva eller flera nitigare i ett fOrsta steg forhandlar fram
samtrafiksavtal i grossistledet och 1 ett andra steg sitter sina priser pa
slutkundsmarknaden, dir de eventuellt konkurrerar med varandra.

Vad betriffar det sistnaimnda fallet har fyra ”delproblem” identifierats:

o Tyst samforstand: Flera operatorer anvinder sitt marknadsinflytande pa
termineringsmarknaden pa ett samordnat sitt.

o Owerprissiittning: Marknadsinflytande pa en enskild termineringsmarknad
leder till 6verprissittning av termineringstjanster vilket i sin tur medfér
allokativ ineffektivitet och en snedvriden prissittningsstruktur.

o Prisdiskriminering: Natigare forsoker utestinga konkurrenter frin
slutkundsmarknaden genom att ta ut en hég termineringsavgift mot andra
operatorer, medan de tar ut ett lagt pris for terminering av interna samtal i
det egna nitet.

o Vdgran att ingd affirsforbindelser: Utan samtrafikskyldighet kan nitigaren
utestinga konkurrenter fran slutkundsmarknaden genom att vigra
samtrafik med nytillkomna aktorer. Utan samtrafik dr den nya aktorens
tjanst av begrinsad nytta for kunderna, eftersom de inte kan na nagon hég
andel av mobilabonnenterna.

3.4 Skyldigheter i tilltradesdirektivet

Ett antal direktiv ligger till grund for den svenska lagstiftningen. Ett viktigt
direktiv dr tilltridesdirektivet som syftar till att inrdtta ett regelverk for

2 Se ERG (2004).
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torhallandet mellan natigare och tjinsteleverantorer. Direktivet innehaller bland
annat en forteckning over skyldigheter som kan alidggas operatorer med betydande
marknadsinflytande.

Skyldigheterna skall leda till hallbar konkurrens, samverkan mellan tjanster inom
marknader for elektronisk kommunikation och konsumentnytta.

I tilltradesdirektivet presenteras foljande skyldigheter (i grossistledet):

o jnsynsskyldighet, enligt vilken specificerad information skall offentligg6ras
(artikel 9);

o jcke-diskrimineringsskyldighet, enligt vilken samma villkor under samma
omstindigheter skall tillimpas och ingen otillborlig atskillnad skall goras
till f6rman f6r det reglerade féretagets egna dotterbolag eller
samarbetspartners (artikel 10);

o sdrredovisningsskyldighet, 1 syfte att Sppet redovisa de koncerninterna
overforingspriserna till det reglerade féretagets egen nedstréomsverksamhet
och pad sa sitt sakerstilla efterlevnad av en icke-diskrimineringsskyldighet
eller férhindra otillborliga korssubventioner (artikel 11);

o Jilltradesskyldighet, som utgors av skyldigheter att tillmotesga rimlig begiran
om tilltride eller samtrafik eller anvindning av specifika nitkomponenter
(artikel 12).

o priskontrolls- och kostnadsredovisningsskyldighet, enligt vilken operatorer kan
alaggas att sitta kostnadsorienterade tilltridesavgifter och specificerade
kostnadsredovisningsmetoder eller det reglerade foretaget aliggas en
priskontroll (artikel 13).

4 Ramverk for utformning av framtida reglering pa
marknaden

Pa grund av den héga risk som det innebir att investera med en stor andel ¢j
atervinningsbara kostnader, vilket oftast dr fallet vid investeringar i infrastruktur,
kan en reglering som 1 slutindan har till syfte att 4stadkomma en lingsiktigt
hallbar konkurrens beh6va utformas pa sadant sitt att operatorer ges incitament
att med tiden 6ka sina infrastrukturinvesteringar kontinuerligt. Vid reglering av
fasta accessnit tillimpar PTS dérfor en regleringsmodell som baseras pa den s.k.
investeringsstegen.

Investeringsstegen bygger pa att alternativa operatorer initialt kan hyra stora delar
av infrastrukturen och successivt 6ka sina investeringar i egen infrastruktur.
Alternativa operatorers incitament att investera i infrastruktur férindras 6ver
tiden allt eftersom det finns forutsittningar for detta. Genom att nitdgaren/det
dominerande foretaget aliggs skyldighet att erbjuda tilltraidesprodukter pa olika
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nivaer kan konkurrensen gradvis forflyttas fran att vara 6vervagande
tjanstebaserad till att bli alltmer infrastrukturbaserad, det vill siga att operatérerna
klittrar uppfor investeringsstegen.

Nir det giller reglering av mobilnit dr forutsittningarna till viss del annorlunda.
Radiofrekvenser for mobiltelefoni utgor en begrinsad resurs, vilket medfor att det
endast finns utrymme for ett fatal nitoperatorer. Det finns hir ett behov att frin
det offentligas sida styra marknaden till viss del, genom att utlysa tillstind. PTS
har siledes varit inblandat i ett antal processer, savil s.k. skonhetstivlingar som
auktioner, rorande tillstind for mobiltelefoni. Genom tillstindsvillkor och
riktlinjer infor ansokan om tillstand kan PTS dessutom styra operatérernas
investeringar 1 infrastruktur pad ett annat sitt dn vad som ar fallet med de fasta
niten. Som exempel kan nimnas att det i PTS riktlinjer inf6r UMTS-ans6kan
ingick en regel om att tillstindshavarna vid utbyggnaden av radioinfrastruktur skall
tillse att minst 30 procent av den utfista befolkningstickningen sker genom egen
radioinfrastruktur. PTS har siledes redan fran bérjan kunnat “reglera fram” en
konkurrenssituation dir olika infrastrukturigare konkurrerar med varandra.

Av samtliga mobiloperatorer i Sverige har fem egna mobilnit. Dessa ar
TeliaSonera, Tele2, Vodafone, 3 och Spring Mobil. Sammantaget finns det fyra
GSM-nit (TeliaSonera, Tele2, Vodafone och Spring Mobil) och tre UMTS-nit
(Hi3G2, Svenska UMTS licens? och Vodafone). Orange, som tilldelades ett
tillstand for att bedriva det fjarde UMTS-ndtet, har under hésten 2004 efter egen
begiran fatt sitt tillstind aterkallat av PTS. TeliaSonera driver aven ett analogt
NMT 450-nit. Nitet skall emellertid digitaliseras och for detta syfte har en ny
aktor, Nordisk Mobiltelefon, under 2005 erhallit ett tillstind genom ett av PTS
arrangerat auktionsférfarande.

Den positiva konsekvensen av det faktum att radiofrekvenser utgor en begrinsad
resurs, dvs. att regleringsmyndigheten kan skapa en marknad dar ett flertal
konkurrenter redan fran borjan verkar och dessutom forfogar 6ver
radioinfrastruktur som i ansenlig utstrickning ar deras egen, skall emellertid vigas
mot den negativa konsekvensen. Det finns endast utrymme for ett fatal
nitoperatorer, till skillnad fran t.ex. bredbandsomréadet dir det atminstone finns
teoretiska mojligheter att etablera ett stort antal parallella infrastrukturer, och det
har medfort att den svenska mobilmarknaden linge har priglats av en
oligopolliknande struktur. Dessutom ar det forenat med betydande kostnader att
anligga mobilnit. Stora intrideskostnader begrinsar moéjligheterna till etablering,
vilket innebir att hotet om potentiell konkurrens fran féretag som kan etablera sig
pa marknaden blir mindre verkningsfullt, d&tminstone sa linge som detta kriver
uppbyggnad av egna nit.

Mot bakgrund av ovan sagda har det historiskt sett funnits ett behov av en
tilltrddesreglering i mobilnit, dir nitdgande operatorer tillhandahaller nitkapacitet

%5 Avser operatéren 3.

26 Ags gemensamt av Tele2 och TeliaSonera.
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till s.k. virtuella operatorer som 1 sin tur agerar pa slutkundsmarknaden.?’
Tjanstetillhandahallarna av mobila samtalstjanster har dock spelat en mindre
betydande roll pa marknaden, med en sammanlagd marknadsandel pa 3 procent
av det totala antalet abonnemang den sista juni 2004, vilket motsvarar 268 000.2

Det har ocksa funnits ett behov av att reglera samtrafik. Nir en abonnent hos en
operatOr ringer en abonnent som ar ansluten till en annan operatér nédvindiggor
detta att den ena operatoren trafikerar den andra operatérens telenit for att
samtalet ska kunna kopplas fram. Denna samtrafik dr nédvindig for att
marknaden 6verhuvudtaget skall fungera. For prestationen att ta emot och
formedla ett samtal vidare till abonnent i eget nit tar mobiloperatéren ut en
samtrafikersittning av samtrafikerande operator. Samtrafikavgifterna har en stor
betydelse f6r marknadens funktionssitt. Dessa avgifter utgdr en betydande del av
slutkundspriset for att ringa till en mobilabonnent och spelar en viktig roll f6r
konkurrenssituationen pa marknaden.

De regleringsbehov som diskuteras ovan avspeglas ocksa i kommissionens
rekommendation om relevanta marknader, dir marknaden f6r samtalsterminering
i individuella mobiltelefonnit och marknaden for tilltrdde till och
samtalsoriginering i allmanna mobiltelefonnit utgér marknaderna 16 respektive
15.2 T PTS forsta generation av marknadsanalyser, med utgangspunkt fran
kommissionens rekommendation, framkom att det inte i nuldget finns nagon
operator som enskilt eller tillsammans med andra har betydande inflytande pa
marknaden for tilltraide och samtalsoriginering. Marknaden ar dérfor, till skillnad
fran marknaden fOr terminering 1 mobilnat, inte lingre reglerad av PTS.

Det dr ocksa tinkbart att, vid behov, inféra nagon form av konkurrensfrimjande
reglering pa slutkundsniva. Nagon slutkundsmarknad betriffande mobiltelefoni
har dock inte definierats av kommissionen. Pa nationell basis finns inte heller
nagon konkurrensfrimjande reglering, utan PTS verksamhet har framfor allt varit
inriktad pa att f6lja marknadsutvecklingen.

27 Aven den moijlighet till nationell roaming, en tjdnst som ger abonnenten méjlighet att anvinda
en annan operatdrs nit fér mobila teletjdnster i omraden dir abonnentens egen operatdr saknar
tickning, som tidigare var reglerad i Sverige har betraktats som en (dtminstone temporir) atgird
for att nya operatorer skall fa mojlighet att etablera sig pa marknaden. Nationell roaming skulle
emellertid ockséd kunna bidra till att det inte byggs fler och stérre mobilnit 4n vad som dr
samhillsekonomiskt motiverat. Detta kriver att ritten till nationell roaming inte avgrinsas for
snivt i tid och omfattning,

28 Har beaktas endast de tjdnstetillhandahéllare som inte dgs av nidtoperatorerna (se PTS, 2005b).
29 Dessutom har kommissionen 4ven definierat grossistmarknaden f&r internationell roaming som
en relevant marknad (marknad 17). Denna marknad behandlas dock inte i foreliggande

policydokument.

30 Se t.ex. den webbplats for prisjimférelser inom fast telefoni, mobiltelefoni och Internet som
drivs gemensamt av PTS och Konsumentverket (http://www.teleptiskollen.se/).
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Utmaningen for regleringsmyndigheten ligger i att analysera marknaden pa ett
korrekt satt, for att undvika alltfor ingripande reglering, men ocksa for att undvika
misstaget att litta pa reglering nir marknaden dnnu inte ar mogen f6r det. Om en
regleringsmyndighet viljer att inte reglera en marknad som dnnu inte priglas av
effektiv konkurrens, och som inte heller kan forvintas ga mot effektiv konkurrens
inom en rimlig tid, innebér detta att dominerande operatérer kan utnyttja sin
marknadsmakt och dirmed skapa en ineffektivitet som inte gagnar en utveckling
mot hallbar konkurrens. Nir det dr nédvindigt att intervenera pa marknaden skall
torhandsregleringen vara vil avviagd och syfta till att skapa en situation som
motsvarar effektiv konkurrens. I en sadan situation finns utrymme for operatorer
att géra investeringar som leder till en teknisk utveckling och en grogrund f6r en
hallbar konkurrens. Férhandsregleringen skall dock tillimpas sa restriktivt som
mojligt, vilket innebir att regleringsmyndigheten inte skall intervenera pa
marknaden om det inte dr absolut nédvandigt.

5 Relevant marknad

5.1 Marknaden for terminering i mobilnat

Marknaden for samtalsterminering i individuella allmanna mobilndt motsvarar
marknad 16 i kommissionens rekommendation.

Terminering av samtal 1 mobilnat utfors, nagot férenklat, genom att den operator
som 4ger natet tar emot samtalet och ombesoérjer att samtalet nar och avslutas
(termineras) hos den uppringda abonnenten. Terminering i mobilnit efterfragas
saledes av andra operatOrer dn natigaren i syfte att producera den tjanst som
moter deras slutkunders efterfragan att ringa telefonsamtal till natdgarens
abonnenter. Tjansten képs och siljs av operatorer, d.v.s. pa grossistniva. Om
tjdnsten terminering av samtal i mobilnit inte fanns sa skulle operatorer bara
kunna slutféra samtal mellan abonnenter i sitt egna nit.

Eftersom ndtdgaren dr den ende som kan utfora termineringstjansten sa har
saledes samtliga nitigare monopol vad det giller terminering i sina eget nit och
det finns darfor en mycket stark presumtion for att dessa har ett betydande
inflytande pa den aktuella marknaden.

Marknaden f6r terminering i mobilndt inbegriper tva fall som uppvisar vissa
sardrag, vilka gjort att man ibland 1 regleringssammanhang funnit det relevant att
studera dessa fall var for sig:

e Terminering av samtal fran ett fastnit till ett mobilnat (F2M)

e Terminering av samtal frin en mobiloperator till en annan mobiloperator

(M2M)

En mycket viktig faktor pa marknaden for terminering i mobilnit dr principen om
”Calling Party Pays ”(CPP) vilket innebar att den som “ringer upp” betalar f6r
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samtalet. Vad detta far f6r konsekvenser for konkurrensen pa marknaden for
terminering i mobilnit diskuteras nedan.

5.2 Calling Party Pays (CPP)

Som nidmns ovan dr det den uppringande parten som betalar f6r samtal. Effekten
av detta blir att incitamenten for en natagare att sinka sina priser for terminering
ar starkt begrinsade beroende pa att hdga termineringspriser inte i forsta hand
drabbar de egna abonnenterna, utan istillet hojer originerande operatorers
kostnader och didrmed péaverkar deras slutkundpriser f6r telefonsamtal. Detta
galler aven om det rader full eller effektiv konkurrens pa slutkundsmarknaden foér
mobiltelefoni. Studier av UK Competition Commission visar att konsumenterna
inte faster sa stor vikt vid vad det kostar f6r andra att ringa till dem sjilva, vilket
leder till att de inte forandrar sitt beteende 1 den utstrickning som édr nédvindig
for att kunna dstadkomma en press av termineringsavgifterna till
konkurrenskraftiga nivaer.3!

Nitigarna har dirmed biade méjlighet och incitament att ta ut overpriser for
terminering av samtal i mobilndt, vilket leder till en allokativ ineffektivitet.

5.3 Fast till mobil och mobil till mobil (F2M & M2M)

Eftersom termineringspriset blir en kostnad nir en operator kopplar ett samtal till
en abonnent i ett annat nit sa kan héga termineringspriser resultera i hga
slutkundspriser eller andra stérningar pa slutkundsmarknaden. Om det inte rader
effektiv konkurrens pa slutkundsmarknaden sa kommer Gvervinsterna fran
ineffektivt hga termineringspriser att hamna hos nitigaren. Om det rader
effektiv konkurrens pé slutkundsmarknaden mellan nitégare sa kan man tinka sig
att intakterna frin 6verprissittningen anvinds till subventionering av terminaler
till ndtdgarens egna slutkunder eller till att sitta laga trafik- och
abonnemangsavgifter.

Oavsett vilket sa kommer fastndtskunder att fa betala ett f6r hogt pris pa grund av
ineffektiv prissittning for terminering av samtal i mobilnit. En fastnitsoperator
kan inte heller (pd grund av reglering) kompensera sina héga kostnader f6r
terminering av samtal i mobilnit med intdkter for terminering av samtal till sitt
egna nit. Konsekvensen blir att en fastnatsoperator maste ticka
termineringsavgifterna med hoga slutkundpriser f6r samtal till mobilndt. En annan
konsekvens blir att alternativa fastnitsoperatorer upplever en kraftigt forsamrad
formaga att konkurrera prismassigt om kunder for fast telefoni. Situationen
paverkas av att vissa operatorer forfogar 6ver bade fasta nit och mobilnit, vilket
medfor en risk for Gverféring av marknadsmakt.

31 Se IRG (2004) f6r en mera detaljerad diskussion.
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Nir det giller samtal mellan mobilnit (M2M) sa skulle man kunna tinka sig att
nitigarna férhandlar sig fram till termineringspriser mellan varandra som ar
“effektiva”. Om alla sinker sina termineringspriser lika mycket sa kompenseras
minskade intdkter av minskade kostnader f6r terminering. Detta har dock inte
skett 1 praktiken, vilket kan bero pa att de olika operatérerna har olika stora
marknadsandelar och/eller olika trafikmonster samt att man da eventuellt skulle
bli tvungen att sinka sitt termineringspris mot fastnitsoperatérer i motsvarande
mingd for att undvika en debatt om diskriminerande prissittning.32 Inte heller 1
linder med mer symmetriska marknadsandelar kan man finna exempel pa att
samtrafikpriser for M2M-trafik frivilligt har sankts till effektiva nivaer.

Befintliga aktorer kan dessutom ha ett intresse av att bibehalla ett hogt
termineringspris eftersom detta slar hardast mot nya aktérer med fa egna kunder.

6 Framtidareglering

6.1 Utgangspunkter

En grundliggande forutsittning for elektronisk kommunikation ar
sammankoppling av nit samt utvixling av trafik mellan nit. Agaren av ett
individuellt mobilnit kontrollerar all terminering till sina slutkunder och har
dirmed monopol pa marknaden for terminering i mobilnit. PTS anser att
konkurrensen pa marknaden for elektronisk kommunikation pa ett allvarligt sitt
kan snedvridas om nitdgaren anviander sin monopolstillning for att inte medverka
till ssmmankoppling av nit med andra operatorer eller stiller upp oskiliga villkor
for samtrafik.

Det finns pa de aktuella marknaderna inte en sadan dynamik att det skulle tala f6r
att marknaderna pa egen hand, utan férhandsreglering, gir mot effektiv
konkurrens. Visserligen rader det en (skor) konkurrens pa slutkundsmarknaden
for mobiltelefoni, men det leder inte till att priset for terminering av samtal i
mobilnit blir effektivt. Detta medfor sirskilt markbara negativa konsekvenser for
terminering av samtal frin det fasta natet. I nulaget finns det inte nagra alternativ
till terminering av samtal i mobilnit.

Mot bakgrund av den situation som presenteras ovan har PTS bedémt det som
nédvandigt att aldgea dgarna av individuella allmdnna mobilnat
tilltradesskyldigheter pa marknaden for terminering i mobilnit.

PTS har dven bedomt det som nédvandigt att alagga andra skyldigheter i
grossistledet som foreskrivs 1 tilltridesdirektivet (artiklarna 9 — 11 och 13).33 Ovan

2 Se IRG (2004).

3 Se respektive skyldighetsbeslut f6r en mera detaljerad beskrivning av de skyldigheter som hinfor
sig till artiklarna 9 — 11 och av de skil som ligger till grund f6r regleringen.
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nimnda operatorer skall enligt PTS beslut tillhandahalla samtrafik till priser som
ar satta 1 enlighet med den prisreglering som PTS har foreskrivit. Foretagen skall
publicera referenserbjudande® over tilltridesprodukterna, i syfte att sakerstilla en
tillricklig insyn, och produkterna skall redovisas separat fran de 6vriga tjanster
som natagarna tillhandahaller. Slutligen skall tilltrddesprodukterna tillhandahallas
pa icke-diskriminerande villkor.

Med ovan nimnda skyldigheter pa plats dr det PTS bedémning att det uppstar en
situation som motsvarar en effektiv konkurrens pa marknaden.

6.2 FOrandring av reglering

6.2.1 Bakgrund

Sedan telemarknaderna liberaliserades 1 borjan av 1990-talet har en rad
regleringsatgarder vidtagits. Exempel pa sidana atgérder ir inférande av
torvalsskyldigheten, reformer rérande nummerportabilitet och LLUB-
skyldigheten (som inledningsvis faststilldes i den s.k. LLUB-f6rordningen). Det
har mot bakgrund av de sirdrag som kannetecknar telemarknaderna, och det som
numera gir under benimningen elektronisk kommunikation, bedémts som
noédvindigt att via ett regelverk styra marknaden 1 hogre utstrickning dn andra
marknader. Regleringsintensiteten har saledes kontinuerligt 6kat.

Med regelverket om elektronisk kommunikation, som 1 Sverige tridde i kraft den
25 juli 2003, fick regleringsmyndigheten storre befogenheter att inféra
konkurrensfrimjande reglering. Regelverket innebar nimligen att marknaderna
istallet for att regleras direkt i lag regleras genom beslut av regleringsmyndigheten.
Systemet innebir en storre flexibilitet, eftersom regleringsmyndigheten
kontinuerligt kan granska marknadsutvecklingen 1 syfte att utvirdera behovet av
torindrad reglering. Konsekvensen av det nya regelverket har initialt varit att fler
marknadsomraden dn tidigare nu omfattas av reglering, dven om det ocksa finns
exempel pa att reglering har lyfts som en f6ljd av att myndigheten i dess
marknadsanalyser har funnit ett mindre behov av reglering pa vissa marknader.
Den konkurrensfrimjande regleringen har blivit mera detaljerad och triffsiker
med inférandet av det nya regelverket.

Pa de marknadsomriden som har diskuteras kan det konstateras att det fore
inférandet av regelverket om elektronisk kommunikation fanns reglering av savil
terminering av samtal 1 mobilnit som reglering av tillhandahallande av
nitkapacitet och nationell roaming. Det har framgatt ovan att det numera inte
finns en reglering av tilltrade till och samtalsoriginering i allmidnna mobilnit.
Diremot finns det fortfarande en reglering av terminering av samtal i mobilnit.

3 Telenor och Hi3G ir inte dlagda att publicera ett referenserbjudande men maste istillet
”utforma och publicera uppgifter som ir nédvindiga for att avtal avseende samtrafik och
direktavrikning skall kunna triffas”.
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PTS dr av uppfattningen att det i samband med att en marknad liberaliseras ofta
krivs en ganska omfattande reglering for att frimja en utveckling mot konkurrens.
Omfattningen av regleringen bor dock sa smaningom minska. Den hir tanken
ligger i linje med konceptet hdllbar konkurrens, som ju innebdr en situation dar
marknaden fungerar effektivt utan behov av férhandsreglering.

Myndighetens ambition att med tiden minska omfattningen av regleringen maste
dock ga i takt med den faktiska marknadsutvecklingen — att lyfta tilltridesreglering
innan marknaden pa egen hand kan férvintas konkurrera effektivt riskerar att
medfora negativa konsekvenser for savil marknadens aktorer som
konsumenterna. I linje med detta finns det ocksa ett behov att studera effekterna
pa marknaden, efter att ett beslut som innebér mindre reglering har fattats. Det
kan finnas omstindigheter dir det anses nddvindigt att aterinfora reglering. 3

PTS avser dirfor att, i samband med de regelbundna marknadséversyner
myndigheten enligt EkomL ér dlagda att gora®, utvirdera marknadssituationen pa
basis av ett flertal kriterier 1 syfte att fastsla behovet av regleringsatgirder. Dessa
kriterier beskrivs narmare i kapitel 6.2.3. Dessférinnan diskuteras tinkbara
regleringsatgirder, for att na det lingsiktiga malet om hallbar konkurrens.

6.2.2 Verktyg for att framja hallbar konkurrens

6.2.2.1  Generella regleringsverktyg

PTS bedémer att det kan finnas flera vigar mot det langsiktiga malet om en
héllbar konkurrens, med vilket avses en marknadssituation dir det inte lingre
kriavs forhandsreglering av marknaden for terminering i mobilnit.

For nirvarande finns ett behov av tilltridesreglering pa marknaden for
terminering i mobilnit. Den prisreglering, kostnadsorienterade priser enligt LRIC-
metoden, som anvints f6r marknaden for terminering 1 mobilnit skall medfora
priser som dr neutrala 1 forhallande till investeringar i alternativ infrastruktur.’

% Ett sidant exempel kan vara dir regleringsmyndigheten har bedémt att marknaden vissetligen
inte kinnetecknas av effektiv konkurrens i dagsliget, men att marknaden kan férvintas gd mot
effektiv konkurrens pa egen hand. Om marknaden emellertid inte utvecklas pa forvintat sitt finns
det en risk att en dominerande operatr utnyttjar sin marknadsmakt och skapar en ineffektivitet pa
marknaden som bara gir att atgirda med ett dterinférande av férhandsreglering.

3 Detta innebir dock inte att samtliga kriterier med nédvindighet utvirderas vid en och samma
tidpunkt, vissa kriterier kan till exempel f6ljas kontinuerligt och med jimna mellanrum, utan det
handlar snarare om att kriterierna bér ha utvirderats innan beslut om att férindra regleringen
fattas.

37 Intikterna frin mobil terminering utgor en inte ovisentlig del av operatorernas intikter och
prisnivan har dirf6r en paverkan pd incitamenten for investeringar i mobilnit. Det dr darfoér viktigt
att prisnivaerna for mobil terminering ger neutralitet i valet mellan investeringar i mobilnit och
investeringar i andra infrastrukturer. Kostnadsorienterad prissittning enligt LRIC-metoden baserar
sig pa vad det skulle kosta for en effektiv operator att bygga och driva ett nidt med dagens
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PTS grundsyn vid prisreglering av terminering av samtal i mobilnit dr att man
skall finna det pris som skulle ha uppstatt vid en konkurrenssituation pa
marknaden foér terminering 1 mobilndt, dvs. det pris som uppstitt pa marknaden
om konsumenterna hade moijlighet att vilja mellan flera konkurrerande
termineringsalternativ.

I idealfallet, dvs. med en tydlig utveckling mot hallbar konkurrens, bor traditionell
prisreglering med tiden kunna 6verges till f6rman f6r kommersiella
overenskommelser. I syfte att stimulera konkurrensen och uppmuntra till
investeringar kan priskontrollen mildras f6r nya spelare, t.ex. genom s.k.
rimliga/skiliga priser.3

En fraga som kan komma att aktualiseras dr huruvida SMS-tjdnster skall omfattas
av reglering. I dagsliget omfattar rekommendationen enbart rostsamtal, men det
skulle kunna finnas férutsittningar att behandla SMS-tjanster pa ett liknande sitt
som samtalstjanster. Det kan bli aktuellt med olika former av asymmetrisk
reglering pa marknaden for terminering 1 mobilnat. I dagsldget rader en viss
asymmetri mellan operatorer. Det idr heller inte uteslutet att, om fler tjanster skulle
regleras, infora olika skyldigheter beroende pa tjanst.

Det skall nimnas att aven myndighetens tillsynsaktiviteter utformas for att fraimja
en utveckling mot héllbar konkurrens pa lang sikt. Detta kan innebéra att mer
fokus liggs pa tillsyn av marknader dir det bedoms som sirskilt angeldget att
marknaden fungerar. For narvarande bedriver PTS intensiv tillsyn, i enlighet med
myndighetens uppfattning om ett stort regleringsbehov, betriffande marknaden
for terminering i mobilndt, men det kan i takt med férindrad reglering forvintas
att detta far konsekvenser dven for tillsynsverksamheten.

Ovan har olika kategorier av medel for att aktivt skapa férutsittningar for en
tydlig utveckling mot hallbar konkurrens diskuterats. Det skall understrykas att
myndigheten i detta policydokument inte tar stillning till om, och i sa fall pa vilket
sitt, dessa verktyg skall anvindas. PTS huvudbudskap ér att myndigheten
regelbundet kommer att utvirdera kriterier pa olika marknader, i syfte att kunna
fatta vil underbyggda beslut avseende om och pa vilket sitt myndighetens
reglering framover kommer att forindras.

6.2.2.2  Regleringsverktyg som dr specifika for terminering i mobilndt

Nir det giller marknaden for terminering i mobilnit finns ett antal alternativ till
dagens reglering, vilka beskrivs nedan.

befintliga teknik, inklusive skalig avkastning. Prisnivan skall utformas sa att nitigaren fir en skilig
avkastning pé sina investeringar. Att basera priset pd framtida kostnader istillet for historiskt
redovisade kostnader ger dven nitigaren incitament att effektivisera sin verksamhet.

3 ERG (2004).
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Receiving Party Pays (RPP)

Ett alternativ till nuvarande system (CPP) dr att mottagaren betalar f6r samtalet.
Detta skulle sannolikt minska problemet med hoga termineringspriser eftersom
konsumenterna skulle bli uppmirksamma pa termineringspriser nir de viljer
operator. I Nordamerika dir man anvander sig av principen om RPP si har man
heller inte samma problem med Overprissittning pa terminering av samtal 1
mobilnit. En nackdel med RPP-principen ir att det har visat sig att den har en
himmande effekt pd utvecklingen av anvindandet av mobiltelefoni. En annan risk
ar att RPP leder till firre avslutade samtal fran ett fast nat till ett mobilnit (trots att
antalet initierade samtal sannolikt skulle 6ka som en f6ljd av ldgre priser), eftersom

de mobila anvindarna kan tinkas ha sin terminal avstingd oftare 4n vad som ir
fallet idag (med CPP).

Bill-and-Keep

Ett system som kan bidra till en utveckling mot RPP ir Bill-and-Keep. Genom att
sitta termineringspriset till noll sa tvingas operatrerna att finansiera sina
kostnader f6r terminering genom att ta betalt av sina egna abonnenter. Detta kan
ske antingen via hégre abonnemangsavgifter eller genom att inféra RPP. De
potentiella nackdelarna med RPP har beskrivits ovan. Bill-and-Keep kan dven
medféra vissa s.k. free-rider problem (se Valletti, 2003).

Dubbla SIM-kort eller annan teknisk ntveckling

Om det var mojligt f6r konsumenter att valja en operator for originering av samtal
och en annan for terminering av samtal sa skulle sannolikt intresset fOr att hitta en
operator med laga termineringsavgifter 6ka. Detta skulle kunna I6sas genom att
anvinda en telefon med dubbla SIM-kort. Den huvudsakliga nackdelen med den
hir metoden ir de tekniska svarigheterna och kostnaderna med att forse alla
terminaler med dubbla SIM-kort.

Reciproka avtal

Den hir atgirden gar ut pa att nitigarna tvingas delta 1 forhandlingar med andra
nitdgare for att komma fram till gemensamma priser for terminering. Metoden
fungerar dock inte mellan fasta nit och mobilnit eftersom kostnaderna for
terminering skiljer sig at. Med den hir metoden kan inte nagon operator skaffa sig
en férdel mot andra mobiloperatorer genom att sitta hoga priser pa terminering
av samtal 1 mobilnit. Nackdelen med metoden ar framforallt att det kan bli svart
for operatorer som har olika stora marknadsandelar och/eller olika trafikménster
att komma Gverens om ett pris. Dessutom kan man genom att komma 6verens
om héga priser effektivt halla nya aktorer borta frin marknaden.

6.2.2.3  PITS bedimning

I dagsliaget dr det PTS bedémning att monopolsituationen pa marknaden for
terminering i mobilnit, och didrmed dven behovet av en reglering, kommer att
kvarsta under en relativt lang tid framéver. Myndigheten tar siledes inte 1 detta
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policydokument stillning till om, och i sa fall pa vilket sitt, de verktyg som har
presenterats ovan skall anvindas i framtiden.

I dagslaget har PTS dock svart att se hur en regleringsmyndighet skulle kunna
reglera om en 6vergang fran CPP till RPP eller om ett tekniskt system som gor det
mojligt f6r konsumenten att vilja olika operatorer fOr tjansterna terminering
respektive originering. Det handlar om mycket betydande férandringar pa
mobiltelefoniomradet; om en sidan utveckling skulle ta vid kan det antas att den
snarast initieras av marknaden och inte av regleringsmyndigheter.>

PTS huvudbudskap ir under alla omstindigheter att myndigheten regelbundet
kommer att utvirdera kriterier pa olika marknader, i syfte att kunna fatta vil
underbyggda beslut avseende om och pa vilket sitt myndighetens reglering
framéver kommer att fordndras.

6.2.3 Under vilka forutsattningar kommer PTS att férandra den
konkurrensframjande regleringen betraffande mobiltelefoni?

I samband med de marknadséversyner som myndigheten enligt EkomL har att
gora kommer PTS att undersoka ett antal kriterier, som kommer att ligga till
grund f6r PTS bedémningar i frigor som r6r marknadsanalyser och
konkurrensfrimjande reglering. Det ér viktigt att ha 1 atanke att de kriterier som
hir presenteras inte ger en uttmmande bild. PTS har ett antal styrdokument som
anger vilka 6verviganden myndigheten skall géra i sina marknadsanalyser.* Hir
presenteras dock en mera fordjupad bild av myndighetens syn pa de faktorer som
ar sarskilt intressanta for just de marknader som diskuteras i detta dokument.

Det ir enligt PTS mening viktigt att identifiera de férutsittningar som bor vara
uppfyllda f6r att regleringen skall férdndras. Pa sa vis kan kort- och langsiktiga
mal identifieras, samtidigt som myndigheten behaller den flexibilitet som ar en av
hoérnstenarna i regelverket for elektronisk kommunikation. Det skall hir tilliggas
att flexibiliteten kan anvindas for olika atgirder — dven om det langsiktiga malet dr
en konkurrens som inte kriver en omfattande forhandsreglering sa kan det vid en
marknadsanalys visa sig att marknadsutvecklingen har gatt at fel hall, dvs. att
myndigheten tvingas inféra ny konkurrensfrimjande reglering eller aterinfora
skyldigheter som tidigare har upphivts.

39 Aven hir finns det anledning till skepsis. CPP ir ett inarbetat system bland europeiska
konsumenter och det dr inte troligt att branschen skulle 6verga till att lita mottagaren av ett samtal
vara den som betalar. Termineringspriset dr en viktig inkomstkalla f6r nitigarna sa det finns inte
heller incitament f6r operatrerna att aktivt driva en teknisk utveckling som gér det méjligt f6r
konsumenten att vilja operator for terminering.

40 De styrdokument som viger tyngst 4r kommissionens rekommendation om relevanta marknader
samt dess riktlinjer f6r marknadsanalyser och beddmning av betydande marknadsinflytande, men
dven ERG:s gemensamma stindpunkt om val och tillimpning av regleringsitgirder enligt det nya
regelverket har stor betydelse fér PTS regleringsverksamhet.
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Forindrade forutsattningar pa marknaden kan fa konsekvenser pa ett eller flera av
de delmoment som ingar i regleringsmyndighetens arbete med marknadsanalyser
och dldggande av skyldigheter. Det dr viktigt att beskriva dessa delmoment, vilket
g0rs nedan, 1 syfte att askadliggora att den reglering som PTS beslutar om ér
foljden av en kedja av analyser. Varje link i denna kedja innebir att myndigheten
granskar marknadssituationen ur ett visst perspektiv och myndigheten kan saledes
inte utan vidare inféra eller lyfta reglering utan att en omfattande marknadsanalys
har genomférts. Ett tinkbart exempel dr att PTS, till £6ljd av den tekniska
utvecklingen pa ett givet omrade, avgrinsar marknaden pa ett annorlunda sitt dn
tidigare. Pa en marknad som definieras bredare in tidigare kan fler aktorer
inkluderas, vilket kan fa till f6ljd att det saknas operatorer med betydande
inflytande pa marknaden. Detta leder i sin tur till att det inte lingre finns ett behov
av reglering och tidigare alagda skyldigheter skall dirmed upphavas.

Det forsta delmomentet i regleringsmyndighetens arbete med marknadsanalyser
utgdrs av avgrinsning av produktmarknad och geografisk marknad. Vid
avgrinsningen av produktmarknad analyseras huruvida en viss tjdnst dr utbytbar
med andra tjanster, ur savil ett efterfrigeperspektiv som ett utbudsperspektiv. Ett
exempel pa ett efterfragerelaterat kriterium som kan fa genomslag pa framtida
avgrinsningar av produktmarknader ar férindrade anvindningsmoénster bland
konsumenterna. Ett exempel pa ett utbudsrelaterat kriterium som kan fa ett dylikt
genomslag ir teknologiska férindringar som paverkar mojligheterna for
operatOrer som avser att trida in pa en ny marknad 1 syfte att borja tillhandahalla
den aktuella tjdnsten. Ett exempel pa ett geografiskt kriterium som kan fa
genomslag pa framtida geografiska avgransningar av produktmarknader dr
forandringar 1 konkurrensférhéllanden mellan olika regioner.

Det andra delmomentet innebar att myndigheten faststaller vilka produkt- och
tjinstemarknader som har sidana sirdrag att det kan vara motiverat att infGra
skyldigheter enligt EkomL. I rekommendationen anges att tre kumulativa kriterier
skall beaktas innan en marknad kan faststillas. Det forsta kriteriet galler huruvida
en marknad kinnetecknas av stora och varaktiga hinder f6r marknadstilltride. Det
andra kriteriet tar sikte pa marknadsdynamik. Det tredje kriteriet giller huruvida
konkurrenslagstiftningen i sig sjilv ar tillricklig med beaktande av sirdragen inom
sektorn for elektronisk kommunikation. En marknad som inte passerar samtliga
kriterier far inte bli foremal for ingripanden 1 form av regleringsskyldigheter. En
viktig distinktion mellan avgrinsningen av en marknad och tillimpningen av de
tre kriterierna dr att fokus i det férstnimnda fallet ligger pa direkta och reella
begrinsningar av marknadsaktorers agerande (s.k. competitive constraints), medan
fokus i det andra fallet ligger pa mera indirekta och potentiella begrinsningar.

I rekommendationen diskuterar kommissionen de hinder f6r marknadstilltride
som torde vara aktuella vid en tillimpning av det fOrsta kriteriet. Kommissionen
skiljer pa strukturella hinder 4 ena sidan och rittsliga och regleringshinder a den
andra sidan. Strukturella hinder f6r marknadstilltrade ar en f6ljd av ursprungliga
kostnader eller efterfrageférhallanden som leder till obalans mellan de
térhallanden som 4 ena sidan rader f6r aktérer med dominerande stillning pa
marknaden i kraft av tidigare monopol, och 4 andra sidan férhallandena fo6r
nytillkomna aktérer. Obalansen himmar eller hindrar helt de senare aktorernas
tilltrade till marknaden. Stora strukturella hinder kan t.ex. féreligga nir marknaden
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kinnetecknas av betydande stordriftsfordelar. Ett exempel pa ett kriterium
betriffande strukturella hinder som kan fa genomslag pa framtida utvirdering av
hinder f6r marknadstilltride ar férdndringar i kostnadsbilden f6r marknadsaktorer.
Sadana foérindringar kan fa implikationer f6r olika komponenters replikerbarhet.
Rittsliga hinder och regleringshinder grundas inte pa ekonomiska férhéllanden,
utan dr en foljd av lagstiftningsatgarder, myndighetsatgéirder eller andra statliga
atgirder som direkt paverkar villkoren for aktorers tilltride till en relevant
marknad och deras positionering dir.

Regleringsmyndigheten skall dven beakta mojligheten av sadan dynamik pa
marknaden att den kan forvintas ga mot effektiv konkurrens pa egen hand, dvs.
utan férhandsreglering. Ett exempel pa ett kriterium betriffande
marknadsdynamik som kan fa genomslag pa framtida utvirdering av det andra s.k.
kumulativa kriteriet ar teknologisk utveckling. Det dr i sammanhanget av vikt att
notera att kommissionen i rekommendationen konstaterar att hinder f6r
marknadstilltride kan bli mindre relevanta f6r innovationsdrivna marknader, som
kinnetecknas av fortgaende teknisk utveckling. Pa sidana marknader hirror
konkurrensrestriktioner ofta fran innovationsrelaterade hot fran potentiella
konkurrenter som for nirvarande inte finns pa marknaden. Pa sidana
innovationsdrivna marknader kan konkurrens pa lingre sikt férekomma mellan
toretag som inte nédvindigtvis dr konkurrenter pa en befintlig ”statisk” marknad.
Det star mot denna bakgrund klart att det finns ett tydligt behov av en
framatblickande regleringspolicy dir regleringsmyndigheten identifierar de
omvirldsfaktorer som framover kan fa betydelse for utvecklingen pa en given
marknad, 4ven om det kan handla om teknologier som dnnu inte realiserats (i
storre skala).

Nir det giller huruvida konkurrenslagstiftningen i sig sjalv ar tillracklig, med
beaktande av sirdragen inom sektorn for elektronisk kommunikation, kan det
konstateras foljande. Sektorsspecifik lagstiftning méjliggor, till skillnad fran
generell konkurrenslagstiftning, detaljerade och for andamalet sirskilt anpassade
ingripanden for att atgirda typiska och potentiella problem pa ett sitt som fastslar
forutsigbara spelregler f6r hela marknaden. Denna distinktion till trots skall de fall
dir konkurrenslagstiftning eller kompletterande férhandsreglering visat sig
effektiv i ett visst arende beaktas av PTS 1 samband med att myndigheten
overviger att meddela skyldigheter mot en operatér med betydande
marknadsinflytande.

Det tredje delmomentet i regleringsmyndighetens arbete med marknadsanalyser
utgors av en bedomning av om det finns foretag med betydande inflytande pa den
marknad som har faststéllts. Vid denna bedémning féljer PTS kommissionens
riktlinjer f6r marknadsanalyser och bedomning av betydande marknadsinflytande.
Finner regleringsmyndigheten att det finns ett eller flera féretag med betydande
inflytande pa marknaden ar detta en tydlig signal om ett fortsatt behov av
reglering pa marknaden. Det kan dock finnas ”f6rmildrande omstindigheter” som
gor att regleringen kan utformas mindre ingripande (se exempel i kapitel 6.2.2).
En vigledande princip vid aldggandet av skyldigheter — det fjirde delmomentet —
ar att regleringen skall vara proportionerlig och dirmed inte mer ingripande an
vad som krivs for att atgirda konkurrensproblemen pa marknaden. Vid
aliggandet av skyldigheter tar PTS vigledning av ERG:s gemensamma standpunkt
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om val och tillimpning av regleringsatgirder enligt det nya regelverket och
utformar regleringen med hinsyn till den malsittning om en langsiktigt hallbar
konkurrens som har beskrivits ovan.

PTS har i princip fattat ’den férsta generationens beslut”, och saledes utfért de
delmoment som beskrivs ovan, vad giller de marknader som omfattas av
kommissionens rekommendation. Detta innebir att myndigheten nu skall se 6ver
marknaderna och den reglering som har inforts. Under 2006 bedrivs ett antal
projekt pa PTS. Dessa r6r bland annat fraigan om priser och marginaler pa
tilltradesprodukter i accessnitet, substitution mellan fast telefoni och
mobiltelefoni och samtrafikmoénster nir nya nit utvecklas. Projekten kan i flera
fall relateras till de kriterier som diskuteras nedan och kriterierna ger ocksa en
fingervisning om vilka projekt som framéver kommer att bedrivas pa PTS.

De mojliga forindringar som PTS nedan identifierat ar framfor allt relaterade till
slutkundernas efterfragan. PTS bedomning ar att fordndringar pa marknader som
relaterar till mobiltelefoni till stor del kommer att besti i forandrade
anvindningsmoénster bland slutkunder och teknisk utveckling av slutkundernas
utrustning.

Gemensamt for alla tjanster som omfattas av foreliggande policydokument ér att
PTS noggrant kommer att f6lja marknadsutvecklingen, i termer av
marknadsandelar, priser och marknadens férmaga att sjilv inga avtal pa
kommersiell basis.

6.2.3.1  Potentiella substitut till terminering av samtal i mobilndit

For att analysera forutsittningarna for att regleringen av marknaden for
terminering i mobilnit skall forindras sa dr det lampligt att underséka huruvida
substitut till terminering av samtal i mobilndt kan komma att utvecklas.

Ett substitut till att ringa ett samtal till ett mobilnit och dirmed utnyttja tjinsten
terminering av samtal 1 mobilnit skulle kunna besta i att skicka ett SMS. SMS kan
dock inte skickas fran majoriteten av fasta terminaler och limpar sig endast f6r
vissa typer av kommunikation. Det dr emellertid tinkbart att lita SMS omfattas av
reglering dven om det inte finns en utbytbarhet i férhallande till samtalstjansten.
Det finns inget som forhindrar att medlemsstater definierar marknader som inte
omfattas av kommissionens rekommendation, under férutsittning att detta ar
motiverat pd basis av de nationella férutsittningarna.*! Det kan ocksa finnas skal
att utvirdera avtalsférhéillanden och liknande aspekter, i syfte att undersoka den
sampaketering av samtal och SMS som férekommer. PTS f6ljer
sammanfattningsvis utvecklingen pa omradet och kommer i samband med
oversynen av marknaden att géra en férnyad provning,.

# Det bor noteras att SMS i kommissionens rekommendation exkluderades frin marknaden for
terminering i mobilnit pd grund av att SMS uppfattades som en framvixande tjanst och dérfoér
olamplig att reglera.
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Mobil IP-telefoni kan komma att utvecklas till ett substitut till terminering av
samtal i mobilnit. Aven om affirsmodellerna dnnu inte ir utvecklade kan en
m6jlig 16sning vara att den som ringer med IP-telefoni endast betalar en avgift for
att vara uppkopplad, vilket skulle innebira att ingen termineringsavgift skulle tas
ut. Nackdelen med IP-telefoni dr dock att bade den som ringer upp och den som
tar emot samtalet maste vara uppkopplade och dirmed betala en avgift for detta.
Foljaktligen sa finns det ett incitament for mottagaren att vilja att samtalet
kopplas med traditionell teknik eftersom det ar gratis f6r denne. For att IP-
telefoni till mobilniten skall bli utbrett krivs dven att mottagaren har en relativt
avancerad terminal och kunskap om den nya tekniken. Slutsatsen av detta ar att
IP-telefonin pa sikt skulle kunna utgéra ett substitut till terminering av samtal i
mobilnit och dess utveckling bor darfor studeras.

6.2.3.2  Anvindningsmonster

Ett av de grundliggande problemen med marknaden for terminering i mobilnét
bygger pa att slutkunden inte faster sdrskilt stor vikt vad det kostar for andra att
ringa till dem sjalva, vilket medfor att operatorens prisniva pa terminering for
nirvarande har liten inverkan pa antalet kunder. Mot denna bakgrund ir det av
intresse att undersoka om slutkundernas attityder och beteende f6érindras over
tiden. Andrade attityder och beteende hos slutkunderna skulle kunna paverka
efterfrageelasticiteten® i saidan grad att ett behov av att férandra reglering maste
utvirderas.

En trend som dr sakerstilld ér att en allt storre andel av den totala rosttrafiken gar
over mobilniten. En storre anvindning borde i sig 6ka medvetenheten om vad
det kostar att ringa till olika mobilnit. Det dr ocksa ett faktum att allt fler gar 6ver
till att endast anvinda mobiltelefon. Det ir tinkbart att det bland dessa grupper
kommer att vara viktigare att bry sig om vad det kostar att bli uppringd pa
mobilen, eftersom de nir priserna ar hoga riskerar att gd miste om vissa samtal.*

Langsiktigt borde ovan beskrivna utveckling kunna bidra till att
efterfrageelasticiteten blir stérre vilket minskar mojligheterna f6r operatorerna att
ta ut Gvervinster.

6.2.3.3  Utbudsrelaterade Eriterier

Mojligheterna till att utbudssubstitution skall intrdffa pa marknaden f6r
terminering i mobilnat far i dagsliget anses som mycket begransade. Detta
beroende pa att tjinsten terminering av samtal i mobilnat inte kan kopas fran
ndgon annan an nitidgaren. Nagot som skulle kunna dndra denna situation ar ifall

42 For narvarande kinnetecknas slutkundsmarknaden av en lag grad av efterfrigeelasticitet,
eftersom slutkunderna inte tycks vara kinsliga fr priset pd inkommande samtal. Om denna
priskdnslighet 6kar s 6kar slutkundernas efterfrigeelasticitet.

4 Den uppringande parten har ju inte valet att ringa till den fasta telefonen.
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en kunds SIM-kort blir tillgingligt f6r mer 4n ett nitverk. Aven om denna lésning
inte tillimpas idag kommer PTS att folja marknadens utveckling i detta avseende.
Myndighetens bedomning dr dock att 16sningen far betraktas som langsiktig.

7 Overgripande och marknadsspecifika policies

7.1 Overgripande policies

PTS verkar for att konsumenter ska fa tillgang till prisvirda elektroniska
kommunikationstjanster med stort urval och god funktion. Att sikerstilla att det
rader konkurrens mellan leverantérer av tjdnster och nat ar ett sitt att uppfylla
detta mal. Det lingsiktiga malet med PTS arbete med konkurrensfrimjande
reglering ar att dstadkomma héllbar konkurrens. Nir hallbar konkurrens rader kan
marknaden férvintas dstadkomma ekonomisk effektivitet, med bland annat priser
som avspeglar konkurrens och ett brett utbud av varor och tjinster, pa egen hand.

Overgripande policies

Med hinsyn till ovan sagda har myndigheten formulerat ett antal 6vergripande
policies som dr vigledande f6r myndighetens arbete med konkurrensfrimjande
reglering pa alla marknader.

1. PTS verkar for en utveckling mot hallbar konkurrens genom att utforma
reglering som undanréjer hinder f6r marknadsintride och successivt
frimjar egen etablering 1 replikerbara* nitelement och nitdelar. Malet
hallbar konkurrens kan ofta astadkommas genom en kombination av egen
infrastruktur och effektivt samutnyttjande av befintlig infrastruktur+,
snarare an genom parallelletablering.

2. PTS inf6r konkurrensfrimjande reglering endast pa marknader som har
sadana sirdrag att férhandsreglering 4r motiverad, dvs. dir det rader
konkurrensproblem som marknaden sjilv typiskt inte kan 16sa.

3. PTS reglering syftar till att frimja innovation och utveckling.
Tilltradesregler avseende samutnyttjande av infrastrukturen, vilket ofta kan
vara samhillsekonomiskt effektivt, skall inte utformas sa att de riskerar att

4 ”Replikerbar” dr den term som gingse anvinds inom regleringsteorin for att beskriva
nitelement som dr méjliga och 6nskvirda att replikera, d.v.s. parallelletablera. Alla nit och
nitelement dr rent tekniskt méjliga att parallelletablera, men ur en féretagsekonomisk eller
samhillsekonomisk synvinkel kan det vara mer eller mindre 6nskvirt att parallelletablera.

* Helt egen infrastruktur, d.v.s. parallella nit, minskar naturligtvis beroendet till den dominerande
nitdgarens flaskhalsresurser, och skulle ddrfér kunna sdgas vara mer hallbar dn utpriglad
tjanstekonkurrens, dir beroendet till nitigarens nit och tjdnster dr stort. P4 omradet f6r mobil
kommunikation finns i stor utstrickning parallella infrastrukturer i Sverige. P4 andra marknader dr
det inte alltid 16nsamt f6r en operator att etablera ett eget parallellt ndt, och inte heller
samhillsekonomiskt forsvarbart.
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himma teknisk utveckling och uppgradering av niten. Den som upplater
nit for andra ska ha mojlighet att genomfora investeringar i dessa pa ett
affarsmassigt sitt. PTS reglering ska ocksa vara utformad sa att den inte
laser in marknadsakt6rerna i gamla strukturer och tjanster, samt i storsta
mojliga utstrickning vara teknikneutral.

4. PTS verkar for 6kad harmonisering av regelverket for elektronisk
kommunikation. Genom harmoniserad reglering av nit och tjanster i
Europa kan en verklig inre marknad for elektroniska
kommunikationstjanster uppnas. PTS deltar dirfor aktivt i det europeiska
harmoniseringsarbetet. PTS deltar ocksa aktivt i 6vrigt internationellt
harmoniserings- och standardiseringsarbete.

5. Reglerna for tillgang till nit och tjanster ska vara tydliga och férutsiagbara
t6r dem som verkar pa marknaden. De ska tillgodose marknadens behov
och 16sa de konkurrensproblem marknadsaktorerna upplever. PTS ska
samrada sina forslag till dtgirder med marknadens aktérer och fora en
aktiv dialog med alla som ir beroende av eller ber6rs av regleringen.

6. Reglerna for tillgang till nit och tjanster ska skapa bista mojliga
forutsittningar for efterlevnad. PTS ska ha en aktiv tillsyn som foljer upp
bristande efterlevnad och sikerstiller att reglerna foljs. Rattigheter och
skyldigheter ska ocksa kunna sikerstillas genom PTS
tvistlosningsverksamhet.

7.2 En utveckling mot hallbar konkurrens — marknadsspecifika
policies

I det hir policydokumentet ligger tonvikten pa att beskriva PTS grundliggande
handlingsprogram vad giller myndighetens arbete med konkurrensfrimjande
reglering betriffande marknaden foér terminering i mobilnit. Beskrivningen sker
mot bakgrund av att malet med denna del av myndighetens verksambhet ar att
omradet elektronisk kommunikation pa sikt skall priglas av en hallbar konkurrens.

For konkurrensfrimjande reglering betriffande marknaden for terminering i
mobilnit har féljande policies utformats:

1. Foretag som ir dominerande, pa en marknad dir det inte rader effektiv
konkurrens, skall aliggas skyldighet att tillhandahalla terminering av samtal
1 mobilnat.4

2. Vid prisreglering av tjansten terminering av samtal i mobilnat skall priset
motsvara det pris som skulle ha uppstatt vid en konkurrenssituation pa

46 En sadan reglering dr nédvindig mot bakgrund av att det saknas alternativ till terminering av
samtal i mobilnit om en abonnent i ett nit vill nd en abonnent i ett annat nat. Forst nar det finns
ett alternativ fo6r ett betydande antal konsumenter kan det bli aktuellt att lyfta regleringen.
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marknaden, dvs. det pris som uppstatt pa marknaden om konsumenterna
hade mojlighet att vilja mellan flera konkurrerande termineringsalternativ.

3. Genom att den reglering som beskrivs ovan utformas pa ett vil avvigt sitt
skapas battre forutsittningar for att sa smaningom minska omfattningen
av forhandsreglering pa omradet.

4. For att dstadkomma en vil avvagd minskning av omfattningen av
reglering 4ar det av vikt att marknadens aktorer far signaler om de
forutsittningar som maste vara uppfyllda for en sidan minskning.

5. PTS avser att, 1 samband med de regelbundna marknadséversyner
myndigheten enligt EkomL har att géra¥, utviardera marknadssituationen
pa basis av ett flertal kriterier i syfte att fastsla behovet av
regleringsatgirder. Forindrade forutsittningar pa marknaden kan fa
konsekvenser pa ett eller flera av de delmoment som ingar i
regleringsmyndighetens arbete med marknadsanalyser och aliggande av
skyldigheter.

6. PTS tillimpar en teknikneutral reglering. En teknikneutral
termineringsreglering bor besta, 4ven om dominerande féretag dndrar den
teknik med vilken tjinsterna tillhandahalls, under férutsittning att
kontrollen av terminering bestar.

Ordlista

Abonnent: Den som har ingatt avtal med en leverantor av allmant tillgangliga
elektroniska kommunikationstjanster om tillhandahéllande av sadana tjanster.

Accessnit: Den del av ett elektroniskt kommunikationsnit nirmast
slutanviandaren, som stricker sig frain dennes nitanslutningspunkt till en punkt dér
trafiken 6verlimnas till ett nit med hogre kapacitet avsett for transport av stora
mingder trafik (s.k. trunknit). For det fasta telefonnitet bestar accessnitet av
ledningar av tvinnad parkabel i metall, som l6per fran anvindarnas lokaler, ofta
via lokala fastighetsnat, fram till den punkt dar accessnitsoperatoren i en
lokalstation (ett slags vixel) antingen férmedlar trafiken vidare 1 det egna
trunknitet eller 6verlimnar trafiken till annan operatér med vilken samtrafik
etablerats 1 denna punkt (s.k. direktférbindelse).

Allmint kommunikationsnit: Elektroniskt kommunikationsnit som helt eller
huvudsakligen anvinds for att tillhandahalla allmant tillgangliga elektroniska
kommunikationstjanster.

#7 Detta innebdr dock inte att samtliga kriterier med nddvindighet utvirderas vid en och samma
tidpunkt, vissa kriterier kan till exempel f6ljas kontinuerligt och med jimna mellanrum, utan det
handlar snarare om att kriterierna bér ha utvirderats innan beslut om att férindra regleringen
fattas.
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Allokativ effektivitet (férdelningseffektivitet): Handlar om i vilken utstrickning
ekonomins begrinsade resurser anviands pa ett sadant sitt att de gor storsta
m6jliga nytta. Ett viktigt villkor ar att priserna motsvarar de bakomliggande
kostnaderna.

CPP (Calling Party Pays): Princip om att den uppringande parten betalar for
samtalet

Ej atervinningsbara kostnader (sunk costs): Kostnader som foéretaget, nir det
vil adragit sig dem, inte kan atervinna. Uppstar till exempel nir foretaget limnar
marknaden. Exempel pa sidana kostnader ar transaktionskostnader,
reklamkostnader eller investeringar i infrastruktur som helt eller nistan helt saknar
alternativ anvindning (hir brukar man tala om irreversibla investeringar).

EkomL: Lag (2003:389) om elektronisk kommunikation.

Elektronisk kommunikationstjdnst: Tjinst som vanligen tillhandahélls mot
ersittning och som helt eller huvudsakligen utgbrs av 6verforing av signaler i
elektroniska kommunikationsnat.

Elektroniskt kommunikationsnit: System f6r overfoéring och 1 tillimpliga fall
utrustning for koppling eller dirigering samt andra resurser som medger
overforing av signaler, via trad eller radiovagor, pa optisk vig eller via andra
elektromagnetiska 6verforingsmedier oberoende av vilken typ av information som
overfors.

Ex ante-reglering: Forhandsreglering av ett sirskilt omrade. De flesta
nitverksindustrier regleras i nistan alla marknadsekonomier med sadan
sektorsspecifik lagstiftning (dven kallad sirreglering). Ex ante-reglering skall ses i
forhallande till ex post-reglering, som ir reglering av ett sirskilt omrade efter att
ndgot har intriffat. Provningar enligt Konkurrenslagen (KL) sker till exempel ofta
ex post, till exempel i syfte att underséka om en dominant spelare pa en marknad
har missbrukat sin stillning genom ett visst handlingssitt.

Flaskhalsproblemet: Olika delar av produktionskedjan kan ha olika grader av
stordriftsftoérdelar och avsaknad i ett led av produktionskedjan kan komma att
smitta av sig till Ovriga steg 1 kedjan. Ett foretag som har monopol i en del av
produktionskedjan kommer att kunna atnjuta samma vinster som om hela
produktionskedjan var ett naturligt monopol.

F2M (Fixed to Mobile): Samtal fran det fasta nitet till ett mobilnit

Gemensam stindpunkt (Common Position): En gemensam stindpunkt fran
ERG ir ett dokument som uttrycket gruppens stindpunkt i en viss fraga inom
ERG:s kompetensomrade. En gemensam standpunkt publiceras pa gruppens eget
initiativ.

IP-kapacitet: (IP = Internet Protocol) — Kapacitet f6r 6verféring av information
enligt ett protokoll som anvinds inom Internet.

Post- och telestyrelsen 39



Policy for termineringsreglering i mobilnat
Ordlista

IP-telefoni: Telefoni som nagon gang gir 6ver ett paketférmedlat nat; ett IP-nat
(enligt definition av I'TU, International Telecommunication Union).

Korssubventionering: Ett foretag som agerar pa en marknad med ett lagt
konkurrenstryck (t.ex. en monopolmarknad) anvinder sin privilegierade position
pa denna marknad for att skaffa sig fordelar pa en annan marknad (med ett hogre
konkurrenstryck). Detta kan exempelvis ske genom att Overpriser tas ut pa
marknaden med ett ligt konkurrenstryck, i syfte att finansiera underprissittning pa
marknaden med ett hogre konkurrenstryck.

Kostnadsredovisning: Upprittande och framlidggande av ekonomisk
information, daribland férdelning av kostnader, intikter, tillgangar och skulder pa
reglerade “objekt” som produkt/tjanstemarknader, verksamheter eller
kostnadskomponenter. Hirigenom kan pi ett Oppet och underbyggt sitt visas att
priserna hanfor sig till kostnaderna.

LRIC: Long Run Incremental Cost — Langsiktig sirkostnad. Kostnader orsakade
genom tillhandahallandet av en bestimd, i ett langsiktigt perspektiv fortgaende,
produktionsékning under antagandet att viss produktion redan édr igang. Med
“langsiktig” avses den tidshorisont bortom vilken samtliga kostnader (inklusive
kapitalinvesteringen) kan undvikas. LRIC-metoden ir en metod for att berikna
kostnadsorienterad prissittning som miter kostnaden for att tillhandahélla ett
inkrement, te.x. en volymdékning eller tillkommande produkt eller tjinst. Metoden
utgar vanligen frin nukostnad/ateranskaffningsvirde.

LLUB: Local Loop Unbundling, tilltride till det metallbaserade accessnitet
(konventionella abonnentledningar). G6r det maoijligt f6r andra operatorer dn den
accessnatsigande operatoren att fa tilltrdde till del av eller hela den kundunika
tysiska kopparférbindelsen 1 accessnitet. LLUB kombineras med s.k.
samlokalisering for att méjliggora for hyrande operatorer att placera utrustning i
lokalstation for att tillhandahalla tjanster till slutkund eller grossistkund.

M2M (Mobile to Mobile): Samtal fran ett mobilnit till ett annat mobilnét

Nationella regleringsmyndigheter (NRA, National Regulatory Authorities): Ett
eller flera organ, rittsligt atskilda fran och verksamhetsmissigt oberoende av alla
organisationer som tillhandahaller nit, utrustning eller tjanster for elektronisk
kommunikation, som av en medlemsstat har fatt i uppdrag att utféra nagon av i
ramdirektivet och sirdirektiven faststillda regleringsuppgifter.

Naturligt monopol: Monopol som uppstar under férhallanden dér det dr den
logiska organisationsformen. Kostnadsfordelar p.g.a. tilltagande skalavkastning ér
en vanlig grund f6r uppkomsten av ett naturligt monopol, dvs. en situation dir ett
enda foretag kan tillgodose hela marknadens behov till en ligre kostnad é4n vad tva
eller tre foretag kan gora. Denna kostnadsstruktur férekommer ofta 1
verksamheter med hoga initialkostnader, sisom framstallning av el, gas och vatten
eller telefonservice. Det naturliga monopolet kan dven uppkomma genom att ett
foretag dger, eller pa annat sitt helt kontrollerar, tillgangen pa en naturresurs. Av
denna naturresurs kan foretaget sedan framstilla en produkt som saknar direkta
substitut.
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Nedstromsmarknad: Marknad ett steg nedat i produktionskedjan. I detta
dokument avses med nedstrémsmarknad ofta slutkundsmarknaden.

Nitanslutningspunkt: Fysisk punkt vid vilken en abonnent ansluts till ett
allmint kommunikationsnit.

Nitverkseffekter: Nitverkseffekter innebar att nyttan f6r den enskilde
konsumenten att anvanda en tjanst stiger med det totala antalet konsumenter som
anvinder tjdnsten.

Operator: Den som innehar eller pa annat sitt rader 6ver ett allmént
kommunikationsnit eller tillhérande installation.

Produktiv effektivitet (produktionseffektivitet): Lige dar det inte gar att
producera mer av en vara eller tjanst utan att producera mindre av nigon annan
vara eller tjanst.

Regleringsatgird (remedy): Specifik regleringsskyldighet eller uppsittning
skyldigheter som aldggs ett foretag som befinnes ha ett betydande inflytande pa en
angiven marknad.

Retail minus: Marginalbaserad prissittning som innebir att grossistpriset skall
motsvara slutkundspriset minus en faststalld marginal.

RPP: Princip om att mottagaren betalar for samtalet

Samlokalisering: Mojligheten f6r andra operatorer att installera utrustning i
nitigarens lokala vixelstationer for att kunna tillhandahalla tjdnster i accessnitet
(LLUB).

Samtrafik: Fysisk och logisk sammankoppling av allmidnna kommunikationsnat
eller allmint tillgingliga elektroniska kommunikationstjanster.

Slutkund: Hushall eller féretag som f6r eget bruk (ingen vidareforsiljning)
utnyttjar en elektronisk kommunikationstjanst fran operator.

SMP (Significant Market Power): “Betydande inflytande”, pa en viss relevant
marknad, i det nya regelverket motsvarar det konkurrensrittsliga
dominansbegreppet.

SMP-operatér: Den operatér som har ett betydande inflytande (SMP) pa en viss
relevant marknad (ibland anvinds termen “reglerad operator”).

Stordriftsfordelar: Fordelar med att produktion i stor skala ofta ar tekniskt och
ckonomiskt sett mer 16nsam dn produktion i mindre skala p.g.a. bittre
arbetsfordelning, inlirning samt mekanisering och automatisering. I storskalig
produktion anvinds som regel mer specialiserade tjanster av olika slag och en mer
avancerad produktionsteknik. Detta medfor bl.a. 6kade investeringar i maskiner
och anldggningar, men i och med att de fasta kostnaderna slas ut pa en storre
produktionsvolym blir produktionen dndd mer l6nsam.
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Sirredovisning: Upprittande av separat redovisning for att askadliggéra
resultatet pa olika marknader som om de var skilda verksamhetsomraden. Det
beror 1 synnerhet transaktioner over grinserna mellan dessa marknader, vilka
identifieras och behandlas som om transaktionerna sker mellan olika bolag. De
benimns koncerninterna kostnader.

Terminering (av samtal): Framkoppling och dirigering av telefonsamtal till
abonnent med nitanslutningspunkt med ett visst telefonnummer.

Tillh6érande installation: Anordning, funktion eller annat som inte utgdér men
har samband med en elektronisk kommunikationstjanst eller ett elektroniskt
kommunikationsnat, och som mojliggor eller stoder den tjansten eller
tillhandahallande av tjanster via det nitet.

Tjansteleverantor: Leverantor av elektroniska kommunikationstjdnster till tredje
man, antingen over det egna nitet eller pa annat sitt.

Uppstromsmarknad: Marknad ett steg uppit i produktionskedjan. I detta
dokument avses med uppstromsmarknad ofta grossistmarknaden.

Vertikal integration: Situation dir ett foretag dger verksamheter pa olika nivaer i
en produktionskedja, till exempel bade en slutkunds- och en grossistverksamhet.

Vilfiard: Matt pa totalt vilbefinnande som uppnitts av samtliga marknadsaktorer,
till exempel av féretag genom vinster och av konsumenter genom konsumtion av
varor till ett pris som motsvarar eller understiger deras virdering av varan.
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Bilaga 1 - Marknadssituation - historik och nulage

Marknadssituationen vid tidpunkten for PTS beslut

I PTS beslut av den 6 juli 2004, rérande den svenska marknaden foér
samtalsterminering i individuella allmdnna mobilnidt, framkom att TeliaSonera,
Tele2, Vodafone, Hi3G och Telenor har en monopolstillning vad giller
terminering av samtal till abonnenter som édr anknutna till respektive operators
egna nat.

Pa marknaden f6r terminering i mobilnit har varje dgare av ett mobilt ndtverk
monopol pd att terminera samtal i sitt eget nit. Anledningen till detta ar att det
inte finns nagra alternativ till terminering av samtal i mobilnit om en konsument
vill na en abonnent 1 en annan natdgares nit. PTS bedémde att det inte kommer
att introduceras nagra alternativ f6r den storre mangden konsumenter inom en
overskadlig framtid.

PTS fastslog att konkurrensen pa marknaden for elektronisk kommunikation pa
ett allvarligt sitt kan snedvridas om ovan nimnda operatérer anvinder sin
monopolstillning for att inte medverka till sammankoppling av nit med andra
operatorer eller stiller upp oskiliga villkor f6r samtrafik.

Utveckling sedan PTS beslut

PTS beslut rérande marknaden f6r terminering i mobilnit fattades i juli 2004.
Nitoperatorerna pa marknaden har fortfarande monopol i sina respektive nit och
marknadsandelarna pa slutkundsmarknaden har inte férandrats i nagon betydande
omfattning sedan PTS beslut. # Den arliga tillvixten f6r mobilabonnemang har
ocksa legat pa en relativt stabil nivd, runt tio procent, de senaste aren.
Tjanstetillhandahéllarna av mobila samtalstjdnster fortsitter att vara sma, med en
sammanlagd marknadsandel pa tre procent av det totala antalet
mobilabonnemang.

En intressant tendens pd marknaden dr dock att antalet trafikminuter i mobilniten
okade kraftigt, med 31 procent, mellan det forsta halvaret 2004 och det forsta
halvaret 2005. Mellan motsvarande period 2003 och 2004 lag tillvixten i trafik pa
endast tio procent. Att trafiken i niten 6kar sa mycket, trots att forindringen i
andelen svenskar som anvinder mobiltelefon dr marginell, visar tydligt att vi
anvinder mobilen allt mer. Framf6r allt dr det privatkunder som ringer mer. En
viktig orsak till att den relativt stora 6kningen sker nu beror pa att det under 2004
och 2005 har blivit allt billigare att ringa med mobilen.

4 Den marknadsinformation som presenteras i detta avsnitt himtas fran rapporten Svensk

Telemarknad f6rsta halvaret 2005 (PTS, 2005b).
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