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1YY PosT&TELESTYRELSEN

Likheter mellan tvistlésning och tillsyn:

e Tillimpning och uttolkning av lagen eller skyldighetsbeslut

e Beslut fattas av generaldirekttren

Skillnader mellan tvistlésning och tillsyn:

Tvistlosning
(EkomL 7 kap. 10-13 §8)

Tillsyn
(EkomL 7 kap. 1 § ff)

Endast pa initiativ fran operator

Pa initiativ fran PTS eller
utomstaende (operator eller
konsument)

Tvapartsprocess (sokande och
motpart)

”Enpartsprocess” (den operator
som ar foremal for tillsynen)

Parterna bestammer vilka fragor som
PTS ska utreda/prova’

PTS bestammer vilka fragor som ska
utredas

Tillampning av skyldighetsbeslut i
specifika avtalsrelationer

Tillampning av skyldighetsbeslut i
generella fall

Beslutet kan omfatta aven retroaktiva
villkor

Beslutet ar endast framatsyftande

Full insyn i processen for bada
parter (i undantagsfall dock
partssekretess)

Endast insyn i processen for den
operator som utreds”?

PTS méste meddela beslut

PTS behdver inte meddela beslut

Tidsfrist pa fyra manader

Ingen tidsfrist

Beslutet kan inte forenas med vite

Beslutet kan forenas med vite

Endast parterna omfattas direkt av
beslutet

Beslutet riktar sig endast mot den
operator som utretts.?

1 PTS 4r dock inte bunden av parternas yrkande utan kan franga dessa.

2 Kommunicering i tillsynsarendet sker endast med den operatdr som &r foremal for tillsynen. Utomstaende har dock rétt att pé begaran ta del av
allménna handlingar under férutsattning att dessa inte ar belagda med sekretess.

3 De alagganden/forpliktelser som beslutet innebar medfor dock motsvarande rattigheter for operatdrens avtalskontrahenter/motparter (i
férekommande fall &ven konsumenter).



