Krisroaming

Roaming kallas det nir operatrerna i f6rvig har kommit
Overens om att en viss operators abonnenter ska fa
tillgang till och kunna anvinda en annan operators nit.
Denna typ av kommersiella avtal dr vanligt fore-
kommande och en forutsittning for att du ska kunna
anvinda din mobiltelefon utomlands.

Roaming har sitt ursprung i 6verenskommelser mellan
mobiloperatérer med verksamhet i olika linder och
innebdr att en operatér som ingatt sidana avtal kan
erbjuda sina abonnenter méjlighet att anvinda
mobilabonnemangen dven nir de reser utomlands.

Vad ar krisroaming?

Krisroaming innebdr att det finns ett antal sim-kort med
roamingfunktion som kan anvindas i hindelse av kris.
Det dr resultatet av en 6verenskommelse mellan Post-
och telestyrelsen (PTS), Telenor, Tele2, Telia Sonera och
Tre.

Vid olika former av stérningar i de elektroniska
kommunikationsniten kan tillgdngligheten och
funktionen variera pa sa sitt att vissa operatorers
mobilnit 4r tillgingliga samtidigt som andras nit inte ar
det. Med krisroaming menas att en abonnent med ett
krisroaming-sim-kort i en sidan situation automatiskt
kan anvinda andra operatdrers mobilndt dd abonnentens
egen operators ndt av nagon anledning inte fungerar, till
exempel pa grund av nedfallna trid eller som en £6ljd av
elavbrott.

For att krisroaming ska vara mojlig mdste operatérerna i
férvig komma Gverens om under vilka férhallanden
krisroaming ska ske och vilka abonnemang och
nummerserier som ska ingd samt ett antal andra tekniska
detaljer.

Overenskommelse mellan PTS
och operatorerna
PTS har tillsammans med operatérerna ingétt en frivillig

overenskommelse som nirmare reglerar krisroaming,.
Overenskommelsen innebar bland annat att det finns

4 000 sim-kort som ér foérberedda f6r roaming inom
Sverige. Dessa kort ska kunna delas ut av linsstyrelserna
om en svir kris intriffar.

Nar ska sim-korten anvandas?

Sim-korten ir avsedda att anvindas i krissituationer som
innebir eller kan innebdra risk for allvarliga stérningar i
elektroniska kommunikationsnit- eller tjanster.

Lansstyrelsen begar ut-
lamning av sim-korten och
PTS beslutar

Korten dr avsedda for anvindning av samhillsviktiga
funktioner eller dir anviandandet kan minska belast-
ningen pa samhillet. PTS beslutar om sim-korten kan
anvindas enligt linsstyrelsens begiran. Genom sim-
korten kan behévande organisationer och grupper i
samhillet ges bittre mojligheter att fa tillgang till
fungerande telefoni vid svira storningar i teleniten.
Korten kan ocksi anvindas av dem som deltar i
aterstillningsarbetet.

Lansstyrelsen delar ut sim-
korten

Det dr den linsstyrelse som tilldelats korten som fattar
beslut om utdelning och anvindning,.

Riktlinjen fran PTS ér att anvindningen av korten ska
vara restriktiv bade med avseende pé utnyttjande och
vilka som fér tillgang till denna méjlighet. Avsikten dr
inte att denna typ av roaming ska ersitta de méjligheter
som finns att upphandla driftsdkra kommunikationer.

PTS ansvarar f6r administrationen av sim-kort med
tillhérande abonnemang och att dessa fungerar samt f6r
tilldelning av korten. Korten férvaras av SOS Alarm AB
fordelade pi tre platser; Stockholm, Vixjé och Géteborg.
Korten distribueras till aktuell linsstyrelse efter beslut
fran PTS.

PTS har finansierat inférandet av funktionen och
inférskaffandet av sim-kort vid sidan av abonnemang.
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Operatorerna star f6r de kostnader som kan uppkomma

i samband med anvindning. Om kostnaderna skulle bli
oskiligt betungande for en enskild operator ska PTS
ersitta operatoren for dessa kostnader.

Mer information

Mer information om PTS krisarbete finns pa
www.pts.se/krisinformation
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