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S& bor PTS allmanna rad om fastighetsboxar tolkas

Vid de kontakter som PTS har haft med fastighetsigare runt om i landet har
framkommit att det i vissa avseenden foreligger oklarheter betriffande
innebérden och tillimpningen av PTS allminna rad om utdelning av post
(PTSFES 2005:5) vad giller bestimmelserna om s.k. fastighetsboxar 1
flerfamiljshus. Syftet med denna promemoria édr att om mdijligt undanréja dessa
oklarheter samtidigt som den bor kunna tjina som ledning i samband med den
dialog mellan den enskilde fastighetsigaren och Posten som skall férega en
installation av fastighetsboxar.

Rattslaget

Oavsett vad de centrala fastighetsidgarorganisationerna forsoker gora gillande
kommer det allmidnna radet i sin nuvarande lydelse betriffande fastighetsboxar
att gilla dtminstone till den 1 januari 2011 och férmodligen betydligt lingre'.
Dessa organisationers olika utspel bl.a. att det allmédnna riadet skulle vara baserat
pa en felaktig uppfattning om de arbetsskaderisker som ér férknippade med
brevbirarnas spring i trappor saknar helt grund. Tvart om har
Arbetsmiljoverkets experter vid sammantriffande med foéretridare f6r nimnda
organisationer och i andra sammanhang ingaende forklarat vilka
arbetsmiljorisker som foreligger 1 ssmmanhanget.

Att fastighetsdgarorganisationernas argumentation mot fastighetsboxar dven i
Ovrigt ter sig motsagelsefull framgar ocksa av att man i andra sammanhang
uttalar sig mycket positivt om sadana boxar — bara nagon annan betalar f6r

I Ansvarigt statsrad forklarade i ett uttalande den 20 juni 2007 att det f6r nirvarande inte
erfordras nigra initiativ fran regeringens sida i fastighetsboxfrigan.
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dem. Sedan manga ar installeras ocksa fastighetsboxar regelmaissigt 1 nybyggda
fastigheter eller i samband med stérre ombyggnader. Syftet med det allmdnna
radet dr att paskynda denna utveckling. De centrala fastighetsigar-
organisationernas kampanj mot detta dr enbart dgnad att 1 onédan foérsatta
medlemmarna i en brydsam situation.

Ar det allmanna radet tvingande?

Ett allmant rdd ar till skillnad mot en foreskrift inte formellt bindande. De
allminna raden brukar emellertid i praktiken ges en avsevird betydelse, t.ex. av
torvaltningsdomstolar nir de i olika avseenden skall bedéma enskildas och
foretags handlande. I det aktuella fallet kompliceras bilden ndgot av att det
allminna radet riktar sig till Posten som bor ta initiativ till att forma samtliga
fastighetsagare att senast den 1 januari 2011 6verga till fastighetsboxar.

En fastighetsagare har saledes formellt ingen skyldighet att installera
fastighetsboxar. Den risk som denne 16per dr att om det inte finns goda skl for
en eventuell vigran kan Posten efter den 1 januari 2011 vilja att inte lingre dela
ut forsandelserna till bostaden utan hianvisa de boende till att himta dessa vid
det utlimningsstille som anvisas. Det skall framhallas att detta ar en mojlighet
som finns redan idag 1 andra sammanhang nir en fastighetsigare eller mottagare
av post och Posten inte kan komma 6verens om var férsindelserna skall delas
ut. Erfarenheten visar att Posten endast i undantagsfall behover tillgripa denna
atgird.

Genom det allminna radet har PTS angett vad som kan anses vara en
godtagbar serviceniva nir Posten fullgor sitt samhiéllsuppdrag. Det kan dirmed
ses som ett slags férhandsbesked om hur myndigheten skulle stilla sig om
Posten pa den angivna grunden skulle hinvisa de boende att himta
torsindelserna vid ett utlimningsstille. Posten kan saledes enligt gillande regler
gora detta och dnda fullgéra den utdelningsplikt som avilar bolaget.

Betriffande fragan om mojligheten for Posten att efter 2010 kunna hinvisa de
boende i flerfamiljshus dar fastighetsdgaren dnnu inte installerat
fastighetsboxar till att himta sin post vid ett utlimningsstille har PTS med
anledning av den debatt som forevarit om detta, funnit anledning att goéra ett
“kvantitativt” fortydligande 1 sammanhanget.

Mojligheten maste, precis som i dag, finnas att hinvisa till alternativt
avhiamtningsstille 1 avvaktan pa att enskilda tvister om var post skall delas

ut ska fé sin 16sning. Nir detta dr nédvandigt ska Posten dnda anses ha fullgjort
sin utdelningsplikt. Det har emellertid aldrig varit avsikten att denna maojlighet
ska kunna utnyttjas “kollektivt” d.v.s. att de boende 1 samtliga fastigheter dir
det vid en given tidpunkt inte har installerats fastighetsboxar samtidigt ska
kunna hinvisas till att hamta sin post vid ett utdelningsstille.



Det kan férutses att det efter 2010 kommer att finnas ett

antal flerfamiljsfastigheter som faller utanfér grupperna fastigheter dir man
antingen har installerat fastighetsboxar eller har 6verenskommit med Posten att
man ska gora detta vid senare tillfille, eller att det ar utklarat att man inte kan
installera fastighetsboxar i huset av sirskilda orsaker, exempelvis
utrymmesbrist.

Beroende pa dels hur manga dessa fastigheter ar, dels vad som ir skilet till att
de dnnu inte ingar i nagon av de tre nimnda grupperna, kommer man att pa
olika sitt forsoka forma dessa att frivilligt inlemma sig 1 nagon av dessa. Fram
till ar 2011 erbjuder postoperatorerna bl.a. kostnadsfri radgivning i vid mening
kring installation av fastighetsboxar. Vilka erbjudanden som kommer att kvarsta
efter denna tidpunkt gar inte att uttala sig om nu.

Som en sista utvig kan mojligheten att hinvisa de boende till att himta sin post
vid ett utlimningsstille behova tillgripas. Det kommer da att vara friga om

en selektiv dtgird dér bl.a. de boendes moijligheter att sjilva paverka inforandet
av fastighetsboxar i fastigheten kommer att vagas in. Ett annat typexempel dar
mojligheten kan komma att utnyttjas ar 1 nybyggda fastigheter dar man i strid
med andemeningen i PTS allminna rad och fastighetsidgarnas egen policy inte
har valt fastighetsboxar som utdelningsform utan i stillet installerat dérrar med
brevinligg.

Vilka postmottagare och fastigheter &r undantagna?

I det allmidnna radet finns ett klart angivet undantag for postmottagare som pa
grund av dlder eller funktionshinder inte har mojlighet att himta sin post i
fastighetsboxen. Dessa skall, om de begir det, fa sin post utdelad till postinligg
1 dorr eller pa annat sitt i omedelbar anslutning till bostaden. I tveksamma fall
har Posten ritt att kriva intyg som styrker funktionshindret. Denna méjlighet
forutses att utnyttjas mycket restriktivt. Den som dr 80 ar eller aldre har alltid
ritt att pa begiran fa sadan service utan intyg. For att en postmottagare skall fa
sadan extra service krivs ocksa att samtliga som tillh6r hushallet ifraga ar
berittigade till detta.

Det finns vidare en stor mingd fastigheter dar det av olika skil inte ar méojligt
eller lampligt att placera en fastighetsbox i sjilva entrén. I manga av dessa kan
fastighetsagaren tillsammans med Posten sikert hitta godtagbara alternativa
l6sningar. Det kan t.ex. réra sig om en placering lingre upp i trapphuset, i
anslutande utrymmen eller pa en for- eller bakgard. Det torde emellertid redan
nu sta klart att det kommer att finnas ett foérhallandevis stort antal fastigheter
dir fastighetsidgaren och Posten gemensamt tvingas att konstatera den enda
rimliga 16sningen ér att fortsitta med utdelning till postinlige i dérren. Detta
forutsitter dock att de brevinkast 1 dessa fastigheter som ir felaktigt placerade
eller har defekt eller for trég mekanism atgirdas. Vilka fastigheter som pa detta
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siatt kommer att undantas kommer att framga av den pagaende dialogen mellan
de enskilda fastighetsigarna och Posten.

Sa bor fastighetsboxen placeras

I det allminna radet anges att i flerfamiljshus bor férsindelser som huvudregel
delas ut 1 fastighetsbox inomhus 7 entréplan eller utomhus. Uttrycket i
entréplan” skall emellertid inte hardras pa det sittet att fastighetsboxen alltid
skall placeras i niva med entrédorren om det finns nagot utrymme dar. I manga
portar finns det t.ex. betydligt limpligare platser for fastighetsboxar en
halvtrappa upp eller ner. Overhuvudtaget ir avsikten att man skall komma fram
till vettiga 16sningar som sa langt det dr mojligt tar hansyn till samtliga
térekommande intressen 1 sammanhanget.

Det har heller aldrig varit fraiga om att en fastighetsbox skall kunna installeras 1
strid med andra myndigheters bestimmelser. Det kan t.ex. réra sig om
brandskyddsmyndighetens regler om 6ppna utrymningsvigar eller
bestimmelser om kulturminnesskyddade miljéer som maste respekteras. Aven i
de fall sidana avvigningar aktualiseras torde det 1 manga fall gi att komma fram
till alternativa 16sningar som ér acceptabla.

Posten har i enlighet med det allmidnna radet utfardat narmare specifikationer
om vad som skall gilla for fastighetsboxars utformning och placering. Dessa
aterfinns pa Forum For Fastighetsboxars (FFF) hemsida,
www.fastighetsboxar.se . Eftersom det allmidnna radet inte 4r tvingande till sin
karaktar dr inte heller dessa specifikationer formellt bindande. Emellertid har de
utformats med hinsyn till bl.a. ergonomi, tillginglighet for funktionshindrade,
tillférlitlighet och sikerhet varfor de i princip bor iakttas fullt ut. Aven dessa
regler bor dock tillimpas med férnuft. Det innebir att det finns utrymme for
avvikelser om inte dessa dr alltfor stora. Detta giller framfor allt betrdffande
tidigare monterade postboxanlidggningar men kan ocksa férekomma vid
nyinstallation for att kunna dstadkomma en i 6vrigt godtagbar 16sning.

Nir det giller befintliga anliggningar finns det starka skal f6r en flexibel
tillimpning av specifikationerna, i synnerhet om en justering i enlighet med
dessa foranleder mera omfattande atgirder. Sidana dndringar bor endast goras
om de redan monterade anlidggningarna flaggrant avviker fran de
arbetsmiljokrav som kan stillas i sammanhanget.

Tidpunkt for installationen av fastighetsboxarna

Nir det allmanna radet utfirdades 1 september 2005 bedémdes drygt 5 ar vara
en limplig tidsrymd for att paskynda 6vergangen till utdelning av post till
fastighetsboxar. Detta skulle bl.a. medge fastighetsigarna att ligga in denna
atgird 1 sina underhéllsplaner vid en passande tidpunkt. Darfér bestimdes
datumet for nar 6vergingen borde vara genomfoérd till den 1 januari 2011.
Detta datum utgor ocksa den tidpunkt fran vilken Posten tidigast har méjlighet



att inte lingre dela ut férsindelser till postinligg 1 dorren utan i stillet hinvisa
de boende till att himta sin post vid ett utlimningsstille.

Posten har nu forklarat att man efter 6verenskommelse kan ga med pa att en
installation av fastighetsboxar som t.ex. ingar i en planerad storre ombyggnad
kan utf6ras dven efter den 1 januari 2011. PTS har givetvis inga invindningar
mot detta medgivande och heller inte mot eventuella andra tillmétesgaenden av
fastighetsdgarnas intressen som Posten vill gora fOr att underlitta Gvergangen
till fastighetsboxar.

”Finansieringen” av fastighetsboxarna

De centrala fastighetsidgarorganisationerna har 1 ett gemensamt uttalande
framfort krav pa att fastighetsboxarna skall bekostas av Posten som dven skall
betala hyra for det utrymme dir de installerats. Varfor sa inte bor vara fallet har
PTS utvecklat i ett Sppet brev till Sveriges fastighetsigare (Klarliggande
betriffande fastighetsboxar i flerfamiljshus, 20 mars 2006) vilket aterfinns pa
myndighetens hemsida, www.pts.se . I stillet bor, enligt PTS mening,
installationen av fastighetsboxar ses som en investering bland alla andra som
primirt bekostas av fastighetsidgaren och som ingar i den kostnadsmassa som
utgor underlag for hyres- respektive avgiftssittning.

PTS har tidigare beriknat kostnaden f6r en godkind fastighetsboxanliggning
till c:a 700 kronor per hushall. Det finns idag flera billigare alternativ pa
marknaden men ocksd manga dyrare beroende pa vilken standard pa boxar man
viljer, utbudet ér stort och anpassat till olika smakriktningar och stilar®. Till
detta kan komma kostnader for eventuell anpassning av lokalen dar
fastighetsboxen skall installeras. Dessa kostnader kan pa sedvanligt satt
bokforingsmassigt skrivas av pa atminstone 10 ar om sd 6nskas. Det ér i
normalfallet svart att se att kostnaden enskilt skulle komma att bli av den
storleksordningen att den 1 nagon nimnvird omfattning skulle paverka hyror
eller avgifter.

2 Diir sa dr limpligt kan man i stillet f6r en fastighetsbox sitta upp erforderligt antal
standardpostlador vilket torde vara det billigaste alternativet.
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