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Anvisningar till ansokan om tillstand

Dessa anvisningar ir avsedda att underlitta f6r den som vill ansoka om tillstand
att bedriva postverksamhet.

Tillstandsskyldighet

Enligt 2 kap. 1 § postlagen (2010:1045) krivs det tillstaind for att bedriva
postverksamhet. Post- och telestyrelsen (PTS) dr den myndighet som meddelar
sidana tillstind. I lagen beskrivs postverksamhet som "regelbunden insamiing,
sortering, transport och utdelning av brev mot betalning" (1 kap. 2 § postlagen). Konkret
betyder det att postverksamhet endast dr sadan verksamhet déir befordringen
sker med viss regelbundenhet d.v.s. att den 1 nagot avseende ir tidtabellsbunden
eller foljer ett fastlagt utdelningsschema. Dirigenom skiljer man
postverksamhet frin den verksamhet som t.ex. bud- och kurirfirmor bedriver.

Med brev avses en adresserad forsindelse som ligger i kuvert eller annat omslag
och som viger hogst 2 kg. Vykort och liknande jimstills med brev. PTS har
ritt att foreldgga den som utan tillstind bedriver postverksamhet att upphora
med detta.

Ansokan

Ansokan om tillstand skickas till PTS. S6kanden kan vara savil en fysisk som
en juridisk person, d.v.s. ett aktie-, handels- eller kommanditbolag eller en
enskild firma eller filial till ett bolag registrerat i ett annat EU-land. For juridisk
person skall kopia av aktuellt registreringsbevis bifogas och ansékan
undertecknas av behorig(a) firmatecknare. Da en ansékan inkommer, tar PTS
forst stallning till om den verksamhet s6kanden beskriver dr att anse som
postverksamhet 1 lagens mening. Om sa dr fallet paborjas sjilva
tillstandsprovningen.
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Tillstdndsprovning

Tillstand skall beviljas om s6kanden kan antas komma att bedriva verksamheten
1 enlighet med postlagens krav. Kraven som stills i 2 kap. 6 § postlagen innebir
att verksamheten maste bedrivas pa ett sadant satt att skyddet for avsindares
och mottagares personliga integritet uppratthalls. Lagen innehaller ocksa
bestimmelser om tystnadsplikt.

Mot bakgrund av de uppgifter som limnas i ansokan gér PTS en samlad
bedémning av den sckandes forutsittningar att uppfylla postlagens krav. I PTS
tillstandsprovning ingar ocksa kontroll av sokanden hos Bolagsverket samt hos
Kronofogdemyndigheten.

Den som beviljas tillstind att bedriva postverksamhet star under PTS tillsyn.
PTS utfirdar tillstindsvillkor fér samtliga postoperatorer. Villkoren anger
nirmare vilka krav som PTS stiller pa operatéren inte minst vad giller
tillforlitlighet.

Postal infrastruktur

Med  postal infrastruktur avses bla. tillgdngen till  postboxar,
adressindringsuppgifter, portkoder m.m. Tillgang till dessa system dr nédvindig
for att postverksamheten skall kunna bedrivas med hog kvalitet.

®  Postboxar m.m.

Postoperatorer kan teckna avtal med Posten AB om insortering 1 postboxar och
for eftersindning av férsindelser som skall distribueras utanfor det egna
utdelningsomradet.

o Svensk Adressindring AB (SvAAB)

Det ir av stor vikt att alla postoperatorer har tillgang till aktuella adresser och
kan utfora eftersindning och lagring av post pa ett tillforlitligt sdtt. Svensk
Adressindring AB (SvAAB) tar emot postmottagarnas bestéllningar av
eftersindning eller lagring av post och kvalitetskontrollerar de adressuppgifter
som limnas. Alla postoperatorer kan teckna avtal med SvAAB om tillgang till
information for att halla egna adressregister aktuella. En anslutningsavgift
betalas till SYAAB men det 6verskott som direfter uppkommer férdelas mellan
anslutna operatorer. Adressregistret kan foras antingen manuellt eller pa data.

o DPortkoder
Tillgang till eventuella portkoder far tillstindshavaren sjilv skaffa genom
kontakt med respektive fastighetsigare.



Tillstandets giltighet

Ett tillstind omfattar inrikes brevbefordran i hela landet och giller tillsvidare.
Postoperatéren dr skyldig att underritta PTS om alla visentliga forindringar i
verksamheten.

Sanktionsmadjligheter

Tillstandet far enligt 4 kap. 20 § postlagen aterkallas bl.a. om tillstandshavaren
inte foljer vad som anges 1 lagen; foreskrifter eller de sarskilda tillstandsvillkor
som PTS utfirdar. Om det ar tillrdckligt far tillstandmyndigheten istallet
meddela varning. PTS kan dven foreldgga tillstindshavaren att félja postlagen,
toreskrifter eller tillstandsvillkor samt férena foreliggandet med vite.

Avgifter

En tillstindshavare skall betala en arsavgift till PTS. Skyldigheten att betala
arsavgift foreligger fran det att ett tillstind borjar gilla och beriknas pa
grundval av antalet formedlade forsindelser, dock alltid minst 3.600 kronor.

Samtliga postbefordringsforetag omfattas vidare av reglerna for hantering av
obestillbara brev dir avsindaren inte 4r kind. Med obestillbara brev aves brev
som av nagot skil inte kan delas ut till mottagaren eller inte ar tillrdckligt
frankerade. Avgiften for obestillbara brev regleras 1 sirskild foreskrift.

Ansokan skickas till Post- och telestyrelsen, box 5398, 102 49 Stockholm eller
elektroniskt till pts@pts.se. Det gir ocksi bra att sinda fax direkt till
Postavdelningen, 08-678 55 07.
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