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Sveriges Televisions AB kommentarer till presentation vid Hearing 3
avseende 800 MHz-tilldelningen

Utgangspunkter

SVT finner det positivt att PTS nu valt att ta in explicita krav pa tillstandshavare i 800 MHz-bandet for
att undvika att storningar orsakas pa marksand TV. Att sadana krav maste stéllas foljer som PTS
konstaterar av att marksand TV har en prioriterad stallning enligt lagen om elektronisk
kommunikation ("LEK”). Denna prioriterade stallning baseras sin tur pa Yttrandefrihetsgrundlagen
("YGL”).

SVT ifragasatter om den konkreta modell PTS presenterat sakerstéller det uttalade syftet. PTS har det
odelade ansvaret for att vald modell med krav innebér att syftet kan realiseras. Det innebér att en
fungerande tillsyn och uppféljning maste genomfcras och att de som kan komma att drabbas av
storningar, ges praktiska mojligheter att fa rattelse. For att dessa krav ska var uppfyllda maste den
presenterade modellen konkretiseras. SVT hemstaller darfor att PTS, i enlighet med erbjudandet om
en fortsatt dialog, omgaende tar initiativ till arbete i samverkan med TV-branschen for att konkretisera
modellen. Malsattningen maste darvid vara att TV-branschen kan forklara sig acceptera modellen
innan kommande remittering av villkoren for auktionsforfarandet.

Utgangspunkten vid ianspraktagandet av 800MHz-bandet maste vara att storningar inte far uppkomma
pa mottagningen av TV-sandningar. Detta ar en tydligare utgangspunkt &n den PTS valt som kan
beskrivas som att storningar far uppkomma men de maste atgardas. Sa lange kravet pa atgarder och
formerna for dessa inte ar distinkt fastlagda ar inte PTS anslag rimligt. Det maste finnas garantier for
sakerstéllandet av tittarnas krav pa storningsfri mottagning och for att SVTs intressen inte paverkas
(skyldigheterna angivna i Sandningstillstandet). SVT dr medvetet om att ett absolut krav pa att
storningar inte far uppkomma inte ar lampligt da det skulle aterverka negativt pa uppbyggnaden av
tjanster i 800 MHz-bandet. SVTs tolkning av vad PTS presenterat i villkorshanseende mm &r dock att
utgangspunkten i realiteten varit att tillmotesga nya tillstandshavares intressen. Tillstandsgivningen
maste utformas sa att en grundlaggande kompatibilitet mellan TV-sdandningar och de nya mobila néten
sakerstalls utan att tittarna drabbas eller tvingas till omfattande och kostsamma atgarder for att
sakerstalla fortsatt TV-mottagning eller att SVT far problem gentemot Sandningstillstandsgivaren
(regering och riksdag).

En annan utgangspunkt maste vara att hela frekvenshandet 470-790 MHz, inklusive kanal 60 aven
fortsatt ska vara tillgangligt for utsandning av TV pa samma villkor i hela landet. Anvandningen av
kanaler for TV-séndning &r inte statisk. Ett krav pa att sakra anvandningen av kanal 60 kan inte
begransas till omraden dar denna frekvens nu anvands utan majlighet att anvanda kanal 60 for TV-
sandningar maste sakras var helst det i framtiden kan bli aktuellt med sddan anvandning, inom ramen
for de restriktioner som foljer av GEO6 och implementeringen av det regelverket. Nétet fér marksénd
TV star infor en utvidgning och utveckling med i ansprakstagande av ytterligare en MUX i UHF-
bandet (2 MUXAR i vissa geografiska omraden) och med anvandning av sandningsmoden DVB-T2.
Tillgang till hela bandet 470-790 MHz da &r nodvandig. Start av sandningar i DVB-T2 sker i enlighet
med vad TV-branschen utfaste sig att férséka genomfora i det underlag som gick till regeringen hosten
2007 och utgjorde en véasentlig grund for att beslutet att avsatta 800 MHz-bandet for andra tjanster an
TV-sandningar. Om anvéandningen av kanal 60 i utvecklingen av marknétet patagligt forsvaras ser
SVT det som att gravt avsteg fran den "kompromiss” som ingicks hosten 2007. Det torde paverka TV-
branschens tilltro till att markné&tet framgent kommer att kunna spela en viktig roll for TV-sandningar.
TV-anvandningen &r inte statisk och det ar inte acceptabelt om kanal 60 i stora delar av landet inte kan
anvandas for TV.



Kommentarer till féreslagna villkor

PTS har som en utgangspunkt att “tillstandshavaren har bast mojlighet att avgora vilken metod som ar
mest effektiv for att hanteras stérningsproblemet i ett visst omrade”. Principen kan synas rimlig men &r
inte acceptabel om den ska tolkas som att PTS Gverlater pa tillstandshavaren att sjalvstandigt och utan
mojlighet till ifragasattande av nagon part avgora vilken atgard som ska vidtas. Principen kan i sin
tillampning ges langtgaende innebdrd som att berord tittare fa 6verga till att ta emot TV fran satellit
eller via IPTV eller flytta antennen patagligt. Om principen ska tolkas som att tillstandshavaren bést
kan avgora vilka atgarder som kan och bér vidtas i den egna verksamheten kan den majligen
tillampas. En kvalificering av principen ar salunda nodvéandig om den ska foras in i villkor for operativ
tillampning.

PTS slar fast att tillstdndshavare inte far orsaka storningar pa marksand TV i 470-790 MHz (enligt
definition av storning). Samtidigt konstateras att storningar kan uppsta dvs far uppsta men ska da
atgardas av tillstandshavaren efter dennes bedémning av metod. Dessa krav och principer gransar till
ett cirkelresonemang.

For att komma ur detta cirkelresonemang avser PTS att stalla vad som bendmns ett formkrav, ett
atagande i samband med ansokan for att fa delta i auktionsforfarandet. Som skal for formkravet anférs
att tillstandshavaren/operatdrerna vet bést att det mojliggor att TV-tittare far snabbare hjalp vid
stérning och att det medger flexibilitet under ansvar. Detta &r inte principer som kan laggas till grund
for operativ tillimpning som sékrar tittarnas ratt till ostord mottagning eller att férutsattningarna for
SVTs uppfyllande av krav i Sandningstillstandet inte forsamras eller omintetgors.SVT ifragasatter om
en kundtjanst, d&ven om de vore gemensam for tillstandshavare, kommer att svara upp mot tittarnas
behov. Som regel kommer tittarna att befinna sig i ett underldge nér det galler att klarlagga orsaken till
storningar och vad som kan vara rimliga atgarder fran tittarnas sida. Det kommer att rada en obalans
mellan den enskilde tittaren som star utan mottagning den som orsakat stérningen. Det bor observeras
att man inte kan forutsatta att det som regel kommer att finnas en direkt kundrelation mellan TV-
tittarna och tillstandshavarna i 800 MHz-bandet.

PTS forslag att stérningar ska hanteras genom att tillstandshavarna satter upp en gemensam helpdesk
med en serviceniva som darmed definieras av dem sjélva och principer for atgarder som definieras av
dem sjélva ger mot redovisad beddmning inte ett tillrackligt skydd fér dem som drabbas av stérningar.
Pa vilket satt storre tydlighet i ansvar, arbetsformer och rattssékerhet skulle astadkommas genom en
koppling till Bredbandsforum framgar inte. Tvartom skulle ansvarsforhallandena bli otydligare.

PTS konstaterar att LEK lagger grunden for det ansvar tillstandshavare har att sakerstalla att
mottagning av TV-sandningar i marknétet inte stors. Det innebar att den som trots det asamkas
storningar maste fa sin situation provad av tillsynsmyndigheten enligt gallande lagstiftning.
Hanteringen av klagomal och ansvaret for att valja vilka atgarder som ska vidtas kan da inte dverlatas
till en formlos helpdesk som drivs av tillstandshavarna. SVT underkanner denna losning for det sk
formkravet.

SVT instammer i att det &ar nodvandigt att definition av storning laggs in i tillstandsvillkoren. SVT
ifrdgasatter dock om kraven kan goras sa langtgaende som anges i den forsta punkten. Kraven sasom
de anges skulle sannolikt medfora att tittare som idag uppfattar sig ha och objektivt kan uppfattas ha
god och storningsfri mottagning tvingas till atgarder. Kostnadsansvaret for dessa atgérder ar inte
klarlagt och kan komma att havdas ligga pa TV-tittaren.

PTS ger exempel pa hur tillstandshavare kan lésa uppkomna stérningar och pekar pa nytt pa
anvandningen av filter. De uppgifter SVT kunnat inhdmta gor att det framstar som mindre troligt att
det kommer att finnas filter till en rimlig kostnad som generellt kan hantera stérningar i kanal 59-60. |
vissa fall kan filter visa sig vara en mgjlig 16sning. PTS har inte lyckats kvalificera eller konkretisera
de uppgifter som tidigare lamnats betraffande filter som 16sning



PTS resonemang och upplaggning innebér ett 6verlamnande av problem- och atgardsformuleringsratt
till operatorerna som inte ar rimlig utifran att det i grunden ror sig om tillampning av LEK (och i
forlangningen YGL) som ska galla och skydda tittarnas intressen. Toll det kommer de intressen SVT
som f6ljd av Sandningstillstandet. .

For att de villkor, hanteringsprinciper och mer tekniska l6sningar som &r nddvandiga ska kunna
astadkommas kravs ett mer konkret arbete fran PTS. Som namnt maste utgangspunkten vara att
storningar inte ska forekomma, och att skyldigheten att sakra detta otvetydigt maste aligga
tillstdndshavaren. Om det formkrav PTS foreslar inte i sin konkreta utformning ger beroérda TV-tittare
garantier for att storningar atgardas, maste de grundlaggande tekniska villkoren for tillstand sakerstalla
att storningar inte uppstar. Det behovs aven ett fortydligande av inom vilka tidsramar stérningar far
uppkomma och vad konsekvensen blir om dessa 6vertrads. | det arbetet bor engageras i vart fall
Teracom, tillverkare av utrustning for mottagning av TV-sdndningar, installatorer av antenner for TV-
mottagning i marknatet och TV-féretag. Detta arbete bor inledas omgaende och drivas med sikte pa att
resultat foreligger fore remittering av PTS slutliga forlag till villkor mm infor auktionsforfarandet
(tidig host 2010). | det arbetet bor beaktas hur den aktuella fragan avses hanterad i andra lander dar
tilldelning i 800 MHz-bandet forbereds. Ett viktigt skél for detta &r de krav som kan bli aktuella for
utrustning for TV-mottagning. Marknaden for sadan utrustning &r inte nationell utan europeisk.
Specifika "svenska” lésningar kan inte forvantas fa nagot genomslag hos tillverkare

Fragor att hantera i ny genomgang av villkor, krav och atgarder

Fragor som maste behandlas i det fortsatta arbetet med korrigeringar och konkretiseringar av villkor
och modell for atgarder ar bl a
- identifiering av stérningar som uppstar (eventuell roll for antenninstallatérer (CANT))

- tillampning av kravet pa utomhusantenn 10 m 6ver mark dar storningsfri mottagning idag ar mojlig
med annat antennarrangemang inkl inomhusantenn

- klassificering av storning dvs huruvida den medfér ovillkorligt krav pa atgérd fran tillstandshavare
- tidsgréanser for atgarder (storningar pa TV-mottagning &r oacceptabel redan efter nagra minuter.)

- hantering av stérningar som paverkar andra an fastboende (speciellt problem som kan uppkomma i
koncentrationer av fritidsboende som stugbyar av olika slag, campingplatser for langtidsuppstallning)

- godkannande av filterutrustning

- kostnadsansvar for undersokning och identifiering av stérning, tillstandshavares kostnadsansvar for
atgarder

- prévning av tillstdndshavares agerande om atgard nekas (besvér, hantering som forvaltningsarende)

- konsekvenser for TV-foretag dar tdckningskrav stalls for mottagning av utsdndningen, (t.ex. 99,8%-
tackningskrav pa SVT)

- klargorande att atgarder for att komma till ratta med storningar inte begréansas av tillstandshavares
avrakningsbara ram

- se Over mojligheten att samordna atgarder fran olika tillstdndshavare for att hantera storningar
generellt och i visst omrade

- praktiska tester av kompatibilitet mellan de mobila systemen och TV-mottagning samt funktion och
anvandbarhet av eventuella filter bor genomforas sa snart relevant utrustning finns tillganglig.



- krav pa tillampning av den mest stringenta spektrummasken 6verallt (innebar sannolikt liten kostnad
jamfort med vad som kan forutses for natutbyggnad och spektrumavgifter)

- atgarder fran PTS och tillstAndshavare i 800 MHz-bandet for att stalla krav pa ny mottagarutrustning
for att undvika storningar fran tjanster i 800 MHz-bandet, hantering av ekonomiska konsekvenser
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