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Vägledning för meddelande av status som erkänd 
operatör (Recognized Operating Agency – ROA) 
 

1. Inledning 
Enligt 2 kap. 5 § EkomL och 8 § EkomF är det PTS som meddelar status om 
erkänd operatör (Recognised Operating Agency - ROA) enligt internationella 
telekonventionen (artikel 6 i konstitutionen) under Internationella teleunionen 
(ITU). Innan telelagens tillkomst meddelade Kommunikationsdepartementet 
ROA-status (då kallat RPOA1-status). ROA-status medför skyldigheter att följa 
bestämmelserna i gällande konstitution2, konvention3 och administrativa 
regleringen för den Internationella teleunionen (ITU). Med administrativa 
regleringen avses, enligt artikel 4 i konstitutionen, telereglementet (ITR)4 och 
radioreglementet (RR)5

 
.  

Ett erkännande som ROA utgör i dag inte en förutsättning för att en operatör 
skall kunna förmedla internationell telefontrafik men i vissa situationer kan krävs 
ROA-status för att ITU skall tilldela internationella nummerresurser. Vikten av att 
inneha ROA-status har troligen till viss del förändrats i samband med 
avregleringen av telekommunikationssektorn och behov föreligger inte heller av 
ROA-status för att kunna delta i ITU:s standardiseringsarbete. 
 
Ytterligare information om ROA och vad det innebär finns på ITU:s webbplats: 
http://www.itu.int/ITU-T/inr/roa/index.html.   
  

2. Avgifter 
Det finns inga avgifter förenade med att meddelas ROA-status. 
   

3. Ansökan om ROA-status 
En ansökan skall göras skriftligen till PTS. Någon separat ansökningsblankett 
finns inte. Ansökan skall ställas till Post- och telestyrelsen (PTS), Avdelningen för 
marknadsfrågor, Box 5398, 102 49 Stockholm. PTS kan vid behov begära 
kompletterande uppgifter.  

                                                 
1 Recognized Private Operating Agency. 
2 Konstitutionen finns på ITU:s webbplats vid http://www.itu.int/aboutitu/basic-
texts/constitution.html.  
3 Konventionen finns på ITU:s webbplats vid http://www.itu.int/aboutitu/basic-
texts/convention.html.  
4 ITR finns på ITU-T:s webbplats vid 
http://www.itu.int/publications/folderdetails.aspx?lang=e&folder=T-REG-ACT-
1998&menu=categories.  
5 RR finns på ITU-R:s webbplats vid 
http://www.itu.int/publications/folderdetails.aspx?lang=e&folder=R-REG-RR-
2004&menu=categories.  
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4. Information på PTS webbplats 
På PTS webbplats finns information om hur man ansöker om ROA-status samt 
vilka aktörer som idag innehar sådan ROA-status. Uppdateringar görs när en 
aktör meddelats ROA-status. 
 

5. Information hos internationella teleunionen (ITU)  
Dokumentation om vilka som innehar ROA-status i andra länder publiceras 
löpande av ITU TSB i ITU Operational Bulletin och på ITU:s webbplats: 
http://www.itu.int/ITU-T/inr/roa/list.html.   
 

6. Återkallande av ROA-status 
Om den som innehar ROA-status inte längre önskar sådan status skall detta 
skriftligen meddelas PTS. 
 

7. Sekretess 
Om en sökande anser att vissa uppgifter i ansökningshandlingarna innehåller 
affärshemlig information som kan vara till skada för sökanden om den blir allmänt 
känd bör sökanden särskilt ange detta. Det är önskvärt att dessa uppgifter samlas i 
en särskild bilaga eller på annat tydligt sätt anges. För det fall någon begär att 
handlingarna skall lämnas ut kan PTS beakta dessa synpunkter vid 
sekretessbedömningen. 
 

8. Avvisning av ansökningar 
Ansökningar som visat sig vara ofullständiga och där PTS begärt, men inte fått 
kompletterande information, för att kunna handlägga ärendet kan avvisas från 
vidare handläggning. Detta görs om inte den begärda informationen inkommit 
inom den tid som framgår av föreläggandet. 
 

9. Kontaktperson på Post- och telestyrelsen 
Vid frågor angående handläggning av ärenden kontakta: 
 
Joakim Strålmark      Tel. 08-678 55 69 
      Fax. 08-678 55 05 
      E-post joakim.stralmark@pts.se  
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