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Kort om A-focus

= A-focus AB ar ett konsultbolag med seniora marknadskonsulter som alla har 15 -

20 ars erfarenhet av marknaden. Vi har funnits sedan ar 2000.
= Stor erfarenhet av:
— Marknadsunderstkningar, utredningar och analys
— Research och marknadskartlaggningar
— Affarsutveckling med inriktning pa marknadsfragor

— Ekonomiska kalkyler och lonsamhetsberéakningar

= Vi arbetar framst med foretag och organisationer verksamma i ICT-branschen*,

men aven i andra teknikintensiva branscher.

= Ramavtal med ett flertal féretag och myndigheter.

*|CT = IT och telecom
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Uppdragets syfte

= Utreda vilka konsekvenser, med betoning pa ekonomiska konsekvenser, som
alternativ 4 och 5 i forstudien innebar for operatorer, foretag, myndigheter,

organisationer, och privatpersoner.

= Konsekvenserna skall utredas for aktorer i olika storlek, och beakta olika

tidshorisonter gallande hur snabbt forandringarna implementeras.

= Denna information skall utgdra ett underlag for PTS beslut om eventuell

forandring av telefoninummerplanen och olika vagval.
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Uppdragets fragestallningar

- fOor alternativ 4 och 5 i forstudien

Avseende operatorer

= Beskriva konsekvenser, nddvandiga atgarder och kostnader, samt eventuella

vinster/besparingar kopplade till att:

Nummertagningsplanen sluts
Den geografiska informationen i de geografiska telefonnumren férsvinner
Inga separata nummerserier for mobiltelefoni och fastnatstelefoni (alt.5)

Néatinterna nummer i mobilnaten eventuellt behdver andras

= Utreda om nuvarande samtrafikmodell kan anvandas beaktat forandringarna

Avseende foretag, myndigheter och organisationer och avseende privatpersoner

= Identifiera kostnadsomraden, atgarder och kostnader som andringen innebar,

samt ekonomiska vinster/ besparingar som den i forlangningen kan medféra
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Processmetodik
Process-metodik )
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varje sub- fororsakar goéras/ det atgardas? for atgarder?
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Intervjuer med olika aktorer Kostnader av olika slag
= Operatorer — olika typ & storlek (pagar) = Nat
= Foretag, myndigheter, organisationer — = System: billing, vaxlar, kundutrustning, mm
olika typ och storlek = Annat: Kundtjanst, kommunikation mm

=  Leverantorer och andra marknadsaktorer

- Privatpersoner Kostnader under olika forutsattningar och

tidsperspektiv
Inledande iterativ process
Kostnader i framtiden (2017 eller senare)
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Fragestallningar som kommit upp

Slutning av nummerplanen

= Hur férandras abonnentnumret vid slutning av nummerplanen?
= BehOver operatorerna vidta nagon sarskild atgard for att kunna ta nya
nummer i bruk?

Samtrafik: Relationen mellan andringar i nummer plan och SMP-regering

= Om PTS reglerar termineringen som tva separata marknader (fast &
mobil) och regleringen styrs utifran nummer, kan man da ha "fast-mobil
nummerportabilitet " utan betydande negativa effekter?

Hur telefonnummer betraktas efter forandringen

= Nar geografisk portabilitet tillats och det inte finns separata
nummerserier for fasta telefonitjanster och mobiltelefonitjanster, hur
paverkar det synen pa vad som ar porterat?
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