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Forord

Dagens samhalle blir alltmer beroende av att Internet fungerar tillfredstallande.
Ett vil fungerande Internet forutsitter att domannamnssystemet fungerar
tillf6rlitligt och att tilldelningen av domidnnamn sker pa ett sitt som skapar
tortroende och ger férutsittningar for en positiv utveckling av Internet.

Kommunikationsmyndigheten PTS har till uppgift att utova tillsyn 6ver
tilldelningen av domédnnamn under den nationella toppdomanen .se. PTS har
under hosten och vintern 2008/2009 genomfort ett tillsynsarbete for att
bedéma om administratéren av tilldelning av domannamn under .se, Stiftelsen
tor Internetinfrastruktur (SE), efterlever de krav som stills i toppdominlagen
pa tilldelning av doméinnamn och tillhandahallande av forfarande for tvister
om domiénnamn. I denna rapport redovisar PTS resultatet av tillsynen, hur den
har genomforts och vilka slutsatser PTS har dragit.

Anders Johanson

Avdelningschef
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Sammanfattning

Post- och telestyrelsen (PTS) har ett samlat ansvar inom omradet for
elektronisk kommunikation. Sedan den 1 juli 2006 har PTS till uppgift att
utova tillsyn enligt lag (2006:24) om nationella toppdomainer f6r Sverige pa
Internet (toppdominlagen). I toppdomanlagen finns bl.a. 6vergripande
bestimmelser om tilldelning av domannamn och tillhandahéllandet av ett
effektivt tvistlosningsférfarande. For narvarande finns det en administrator av
tilldelning av domidnnamn under den nationella toppdomanen .se, Stiftelsen for
Internetinfrastruktur (.SE).

PTS har under hosten och vintern 2008/2009 genomfort ett tillsynsarbete for
att bedoma om .SE administrerar tilldelningen av domannamn samt
tillhandahaller ett forfarande f6r 16sning av tvister om domannamn i enlighet
med de krav som stills i 7 § toppdominlagen. Myndigheten har vid sin
bedémning funnit att stiftelsen 1 huvudsak administrerar registrering,
avregistrering och 6verféring av dominnamn, samt tillhandahaller ett
tvistlosningsforfarande, pa ett sitt som Gverensstimmer med kraven 1
toppdominlagen.

PTS kan konstatera att .SE tillimpar ett 6ppet arbetssatt vid forindringar av
regelverket for tilldelning av domidnnamn. Stiftelsen ger offentlighet at sina
regler bade genom information pa sin webbplats och genom aktiviteter sisom
informationsdagar och riktad information till innehavare av dominnamn. PTS
ser dven positivt pa att .SE 1 avtal med ombud forbjudit ombuden att dgna sig
at s.k. lagerhallning av doméidnnamn och att det skapats ett sirskilt avgiftssystem
som medger att flera domidnnamn kan provas 1 tvistlosningsférfarandet till
samma avgift. Myndigheten ir dven av uppfattningen att det ar bra att .SE
deaktiverar ett domdnnamn innan det avregistreras, da det ger innehavaren av
dominnamnet moijlighet att atgirda de brister som ligger till grund for
deaktiveringen innan domannamnet avregistreras.

Myndigheten har dock funnit anledning till f6ljande papekanden.

PTS anser att .SE bor fora in beteckningen ”bank” pa sin spirtlista. Pa sa sitt
siakerstalls att det sker en prévning av ansékningar om registrering av
domiannamn innehéllande bank sa att det inte sker registreringar som r i strid
med lag.

SE bor forandra reglerna i Forfaranderegler for det alternativa
tvistlosningsforfarandet f6r domédnnamn under toppdominen .se pa sa sitt att
den part som vid provning i tvistlésningsforfarande forlorar tvisten ska bira
hela kostnaden for avgiften 1 tvistlosningsférfarandet.



PTS kommer att f6lja .SE:s aviserade 6versyn av Forfaranderegler for det
alternativa tvistlosningsforfarandet, varvid myndigheten sarskilt kommer att se
till hur behovet tillgodoses av att 1 vissa fall forhindra att registrering dr mojlig
av dominnamn som varit féremal f6r prévning i forfarandet.

PTS ir av uppfattningen att det finns ett behov av att se 6ver forutsittningarna
for tilldelning av domiannamn genom en 6versyn av vilken information som
ges om vad som ligger till grund f6r att vissa beteckningar finns pa den s.k.
sparrlistan.

Myndigheten gér bedémningen att .SE bor tillhandahalla information pa sin
webbplats om reglerna for registrering av dominnamn, sirskilt skyldigheterna
for innehavare av domannamn, pé ett mer framtridande sitt dn idag.



Abstract

The Swedish Post and Telecom Agency (PTS) has an overall responsibility
within the area of electronic communications. Since 1 July 2006, PTS has been
assigned to exercise supervision under the National Top-Level Domains for
Sweden on the Internet Act (2006:24), (the “Top-Level Domains Act’). The
Top-Level Domains Act, contains, among other things, comprehensive
provisions concerning the allocation of domain names and the provision of an
efficient procedure to resolve disputes. At the present time, there is one
administrator for the allocation of domain names under the national top-level
domain .se, the Internet Infrastructure Foundation (.SE).

During the autumn and winter of 2008/2009, PTS has carried out supetvisory
work in order to assess whether .SE administers the allocation of domain
names and provides a procedure for resolving disputes concerning domain
names in accordance with the requirements laid down in Section 7 of the Top-
Level Domains Act. In its assessment, the Agency has determined that the
Foundation mainly administers registration, deregistration and the transfer of
domain names, and provides a procedure for resolving disputes in a manner
that corresponds with the requirements contained in the Top-Level Domains
Act.

PTS has observed that .SE applies transparent working methods in connection
with changes to the regulatory framework for the allocation of domain names.
The Foundation makes its rules public, both through information provided on
its website and through activities conducted, such as information days and
information directed to owners of domain names. PTS also views it positively
that .SE, in its agreements concluded with representatives, bans the
representatives from conducting what is referred to as ‘stockpiling’ of domain
names and the fact that a special charging system has been set up, enabling
several domain names to be examined in the dispute resolution procedure, with
the same charge being payable. The Agency also views it positively that .SE
deactivates a domain name before it is deregistered, which enables an owner to
rectify inadequacies serving as the basis of such deactivation before
deregistration of the domain name is carried out.

However, the Agency has found reason to make the following comments:

PTS considers that .SE should enter the designation ‘bank’ on its block list.
This ensures that examination is made of applications for registration of
domain names containing the word ‘bank’ so that illegal registrations are not
made.

.SE should change the rules contained in the Rules of Procedure for the
alternative dispute resolution procedure for domain names under the top-level



domain .se, in that the party which loses a dispute shall, in connection with
examination within the dispute resolution procedure, bear the entire cost of the
charge payable in the dispute resolution procedure.

PTS will monitor the announced review of the Rules of Procedure by .SE for
the alternative dispute resolution procedure, whereby the Agency will especially
review how this need is met by in certain cases preventing registration of
domain names which have already been subject to examination in the
procedure.

PTS considers that there is a need to examine the preconditions for allocating
domain names by reviewing which information is provided about the factors
behind certain designations being shown on the ‘block list’.

The Agency has assessed that .SE should provide information on its website
concerning the rules for registration of domain names, especially obligations
applying to owners of domain names, in a way that is more prominent than at
the present time.



Tilldelning av domannamn under .se

1 Inledning

I'lag (2006:24) om nationella toppdominer f6r Sverige pa Internet
(toppdominlagen) finns 6vergripande bestimmelser om tilldelning av
dominnamn och tillhandahallandet av ett effektivt tvistlosningsforfarande. Det
tinns dven bestimmelser som reglerar den tekniska driften av nationella
toppdominer for Sverige pa Internet och férande av register. For narvarande
finns det en administratér av tilldelning av domédnnamn under den nationella
toppdominen .se, Stiftelsen for Internetinfrastruktur (.SE).

Enligt 2 § forordning (2006:25) om nationella toppdomaner for Sverige pa
Internet dr PTS tillsynsmyndighet. Tillsynsmyndigheten ska ha tillsyn 6ver
efterlevnaden av toppdominlagen och de foreskrifter som meddelats med stéd
av lagen.

PTS bedriver tillsyn antingen som en planlagd aktivitet, ofta av tematisk
karaktir, eller som en hindelsestyrd tillsyn av mer akut karaktdr. PTS har under
hosten och vintern 2008/ 2009 genomfort en planlagd tematisk tillsyn av .SE:s
hantering av tilldelning, registrering, avregistrering och overforing av
dominnamn, samt tillhandahallande av forfarande for 16sning av tvister om
tilldelning av domannamn.

Denna rapport innehaller den beskrivning av .SE:s verksamhet som PTS fatt i
sina kontakter med .SE och myndighetens bedémning av om .SE genom sin
hantering av tilldelning av domédnnamn och tillhandahallna
tvistlosningsforfarande efterlever de krav som uppstills i toppdominlagen.

1.1 Syfte med tillsynen

Syftet med tillsynsarbetet ar att kontrollera att .SE efterlever toppminlagens
krav, d.v.s. att .SE faststiller och ger offentlighet at sina regler for tilldelning,
registrering, avregistrering och dverforing av dominnamn under toppdomiénen
och att dessa regler utformas sa att forfarandet dr 6ppet och icke-
diskriminerande med sarskilt beaktande av skyddet f6r den personliga
integriteten, anvandarnas intressen och andra allméinna intressen, samt
utvecklingen inom Internetomradet. Tillsynen har dven till syfte att kontrollera
om .SE tillhandahaller ett effektivt forfarande f6r 16sning av tvister om
tilldelning av domiannamn i enlighet med vad som f6ljer av toppdominlagen.
Syftet med den genomférda tillsynen dr hirutéver att ge en nuldgesbild av
administrationen av den nationella toppdominen for Sverige.

Kommunikationsmyndigheten PTS
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Tilldelning av domannamn under .se

1.2 Metod vid genomforandet av tillsynen

Tillsynen har genomforts genom att en enkdt har skickats till .SE dér det stallts
fragor om .SE:s regler f6r och hantering av tilldelning av domédnnamn under
.se, samt .SE:s tillhandahallande av forfarande f6r 16sning av tvister om
tilldelning av domannamn. PTS har dven besokt .SE for att inhamta
kompletterande information.

PTS har hirutéver inhdmtat information fran intressenter pa omradet om deras
syn pa .SE:s regler pa det aktuella omradet och erfarenheter av .SE:s
tillimpning av dessa regler.

Myndigheten har dven genomfort en internationell studie dér vissa
administratOrer av nationella toppdomainer 1 Europa fatt besvara fragor om
deras hantering av tilldelning av domédnnamn och i férekommande fall
forfarande for 16sning av tvister om tilldelning av doméinnamn.

1.3 Tillsynens omfattning och avgransning

Tillsynen omfattar de krav som stills pa administratoren av den nationella
toppdominen enligt 7 § toppdominlagen. Tillsynen innefattar bedémning av
hur .SE:s faststiller och ger offentlighet it sina regler for tilldelning,
registrering, avregistrering och 6verforing av dominnamn under
toppdominen. Den genomférda tillsynen omfattar dven bedomning av om
dessa regler utformas sa att forfarandet for hantering av doméannamn dr 6ppet
och icke-diskriminerande med sirskilt beaktande av skyddet f6r den personliga
integriteten, anviandarnas intressen och andra allminna intressen, samt
utvecklingen inom Internetomradet. I tillsynen bedéms aven huruvida .SE
efterlever skyldigheten att tillhandahalla ett effektivt férfarande f6r 16sning av
tvister om tilldelning av domédnnamn.

Tillsynen avser innehallet i de Allmanna villkor vid registrering av doméinnamn
under .se (Allminna villkor) som var gillande vid tidpunkten da PTS tillsyn
inleddes. I samband med .SE:s 6vergang till den s.k. registry-registrar-modellen
den 9 mars 2009 ersattes de allmédnna villkoren av Registreringsvillkor gillande
tor Toppdominen .SE fr.o.m. 9 mars 2009.

Tillsynen omfattar inte avregistrering av domiannamn pa grund av bristande
betalning eller hantering av det s.k. WHOIS-registret. Tillsynen omfattar inte
heller avgifter for registrering.

1.4 Rapportens disposition

Rapporten inleds med en beskrivning av lagstiftningen om tilldelning av
dominnamn under nationella toppdomaner f6r Sverige (kap. 2). Beskrivningen

Kommunikationsmyndigheten PTS
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Tilldelning av domannamn under .se

toljs av PTS bedémning av om .SE:s faststillande och offentliggérande av
regler for tilldelning av domannamn (kap. 3) och .SE:s hantering av den s.k.
spartlistan (kap. 4) motsvarar kraven i toppdominlagen. Direfter foljer PTS
bedémning av om .SE:s regler for tilldelning och registrering av dominnamn
(kap. 5) och .SE:s regler for deaktivering, avregistrering och 6verfoéring av
dominnamn (kap. 6) dr 1 Gverensstimmelse med toppdomanlagen. PTS
bedémning av om .SE:s tillhandahallande av det alternativa
tvistlosningsforfarandet uppfyller kraven i toppdominlagen redovisas darefter
(kap. 7). Rapporten avslutas med en kommentar om fortsatt arbete (kap. 8).

I bilagor till rapporten aterfinns enkiten till .SE (bilaga 1) och en redogoérelse

tor resultatet av PTS forfragan till vissa administratorer av nationella
toppdominer i Europa (bilaga 2).

Kommunikationsmyndigheten PTS
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Tilldelning av domannamn under .se

2 RedogoOrelse for lagstiftningen om
nationella toppdomaner for Sverige
pa Internet

2.1 Lag (2006:24) om nationella toppdomaéaner for
Sverige pa Internet

I toppdomiinlagen finns 6vergripande bestimmelser om tilldelning och
registrering av domannamn och tillhandahallandet av ett effektivt
tvistlosningsforfarande. Det finns dven bestimmelser som reglerar den
tekniska driften av nationella toppdomaner for Sverige pa Internet och férande
av register.

2.2 Toppdomanlagens tillampningsomrade

I'1§ toppdominlagen anges att lagen galler teknisk drift av nationella
toppdominer for Sverige pa Internet, samt tilldelning och registrering av
dominnamn under dessa toppdominer. Av bestimmelsen framgar att lagens
tillimpningsomrade dr begrinsat till nationella toppdominer som avser
Sverige.

I forarbetena till lagen anges att férhallandet mellan domanadministratéren och
dess aterforsiljare (ombud), som utfor registrering av dominnamn under
toppdominen .se, inte omfattas av lagens bestimmelser!. Detta férhallande
forutsitts 1 stillet regleras i privatrittsliga 6verenskommelser. Det har 1
forarbetena inte heller ansetts finnas skil att 1 lagen inféra sirskilda regler f6r
ombud.

2.3 Toppdoméanlagen om tilldelning registrering,
avregistrering och éverféring av domannamn samt
tillhandahallande av tvistlosningsforfarande

Enligt 7 § toppdominlagen ska en domannamnsadministrator faststilla och ge
offentlighet 4t sina regler for tilldelning, registrering, avregistrering och
overforing av domannamn under toppdominen. Reglerna ska utformas sa att
torfarandet dr 6ppet och icke-diskriminerande, med sirskilt beaktande av
skyddet for den personliga integriteten, anvindarnas intressen och andra
allminna intressen, samt utvecklingen inom Internetomradet.
Dominnamnsadministratéren ska dven tillhandahalla ett effektivt forfarande
for 16sning av tvister om tilldelning av domédnnamn.

1 Regetingens proposition 2004/05:175, Fran I'T-politik for samhillet till politik f6r I'T-samhallet, s. 241

Kommunikationsmyndigheten PTS
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Tilldelning av domannamn under .se

Av forarbetena till toppdominlagen framgar att det ar lampligt att det narmare
regelverket for registrering av domiannamn i huvudsak utarbetas av
dominadministratoren?. Det framhills dock att det i lagen bor finnas
bestimmelser som anger de 6vergripande krav som bor stillas for att
tilldelningen av doméinnamn ska kunna sigas tillgodose allmanhetens intressen.

Vad giller det i lagen uppstillda kravet att namntilldelning ska ske pa ett 6ppet
och icke-diskriminerande satt som mojliggor insyn anges att det ger
dominnamnsinnehavarna och andra mojlighet att reagera om tilldelningen inte
motsvarar de krav som bor kunna stillas.

Det framgir dven att det vid utarbetandet av ett regelverk for
domiannamnsregistrering dr onskvart att ett Oppet arbetssitt anvands dar
berorda parter, savil enskilda som organisationer och myndigheter, ges goda
mojligheter att limna synpunkter pa utformningen av regelverkets. Det
framhills att detta synsitt kan anses ligga 1 linje med den vedertagna synen att
nationella toppdominer ska tillgodose anvandarnas intresse 1 det land eller den
region toppdomanen ar knuten till.

Med att reglerna f6r namntilldelning, avregistrering och 6verfoéring av
domiannamn enligt 7 § ska utformas med beaktande av anvindarnas intressen
och andra allminna intressen avses enligt forarbetena till bestimmelsen att
reglerna bor vara forutsigbara och att det bor vara enkelt att registrera
dominnamn+. Administratorens skyldighet att beakta anvindarnas intressen
innebar exempelvis att regelverket utformas sa att det medger att sa manga
som moijligt kan registrera dominnamn under toppdoménens.

Vidare kan kravet att iaktta allmidnna intressen innebdra att administratéren av
toppdominen kan reservera vissa orde. Exempel pa sadana ord anges vara
kommunnamn och liknande beteckningar, men ocksa siadana ord som kan
anvindas i vilseledande syfte och som dirfor getts ett sdrskilt skydd 1 lag. Som
exempel pa de senare anges vissa titlar som advokat eller likare. Det framhalls
dock att man vid en bedomning av vilka ord som ska tas upp pa en lista som
reserverade emellertid bor vara restriktiv, eftersom varje saidan atgard maste
vigas mot det 6vergripande kravet om att forfarandet ska vara Gppet och icke-
diskriminerande.

2 Prop. 2004/05:175, s. 255
3 Prop. 2004/05:175, s. 255
4 Prop. 2004/05:175, s. 256
5 Prop. 2004/05:175, s. 298
6 Prop. 2004/05:175, s. 298

Kommunikationsmyndigheten PTS
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Tilldelning av domannamn under .se

Vad giller skyldigheten att tillhandahalla ett effektivt forfarande f6r 16sning av
tvister om tilldelning av dominnamn framgar det av férarbetena att
tvistlosningsforfarandet bor ses som ett komplement till sedvanlig
domstolsprévning for tvister av enklare slag”. Vidare framhalls det att
tvistlosningsmodeller f6r tvister om domannamn vanligen dr avsedda for
uppenbara fall av ond tro, dir en part registrerat eller anvint ett domannamn
utan att ha ratt till, eller berittigat intresse av dominnamnet. Utformningen av
regler for forfarandet 6verlits 4t domianadministratoren da det ger flexibilitet
och forfarandet kan justeras efter de behov som finns fran tid till annan. Vad
giller nivan for avgiften for tvistlésningsforfarandet ansags det inte finnas skal
att i toppdominlagen reglera prissittningen av forfarandets.

7 Prop. 2004/05:175, s. 257
8 Prop. 2004/05:175, s. 259

Kommunikationsmyndigheten PTS
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Tilldelning av domannamn under .se

3 Beddmning av .SE:s faststallande och
offentliggdrande av regler for
tilldelning av domannamn

3.1 Inledning

Enligt toppdomanlagen ska SE:s regler for tilldelning, registrering och
overforing av domannamn under toppdominen bl.a. vara utformade sa att
torfarandet dr 6ppet och icke-diskriminerande, med sarskilt beaktande av bl.a.
utvecklingen pa Internetomradet och skyddet f6r den personliga integriteten.
.SE ska dven ge offentlighet at sina regler for tilldelning, registrering och
overforing av doméinnamn under toppdominen.

Nedan foljer de svar .SE gett pa de fragor PTS stillt i dessa delar, f6ljt av
myndighetens bedémning av om .SE efterlever kraven i toppdomanlagen.

3.2 Regelverkets forhallande till utvecklingen inom
Internetomradet
SE:s beskrivning

Regelverket ar utformat utifran att alla som har ett behov av en .se-domin ska
kunna registrera en sidan. Registrering dr 6ppen for alla fysiska och juridiska
personer inom och utanfdr Sverige under férutsittning att identifiering ar
mojlig. Reglerna innebir att principen om forst-till-kvarn giller och att
provning av registreringen sker i efterhand genom Alternativt
tvistlosningsforfarande (ATF). .SE har dven infort internationaliserade
dominnamn som ar anpassade till Sveriges officiella minoritetssprake.

Utover anpassningar av regelverket arbetar .SE aktivt tillsammans med ett stort
antal ombud. Det innebir att det édr litt f6r den som 6nskar registrera en
domin att hitta ett ombud och att det ocksa rader en sund konkurrens mellan
ombuden, t.ex. avseende paketeringar och prisnivaer. .SE har ocksa infért en
ny affirsmodell som gor roll- och ansvarsférdelning tydligare mellan
toppdominadministratér och ombud (dven kallat registry och registrar).

.SE:s egna priser i forhallande till ombud och innehavare ir satta utifran att alla
med ett behov av en .se-domin ska ha rad att registrera en sidan. Samtidigt har

? Internationaliserade dominnamn, s.k. IDN-dominnamn, innehiller icke-latinska tecken. Exempel pa
siadana 4r domidnnamn innehéllande arabiska eller kinesiska tecken
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aspekten att férhindra Gverstimulering av marknaden vigts in. Vidare arbetar
SE f6r hog tillganglighet och tillforlitlighet. .SE erbjuder t.ex.
sakerhetslosningar som DNSSEC och verktyg for sjalvkontroll som
DNSCheck, samt automatiska system som gor registrering mojlig var som helst
och nir som helst.

PTS bedimmning

PTS anser att det 4r bra att .SE vid utformningen av regelverket haft som
utgangspunkt att alla som har ett behov av en .se-domin ska

kunna registrera en sidan. Detta bor 6verensstimma med vad som sigs i
forarbetena till 7§ toppdominlagen om att administratorens skyldighet att
beakta anviandarnas intressen exempelvis kan innebira att regelverket utformas
sd att det medger att s manga som mojligt kan registrera domannamn under
toppdominento.

Det ir dven positivt att det genom att det finns flera ombud som ombesérjer
registrering av doméannamn under .se erbjuds olika paketeringar av tjanster.
Myndigheten ser dven positivt pa .SE:s arbete med att stirka tillginglighet och
tillfrlitlighet till Internet genom att erbjuda sikerhetslosningar som DNSSEC
och DNSCheck.

PTS ir mot denna bakgrund av uppfattningen att .SE:s regelverk for tilldelning
av domannamn under .se 1 dessa delar tillgodoser toppdominlagens krav att
regelverket ska vara utformat sa att forfarandet ar 6ppet och icke-
diskriminerande, med sérskilt beaktande av bl.a. utvecklingen pa
Internetomradet.

3.3 Regelverkets forhallande till skyddet for den
personliga integriteten

SE:s beskrivning

Genom att .SE 1 sina regler for tilldelning, registrering och 6verforing av
dominnamn tydligt reglerar hur personuppgifter far behandlas sakras skyddet
for den personliga integriteten. Aven ombudsavtalet reglerar noga hur
ombuden far agera 1 sin roll som personuppgiftsbitrade.

Via den WHOIS-funktion som ér nabar fran Internet visas i dagsliget inte
personuppgifter eftersom .SE bedomt att behovet av skydd f6r den personliga
integriteten viger tyngre an allmanhetens behov av att se privatpersoners
kontaktuppgifter. Innehavaren har ritt att fa information om de

10 Prop. 2004/05:175, s. 298

Kommunikationsmyndigheten PTS

Post- och telestyrelsen 18



Tilldelning av domannamn under .se

personuppgifter om honom eller henne som behandlas av .SE, samt vid behov
begira rittelse av uppgift. Sadan begiran ska framstillas skriftligen till .SE.

PTS bedommning

Enligt 7 § toppdominlagen ska .SE:s regler for tilldelning, registrering och
overfoéring av domannamn under toppdominen bl.a. vara utformade sa att
skyddet for den personliga integriteten beaktas. Den niarmare innebdrden av
detta framgar inte av forarbetena till lagstiftningen. PTS konstaterar att .SE i
sina Allminna villkor och i avtal med ombuden reglerar hur personuppgifter
far behandlas. Utifran vad som framkommit vid tillsynen har myndigheten i
detta sammanhang inte nigra synpunkter pa hur .SE:s regelverk forhaller sig till
skyddet for den personliga integriteten enligt vad som foljer av 7 §
toppdominlagen.

Sasom framgar av 3 § toppdomanlagen och forarbetena till lagstiftningen ar
personuppgiftslagen (1998:204) tillimplig vid behandling av personuppgifter i
administrationen av en nationell toppdomin f6r Sverige om det inte dr fraga
om sirbestimmelserna i toppdomanlagent. PTS utovar inte tillsyn 6ver
efterlevnaden av personuppgiftslagen och har dirfér inga synpunkter pa hur
hanteringen av personuppgifter i verksamheten generellt hanteras av .SE.

.SE:s tillhandahallande av den s.k. WHOIS-databasen omfattas inte av den nu
aktuella tillsynen av tilldelning av domidnnamn under .se.

3.4 Beslutsfattande vid faststallande av regler for
tilldelning av doméannamn
SE:s beskrivning

SE:s styrelse fattar beslut om storre andringar av regelverket. .SE offentliggor
information om styrelsens beslut i sidana fragor bl.a. pa stiftelsens webbplats.
Senast det skedde var i juni 2008. .SE:s VD fattar beslut om mindre dndringar i
regelverket. Det kan t.ex. vara friga om prisjusteringar som sker 1 enlighet med
radande principer for prissattningen, vilka tidigare faststillts av styrelsen.
Styrelsen fattar dock i princip alla beslut och uppdrar direfter at .SE att
genomfora forindringen.

.SE arbetar med en policyradgivningsgrupp bestiende av 10 experter frin en
vid krets 1 Sverige. Policyradgivningsgruppen representerar .SE:s kunder,
anvindare av .se-dominer, ombud och en intresserad allminhet. De har god

11 Prop. 2004/05:175, s. 251
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kunskap om den internationella utvecklingen av policyfragor for toppdomainer,
TLD:er. De foretrader olika relevanta kompetensomriden som juridik, teknik,
dominadministration och allmin Internetkunskap. I policyradgivningsgruppen
behandlas i f6rsta hand principiella fragor f6r .SE avseende regelverk och ATF,
administrativ hantering, distribution och marknad, etikfragor kring
verksamheten, affirsmodellen m.m.

SE tillimpar ett 6ppet remissforfarandet vid forindringar av regelverket.
Senast det skedde var i december 2007 nar registraravtalet skickades pa remiss
infor inférandet av .SE:s nya affirsmodell, registry- registrarmodellen. En
remiss skickas ut till bl.a. ber6rda myndigheter, ombud och tvistlosare samt
delges till allminheten genom att den finns publicerad pa .SE:s webbplats. Alla
som vill kan besvara remisser och alla synpunkter beaktas och analyseras.

.SE anordnar dven Oppna informationsdagar tva ganger per ar, samt separata
hearingar med kunder eller ombud.

I arbetet med framtagandet av nya regler for tilldelning, registrering och
overforing samt nytt avtal fOr registrarer infor Gvergangen till den nya
affirsmodellen, registry-registrarmodellen, har .SE arbetat pa foljande siitt.
SE forberedde utkast till avtal som skickades pa remiss i december 2007.
Inkomna remissvar analyserades, kommunicerades och diskuterades med
berorda savil internt, sisom policyradgivningsgruppen, som externt med bl.a.
PTS och ombudsféreningen Registrars.se. I juni 2008 offentliggjordes
styrelsens beslut angdende den nya affirsmodellen och under augusti
genomfordes en hearing dir intresserade hade moijlighet att komma med
synpunkter. Under september genomférdes en allmin informationsdag dar
affirsmodellen aterigen diskuterades och .SE triffade sina ombud vid méten
pa olika platser i Sverige. Under oktober paboérjades ett utskick per e-post till
innehavarna av dominnamn om vad den nya affirsmodellen innebir f6r dem.

PTS bedimmning

I forarbetena framhalls att det vid utarbetandet av ett regelverk for
dominnamnsregistrering dr 6nskvirt att ett Oppet arbetssitt anviands dar
berdrda parter, savil enskilda som organisationer och myndigheter, ges goda
mojligheter att limna synpunkter pa utformningen av regelverketi2. Synsittet
anges ligea i linje med den vedertagna synen att nationella toppdominer ska
tillgodose anvindarnas intresse i det land eller den region toppdominen ar
knuten till.

12 Prop. 2004/05:175, s. 255
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PTS dr av uppfattningen att det dr bra att .SE anvinder sig av ett Oppet
remissforfarande vid forindringar av regelverket, samt att stiftelsen anordnar
hearingar. Det dr dven limpligt att, sisom nu ar fallet, styrelsen fattar beslut om
storre andringar av regelverket. Myndigheten anser dven att det ar bra att .SE
har en policyradgivningsgrupp som den radgér med om principiella frigor.
Myndigheten noterar att gruppen har bred kompetens och att olika intressen
finns representerade. PTS dr mot denna bakgrund av uppfattningen att
beslutsfattandet vid faststéillandet av regler for tilldelning av dominnamn under
.se dr 1 6verensstimmelse med de krav som féljer av toppdomanlagen.

3.5 OffentliggOrande av regler for tilldelning av
doméannamn
SE:s beskrivning

SE ger offentlighet at sina regler for tilldelning av dominnamn under
toppdominen genom webbplatsen www.iis.se, via ombuden, genom
meddelanden till innehavare av domidnnamn och vid 6ppna informationsmoten
tva ganger per dr, samt i nyhetsbrev.

PTS bedommning

PTS dr av uppfattningen att det dr bra att .SE ger offentlighet at sina regler
bade genom information pa sin webbplats och genom aktiviteter sisom
informationsdagar och riktad information till innehavare. Genom att anvinda
olika former f6r informationsgivningen ges goda forutsattningar for att
informationen nar ut till alla ber6rda.

Myndigheten ser positivt pa att det finns relativt mycket information pa .SE:s
webbplats. Det ar emellertid under sidana férhallanden viktigt att presentera
information som ar av betydelse f6r och som ger férutsittningar for att géra
korrekta dominnamnsregistreringar pa ett i ssmmanhanget framtridande sitt.
PTS dr av uppfattningen att viss information pa .SE:s webbplats bor ha en mer
framtradande plats och diarmed vara littare att finna 4n idag. Detta giller
sarskilt de skyldigheter som aligger en innehavare av ett domédnnamn.
Myndigheten anser att betydelsen av att dominnamnsinnehavarens
kontaktuppgifter ar korrekta behover framhallas pa ett bittre satt. Detta giller
sarskilt korrekta uppgifter om e-postadress. Likasa bor skyldigheten att tillse att
dominnamnet inte utgor intrang 1 annans rattighet, eller pa annat sitt strider
mot lag eller forfattning, allmin ordning eller dr dgnat att vicka forargelse
redovisas pa ett mer framtridande sitt 4n idag. P4 den webbsida dir den
sokandes skyldigheter beskrivs utforligare ("Villkor och regler”) presenteras
t.ex. information om vilka tekniska begrinsningar som finns vid registrering av
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dominnamn pa ett mer framtridande sitt an de nu nimnda skyldigheterna for
innehavaren av ett domannamn.

Myndigheten efterlyser dven mer information pa webbplatsen om den s.k.
sparrlistans funktion (se avsnitt 4). Det bor pa .SE:s webbplats finnas
utforligare information om vad som ligger till grund fOr att vissa beteckningar
finns skyddade pa listan, hur .SE faststiller innehallet i den och vad som
toranleder forindring av sparrlistan.

PTS dr av uppfattningen att den nu nimnda informationen bor lyftas fram pa
ett battre sitt 4n idag pa webbplatsen. Ett sidant tydliggérande av vad som
torvintas av en domidnnamnsinnehavare dr dven ett sitt att motarbeta
férekomsten av registreringar av domannamn som utgor intrang i annans
rittigheter och som sker 1 ond tro. PTS ser dirfor ett behov av att .SE ser 6ver
hur informationen om regelverket for tilldelning av domannamn under .se
presenteras pa stiftelsens webbplats.

3.6 Information om regler for tilldelning av
domannamn vid ans6kan om registrering av
domannamn

SE:s beskrivning

Innehavarens skyldigheter framgar av de Allméinna villkor som finns
tillgdngliga pa .SE:s och ombudens webbplatser. Innehavaren idr enligt dessa
villkor skyldig att se till att kontaktuppgifterna ér fullstindiga och korrekta, att
dominnamnet inte utgdr intrang i annans rattighet eller strider mot gillande
forfattning, allmin ordning eller dr dgnat att vicka forargelse.

.SE sikerstiller att den som ansoker om registrering av doméinnamn tagit del
av innehallet i reglerna for tilldelning av doméinnamn innan registreringen
genomfors. I de ombudsavtal som var gillande fram till den 9 mars 2009
regleras 1 punkt 6.3 "Information om Allmanna villkor" att ombudet ska tillse
och dokumentera att Innehavaren innan bestillningen slutférs har tagit del av
och godkint Allminna villkort. I avtal med ombuden stills krav pa att .SE:s
Allminna villkor maste finnas pa ombudens webbsidor och redovisas avskiljda
fran ombudets egna eventuella avtalsvillkor.

Ombudet har ansvar for att den sékande tagit del av villkoren och det ar upp
till ombudet att 16sa pa vilket sitt ett bindande avtal ingas. Det finns olika
16sningar f6r hur ombudet ser till att s6kanden tar del av .SE:s villkor.

13 Vid den tidpunkt .SE inkom med svar pa PTS enkit i detta tillsynsirende var de hir nimnda
avtalsvillkoren gillande, se avsnitt 1.3
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Godkinnandet kan t.ex. ske genom att en ruta kryssas 1 av vilken det foljer att
den s6kande accepterar .SE:s villkor. Det behover dock inte vara en
forutsittning att man Oppnat en link till villkoren for att rutan om
accepterande av villkoren ska kunna kryssas 1. I manga fall sker registrering av
dominnamn via e-post eller utifran skriftliga avtal. Registreringen av en
ansokan om registrering av domidnnamn gar inte igenom hos .SE om inte alla
talt i e-postformuldret har fyllts i.

Wistrand Advokatbyra genomfér for narvarande pa uppdrag av .SE en
undersokning av hur ombuden skoter registreringen av domédnnamn under .se.
Undersékningen pabérjades i november 2008. I undersdkningen genomfors
ansOkningar om registrering av domannamn under .se, varvid granskning sker
av ombudens kontroll av uppgifter och att korrekt information limnas, samt
att .SE:s villkor efterlevs. Uppdraget dr tinkt att paga fram till 6vergangen till
.SE:s nya regelverk 1 mars 2009, men kommer eventuellt att fortsitta dven en
tid darefter 1 syfte att inhamta kunskap om hur ombuden hanterar 6vergingen
till det nya regelverket.

.SE har tidigare genomfért stickprovskontroller hos ombuden i syfte att
kontrollera hur de skéter registreringen av dominnamn under .se.

PTS bedommning

.SE har i ombudsavtal reglerat att ombudet ska tillse och dokumentera att
innehavaren innan bestéllningen slutfors har tagit del av och godkint .SE:s
Allminna villkor. I avtal med ombuden stills dven krav pa att .SE:s Allminna
villkor maste finnas pa ombudens webbsidor och dir redovisas avskiljda frin
ombudets egna eventuella avtalsvillkor.

PTS dr av uppfattningen att .SE hirigenom pa ett tillfredstillande sitt
sikerstaller att den s6kande tagit del av villkoren for registrering av
dominnamn under .se. Myndigheten ser dven positivt pa att .SE for
nirvarande genomfor en undersékning av hur ombuden skoéter registreringen
av domannamn under .se och dirvid gor en granskning av ombudens kontroll
av uppgifter och att de limnar korrekt information. Se dock avsnitt 3.5 vad
giller myndighetens synpunkter pa hur informationen om vilka skyldigheter
innehavare av domidnnamn har presenteras pa .SE:s webbplats.
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4 Beddmning av .SE:s lista over
reserverade och sparrade
domannamn (den s.k. sparrlistan)

4.1 Inledning

Enligt de fr.o.m. den 12 februari 2007 gillande Allminna villkoren vid
registrering av domannamn under .se dr det mojligt att registrera valfri .se-
domin forutsatt att den ar ledig, inte férekommer pa .SE:s s.k. spirrlista och
inte strider mot svensk lagi+. Pa spirrlistan finns kategorier av domannamn
som reserverats for behorig s6kande eller helt spirrats for registrering.

Nedan foljer de svar .SE gett pa de fragor PTS stillt angaende spirrlistans
funktion och innehall, f6ljt av myndighetens bedémning av om .SE:s hantering
av sparrlistan efterlever kraven i toppdominlagen.

4.2 Sparrlistans funktion
SE:s beskrivning

En spirrlista dr ett sdtt att undvika misstag som 1 efterhand blir svara, for att
inte sdga omoijliga att ritta till. Det kan ibland vara klokt att vara forsiktig 1
samband med regelindringar och efter hand successivt slippa pa
torsiktigheten. Skyddsbehovet hos de olika domannamnen pa spirtlistan ser
inte olika ut, men syftet med skyddet varierar.

.SE:s spirtlista innehaller domdnnamn som har spirrats och inte tilldts
registreras av nagon. Listan innehaller dven domannamn som har reserverats
och endast kan registreras av den som har ritt till den beteckning eller det
namn som motsvarar domannamnet.

For niarvarande omfattar sparrlistan 75 reserverade namn. I bilaga 1 till .SE:s
enkitsvar redovisas vilka kategorier som listan 6ver reserverade eller sparrade
namn omfattar’s. Namn har reserverats dels enligt lagen (1953:711) om skydd
for vissa internationella sjukvardsbeteckningar m.m. (lagen kallas ibland Réda
Korslagen) och dels enligt lagen (1970:498) om skydd f6r vapen och vissa
andra officiella beteckningar med tillh6rande férordning (1976:100). Pa listan
finns bl.a. merparten av de beteckningar som finns angivna i férordning
(1976:100) om skydd f6r vapen och vissa andra officiella beteckningar och dir

14 Som framgir av avsnitt 1.3 har de Allménna villkoren den 9 mars 2009 ersatts av Registreringsvillkor
gillande f6r Toppdominen .SE.
15 PTS dnr 08-11198, aktbilaga 6, bilaga 2
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forordnandet avser benimning eller férkortning. Dessa beteckningar far inte
fritt anvindas. Den organisation som innehar rittigheten till namnet kan
registrera domannamnet genom att styrka sin rittighet till namnet och verifiera
ritten att foretrada organisationen, om inte annat anges 1 aktuell lagstiftning.
Om nagon annan dn innehavaren begir hivning av spirren ska sokanden
genom intyg kunna styrka att denne har den berérda organisationens
godkinnande for detta. Ett villkor dr att ndgot annat inte anges i aktuell
lagstiftning.

Pa spirrlistan aterfinns dven huvuddominer som administreras av .SE och som
inrattades tidigt under det forsta regelverket. Det dr inte mojligt att nyregistrera
under en del av dessa huvuddomainer, medan det enligt villkoren 1 bilaga 1 till
.SE:s Allmanna villkor 4r mojligt med nyregistrering betriffande vissa andra
huvuddominer.

SE for ingen separat statistik 6ver vilka av de reserverade beteckningarna som
har registrerats av behorig s6kande respektive av s6kande efter medgivande av
den som har ritt till namnet. Hur manga som har registrerats under de tre
senaste aren gar att ta fram genom manuell granskning av samtliga intyg som
har limnats som stoéd for ansokan.

PTS bedommning

Enligt forarbetena till toppdominlagen kan kravet att reglerna for
namntilldelning, avregistrering och 6verféring av domannamn enligt 7 § ska
utformas med iakttagande av allmidnna intressen innebira att administratoren
av toppdomainen kan reservera vissa ordis. Det framhalls dock att man vid en
bedémning av vilka ord som ska tas upp pa en lista som reserverade emellertid
bor vara restriktiv, eftersom varje saidan atgird maste vigas mot det
overgripande kravet om att forfarandet ska vara 6ppet och icke-
diskriminerande.

PTS utgangspunkt ar att spértlistan fyller en viktig funktion. Som .SE
framhaller 4r en sparrlista ett sitt att undvika misstag som i efterhand blir svara
att ritta till. Myndigheten anser att da det inte sker nagon provning av
dominnamn vid registrering utgdr spirrlistan en form av skyddsmekanism i de
situationer nar det alternativa tvistlésningsforfarandet inte svarar mot de behov
som finns av att skydda olika beteckningar.

Sasom sigs 1 forarbetena bor spirrlistan inte bli f6r omfattande. PTS dr dock
av uppfattningen att bl.a. samhillsviktiga funktioner, som det ar viktigt att

16 Prop. 2004/05:175, s. 298
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konsumenter och andra anvindare av Internet har fértroende for, bor omfattas
av det skydd som en sparrlista erbjuder. Myndigheten ar av uppfattningen att
ett exempel pa sadana samhillsviktiga funktioner kan vara myndigheter.

Myndighetens bedomning av huruvida det finns behov av att fora in andra
beteckningar pa spirtlistan behandlas nedan 1 avsnitt 4.3.

4.3 Sparrlistans innehall
SE:s beskrivning

Kriterierna som ligger till grund f6r vilka beteckningar som fors in pa listan
beslutas antingen av .SE:s ledning eller av .SE:s styrelse om de innebir
férindringar 1 policyhdnseende. Generellt stravar .SE efter att ha sa fa sparrade
respektive reserverade domiannamn som moijligt. Med fa undantag sker inte
nagra tilligg till listan.

Information om vad som ir sparrat respektive reserverat och motivet bakom
detta finns publicerat pa .SE:s webbplats. Bakgrunden till varfor olika
kategorier fOrts in pa en lista Over spirrade eller reserverade dominnamn
varierar. Samtliga spirrade eller reserverade domannamn har tagits in vid olika
typer av regelférindringar, framfor allt vid Gvergangen fran f6rprévning till
efterprovning 2003, inférandet av internationaliserade domannamn (IDN-
dominnamn), samt inférandet av numeriska domiannamnt’. Utover vad som
framgar nedan styrs forandringar i kriterierna bl.a. av RFC:er (Requests For
Comments) och av allmin praxis.

e Sifferkombinationer i formatet XXXXXX-XXXX

Spirren tillkom i samband med inférandet av mojligheten att registrera
numeriska dominnamn for att undvika obehorig registrering av
personnummer. Inga nya namn fors in pa listan.

¢ Kontrollgirokonton (90-konton)

Spirren tillkom i samband med inférandet av mojligheten att registrera
numeriska domidnnamn for att undvika obehérig registrering av
kontrollgirokonton for insamlingsindamal. Inga nya namn fors in pa listan.

e 11-serien for telefoni

¢ 90000

17 Internationaliserade domidnnamn, s.k. IDN-dominnamn, innehaller icke-latinska tecken. Exempel pa
internationaliserade doméidnnamn dr domédnnamn innehallande arabiska eller kinesiska tecken
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® 90160 resp. 90165

Reservationen tillkom i samband med inférandet av mojligheten att registrera
numeriska domannamn for att skydda vissa telefonnummer som administreras
av PTS f6r vissa sarskilda andamal. Numren ér reserverade for den som
tillhandahaller den tjanst som numret anvands for, t.ex. 112 f6r n6dnummer
som for niarvarande innehas av SOS Alarm. Inga nya namn f6rs in pa listan,
diremot kan 6verlatelse ske till annan innehavare.

e Tva bokstiver foljt av tva bindestreck

Sparren tillkom i samband med inrittandet av omkodningsforfarandet for
IDN-dominnamn, dir omkodade IDN-dominnamn markeras med inledande
xn--. Kriteriet for att féra in andra namn pa listan och bakgrunden till att
stiftelsen inte bara spirrat bokstidverna xn dr att forfarandet med tva bokstaver
foljt av tva bindestreck kan komma att beh6vas for att 16sa andra problem 1
dominnamnssystemet. Skulle detta ske faller den nya kombinationen in under
sparren med automatik.

e [andskoder enligt ISO 3166-1 alpha 2 code elements.

I en rekommendation rérande dominnamn, RFC 1591, utfirdad av Internet
Engineering Task Force IETT) star att man inte bor tilldta registrering av
domainer som motsvarar andra toppdomaner. Skilen for detta var
ursprungligen mer tekniska an juridiska eller administrativa. En namnserver
kunde t.ex. fastna 1 uppslagningen om sokstringen inneh6ll namnet pa fler dn
en toppdomin, som t.ex. .us.se. Serverprogrammet vintade sig ingenting efter
.us och hingde foljaktligen upp sig. Idag idr detta sannolikt inte nagot stort
problem med modernare maskin- och programvara, men det har inte gatt att fa
ett entydigt svar pa frigan.

Tvastilliga landskoder har en speciell stillning enligt RFC 1591, vilket ar en
rekommendation som ICANN strikt har foljt s . RFC 1591 anses vara en av de
viktigaste Internetstandarderna beaktande domidnnamnssystemet och
delegering av domdnnamn och domédnnamnssystemet struktur.

Mot denna bakgrund beslutade styrelsen f6r .SE 2003 att inte tillata registrering
av tvastilliga domidnnamn som samtidigt utgor landskod enligt ISO 3166-1
alpha 2 code elements. .SE reserverar de officiella tilldelade koderna, de sirskilt
reserverade koderna samt de dnnu inte officiellt tilldelade (t.ex. eu, uk).

18 JCANN, the Internet Corporation for Assigned Names and Numbers, ansvarar f6r den globala
koordineringen av bl.a. IP-nummer och doménnamn f6r Internets dominnamnssystem
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e Exempel och testdominer
Dessa dominer har tillkommit och anvinds som exempel och for testindamal.
Riksmorgis.se var t.ex. den forsta dominen som anvindes for att testa IDN i

.SE. .SE har dir i princip f6ljt rekommendationerna i RFC 2606.
el64.se

enum.se

example.se

localhost.se

namn.se

ns.se

Inga nya namn tas in i listan. Kategorin bestir bara av sex domédnnamn, vilka
behovs for testning. .SE ser ddrfor ingen anledning att minska omfattningen av
denna kategori. Vad giller t.ex. domidnnamnet namn.se kan det visserligen
finnas ett kommersiellt intresse av att registrera detta, men anvindningen av
dominnamnet dr inte given da det inte representerar ett varumarke eller
firmanamn. Exempeldominen har funnits linge och anvinds fortfarande vid
tester av olika slag.

e Vilseledande

Vissa dominnamn spirrades redan under det gamla regelverket eftersom de
kan uppfattas som mer generella och inte bor finnas i enskild dgo da de skulle
kunna vilseleda anvindare. En del av dem kan ocksa anvindas 1 olika typer av

attacker, som t.ex. wpad.se. For ndrvarande omfattas listan av:
com.se

edu.se

ftp.se

net.se

whois.se

wpad.se

Foériandringar 1 listan sker mycket séllan och endast pa férekommen anledning.
En spirr mot mojligheten att registrera wpad.se och wpad.<huvuddomin>.se
ar den senast inférda domanen pa sparrlistan sasom vilseledande beteckning,

Anledningen ar att férekomsten innebar en allvarlig sikerhetsrisk pa Internet®.

Beteckningarna under kategorin ”Vilseledande” férdes in da Internet var
”omoget” och det kan idag finnas anledning att féra in fler generella
beteckningar pé spirtlistan. Fler namn pa andra protokoll pa infrastrukturniva

19 http:/ /www.microsoft.com/technet/secutity/advisory/945713.mspx

Sikerhetsproblem i en funktion fér webbservrar med beteckningen WPAD (Web Proxy Auto Discovery)
mojliggér obehdrigt utlimnande av information och blir dirmed en funktion som kan anvindas f6r
attacker 1 vissa miljGer.
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skulle ha kunnat reserveras redan tidigare, men .SE har valt att vara
sparsamma.

e Huvuddomainer

Foljande huvuddominer administreras av .SE. Vissa av dem har stingts for
registrering, under andra kan registrering av domédnnamn ske av behorig
sokande.

Tm.se-Varumirken

Press.se-Tidsskrifter

Parti.se-Politiska partier
Brand.se-Brandforsvarsforbund
Fh.se-Folketshusféreningar
Fhsk.se-Folkhégskolor
Fhv.se-Foretagshilsovard
Komforb.se-Kommunforbund
Kommunalforbund.se-Kommunalférbund
Komvux.se-Komvux
Lanarb.se-Lansarbetsnamnd
Lanbib.se-Lansbibliotek
Naturbruksgymn.se-Naturbruksgymnasium
Sshn.se-Stiftelser samverkan hoégskola och niringsliv
<lansbokstav>.se-Linsbokstaver

Org.se-Ideella foreningar inkl riksorganisationer
pp.se-Privatpersoner

Inga nya namn tillkommer till listan. Skyddet f6r de huvuddomaner som det
inte ar mojligt att nyregistrera under dr en kvarleva fran det forsta regelverket
for registreringar av domiannamn under .se. Regelverket var strukturellt
betingat och huvuddominerna har i dagsliget inte nagot sirskilt skyddsbehov
jamfort med ovriga domannamn. Det finns ingen efterfrigan pa de hir aktuella
huvuddominerna, men redan existerande domannamn under respektive
huvuddomain far finnas kvar sa linge det finns behov av dem. .SE ser [6pande
over mojligheten att minska denna lista 6ver huvuddominer 1 takt med att
registreringar under respektive huvuddomin minskar. .SE kommer att se 6ver
det framtida behovet av att ha kvar skyddet mot nyregistrering under vissa av
huvuddomanerna.

e Svensk lag

Vid 6vergingen till nya regler 2003 gjorde .SE en noggrann
konsekvensanalys. Diribland gjordes en inventering av om det fanns
lagstiftning som kunde hindra registrering av vissa doméinnamn. Utredningen
visade pa tva mojliga forfattningar, lag (1953:771) om skydd for vissa
internationella sjukvardsbeteckningar m.m. samt lag (1970:498) om skydd f6r
vapen och vissa andra officiella beteckningar med tillhérande férordning
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(1976:100). Nya namn tas in 1 listan enligt forandringar i forfattning eller
tillhérande férordning, om mojligt.

e Frimmande staters namn pa svenska
Listan foljer utrikes namnbok.

e Geografiska ord

Listan tillkom vid 6vergangen till nya regler 2003 och som en konsekvens av
ett starkt 6nskemal fran davarande Svenska kommunférbundet. Vid
genomforandet av de nya reglerna gavs kommunerna ritt att spirra vissa
geografiska ord for kommunernas rikning och det fastslogs att listan 6ver
sparrade geografiska ord inte kunde kompletteras i efterhand. Den beslutades
vara spirrad under en tidsperiod av fem ar riknat fran den 1 mars 2003.
Diirefter skulle en utvirdering och eventuell omprévning géras av behovet av
spirtlista for geografiska ord.

.SE upprittade en spirrlista Over geografiska ord enligt f6ljande kriterier:

- spérr av geografiska ord, (ortsnamn, stadsdelar) inom respektive kommun
- sparr av vissa varianter av ortsnamn eller namn pa stadsdelar

- sparr av geografiska ord savil med som utan nationella tecken 4, 4, 6

Om flera kommuner spirrat samma geografiska ord gillde forst-till-kvarn
principen for den kommun som i efterhand kunde begira registrering av det
geografiska ordet som doméinnamn. Utéver dessa namn sparrades namn pa
kommuner, landskap och namn pa lin i den man de inte redan var registrerade
som dominnamn. .SE formulerade dven den policy som skulle gilla f6r
hivande av sparr. Nir nagon med ett berattigat intresse av ett doméinnamn
som férekommer pa sparrlistan begirde att sparren hivdes tog .SE stillning till
detta utifran policyn. Vid beslut om hivande av spirren skulle detta ske med
underrittelse till Svenska Kommunférbundets kontaktperson.

e Hovet

Hovet framstillde vid regel6vergangen krav pa att vissa namn rérande
konungahuset och kungafamiljen skulle skyddas frin registrering. .SE
tillmotesgick dessa krav. Inga nya namn tillfors till listan.

PTS bedimming

Enligt forarbetena till toppdominlagen kan kravet pa att reglerna for
namntilldelning, avregistrering och 6verféring av domannamn enligt 7 § ska
utformas med beaktande av anvindarnas intressen och andra allminna
intressen innebira att administratéren av toppdominen kan reservera vissa
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ord». Exempel pa sidana ord anges vara kommunnamn och liknande
beteckningar, men ocksa sidana ord som kan anvindas i vilseledande syfte och
som darfor getts ett sarskilt skydd i lag. Som exempel pa de senare anges vissa
titlar som advokat eller likare. Det framhills dock att man vid en bedomning
av vilka ord som ska tas upp pa en lista som reserverade emellertid bor vara
restriktiv, eftersom varje sadan atgird maste vigas mot det Overgripande kravet
om att forfarandet ska vara 6ppet och icke-diskriminerande.

Som framgar av 4.2 dr PTS av uppfattningen att forekomsten av en sparrlista
tyller en viktig funktion. Myndigheten har i dagsldget inga synpunkter pa
innehallet i sparrlistan utéver vad som foljer nedan.

Scrskilt om vilka kriterier som ligger till grund for inneballet pa sparriistan

Som konstaterats ovan i avsnitt 3.5 efterfragar PTS utforligare information pa
.SE:s webbplats om vad som ligger till grund f6r att vissa beteckningar finns pa
listan och ddrmed atnjuter ett skydd.

Sdrskilt om beteckningen “bank”

.SE har gjort bedomningen att det finns tva lagstiftningar som kan hindra
registrering av vissa domiannamn; lag (1953:771) om skydd for vissa
internationella sjukvardsbeteckningar m.m. och lag (1970:498) om skydd for
vapen och vissa andra officiella beteckningar, med tillhérande férordning
(1976:100).

Finansinspektionen (FI) har i skrivelse till .SE framhallit att ordet bank i
dominnamn endast bor fa férekomma om det dr fraga om sadan reglerad
verksamhet som omfattas av 1 kap. 9 § lag (2004:297) om bank- och
finansieringsrorelse eller om det klart framgar att ordet bank anvinds i
betydelsen forrad och sammansittningen inte kan leda till missforstand?t. Det
konstateras att regeln, som ar en forbudsregel, bland annat syftar till att skapa
forutsittningar for en stabil finansiell marknad, vilket forutsitter att kunderna
har fortroende f6r den. For att uppratthalla detta fértroende har bland annat
ordet bank kringgirdats av sirskilda skyddsregler i lagstiftningen. Ett syfte ar
att minimera risken for att allminheten ska vilseledas tro att det ror sig om en
bank i ordets vedertagna betydelse trots att det dr fraiga om annan
affarsverksamhet. Att uppratthalla detta krav pa genomlysbarhet f6r kunden
framstar som sarskilt viktigt inom omraden som Internet, dir utvecklingstakten

20 Prop. 2004/05:175, s. 298
21 F1 dnr 07-7854
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ar snabb och aktorerna manga2. FI framhaller dven att dominnamnet i sig inte
ska kunna medféra forvixlingsrisk avseende den affirsverksamhet som
dominnamnet utpekar eller leder till.

Svenska Bankforeningen har i skrivelse till .SE framfort staindpunkten att
begreppet bank bor foras upp pa spirtlistan sa att .SE har mojlighet att
bedéma om en 6nskad registrering av ett domannamn innehallande ordet bank
strider mot lagstiftningen2. Om stiftelsen vid sin bedémning skulle uppleva
osikerhet anser Svenska Bankféreningen att .SE bor remittera fragan till FI for
yttrande.

PTS noterar att det enligt lag (2004:297) om bank- och finansieringsrorelse 1
kap. 9 § bara ar banker, Sveriges riksbank, Sveriges allminna hypoteksbank och
utlindska kreditinstitut som 1 sin firma eller i 6vrigt vid beteckning av sin
affirsrorelse far anvinda ordet bank. Ett utlindskt kreditinstitut far driva
verksamhet i Sverige under den firma som institutet anvinder i det land dér det
har sitt huvudkontor. Enligt 1 kap. 5 § 2 samma lag menas med ”’bank”
bankaktiebolag, sparbank och medlemsbank, vars nirmare inneb6rd preciseras
i1kap.5§ 3,15 och 16.

Att det enligt lag (2004:297) om bank- och finansieringsrorelse bara dr banker,
Sveriges riksbank, Sveriges allminna hypoteksbank och utlindska kreditinstitut
som i sin firma eller i 6vrigt vid beteckning av sin affirsrorelse far anvinda
ordet bank bor enligt PTS rimligtvis ocksa innebira att det endast dr saidana
verksamheter som under .se fir registrera domannamn innehallande
beteckningen “bank”. Sasom FI framhallit bor dock registreringar godtas om
det klart framgar att ordet bank anvinds i betydelsen férrad och
sammansittningen inte kan leda till missforstand.

PTS kan konstatera att utgangspunkten i toppdominlagen ar att forfarandet
vid tilldelning av domédnnamn ska vara 6ppet och icke-diskrimerande och att
alla dtgirder som motverkar detta darfor bor tillimpas med restriktivitet. Enligt
SE:s regelverk sker ingen forprovning av de ansokningar om registrering av
dominnamn som inkommer. En manuell granskning av ansékan om
registrering gors bara avseende beteckningar som reserverats pa sparrlistan.
Som framhallits 1 avsnitt 4.2 anser PTS att spirrlistan fyller en viktig funktion
och utgor ett verktyg for att undvika misstag som i efterhand blir svara att rétta
till. PTS gor bedomningen att uppritthallandet av en spirrlista som skapar ett
skydd mot sidana misstag Overensstimmer med uttalandena i férarbetena till

22 Jfr Regeringens proposition 2002/03:139, Reformerade tegler f6r bank- och finansieringsrorelse, s 514
och prop 1986/87:12
2 PTS dnr 07-12498, aktbilaga 1
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toppdominlagen, enligt vilka vissa ord som kan anvindas i vilseledande syfte
och som darfor getts ett sarskilt skydd i lag kan reserveras av administratéren
av toppdominen. Sasom sdgs i forarbetena bor spirtlistan inte bli f6r
omfattande. PTS dr dock av uppfattningen att bl.a. samhillsviktiga funktioner,
som det dr viktigt att konsumenter och andra anvindare av Internet har
fortroende for, bor omfattas av det skydd som en sparrlista erbjuder.

Det kan 1 sammanhanget noteras att .SE:s nuvarande hantering av
dominnamnsregistreringar innehallande ”bank™ genom
tvistlosningsforfarandet i ATF varken kan anses motsvara de behov eller
intressen som rittighetsinnehavaren eller samhillet har i detta sammanhang.
Rittighetsinnehavaren har intresse av att f6rhindra annans missbruk av sitt
varumirke eller firma, men har sannolikt inte s stort intresse av att genom
ATF fa 6verta registreringen av det vilseledande domidnnamnet da intresset av
att faktiskt anvinda domannamnet i manga fall bor vara begrinsat. Sambhillet
har 1 detta sammanhang intresse av att uppratthalla allminhetens fortroende
for verksamhet som bedrivs pa Internet i storsta allmidnhet och fortroendet for
den samhallskritiska funktionen som bankvisendet utgor 1 synnerhet. PTS
finner det ddrfér motiverat att ansGkan om registreringar av dominnamn
innehallande ”bank” hanteras pa annat sitt dn idag.

PTS ser mot denna bakgrund ett behov av en 6versyn av .SE:s regelverk. Som
framgatt ovan sker det enligt .SE:s regelverk endast prévning av en ansokan
om registrering av ett domannamn om dominnamnet férekommer pa
sparrlistan. For att det enligt det gillande regelverket ska ske en provning av
om ansOkningar om registreringar av dominnamn innehallande beteckningen
“bank’ strider mot lag fordras foljaktligen att beteckningen fors upp pa
spartlistan. Det dr inom ramen for nuvarande regelverk endast pa detta sitt
som det kan sidkerstillas att domdnnamn innehallande ”bank” inte registreras i
strid med lagen om bank- och finansieringsrorelse. PTS édr darfor av
uppfattningen att .SE bor fora in beteckningen ”bank” pa sin sparrlista.

PTS har forstaelse for att bedomningen av huruvida ett domannamn
innehallande ”bank” ska anses vara forenligt med lagen om bank- och
finansieringsrorelse manga ganger kan vara komplicerad. Méjligheten finns
dock for .SE att vid sidana bedémningar inhdmta synpunkter fran t.ex. FL.

Redan innan en 6versyn av .SE:s regelverk har genomforts kan dock till viss
del behovet av att skydda beteckningen bank tillgodoses genom att anvinda
mojligheten till avregistrering av domannamn enligt .SE:s regelverk. Enligt
punkten 16 i .SE:s Allminna villkor har .SE ritt att omedelbart deaktivera eller
avregistrera ett domdnnamn om det uppenbart strider mot svensk lag eller
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forfattning. Om ett enskilt domédnnamn kan anses vara i strid med lagen om
bank- och finansieringsrorelse forutsitter PTS att en sadan registrering utgor
grund for omedelbar avregistrering 1 enlighet med .SE:s Allmanna villkor.

Scrskilt om geografiska beteckningar

Sedan .SE inkommit med sitt svar pa PTS enkit har .SE den 16 december 2008
tagit bort skyddet f6r geografiska beteckningar pa spirrlistan. Se mer nedan
avsnitt 4.4.

4.4 Frislappandet av geografiska beteckningar
SE:s beskrivning

Geografiska beteckningar férdes in pa sparrlistan vid 6vergangen till nya regler
2003 och som en konsekvens av ett starkt 6nskemal fran davarande Svenska
Kommunférbundet. I sitt remissvar 6ver de nya reglerna anférde Svenska
Kommunférbundet att det utvecklats en bra och vil fungerande kutym som
innebar att man kan s6ka information och kontakt med de svenska
kommunerna och landstingen via deras webbplatser som normalt finns under
<kommunnamnet>.se resp. <landstingsnamnet>.se. Antalet och namnen pa
kommunerna och landstingen ir inte heller bestindiga. Kommuner delas eller
slas samman och byter dven namn. Det sades dven paga forsok att genom
stadsdelsforvaltningar och regionbildningar utveckla demokratiprocessen.
Svenska Kommunférbundet anférde att de foreslagna regelférindringarna
forutsatte ett skydd for geografiska namn om man ville behalla den val
inarbetade kutymen och dessutom fortsatta att utveckla e-demokrati.

Svenska Kommunférbundets forslag var att de 1 samarbete med kommuner
och landsting skulle fa mojlighet att inkomma med en lista pd sidana
geografiska namn som man ansag vara skyddsvirda f6r kommunerna och som
kunde ligga till grund f6r en ”spirtlista” hos .SE. .SE tillmotesgick Svenska
Kommunférbundets 6nskemal och gav dem ritt att spirra vissa geografiska
ord f6r kommunernas rikning. .SE tog emot och hanterade kommunernas
onskemal om spirr av domiannamn och Svenska Kommunférbundet agerade
som koordinerator.

.SE upprittade en spirrlista Over geografiska ord enligt f6ljande kriterier:

e spirr av geografiska ord, (ortsnamn, stadsdelar) inom respektive
kommun

® spirr av vissa varianter av ortsnamn eller namn pa stadsdelar
e sparr av geografiska ord savil med som utan nationella tecken 4, 4, 6
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.SE accepterade diremot inte spirrar enligt foljande:
e spirr av geografiska ord som redan var registrerade doménnamn
e spirr av funktioner, som t.ex. turistférening, byggnader, centrum
e sparr av ortsnamn omedelbart f6ljt av ordet kommun
e spirr av forkortningar av ortsnamn, t.ex. hbg
e sparr av namn pa sjoar och vattendrag
e spirr av namn pa naturskyddsomraden, parkomraden, friluftsomriden,
bad, sevirdheter eller liknande

.SE accepterade inte heller spirr av geografiska ord som ér identiska med
registrerade varumirken med rittslig verkan 1 Sverige. Om sadan spérr dnda
genomfordes skulle .SE pa begiran av innehavaren av varumirket slippa
sparren till férman for varumirkesinnehavaren. Listan 6ver sparrade
geografiska ord var statisk och har inte kunnat kompletteras i efterhand. Om
flera kommuner hade spirrat samma geografiska ord gillde forst till kvarn f6r
den kommun som i efterhand kunde begira registrering av det geografiska
ordet som dominnamn.

Ut6ver dessa namn sparrades namn pa kommuner, landskap och namn pa lin i
den man de inte redan var registrerade som dominnamn. Den fullstindiga
sparrlistan publicerades pa .SE:s webbplats sa fort den firdigstilldes och har
I6pande hallits uppdaterad.

Vid genomfoérandet av de nya reglerna 2003 fastslogs att listan 6ver sparrade
geografiska ord inte kunde kompletteras i efterhand. Den beslutades ligga
sparrad under en tidsperiod av 5 ar raknat frain den 1 mars 2003. Direfter
skulle en utvirdering och eventuell omprévning av behovet av spirtlista f6r
geografiska ord goras. Sedan 2006 har det skett cirka tre registreringar per
manad av domidnnamn frin sparrlistan. Ett mycket begrinsat antal
dominnamn har registrerats fran listan av kommunerna sjilva. Det har frimst
varit fraga om situationer da kommun eller motsvarande genom intyg
mojliggjort att annan sOkande kunnat registrera domannamn innehallande den
geografiska beteckningen. Det har foljaktligen under lang tid visats mycket lite
intresse for registrering av geografiska beteckningar och behovet av att skydda
sadana har darfor inte ansetts vara lika stort som tidigare.

Den aviserade femarsperioden har nu 16pt ut och .SE:s styrelse har under
radande férhallanden beslutat att upphora med att spirra geografiska ord per
den 15 december 2008. Fram till dess har kommunerna haft méjlighet att
registrera de namn fran spirtlistan som de anser sig behova.
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SE forvintar sig inga problem med anledning av frislippandet av de
geografiska beteckningarna. Stiftelsen har haft I6pande kontakter

och avstimningar med Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) och
informerade dem i ett tidigt skede om styrelsens beslut. Kommunerna har
under en lingre tid haft mojlighet och ensamritt till registrering av geografiska
beteckningar, vilket inte utnyttjats. Atgirden 4r i enlighet med det beslut som
fattades 2003 i samforstand med Svenska Kommunférbundet. SKL har inte
rest nagra invindningar mot att skyddet for geografiska namn nu upphoér.
Regelverket blir tydligare och alla som vill kan registrera ett domiannamn aven
om det r en geografisk beteckning.

PTS bedomming

PTS kan konstatera att det vid inférandet av skyddet for geografiska
beteckningar fastslogs att listan 6ver sparrade geografiska ord skulle vara
spirrad under en tidsperiod av fem ar riknat fran den 1 mars 2003 och att det
direfter skulle géras en utvirdering av behovet av skydd for geografiska
beteckningar. Den aviserade femarsperioden har nu 16pt ut. .SE har konstaterat
att det under lang tid har visats mycket lite intresse for registrering av
geografiska beteckningar och att stiftelsen har bedomt att behovet av att
skydda sidana darfor inte ar lika stort som tidigare.

Sedan .SE limnat svar pa PTS enkit har de geografiska beteckningarna den 16
december 2008 slippts fria for registrering. PTS har infor frislippandet varit i
kontakt med SKL, som bekriftat att organisationen inte har nagot att invinda
mot det planerade frislippandet av de geografiska beteckningarna. I
kontakterna med SKL framkom vidare att frigan har férankrats hos SKL och
att borttagandet av skyddet for geografiska beteckningar i sparrlistan inte bor
medfora nagra problem f6r kommuner eller landsting.

PTS har mot denna bakgrund inget att invinda mot att .SE tagit bort skyddet 1
sparrlistan for geografiska beteckningar.
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5 Bedobtmning av .SE:s regler for
tilldelning och registrering av
domannamn

51 Inledning

Enligt de fr.o.m. den 12 februari 2007 gillande Allménna villkoren vid
registrering av dominnamn under .se sker tilldelning av domiannamn i den
turordning ansékningar kommer in till .SE. Det dr mojligt att registrera valfri
.se-domain, forutsatt att den ar ledig, inte férekommer pa .SE:s spartlista och
inte strider mot svensk lag.

Nedan f6ljer de svar .SE gett pa de fragor PTS stillt angiaende .SE:s regelverk
tor tilldelning, registrering, avregistrering och 6verforing av dominnamn, foljt
av myndighetens bedomning av om .SE efterlever kraven i toppdominlagen.

5.2 Tilldelning av doméannamn
5.2.1 Registrering av domannamn under 2006, 2007 och 2008
SE:s beskrivning

Under 2006 kom det in 204 830 ans6kningar om registrering av domédnnamn
till .SE, under 2007 188 652 och 2008 (t.o.m. den 17 november) 169 520.
Registrering sker av alla ansckningar som ar kompletta och korrekta. Om ett
domiénnamn dr upptaget, sparrat eller reserverat ska ombudet upplysa kunden
om detta och nagon ansokan skickas da inte in till .SE. .SE f6r ingen statistik
over hur manga eller av vilket skil ans6kningar inte passerar genom kontrollen
hos ombuden. Ombudens hantering utgor hir ett filter och .SE hanterar bara
ansokningar som 4ar kompletta och korrekta. Avser ansékan ett reserverat
dominnamn sker en manuell registrering hos .SE om alla villkor ir uppfyllda.

Antal domannamnsinnehavare som hade fler dn 50 respektive 100 domannamn
registrerade ar 2006, 2007, 2008:

2006 > 50 domaner: 77 st., 2006 > 100 domainer: 32 st.
2007 > 50 domaner: 128 st., 2007 > 100 domaner: 50 st.

2008 > 50 domaner: 108 st., 2008 > 100 domaner: 42 st.
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Det ar inte ovanligt att ett storre svenskt foretag har 50-100 st. registrerade
dominnamn. I Sverige har varje innehavare av en domiannamnsregistrering i
genomsnitt tva registreringar.

En begrinsning av antalet registrerade doméannamn per innehavare vore 1 strid
med toppdominlagens krav pa att tilldelningsforfarandet ska vara 6ppet och
icke-diskriminerande. Det skulle dven vara litt att kringga sadana restriktioner
genom att t.ex. anvanda olika bolagsformer. Sa var fallet da det tidigare
regelverket tillimpades, enligt vilket antalet registreringar per innehavare var
begrinsat.

PTS bedimmning

PTS kan konstatera att antalet ansékningar om registrering av doméinnamn
under toppdominen .se har minskat nagot under perioden 2006 till november
2008.

Av den internationella studien framgar att det endast ar Norid, administratren
av nationella toppdominen i Norge, som har en begrinsning av antalet
registrerade dominer per innehavare. Norid har en begrinsning om 20
domaner per innehavare. PTS ser i dagsliget ingen anledning att f6rorda att en
begrinsning infors vad galler antal domidnnamn som far registreras under .se
per innehavare av domédnnamn.

5.2.2 Registrering av domannamn innehallande i lag skyddade
beteckningar under 2006, 2007 och 2008
SE:s beskrivning

Det har inte registrerats nagra domannamn innehallande i lag skyddade
beteckningar under den aktuella perioden. Det dr anvindningen av
beteckningar sisom t.ex. “bank’” i en verksamhet som skyddas av lagstiftning,
inte sjilva registreringen i sig av ett domannamn innehallande beteckningen.
De registreringar som t.ex. skett av domiannamn innehéllande ”bank” kan
darfor inte betraktas som registreringar av dominnamn innehallande
beteckningar som skyddas av lag.

SE registrerar pa s6kandens begiran dominnamn utan att nirmare kontrollera
hur dominnamnet kommer att anviandas. Det 4r manga dominnamn som inte
kommer till anvindning eftersom de registreras f6r namnskyddsindamal, andra
kommer till anvindning langt efter registreringstillfillet.

Det ir innehavaren av ett domannamn som sjilv ansvarar for hur det anvinds
och vilket innehall som publiceras under domannamnet. Darmed dr det ocksa
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innehavaren och inte .SE som ansvarar for eventuellt felaktig anvindning av
t.ex. bokstavskombinationen ”bank”. Om det pa en webbplats bedrivs
verksambhet i strid med lag, t.ex. vilseledande bankverksamhet, dr det
webbhotellen som bor vidta dtgirder, sisom att stinga ner webbplatsen.

2002 fordes diskussioner med Svenska Bankforeningen om méjligheten att
registrera bankverksamhet under en egen huvuddomin. Det naddes dock ingen
enighet om detta da flera banker visade intresse fOr att ha egna domidnnamn
registrerade motsvarande bankernas firmanamn och varumarken.

FI och .SE har under 2008 diskuterat mojligheten att forse FI med en
torteckning over registrerade domannamn som innehaller ordet ”bank”. .SE
och FI har dock inte diskuterat forutsittningarna och villkoren f6r vad en
forteckning av det aktuella slaget skulle kunna innehalla.

PTS bedimmning

PTS kan konstatera att det redan av beslut frain ATF framgar att det under den
aktuella perioden har registrerats domannamn som har innehallit beteckningar
som har bedomts ha skydd i lag. Av avsnitt 4.3 framgar vidare att PTS ir av
uppfattningen att dominnamn innehallande bokstavskombinationen ’bank™
omfattas av skydd i lag. Det kan konstateras att det under den aktuella
perioden registrerats dominnamn som innehaller den aktuella beteckningen
och som varit féremal f6r prévning i ATF2.

PTS g6r mot denna bakgrund bedémningen att det under toppdomainen .se
under den aktuella perioden har registrerats domidnnamn som innehaller
beteckningar som skyddas av lag och didr domédnnamnet i sig maste anses vara i
strid med lag.

5.3 Granskning av en anstkan fore registrering
SE:s beskrivning

Granskning av ans6kan sker i de fall en ansékan giller en geografisk
beteckning och bygger pi ett godkinnande fran behérig tjansteman vid en
kommun till forman foér en tredje part. Granskning av ansckan sker ocksa i de
fall ans6kan avser beteckning av mellanstatlig organisations namn och bygger
pa ett skriftligt godkdnnande fran behorig tjainsteman vid organisationen i fraga

24 Se bla. beslut fran Alternativt tvistlésningsférfarande 2008-12-08, drend nr 264. Tvisten avsdg
dominnamnen sedbank.se, sweddbank.se, swdbank.se och swedabnk.se, vilka hade registrerats av
innehavaren under 2006 och 2007.

25> Geografiska beteckningar slipptes fria fOr registrering den 16 december 2008, varfér provning inte
lingre sker vid ans6kan om dominnamn innefattande sidan beteckning.
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till forman for en tredje part. Det sker hirutéver dven en granskning av en
ansOkan 1 de fall den giller en frimmande stats namn pa svenska eftersom det
ar forbehallet landets representation i Sverige.

Registrering av dominnamn som overensstimmer med nummer ur 11-serien
for telefoni dr forbehallet operatoren av telefonnummer ur serien. Dessa
nummer har reserverats och foljer de beslut PTS tar angdende
nummertilldelning. SE ansvarar inte for att ett beslut om nummertilldelning 1
11-serien automatiskt medfor ett beslut om dominnamn. Det dligger den nye
nummerinnehavaren. Vid tilldelning férsta gangen kriver .SE att operatéren
kan presentera ett giltigt beslut fran PTS.

I de fall en ans6kan granskas manuellt fore registrering, féregas granskningen
inte av en inledande basal digital granskning. Det saknas tekniska
forutsittningar att gora en inledande och basal digital granskning av en
ansOkan om registrering av domannamn. Alla registreringar som skickas fran
ombud till .SE dr automatiserade. Hos .SE gors dock en kontroll av att alla falt
ar ifyllda, en s.k. indatakontroll.

PTS bedomming

PTS anser det limpligt att .SE vid den manuella granskningen kontrollerar att
ansOkan baseras pa ett skriftligt godkdnnande fran behorig foretridare for
rittighetsinnehavaren till f6rman for en tredje part. Myndigheten har utifran
vad som framkommit inga synpunkter pa den manuella granskning som sker av
ansOkningar avseende domannamn innehallande beteckningar som finns pa
sparrlistan.

54 Villkor for s.k. skyddsregistreringar

Det férekommer att dominnamn registreras i forsta hand 1 syfte att férhindra
att annan registrerar det aktuella domannamnet. Det kan vara fraga om ett
dominnamn som dr niraliggande eller vilseledande likt innehavarens egna
kannetecken eller firma. Syftet med en registrering av ett sidant domannamn
bor vanligtvis vara att forhindra att annan registrerar domédnnamnet till nackdel
for rittighetsinnehavarens verksamhet. Man talar i detta sammanhang om s.k.
skyddsregistreringar.

SE:s beskrivning
En skyddsregistrering hanteras pa samma sitt och omfattas av samma villkor

som en vanlig registrering. .SE gbr ingen skillnad mellan registrering av
dominnamn som avses anvandas och sidana domannamn som det saknas
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avsikt att anvinda, t.ex. dominnamn som ir vilseledande lika ett kinnetecken
eller firma och som registreras bara fér att ndgon annan inte ska kunna
anvinda domiannamnet. .SE ser alla registreringar pa samma sitt, det dr
innehillet i databasen som varierar. Det innebar samma kostnad for .SE att
administrera utpekade som icke-utpekade dominnamn. Kostnaden for en
registrering ar i sammanhanget liten och att samma regelverk tillimpas
mojlige6r £6r innehavaren att pa ett enkelt sitt bérja nyttja sitt domannamn
den dag sa 6nskas.

Det saknas anledning att tillimpa sirskilda villkor vid skyddsregistrering av
dominnamn som inte anvinds. Om olika regelverk skulle anvindas skulle det
skapa forvirring hos innehavarna och darmed i praktiken forsvira registrering
av domannamn. .SE har heller ingen mojlighet att vid registreringstillfallet
avgora huruvida en registrering dr en "vanlig" registrering eller en
"skyddsregistrering”.

Hantering av skyddsregistreringar av domannamn ér en fraga for aterforsiljare
av dominnamn under .se. Det finns méjlighet f6r ombuden att erbjuda paket
innehallande registreringar av flera domdnnamn, varigenom man kan hantera
behovet av skyddsregistreringar. Sadana ”skyddspaket” finns redan pa
marknaden. Tillkommande kostnader for drift av namnservrar och andra
tjanster finns under alla omstidndigheter sd snart nagon aktiverar en doman.

PTS bedimmning

Som argument for att det inte ar mojligt att ha ett sdrskilt regelverk for
skyddsregistreringar uppger .SE att stiftelsen inte kan veta vilket syfte som
ligger bakom en ansékan om registrering av ett domannamn. .SE uppger dven
att ett sirskilt regelverk skulle skapa forvirring hos innehavarna av
dominnamn. PTS kan konstatera att om det skulle finnas ett regelverk for just
skyddsregistreringar skulle det rimligtvis vara tydligt f6r .SE vilket nyttjande av
ett domdnnamn som avses om en ansékan om skyddsregistrering gors enligt
det regelverket. Vad giller risken for forvirring hos dem som avser anséka om
registrering av doméannamn, liksom innehavare av sadana, bor det rimligtvis
snarast vara en fraga om vilken information som ges om regelverken och att de
valmoijligheter som finns for skanden presenteras pa ett tydligt sitt.

Da kostnaden for registrering av ett domannamn idag dr férhallandevis lig bor
dock behovet av att skapa olika regelverk avseende olika slags registreringar,
utifrin om dominnamnet avses anvindas eller endast skyddsregistreras, vara
begransat. PTS ser darfor inte i dagslaget ett behov av ett sidant alternativ till
det idag befintliga regelverket for tilldelning under toppdominen .se.
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5.5 Kontroll av efterlevnaden av innehavares
skyldigheter
SE:s beskrivning

Om det kommer till .SE:s kinnedom att innehavaren av ett dominnamn inte
lever upp till sina skyldigheter att forse .SE med korrekta uppgifter skickar .SE
ut en begiran om korrigering av uppgifterna till innehavaren. Har bristen inte
avhjilpts inom 10 dagar fran det att begiran avsindes har .SE ritt att
deaktivera dominnamnet. Har dominnamnet deaktiveras har innehavaren
mojlighet att ater aktivera dominnamnet genom att senast 60 dagar frin dagen
for deaktiveringen avhjilpa den patalade bristen. Om detta inte sker har .SE
ritt att avregistrera domannamnet.

.SE har gett SVEA i uppdrag att skéta uppdateringar av
dominnamnsinnehavares kontaktuppgifter i samband med aviseringar som
kommer i retur fran posten. Avisering sker en gang per ar. Forst skickas ett e-
postmeddelande med férhandsinformation om att avisering kommer att ske
fran .SE till en innehavare av ett domannamn. Avin skickas darefter alltid per
post till innehavaren.

Problem med inaktuella e-postadresser uppstar oftast med édldre
dominnamnsregistreringar. Vid den arliga aviseringen skickas normalt
torfragningar till Upplysningscentralen AB (UC) f6r foretagskunder. Under
2008 har .SE i samband med den érliga aviseringen kontrollerat adresser via
UC f6r att se om forandringar skett av innehavarens kontaktuppgifter.

.SE:s egen personal gor ocksé periodvis punktinsatser genom att per telefon
eller post kontakta innehavare som inte har en giltig e-postadress med
uppmaning om att uppdatera informationen via en sirskild blankett.

.SE kontrollerar inte i f6rvig om ett domdnnamn utgdr intrang i annans ritt,
strider mot gallande forfattning, allmin ordning eller ar dgnat att vicka
forargelse. Dominnamn som utgor intrang i annans ratt kan prévas av ATE.
Om det kommer till .SE:s kinnedom att ett domdnnamn uppenbart strider mot
svensk lag eller forfattning gor .SE en utredning med hjalp av interna och
externa jurister. Direfter diskuterar VD vid behov fragan med
policyradgivningsgruppen och .SE:s styrelse. Beslut fattas darefter av VD eller
styrelsen.

PTS bedommning

PTS anser att det 4r rimligt att .SE vid kinnedom om att innehavaren av ett
dominnamn inte lever upp till sina skyldigheter att férse .SE med korrekta
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uppgifter skickar ut en begiran om korrigering av uppgifterna till innehavaren.
Det ar dven limpligt att innehavaren far skalig tid att avhjilpa bristen och att
deaktivering av domiannamnet tillimpas i ett 6vergangsskede innan
avregistrering sker. Vidare anser myndigheten att .SE skoter uppdateringar av
dominnamnsinnehavares kontaktuppgifter pa ett tillfredstallande sitt.

Enligt .SE gor stiftelsen bl.a. en utredning med hjalp av interna och externa
jurister om det kommer till .SE:s kinnedom att ett domannamn uppenbart
strider mot svensk lag eller forfattning. Direfter beslutas om eventuella
atgirder ska vidtas. PTS ser inte anledning till att .SE i storre utstrickning dn
idag ska kontrollera om innehavare av dominnamn efterlever regelverket i
detta avseende. Om .SE 4ndai fir kinnedom om att sd inte ar fallet bor dock
stiftelsen, 1 enlighet med vad som papekats tidigare, i storre utstrickning dn
idag vidta atgirder mot innehavaren. Det kan t.ex. vara friga om att anvinda
mojligheten till avregistrering av domannamn i enlighet med .SE:s Allminna
villkor.

5.6 Domannamn som ar vilseledande lika ett
kannetecken eller firma
5.6.1 Registrering av domannamn som ar vilseledande lika ett

kannetecken eller firma

SE:s beskrivning

I vissa fall kan en domédnnamnsregistrering uppfattas som ett problem av
tredje man, exempelvis for att registreringen ligger nira dennes eget
dominnamn. Som exempel kan nimnas aftonbladet.se och aftonbadet.se
respektive handelsbanken.se och handelbank.se. Uppfattningen grundar sig
saledes pa en subjektiv bedomning och det dr omdjligt £6r .SE eller ett ombud
att vid registreringstillfillet bedéma vilka registreringar som kan komma att
uppfattas som ett problem. Enligt internationell praxis sa ligger
toppdominadministratorer i allminhet ingen vardering i vad som registreras.
.SE tillhandahaller ett alternativt tvistlésningsférfarande som mojliggor
provning av dominnamnsregistreringar i efterhand.

Genom att .SE har tydliga regler for registrering som stiftelsen foljer i sina
rutiner tillférsikras ett Oppet och icke-diskriminerande tilldelningsforfarande,
vilket tillsammans med ett vil fungerande ATF gagnar Internets

utveckling.
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PTS bedommning

Av den internationella studie PTS genomfért inom ramen for tillsynen
framkommer att de tillfragade toppdomanadministratorerna generellt betraktar
det som forbjudet att i ond tro registrera ett domannamn som inkriktar pa
annans varumarke, s.k. fulregistreringar. Den brittiska
toppdominadministratdren, Nominet, erbjuder dven en tjanst som kan
anvindas vid forsvarande av immateriella rittigheter och liknande
angelagenheter.

PTS kan konstatera att frekomsten av registreringar som gors i ond tro av
dominnamn som ir vilseledande likt ett annat kinnetecken eller firma ar ett
problem fo6r méanga verksamheter. Det riskerar att skada verksamheterna och
tilltron till Internet da det kan leda till att allmédnheten uppfattar situationen
som att man l6per risk att blir lurad da man tar kontakt med
affarsverksamheter pa Internet.

Myndigheten dr av uppfattningen att det 4r av stor betydelse att tilltron till
Internet uppritthalls. Det 4r mot denna bakgrund viktigt att regelverket f6r
tilldelning av domidnnamn skapar férutsattningar for en positiv utveckling av
Internet genom att meningsskiljaktigheter som uppstar med anledning av
registreringar av doméannamn som ir vilseledande likt ett annat kidnnetecken
eller firma tas om hand pa ett indamalsenligt sitt.

5.6.2 Verksamheter som har som affarsidé att registrera domannamn
som ar vilseledande lika annat kannetecken eller firma i syfte
att formedla dem

SE:s beskrivning

.SE har férbjudit ombuden att dgna sig at s.k. lagerhéllning, eller warehousing,
genom att reglera detta i avtal. SE:s pris for domannamnsregistrering ar satt
utifran en avvigning mellan att alla ska ha rad att registrera domdnnamn men
att det inte ska vara attraktivt for verksamheter att registrera ett stort antal .se-
domaner i formedlingssyfte.

.SE tillhandahaller ATF och har skapat ett sirskilt avgiftssystem dir flera
dominnamn kan prévas till en och samma avgift. Om forfarandet giller flera
domiannamn dir parterna (bade sokanden och motparten) ir desamma och
om de stodjer sig pa samma rattsgrund, till exempel samma varumarke eller
firma, kan drendena handliggas tillsammans. Aven om det i andra fall 4r till
gagn for utredningen att sla samman handlidggningen kan detta ske.
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PTS bedommning

Av forarbetena till toppdominlagen framgar att férhéllandet att en eller flera
innehavare kan registrera ett stort antal domiannamn som inte anvands aktivt
kan utgéra en nackdel for tilldelningen av dominnamn2. Det framhalls att
antalet registreringar da Okar utan att den aktiva anvindningen av dominnamn
under toppdominen Okar.

PTS ser positivt pa att .SE i avtal foérbjudit ombuden att dgna sig at s.k.
lagerhallning och pa ambitionen att forenkla situationen for de
rittighetsinnehavare som har anledning att anséka om ATF avseende flera
dominnamnsregistreringar. Myndigheten gér bedémningen att atgirderna
overensstaimmer med toppdominlagens krav att regelverket ska utformas med
beaktande av anvindarnas och andra allminna intressen, samt utvecklingen
inom Internetomradet.

Vad giller myndighetens syn pa .SE:s tillhandahallande av férteckning 6ver
deaktiverade domannamn som visar vilka domannamn som snart blir
tillgéngliga for registrering hinvisas till avsnitt 6.2.3.

26 Toppdomin f6r Sverige- Slutbetinkande av e-komutredningen, SOU 2003:59, s. 146
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6 Bedobtmning av .SE:s regler for
deaktivering, avregistrering och
Overforing av domannamn

6.1 Inledning

Enligt de Allminna villkoren vid registrering av domannamn under .se ar det
mojligt for .SE att avregistrera ett domannamn om innehavaren inte har férsett
.SE med korrekta eller fullstindiga uppgifter, p.g.a. dom eller beslut av
domstol, p.g.a. beslut i ATF, pa begiran av innehavaren eller om det
registrerade domiannamnet uppenbart strider mot svensk lag eller forfattning.

Enligt de Allmanna villkoren sker deaktivering av ett dominnamn innan det
avregistreras. Enligt definitionen i de Allmédnna villkoren innebir deaktivering
att hianvisningen fran ett domannamn till ett visst IP-nummer kopplas bort
utan att sjilva registreringen av dominnamnet paverkas. Overféring av ett
dominnamn kan enligt de Allmédnna villkoren ske efter beslut i ATF och efter
dom eller beslut av domstol.

Nedan féljer de svar .SE gett pa de fragor PTS stillt angidende .SE:s regelverk
for deaktivering, avregistrering och 6verféring av domannamn, foljt av
myndighetens bedémning av om .SE efterlever kraven i toppdominlagen.

6.2 Deaktivering av domannamn
6.2.1 Situationer nar deaktivering kan ske av ett doméannamn
SE:s beskrivning

Deaktivering av ett dominnamn kan enligt punkt 16 1 .SE:s Allminna

villkor ske utifran ansvar for kontaktuppgifter och kontaktpersoner, utebliven
betalning av drsavgift, om innehavaren inte kan nas pa uppgiven adress eller
om innehavaren saknar en fungerande e-postadress. Ett dominnamn kan enligt
.SE:s Allmanna villkor vara deaktiverat i maximalt 60 dagar.

Tillimpning av deaktivering i andra fall in vad som nu ir fallet maste regleras i
.SE:s Allminna villkor. Det bér understrykas att deaktivering maste tillimpas
med stor forsiktighet eftersom atgirden far stor paverkan fér innehavaren i
och med att denne inte kan nyttja sitt domannamn.
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PTS bedommning

Av den internationella studie PTS genomfort framgar att
toppdominadministratorerna i studien, i likhet med .SE, deaktiverar ett
dominnamn innan det blir tillgangligt for nyregistrering. Tiden under vilken
dominnamnet dr deaktiverat varierar fér de olika toppdominerna. I Finland ar
dominnamnet deaktiverat i 30 dagar, i Holland 40 dagar, Portugal i 90 dagar
innan en nyregistrering kan goras.

PTS ser positivt pa att .SE deaktiverar ett domdnnamn innan det avregistreras.
Pa s sitt ges mojlighet f6r innehavaren av domédnnamnet att korrigera de
brister som ligger till grund f6r deaktiveringen innan en avregistrering sker av
dominnamnet. Myndigheten gor dven bedémningen att deaktivering av
dominnamnet under en tid om maximalt 60 dagar ir rimligt och ger skilig tid
for innehavaren att vidta atgirder innan avregistrering sker av domannamnet.

PTS dr dirfor av uppfattningen att anviandningen av mojligheten till
deaktivering av domiannamn ér val avvigd och tillimpas pa ett sitt som star i
overensstimmelse med toppdominlagen.

6.2.2 Tillhandahallande av forteckning 6ver deaktiverade
doménnamn
SE:s beskrivning

.SE tillhandahaller en férteckning 6ver deaktiverade doméinnamn som visar
vilka domédnnamn som snart blir tillgingliga f6r registrering. Listan anvinds
frimst av ombud och innehavare och underlattar f6r dem att hitta information
om varfér domannamnet ar deaktiverat och en oonskad avregistrering t.ex. pa
grund av en missad betalning kan foérhindras. Eftersom forteckningen ar
tillgdnglig pa Internet och diarmed for alla bedomer .SE att anvindandet av
torteckningen uppfyller kraven pa ett 6ppet och icke-diskriminerande
tilldelningsforfarande. Forteckningen tillforsikrar dven att alla har samma
tillgang till information. De tekniskt kunniga kan inhdmta information om vilka
dominnamn som ir deaktiverade dven utan en sidan lista. .SE anser dirfor att
tillhandahallandet av listan 6ver deaktiverade domédnnamn dr férenligt med
toppdominlagens krav att .SE:s regler ska tillf6rsakra ett Sppet och icke-
diskriminerande tilldelningsforfarande och darvid sirskilt beakta utvecklingen
inom Internetomradet.

Pa samma sitt som betriffande DNSSEC, leder .SE utvecklingen bland
administratOrer av nationella toppdominer pa detta omrade genom att
tillhandahalla den aktuella listan. Ombudsféreningen Registrars.se har uttalat
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sig ha en positiv installning till att .SE erbjuder en allmint tillgénglig
torteckning 6ver de dominnamn som dr deaktiverade och snart kommer att
vara moijliga att registrera.

PTS bedommning

PTS kan se att tillhandahallandet av forteckningen 6ver deaktiverade
dominnamn fyller en funktion pa sa sitt att den tillférsdkrar att alla har samma
tillgang till information. Tillhandahallandet av forteckningen kan pa sa sitt
anses vara forenlig med toppdomainlagens krav pa ett 6ppet och icke-
diskriminerande tilldelningsforfarande.

Enligt 7 § toppdomainlagen ska emellertid regelverket utformas sa att
forfarandet dr 6ppet och icke-diskriminerande med sarskilt beaktande av
skyddet for den personliga integriteten, anvindarnas intressen och andra
allminna intressen, samt utvecklingen inom Internetomradet. Myndigheten
ifragasitter om tillhandahéllandet av forteckningen kan anses vara i
overensstimmelse med dessa krav. Den information som ges genom
forteckningen om domannamn som kan komma att bli tillgingliga for
registrering underlittar verksamheter som kan ifragasittas om de har positiv
inverkan pa Internets utveckling.

.SE har 1 andra sammanhang beaktat behovet att motverka s.k. lagerhallning av
dominnamn och vidtagit atgirder i detta syfte. Stiftelsen har t.ex. f6rbjudit
ombuden att dgna sig it lagerhallning, eller warehousing, genom att reglera
detta i avtal och tillimpar en prissittning f6r domédnnamnsregistrering
utformad utifran férhallandet att det inte ska vara attraktivt f6r verksamheter
att registrera ett stort antal .se-domaner i férmedlingssyfte.

Myndigheten gér bedémningen att tillhandahéllande av férteckningen 6ver
deaktiverade domidnnamn kan underlitta verksamhet som dgnar sig at s.k.
lagerhallning av domédnnamn. Genom informationen som ges 1 forteckningen
underlittas bevakning och registrering av attraktiva doméinnamn for
verksamheter som dgnar sig at lagerhallning av domédnnamn i férmedlingssyfte.

PTS anser att .SE:s tillhandahallande av forteckningen 6ver deaktiverade
domiannamn avviker fran stiftelsens instillning i ovrigt till s.k. lagerhallning.
Forhallandet att nagon liknande forteckning generellt inte erbjuds av
dominnamnsadministratérerna i andra EU-linder stirker myndighetens
uppfattning att tillhandahallandet av férteckningen visserligen tillm&tesgar
kraven pa ett 6ppet tilldelningsforfarande men att det kan ifragasittas om det
ar forenligt med toppdominlagens krav att regelverket for tilldelning av
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dominnamn ska beakta anvandarnas och andra allminna intressen, samt
utvecklingen inom Internetomradet.

PTS har dock i den nu genomférda tillsynen ansett det motiverat att .SE vidtar
vissa atgarder 1 syfte att stirka situationen for de rittighetsinnehavare som vid
upprepade tillfillen ser sina rittigheter krinkta genom registreringar av
dominnamn (se t.ex.avsnitt 8). Myndigheten ér av uppfattningen att dessa
atgirder bor ha en positiv inverkan pa de problem som s.k. fulregistreringar ger
upphov till. PTS anser darfor att det f6r narvarande inte finns skil att invinda
mot att .SE tillhandahaller en allmint tillginglig forteckning 6ver deaktiverade
dominnamn.

6.3 Avregistrering av domannamn
6.3.1 Avregistreringar under 2006, 2007 och 2008
SE:s beskrivning

Under den aktuella perioden har tva avregistreringar skett p.g.a. beslut 1 ATF.
Avregistrering pa innehavarens egen begiran kan ske via undertecknande av
blankett, i .SE:s webbgrinssnitt Domianhanteraren eller genom att inte betala
tornyelseavgiften. Under 2006 gjordes 33 250 st. avregistreringar pa
innehavarens egen begiran, 2007 59 549 st. och under 2008 88 6306 st.

Ett dominnamn som ska avregistreras blir inte omedelbart tillgingligt f6r ny
registrering. Forst sker deaktivering av domiannamnet och det f6rs upp pa
listan 6ver deaktiverade domannamn. Deaktiveringen innebir att
dominnamnet inte lingre ér synligt pa Internet under de 60 dagar som I6per
innan sjilva avregistreringen sker. Direfter sker avregistrering och det ar
mojligt att dter registrera namnet.

PTS bedommning

PTS dr av uppfattningen att det ar lampligt att domidnnamn som ska
avregistreras inte omedelbart blir tillgangligt for ny registrering. Saisom framgar
ovan av avsnitt 6.2.1 anser myndigheten att det ér rimligt att innehavaren av ett
dominnamn ges maoijlighet att atgirda den brist som ligger till grund f6r
deaktiveringen innan en avregistrering sker av domiannamnet.

Kommunikationsmyndigheten PTS

Post- och telestyrelsen 49



Tilldelning av domannamn under .se

6.3.2 Avregistrering av domannamn till foljd av beslut fran domstol
SE:s beskrivning

Dominnamn som avregistrerats till f6ljd av beslut frin domstol behandlas pa
samma sitt som andra avregistrerade domannamn. Sjilva avregistreringen gors
manuellt, men i 6vrigt hanteras avregistreringen pa samma sitt som annars.

.SE har inte sirskilda rutiner f6r uppféljning av avgéranden av domstol i
anledning av domannamnstvister. Anledningen ar att det i dagslaget inte ar
nédvindigt eftersom det dr sa fa fall som avgors av domstol att .SE under alla
omstiandigheter foljer dessa drenden. Om det skulle ske en avregistrering till
foljd av beslut av domstol skulle det intriffade utredas av .SE. Situationen har
dock hittills inte uppstatt.

PTS bedomming

PTS har forstaelse for att .SE, mot bakgrund av de sillsynta avgérandena frin
domstol 1 tvister om dominnamn, i dagslaget inte har nagra sirskilda rutiner
tor uppftoljning av avgéranden av domstol. Myndigheten anser vidare att det ar
viktigt att .SE, 1 férekommande fall, utreder omstindigheterna kring den
registrering som varit féremal f6r domstolsprévning.

6.3.3 Avregistrering av domannamn till f6ljd av att det strider mot
svensk lag eller forfattning

SE:s beskrivning

.SE har dnnu inte i nagot fall avregistrerat ett domannamn pa grund av att det
uppenbart strider mot lag eller forfattning. .SE har endast haft ett fatal drenden
och inte i nagot fall har det, utan rattslig prévning, kunnat avgéras om
dominnamnet uppenbart strider mot lag. Varje drende hanteras och bedéms
mycket seri6st, bl. a. av externa jurister.

Ett konkret drende som efter en noggrann juridisk analys har behandlats av
.SE:s styrelse vid flera tillfillen sedan 2006 dr papekanden fran Handelsbanken
angiende doméinnamn nirliggande handelsbanken.se. I detta drende har .SE
haft kontakt med Finansinspektionen (FI) och haft méte med bade

FI och PTS. Nu avvaktas Fl:s bedomning innan drendet aterigen kommer upp
till diskussion 1 styrelsen.

Det bor papekas att ATF under hésten 2008 avgjort tva drenden dar s6kanden
varit banker (Swedbank, drende nr 264, och Danske Bank, drende 262). I bada
fallen har bankerna vunnit bifall till sina ansdkningar och dominnamnen har
overforts till dem. I Swedbanks fall prévades fyra olika domiannamn
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(sedbank.se sweddbank.se swdbank.se swedabnk.se) i ett och samma drende till
en kostnad av 5 000 kronor exkl. moms efter aterbetalning av halva avgiften
och ett beslut erholls efter 64 dagar. Danske bank fick betala 5 000 kr inkl.
moms och fick sitt beslut efter 65 dagar. Swedbank har f6r nirvarande
ytterligare ett drende for provning i ATF. I de fall dir anmalaren kontaktar .SE
och uppger att innehallet pa en webbplats strider mot lag uppmanar .SE
anmilaren att kontakta innehavarens webbhotell eller motsvarande.

PTS bedommning

PTS har inte fatt nagon information om i hur manga fall .SE mottagit en
anmalan om att ett registrerat domannamn strider mot svensk lag eller
forfattning, men dar anmalan inte resulterat i avregistrering av dominnamnet.
Sasom konstaterats 1 avsnitt 4.3 dr PTS av uppfattningen att domidnnamn
innehallande beteckningen bank skyddas av lag (2004:297) om bank- och
finansieringsrorelse. Det framgar vidare av 5.2.2 att det under aren 2006-2008

har registrerats domannamn som efter prévning 1 ATF har konstaterats ha
skydd i lag.

Av den internationella studien framkommer att ett flertal
dominadministratorer har avregistrerat domannamn da innehavaren av ett
dominnamn inte har efterlevt sina skyldigheter.

Enligt 16 § i SE:s Allminna villkor har .SE ritt att avregistrera ett domidnnamn
som uppenbart strider mot svensk lag eller forfattning. PTS finner det ndgot
mirkligt att .SE, trots innehallet 1 de Allmédnna villkoren, inte i nagot fall har
funnit anledning att avregistrera ett dominnamn sasom uppenbart i strid med
lag eller forfattning. Detta sirskilt da .SE har kontaktats av FI som utévar
tillsyn enligt lag (2004:297) om bank- och finansieringsrorelse och som gjort
bedémningen att registreringen 1 sig av domannamn innehallande beteckningen
”bank” ir i strid med denna lag och dirfor, enligt .SE:s egna regler, bor
avregistreras.

PTS ifragasitter mot den bakgrunden om inte .SE bor kunna anvinda

mojligheten till avregistrering av domiannamn i enlighet med.de Allmanna
villkoren i storre utstrickning dn idag.
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6.4 Overforing av domannamn
SE:s beskrivning

Enligt .SE:s villkor for registrering av domédnnamn kan dverforing av ett
dominnamn endast ske till annan innehavare efter beslut i ATF och

efter dom eller beslut av domstol. Termen Overlatelse anvands nar
innehavaren sjilv begir att domannamnet ska 6verlatas till annan.

En 6verforing eller 6verlatelse av domidnnamn innebir att nyttjanderitten till
dominnamnet 6vergar till annan innehavare. En rittighetsoverging ska
hanteras med storsta forsiktighet och .SE ser inte behov av att méjliggora
overlatelse eller 6verféring i andra fall 4n de som finns idag.

PTS bedomming
PTS gor bedomningen att méjligheten till 6verforing av dominnamn anvinds

pa ett limpligt och vil avvigt sitt, samt att det genom .SE:s Allménna villkor
ges tydlig information om nér 6verfoéring av ett domidnnamn kan ske.
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7 Bedobtmning av .SE:s regler for
alternativt tvistlosningsforfarande

7.1 Inledning

Enligt toppdomainlagen ska .SE tillhandahalla ett effektivt forfarande for
16sning av tvister om tilldelning av domiannamn. Enligt forarbetena till
toppdominlagen bor ett alternativt tvistlésningsforfarande ses som ett
komplement till sedvanlig domstolsprovning for tvister av enklare slag.

Nedan féljer de svar .SE gett pa de fraigor PTS stillt angiaende .SE:s regelverk
for alternativt tvistlésningsforfarande och tillhandahéllandet av forfarandet,
toljt av myndighetens bedémning av om .SE efterlever kraven 1
toppdominlagen.

7.2 Omfattningen av anvandningen av ATF
SE:s beskrivning

Under 2006 har 43 drenden varit f6remal for ATF, under 2007 55 drenden och
2008 (t.o.m. den 17 november) 35 drenden. Det innebar att det under 2006 var
0,0076 % (566 869 domidnnamn) av domidnnamnsregistreringarna som gick till
ATF, under 2007 0,0078 % (702 199 dominnamn) och 2008 0,0045 % (785
289 dominnamn).

SE tar sillan emot klagomal om att domidnnamnsregistreringar inte kan bli
toremal f6r ATF. Det saknas dock statistik for att underbygga detta. .SE
hinvisar vanligtvis de klagomal som saknar forutsittningar for ATF till allmin
domstol eller Allminna reklamationsnimnden. Det beror dock pa fragans art
vart fragestillaren hanvisas.

PTS bedommning

PTS kan konstatera att .SE:s statistik visar att antalet tvister i ATF utgor en
mycket liten andel av det totala antalet registreringar av domédnnamn under .se.
Den internationella studie PTS genomfoért visar dven att andelen domidnnamn
av det totalt registrerade antalet dominnamn under .se som blir féremal f6r
ATF ir lagre 4n motsvarande andel for de 6vriga nationella toppdominerna,
som i sig har en mycket lag andel.

PTS dr av uppfattningen att det maste anses vara positivt att antalet tvister i

ATF utgor en sa liten andel av det totala antalet registreringar av domiannamn
under .se. Myndigheten anser dock att det i dagsldget dr svart att bedéma
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huruvida det finns en trend avseende antalet tvister i ATF om registreringar
under .se.

7.3 Tidsatgang for ATF
SE:s beskrivning

Dagen da ans6kningsavgiften for ATF inkommit till .SE skickas ett
toreliggande till innehavaren av dominnamnet som ger denne 30 dagar att
inkomma med ett yttrande avseende s6kandens ansokan. Tiden for yttrande i
ATF ir dndamalsenlig och effektiv da den ger innehavaren av domidnnamnet
skilig tid att inkomma med ett yttrande till tvistlésaren. Nir dessa 30 dagar 16pt
ut skickas det svar som eventuellt inkommit till tvistlésaren £6r beslut inom 30
dagar. Skriftvaxling dr alltsa endast méjlig en gang per part, vilket ger ett
effektivt forfarande. Det finns dock mojlighet for tvistlosaren att begira
kompletteringar for att sikerstilla att drendet utreds ordentligt, vilket da kan
torlinga tiden med ca 14 dagar.

Nir en tvistlosare ska I0sa tvisten dr genomsnittstiden for ett beslut genom
ATF 60 dagar fran tidpunkten da ans6kan om ATF limnas in och motparten
har fatt del av ansokan till dess att beslut meddelas. Nir tre tvistlosare ska 16sa
tvisten dr genomsnittstiden for beslut genom ATF 100 dagar. .SE har inte fatt
klagomal pa den tid som kravs for att fa ett beslut genom ATF.

PTS bedommning

PTS ir av uppfattningen att de tidsfrister som tillimpas inom ATF bade ger
innehavaren av ett dominnamn skalig tid att inkomma med ett yttrande och
limplig tid for tvistlosaren att kunna fatta beslut i tvisten. Det ar dven limpligt
att reglerna, trots ambitionen att ha ett tidseffektivt férfarande, tillforsakrar att
arendet utreds tillfredstillande genom att tvistlésaren vid behov kan begira
kompletteringar. Myndigheten finner vidare att den genomsnittliga tiden for ett
beslut genom ATF ir i 6verensstimmelse med de tidsfrister som foljer av .SE:s
Allménna villkor.

7.4 Kostnader for anvandning av ATF
SE:s beskrivning

Kostnaden for ett ATF-forfarande beror pa om det dr en privatperson eller ett
foretag som ansoker om tvistlosning, det 6nskade antalet tvistlosare, samt hur
manga domédnnamn det tvistas om. Om s6kanden ar en privatperson och

arendet ska beslutas av en tvistlésare ska denne betala en ansékningsavgift om
8 000 kronor (6 250 kr exkl. moms), respektive 16 000 kronor (12 500 kronor
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exkl. moms) vid val av tre tvistlosare. En svensk juridisk person ska vid val av
en tvistlosare betala 10 000 kronor (8 000 kronor exkl. moms), respektive 20
000 kronor (16 000 kronor exkl. moms) vid val av tre tvistlosare.

.SE subventionerar 50 % av kostnaderna for tvistlosningsforfarandet, vilket
uppgar till ca 700 000 kr per ar. Om den sékande vinner forfarandet dterbetalar
.SE halva avgiften till denne och star f6r denna kostnad i den sékandes stille.
Den svarande parten betalar inte ndgon avgift for ATF annat dn den
overskjutande kostnaden som blir resultatet av om denne vill ha ytterligare
tvistlésare utéver vad den sékande angivit. I ovrigt har svaranden endast egna
kostnader f6r ombudsarvode.

Bakgrunden till att s6kanden till ATF, dven 1 de fall denne har framgang i ATF,
som utgangspunkt ska sta for hela ansékningsavgiften ir att det ar
torhallandevis billigt att ans6ka om prévning. Syftet med nuvarande system
med fordelning av kostnaderna i ATF dr att undvika att storre aktorer i stor
omfattning ansoker om tvistlosning mot enskilda. Om sékanden inte skulle sta
for nagon del av kostnaden skulle det kunna leda till att stora foretag stindigt
riktade ans6kningar om ATTF mot frimst privatpersoner. I och med att det nu
ar forenat med en viss kostnad oavsett utgang férhindras denna typ av
ansokningar.

Den nuvarande kostnadsférdelningen mellan de tvistande parterna dr rimlig
eftersom kostnaden redan vid ansékan om ATF ir bestimd och den sdkande
dirmed har kunskap om sitt ekonomiska risktagande och utifran det kan fatta
beslut om en ansokan bor goras. Detsamma giller for svaranden nir denne ska
avgbra om han onskar bekosta att drendet ska avgoras av tre tvistlosare istillet
for en som s6kanden begirt.

.SE har underlittat forfarandet for arenden som giller flera dominnamn
genom en dndring av avgiftssystemet. Genom det dndrade avgiftssystemet
fungerar kostnadstordelningssystemet tillfredstillande dven i de fall som r6r
upprepade fall av s.k. fulregistreringar. Det dr nu mojligt att handligga arenden
tillsammans i de fall forfarandet giller flera domannamn, dér parterna (bade
sokanden och motparten) dr desamma och tvisterna stédjer sig pa samma
rittsgrund, till exempel samma varumirke eller firma. Kostnaden kan da
reduceras enligt nedan.

e Vid handlidggning av 1-5 drenden tillsammans dr kostnaden fo6r en

privatperson 8 000 kronor (en tvistlosare) respektive 16 000 kronor inkl. moms
(tre tvistlosare).
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e Vid handlidggning av 1-5 drenden tillsammans dr kostnaden for en juridisk
person 8 000 kronor (en tvistlosare) respektive 16 000 kronor exkl. moms (tre
tvistlosare).

e Vid handlidggning av 6-10 drenden tillsammans ar kostnaden for en
privatperson 12 000 kronor (en tvistlésare) respektive 24 000 kronor inkl.
moms (tre tvistlosare).

e Vid handlidggning av 6-10 drenden tillsammans ar kostnaden for en juridisk
person 12 000 kronor (en tvistlosare) respektive 24 000 kronor exkl. moms (tre
tvistlosare).

PTS bedommning

PTS staller sig positivt till .SE:s ambition att f6érenkla situationen fér de
rittighetsinnehavare som har anledning att ans6ka om ATF avseende flera
dominnamnsregistreringar. Myndigheten ifragasitter dock om denna
torindring dr tillricklig och om den grundliggande utformningen av
kostnadsférdelningen av avgiften f6r ATF mellan den s6kande och svarande i
ATF kan anses tillfredstillande 1 de fall tvisterna ror t.ex. upprepade fall av s.k.
fulregistreringar.

Vid bedémningen av hur kostnaderna f6r ATF bor férdelas mellan de
tvistande parterna dr det intressant att se till under vilka forutsittningar en part
kan vinna respektive férlora en tvist i ATF. Av .SE:s Allmanna villkor 18 § ¢)
framgar att ett domdnnamn far avregistreras eller 6verforas till den som begirt
torfarandet om dominnamnet dr identiskt eller f6rvaxlingsbart med bl.a. ett
varukinnetecken eller naringskidnnetecken vilka har rattsgrund i Sverige och till
vilket den som begirt tvistlésningen kan visa ritt, och innehavaren inte har
ndgon ritt eller berittigat intresse till domannamnet och domidnnamnet
registrerats eller anvints 1 ond tro. I 18 § d) anges de situationer dir
innehavaren ska anses ha en ritt eller berittigat intresse till domannamnet.
Vidare framgar av 18 § e) i vilka situationer ett domédnnamn sarskilt far anses
ha registrerats eller anvants i ond tro.

PTS anser att det redan da det konstaterats att en registrering skett 1 ond tro
och s6kanden befunnits ha battre ratt till domannamnet finns anledning att lata
svaranden sta for kostnaden for ATT i storre utstrickning dn idag. Enligt .SE:s
nuvarande regler betalar den svarande parten bara den 6verskjutande kostnad
som blir resultatet om innehavaren av ett domannamn vill ha ytterligare
tvistlosare som bedomer tvisten utéver vad den sokande angivit. Det dr enligt
PTS mening rimligt att en registrering som vid rittslig provning konstaterats ha
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skett i ond tro aven medfor ekonomiska konsekvenser for innehavaren av
dominnamnet. Detta synsitt gor sig dn mer gillande vid upprepade fall av s.k.
fulregistreringar.

Det har i forarbetena till toppdomanlagen uttalats att tvistlosningsforfarandet
boér medfora en sa lig kostnad som méjligt f6r dem som ir parter 1 tvisten?.
Av WIPO:s rekommendationer (WIPO:s ccTLD Best Practice for the
Prevention and Resolution of Intellectual Property Disputes) framgar att
kostnaden for tvistlosning ska vara betydligt lagre an vid domstolsprévning.

PTS vill i detta sammanhang framhalla att en rimlig f6rdelning mellan de
tvistande parterna av de forhallandevis liga kostnaderna t6r ATF som .SE:s
prissattning innebir inte motsiger dessa utgangspunkter.

PTS dr av uppfattningen att det inte bor anses vara férenligt med de allméidnna
intressen” som enligt 7 § toppdominlagen ska beaktas vid utformningen av
regelverket att registreringar av domannamn tillats goras 1 ond tro utan att det
innebir ekonomiska konsekvenser f6r den som genomfér sidana
registreringar. Det bor heller inte anses vara forenligt med en god utveckling pa
Internetomradet. PTS anser att det ar viktigt att .SE:s regelverk frimjar tilltron
till Internet och till de verksamheter som bedrivs dir.

Myndigheten gor bedémningen att det vore i Gverensstimmelse med
toppdominlagens krav pa att regelverket ska beakta utvecklingen inom
Internetomradet att i reglerna for ATF stirka situationen for rattighetshavare
som vid upprepade tillfillen ser sina rittigheter krinkta genom
dominnamnsregistreringar som utgor intrang i deras rattigheter. PTS anser
dven att fortroendet dirmed skulle uppritthalls f6r verksamheter som bedrivs
pa Internet. Myndigheten ar dirfor av uppfattningen att .SE, genom en
forindring av regelverket for tvistlosningsférfarandet f6r domannamn under
.se, bor tillse att den part som vid provning i ATF forlorar tvisten ska béra hela
kostnaden for avgiften i ATF.

7.5 Hantering av domannamn som varit foremal for
ATF
SE:s beskrivning

Ett beslut efter ATF ska verkstillas av .SE efter 14 dagar frin det att .SE fatt
del av tvistlésningsbeslutet om inte innehavaren av domidnnamnet visar att han
eller hon inom denna tid vid domstol vickt talan om

2780U 2003:59, s. 152
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e Dittre ritt till domidnnamnet,

e faststillelse, huruvida ritt till den bendmning som utgér domdnnamnet
bestar eller inte bestiar som en ensamritt eller om visst forfarande utgor
intrang 1 sadan ritt eller inte, eller

e forbud for den som begirt tvistlésningsférfarandet att anvinda den
benimning som utgér doméinnamnet.

Efter 14 dagar verkstiller .SE beslutet och domidnnamnet Gverfors till den som
begirt tvistlosningsférfarandet om denne haft framgang eller avregistreras om
detta yrkats och beslutats. Om den som begirt tvistlosningsforfarandet inte
haft framgang kvarstar innehavare som tidigare.

Det saknas anledning att hantera olika slag av domidnnamn pa olika sitt
beroende pi vilket skydd de befunnits ha i ATF. Situationen da en part
befunnits ha bittre ritt till ett domidnnamn vid en s.k. fulregistrering, eller p.g.a.
att det dr skyddat enligt lag, hanteras pa samma sitt som 6vriga i ATF
omtvistade domdnnamn. All annan hantering, t.ex. uppférande av det
omtvistade domannamnet pa spartlista, gar enligt .SE:s uppfattning emot de
grundliggande principerna om icke-diskriminerande villkor och beaktande av
utvecklingen pa Internetomradet. Det finns efter ett avslutat ATF inte
anledning att t.ex. deaktivera det domdnnamn som varit féremal for en tvist
istillet for att gora en skyddsregistrering. Aven om ett dominnamn ir
deaktiverat maste det finnas en innehavare av dominnamnet, varfor en
skyddsregistrering maste géras av den som ir intresserad av att domédnnamnet
inte ska tillfalla nagon annan.

Det pagir kontinuerligt en 6versyn av regelverket f6r ATF, bl.a. genom de
praxismoéten som .SE hiller for sina tvistlosare. .SE besoker dven andra linder
for att se hur tvistlosningsfunktionen hanteras dir. Under 2008 undersckte .SE
pa vilket satt tvistlosningsforfarande tillhandahalls 1 Storbritannien, Polen,
Osterrike och Belgien. Storbritanniens administrator av nationella dominen,
Nominet, har ca 7 miljoner registrerade domannamn, ca 700 tvistlésnings-
arenden per dr och ir nytinkande i sin hantering av tvistlosningsforfarandet.
Nominet erbjuder olika beslut i sitt tvistlosningsforfarande. Som sékande har
man moijlighet att vilja mellan ett enkelt beslut, som endast anger bifall eller
avslag pa ansékan, eller ett vanligt beslut med motivering. Nominet har dven
introducerat ett medlingsférfarande dir utbildade medlare s6ker medla mellan
tvistande domannamnsinnehavare.

Under 2009 kommer .SE fortsitta sitt arbete med vidareutvecklingen av ATF.
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PTS bedommning

Di s6kanden vunnit tvisten i ATF sker idag en 6verforing av domédnnamnet till
den nya innehavaren eller avregistreras och ar dérefter ater tillganglig for
registrering. .SE anser att all annan hantering av dominnamn som varit féremal
tor ATF dn vad som sker idag, t.ex. uppforande pa sparrlista, gar emot de
grundliggande principerna om icke-diskriminerande villkor och utveckling pa
Internetomradet. PTS stiller sig fragande till hur andra dtgirder 4n de som
vidtas idag med nodvandighet skulle ha en diskriminerande verkan och ha en
negativ inverkan pa utvecklingen pa Internetomradet. Det ér hir fraga om
situationer da en part efter provning i ATTF har befunnits ha battre ritt till ett
domannamn.

PTS anser i stillet att det bor vara férenligt med utvecklingen pa
Internetomradet att genom en forindrad hantering av ett domannamn som
varit foremal for ATF stirka situationen for rittighetsinnehavare som vid
upprepade tillfillen ser sina réttigheter krinkta genom
dominnamnsregistreringar som utgor intrang i deras rattigheter. Myndigheten
ar dven av uppfattningen att det dr av betydelse for att uppritthalla fértroendet
for verksamheter som bedrivs pa Internet.

Behovet av en forindrad hantering av ett domannamn som varit féremal f6r
ATF gor sig sirskilt gillande vid upprepade fall av s.k. fulregistreringar.
Rittighetsinnehavare har 1 de aktuella situationerna intresse av att férhindra
annans missbruk av sitt varumairke eller firma, men har sannolikt inte si stort
intresse av att genom beslut efter prévning i ATF fa Gverta registreringen av
det vilseledande domédnnamnet da intresset av att faktiskt anvinda
dominnamnet i manga fall bor vara begrinsat. Det far darfor i dessa
situationer anses finnas ett behov av att kunna férhindra att det domidnnamn
som varit féremal for provning 1 tvistlésningsférfarandet ater kan registreras.

Myndigheten ir av uppfattningen att ett regelverk som méjliggor en annan
hantering av domédnnamn som varit féremal f6r provning i ATF dn den som
sker idag och som tillgodoser de nu nimnda behoven bor vara i
overensstimmelse med de allmédnna intressen som ska beaktas vid
utformningen av regelverket enligt 7 § toppdomanlagen. Det bor dven vara i
overensstimmelse med toppdominlagens krav om att det ska tillhandahallas
ett effektivt tvistlésningsférfarande. Da det enligt regelverket for tilldelning av
dominnamn under .se inte sker nigon prévning av ansékningar om
registrering stills stora krav pa att tvistlosningsforfarandet tillgodoser de behov
som uppstar till f6ljd av att nagon kontroll inte sker vid sjilva registreringen.
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PTS gor dirfor bedomningen att det finns anledning for .SE att se 6ver
regelverket for ATF i syfte att tillgodose behovet av att i vissa fall kunna
torhindra att registrering ater kan ske av domiannamn som prévats 1 ATFE.
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8

Fortsatt arbete

Vad som framkommit vid tillsynen féranleder inte ndgra omedelbara atgirder
fran PTS sida. Myndigheten avser dock att f6lja upp .SE:s verksamhet pa
toljande omraden.

.SE bor fora in beteckningen ”bank™ pa sin sparrlista i syfte att
sikerstalla att endast sadan registrering av domédnnamn som ar férenlig
med lag (2004:297) om bank- och finansieringsrorelse far ske av ett
domannamn innehillande ’bank™.

.SE bér genom en férindring av regelverket for
tvistlosningsforfarandet for dominnamn under toppdominen .se tillse
att den part som forlorar en tvist i ATF bir hela kostnaden for avgiften
for forfarandet.

Stiftelsen bor férindra regelverket f6r tvistlosningsforfarande f6r
dominnamn under toppdominen .se for att tillgodose behovet av att i
vissa fall kunna forhindra att registrering dr méjlig av domédnnamn som
varit foremal for prévning i férfarandet.

.SE bor se over forutsittningarna for tilldelning av doméidnnamn genom
en Oversyn av vilken information som ges om vad som ligger till grund
tor att vissa beteckningar finns pa den s.k. spértlistan.

.SE bor pa ett mer framtradande sitt an idag tillhandahalla information
pa sin webbplats om reglerna for registrering av domédnnamn, sérskilt
skyldigheterna f6r innehavare av doménnamn.

PTS far enligt 12 § toppdominlagen meddela de féreligganden som behévs for
efterlevnaden av denna lag eller foreskrifter som har meddelats med stéd av
lagen. Beslut om foreliggande far forenas med vite.
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Kallfoérteckning

Offentligt tryck

SOU 2003:59 Toppdomin for Sverige- Slutbetinkande av e-komutredningen
Prop. 2004/05:175 Fran IT-politik for samhallet till politik f6r IT-samhillet
Prop. 2002/03:139 Reformerade regler f6r bank- och finansieringsrorelse

Prop. 1986/87:12 Bankrorelselag, bankaktiebolagslag, sparbankslag,
toreningsbankslag

Rittsfall

Alternativt tvistlosningsférfarande, beslut 2008-12-08 1 drende nr 264
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Bilaga 1- Fragor till Stiftelsen for
Internetinfrastruktur, 2008-10-20

Tilldelning, registrering, avregistrering och éverfoéring av
domé&annamn

Enligt 7 § lag (2006:24) om nationella toppdominer f6r Sverige pa Internet
(Toppdomanlagen) ska en domannamnsadministrator faststilla och ge
offentlighet at sina regler for tilldelning, registrering, avregistrering och 6verforing
av domidnnamn under toppdominen. Reglerna ska utformas s att forfarandet ar
oppet och icke-diskriminerande, med sirskilt beaktande av skyddet f6r den
personliga integriteten, anvandarnas intressen och andra allminna intressen, samt
utvecklingen inom Internetomradet. Dominnamnsadministratéren ska
tillhandahalla ett effektivt forfarande f6r 16sning av tvister om tilldelning av
domannamn.

Enligt 2 § forordning (2006:25) om nationella toppdomainer for Sverige pa
Internet dr PTS tillsynsmyndighet. Tillsynsmyndigheten ska enligt 10 §
Toppdominlagen ha tillsyn 6ver efterlevnaden av lagen och de foreskrifter som
meddelats med stod av lagen. Som ett led 1 PTS tillsynsarbete genomfér
myndigheten hirmed en tillsyn 6ver efterlevnaden av bestimmelserna 17 §
Toppdominlagen.

Omfattning

Den nu aktuella tillsynen avser .SE:s hantering av tilldelning, registrering,
avregistrering och overféring av domannamn under toppdomanen, samt .SE:s
tillhandahallande av forfarande for 16sning av tvister om tilldelning av
dominnamn. Genom denna enkit inhdmtar PTS information som ska ligga till
grund fo6r bedémningen av om .SE efterlever de skyldigheter som stadgas i
Toppdominlagen.

Avgransning

Tillsynen omfattar inte avregistrering av dominnamn pa grund av bristande
betalning eller hantering av det sa kallade WHOIS-registret. Tillsynen omfattar
inte heller avgifter for registrering.

Disposition

Enkiten bestar av 51 fragor och dr uppdelad i tre omraden med underomraden;
A. Overgripande fragor, B. Regler for tilldelning, registrering, avregistrering och
6verfoéring av domannamn och C. Alternativt tvistlosningsférfarande.

For respektive omrade ges en ingresstext vilken kortfattat forklarar bakgrunden till
fragorna pa det aktuella omradet.
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Fragor

A. Overgripande fragor

‘ Utveckling inom Internetomréadet

Enligt Toppdomdniagen ska SE:s regler for tilldelning, registrering och dverforing av
domdénnamn under toppdomanen bl.a. vara utformade sa att forfarandet ar dppet och icke-
diskriminerande, med sdrskilt beaktande av bl.a. utvecklingen pa Internetomridet.

1) Pavilket satt bidrar .SE:s regler for tilldelning, registrering och dverforing av
domaéannamn till en god utveckling inom Internetomradet?

Skyddet for den personliga integriteten

Enligt Toppdomidnilagen ska .SE:s regler for tilldelning, registrering och dverforing av
domdénnamn under toppdomdinen bl.a. vara utformade sa att forfarandet dar dppet och icke-
diskriminerande, med sdrskilt beaktande av bl.a. skyddet for den personliga integriteten.

2) Pavilket satt tillgodoser .SE:s regler for tilldelning, registrering och
overforing av domannamn skyddet for den personliga integriteten?

B. Regler for tilldelning, registrering, avregistrering och éverféring
av domannamn

Information om regler for tilldelning, registrering, avregistrering och
overforing av dominnamn

Enligt Toppdomdnilagen ska .SE faststilla och ge offentlighet at sina regler for tilldelning,
registrering och overforing av domdannammn under toppdomdnen.

3) Pavilket satt faststalls .SE:s regler for tilldelning, registrering,
avregistrering och déverfoéring av domannamn under toppdomanen och vilka
har moéjlighet att paverka innehallet i reglerna?

4) Pavilka satt ger .SE offentlighet at sina regler for tilldelning, registrering,
avregistrering och dverféring av domannamn under toppdoménen?

[ 1 P4 hemsidan www.iis.se
[ 1 Via ombuden
[] I samband med fakturering

[] Sarskilt meddelade till innehavaren


http://www.iis.se/
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[ 1 Annat satt, ange hur

5) Sakerstaller .SE: att den som ansdker om registrering avdoméannamn tagit
del av innehallet i .SE:s regler for tilldelning, registrering, avregistrering och
Ooverforing av domannamn innan registrering av det aktuella domannamnet
genomfors?

[1]Ja
[ 1 Nej

Om ja, pa vilket sitt?

Tilldelning och registrering av domdnnamn

Enligt de fr.o.m. den 12 februari 2007 géllande Allmdnna villkoren vid registrering av
domdénnamn under .se sker tilldelning av domannamn i den turordning ansikningar kommer in
till SE. Det dr mdjligt att registrera valfri .se-domin, forutsatt att den dr ledig, inte forekonmer
pd SE:s spdrrlista och inte strider mot svensk lag.

6) Hur manga ansdkningar om registrering av domannamn kom in till .SE 2006,
2007 och 2008?

7) Hur ménga av dessa ansokningar beviljades inte respektive ar?

8) Av vilka anledningar beviljades inte ansdkningarna respektive ar?

[ ] Det efterfraigade domidnnamnet var upptaget, st
[] Det efterfrigade dominnamnet fanns pa spartlistan, st
[] Det efterfraigade doméinnamnet stred mot svensk lag, st
[ 1 Annat, vilken anledning st

9) Hur manga domannamn innehallande i lag skyddade beteckningar
registrerades 2006, 2007 och 2008?

Det finns ett antal kategorier av domdannamn som spérrats respektive reserverats av .SE. Vissa
domdnnamn pa den s.k. sparrlistan ar helt sparrade for registrering medan andra dr reserverade
[for behirig sokande.

10) Vilka olika slag av beteckningar finns upptagna pa sparrlistan?

11) Vilka i lag skyddade beteckningar finns upptagna pa sparrlistan?
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12) Enligt vilka kriterier fors beteckningar in pa sparrlistan?

13) Vad ligger till grund fér bedémningen av vilka kriterier som ska tillampas?

14) Pa vilket satt faststalls de kriterier enligt vilka beteckningar fors in pa
sparrlistan och vilka har mojlighet att paverka innehallet i kriterierna?

15) Hur ges offentlighet at de kriterier enligt vilka beteckningar fors in pa
sparrlistan?

16) .SE har beslutat att geografiska beteckningar ska tas bort fran sparrlistan.

a) Vad var anledningen till att geografiska beteckningar tidigare fanns med
pa sparrlistan?

b) Vilka andrade férhallanden gor att de tidigare anledningarna inte langre
ar lika tungt vagande?

c) Vilka problem bedomer .SE att denna atgard kan féranleda?

17) Sker i ndgot fall granskning av en ansdkan innan registrering?
OJa
[] Nej

Om ja, pa vilket satt?

18) Vilket behov anser .SE att sparrlistan ska fylla?
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19) Anser .SE att skyddsbehovet hos olika domannamn pa spaérrlistan ser olika
ut? Har, t.ex. domannamn som har spéarrats ansetts ha ett stérre
skyddsbehov an de som har reserverats?

[1]a
[] Nej

Om ja, pa vilket satt?

Skyddsregistrering av ett domannamn kan genomforas for att det inte ska vara mijligt for nagon
annan att registrera det specifika domannanmnet.

20) Hanteras en skyddsregistrering pa samma séatt och omfattas av samma
villkor som en vanlig registrering?

[1]a
[ 1 Nej

a) Om ja, kan det finnas anledning att tillampa séarskilda villkor vid
skyddsregistrering avdoménnamn som inte anvands (pris,
administration, fornyelse m.m.)?

b) Om nej, pa vilket satt avviker villkoren for skyddsregistreringar frdn dem
som galler for vanliga registreringar?

Innehavare av domdnnanmn har enligt SE:s villkor for registrering av domdnnamn vissa
skyldigheter gentemot .SE.

21) Pa vilka satt informeras en innehavare om sina skyldigheter att

- se till att uppgifter om innehavaren ér fullstindiga och korrekta
- dominnamnet inte utgdr intrang 1 annans rattighet, strider mot gillande
forfattning, allmin ordning eller dr dgnat att vicka férargelse

22) Hur kontrolleras innehavarens efterlevnad av dessa skyldigheter?

23) Om det kommer till .SE:s kdannedom att innehavaren av ett domannamn inte
lever upp till sina skyldigheter att forse .SE med korrekta uppgifter, vilka
atgarder foranleder det fran .SE?

24) Om det kommer till .SE:s kdnnedom att ett domannamn uppenbart strider
mot svensk lag eller forfattning, vilka atgarder féranleder det fran .SE?
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Det forekommer verksambeter som har som afférsidé att registrera domannammn i syfte att
Sformedla dem till intressenter, s.k. hamstring.

25) Hur ser .SE péa forhallandet mellan den forteckning som redovisar
deaktiverade domannamn som snart blir mojliga att registrera och kravet pa
att .SE:s regler ska tillférsakra ett 6ppet och icke-diskriminerande
tilldelningsforfarande och déarvid sarskilt beakta utvecklingen inom
Internetomradet?

26) Hur ser .SE pé& forhallandet mellan verksamheter som har som affarsidé att
registrera s.k. fulregistreringar i syfte att formedla dem och kravet pa att
.SE:s regler ska tillférsakra ett dppet och icke-diskriminerande
tilldelningsforfarande och déarvid sarskilt beakta utvecklingen inom
Internetomradet?

27) Vidtar .SE atgarder mot verksamheter som har som affarsidé att registrera
s.k. fulregistreringar i syfte att férmedla dem?

[1]a
[] Nej

Om ja, vilka atgirder vidtas?

28) Hur madnga domannamnsinnehavare hade fler &n 50 respektive 100
domannamn registrerade ar 2006, 2007, 2008?

‘ Avregistrering av domidnnamn

Avregistrering av ett domdannamn kan enligt .SE:s villkor for registrering av domdnnamn ske

pd foljande grunder:
o [nnehavaren har inte forsett SE med korrekta eller fullstindiga nppgifter
o DPga. dom eller beslut av domstol
e DPga. beslut i ATF
o Pd innehavarens egen begdran

o Det registrerade domdannamnet uppenbart stred mot svensk lag eller forfattning

29) Av vilka anledningar har ett domannamn avregistrerats under 2006, 2007
och 2008?

[ ] Innehavaren har inte forsett .SE med korrekta eller fullstindiga uppgifter

[] P.g.a. dom eller beslut av domstol, st




Tilldelning av domé&nnamn under .se

[]P.g.a. besluti ATF, st

[ ] P4 innehavarens egen begiran, st

[] Det registrerade domiannamnet uppenbart stred mot svensk lag eller
forfattning, st

30) Blir avregistrerade domannamn omedelbart tillgéangliga for ny registrering?
[1Ja
[] Nej

Om nej, hur hanteras det avregistrerade doméinnamnet?

31) Hur hanteras doméannamn som avregistrerats till foljd av beslut av domstol;
behandlas de pd samma séatt som Ovriga avregistrerade domannamn eller i
sarskild ordning?

32) Har .SE rutiner for uppfoéljning av avgdranden av domstol i anledning av
tvist om doméannamn?

[1]a
[ INgj
Om ja, pa vilket sitt sker uppfoljning?

33) Avregistrering p.g.a. att det registrerade doméannamnet stred mot svensk lag
eller forfattning

a) Hur manga av dessa avregistreringar under 2006, 2007, 2008 gjordes till
foljd av anmalan fran innehavare av domannamn?

b) Hur manga av dessa avregistreringar gjordes pa eget initiativ fran .SE?

34) | hur manga fall har anmalan om att ett registrerat domannamn strider mot
svensk lag eller forfattning inte resulterat i avregistrering avdomannamnet?

‘ Deaktivering av domidnnamn

Enligt definitionen i de Allmanna villkoren vid registrering av domdnnamn under .se innebdr
deaktivering att hanvisningen fran ett domannanmn till ett visst IP-nummer kopplas bort utan
att sjilva registreringen av domdénnamnet paverkas.
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35) I vilka situationer kan deaktivering ske?

36) Finns det nagra hinder mot att deaktivering tillampas aven i andra fall?
Motivera.

37) Finns det nagon grans for hur lange ett domannamn kan vara deaktiverat?

[1]a
[] Nej

Om ja, hur linge?

Overféring av dominnamn

Enligt SE:s villkor for registrering av domdnnamn kan domdannamn under vissa
forutsdttningar overforas till ny innehavare

38) | vilka fall kan 6verféring av domannamn komma ifraga?
[] Efter beslut i alternativt tvistlosningsférfarande (ATT)

[] Efter dom eller beslut i domstol

[ ] P4 innehavarens egen begiran

[ 11 annat fall, ange under vilka férutsittningar

39) Finns det nagra hinder mot att 6verféring tillampas aven i andra fall?
Motivera.

C. ATF

Omfattningen av anvindning av ATF

Enligt Toppdomdiniagen ska .SE tillbandahdlla ett effektivt forfarande for losning av tvister om
tilldelning av domdénnamn. Enligt forarbetena till Toppdomdnlagen bor ett alternativt
tvistlosningsforfarande ses som ett komplement till sedvanlig domstolsprivning for tvister av
enklare slag.

40) Hur manga arenden har varit foremal for ATF 2006, 2007 och 2008?
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41) Ange i bilaga en fullstédndig forteckning 6ver de registrerade domannamn
som varit féremal for ATF 2006, 2007 och 2008.

42) Hur manga procent av doméannamnsregistreringarna har gatt till ATF 2006,
2007, respektive 2008?

| Tidsatgang for ATF

Enligt Toppdomdiniagen ska .SE tillbandahadlla ett effektivt forfarande for losning av tvister om

tilldelning av domdénnamn

43) Har .SE fatt klagomal pa den tid som kravs for att fa ett beslut genom ATF?

[1]a
[] Nej

Om ja, redogor for vilka slags klagomal som inkommit till .SE.

44) Hur lang tid tar i genomsnitt ATF; fran tidpunkten da ansdkan om ATF
[amnas in till dess att beslut meddelas?

45) Ar tiden for yttrande i ATF &ndamalsenlig och effektiv? Motivera.

‘ Kostnader f6r anvindning av ATF

Enligt .SE:s Forfaranderegler for alternativt tvistlosningsforfarande for domannann under
toppdomidnen .se stir de tvistande parterna for sina egna kostnader i forfarandet

46) Parternas kostnader for ATF

a) Innebar nuvarande kostnadsfdrdelning en rimlig fordelning av
kostnaderna mellan de tvistande parterna? Motivera.

b) Vad ar bakgrunden till att s6kanden till ATF, aven i de fall denne har
framgang i ATF, ska sta for sina egna kostnader i ATF?

¢) Fungerar nuvarande kostnadsférdelningssystem tillfredstéallande i de fall
tvisterna ror t.ex. upprepade fall av s.k. fulregistreringar? Motivera.
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Hantering av dominnamn som varit féremal for ATF

I .SE:s allmanna villkor vid registrering av domdénnammn under .se regleras hanteringen av
domdénnamn som varit foremal for ATF

47) Hanteringen av det domannamn som varit foremal for ATF efter att beslut
meddelats

a) Hur hanterar .SE det domannamn som varit foremal for ATF efter att
beslut meddelats?

b) Hanteras situationen d& en part befunnits ha battre ratt till ett
doméannamn vid en s.k. fulregistrering, eller p.g.a. att det ar skyddat
enligt lag, pd samma séatt som 6vriga i ATF omtvistade domannamn?

[]a
[] Nej

Om nej, redogor fér hur domannamnet hanteras.

¢) Fungerar nuvarande hantering tillfredstallande i de fall ATF ror t.ex.
upprepade fall av s.k. fulregistreringar? Motivera.

48) Forandrad hantering av det domannamn som varit foremal for ATF
a) Kan det efter ett avslutat ATF finnas anledning att hantera det

domannamn som varit foremal for ATF pa ett annat satt an vad som sker
idag? Motivera.

b) Kan det efter ett avslutat ATF finnas anledning att t.ex. deaktivera det
domannamn som varit foremal for en tvist istallet for att gora en
skyddsregistrering? Motivera.

c) Kan det finnas anledning att hantera olika slag av domannamn pa olika
satt beroende pa vilket skydd de befunnits ha i ATF? Motivera.

49) Planeras nagon 6versyn av det befintliga regelverket for ATF? Motivera.

10
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‘ Tvister som inte kan provas i ATF

Enligt Toppdomdnlagen ska SE tillhandahdlla ett effektivt forfarande for lisning av tvister om
tilldelning av domdénnamn. .SE:s Forfaranderegler for alternativt tvistlisningsforfarande for
domdénnamn under toppdomdnen .se reglerar forfarandet i ATF.

50) Hur manga klagomal fick .SE 2006, 2007, 2008 pa
domannamnsregistreringar som inte kunde bli foremal for ATF?

51) Vart hanvisar .SE de klagomal som saknar forutsattningar for ATF?

11
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Bilaga 2 - Redogorelse fOr internationell
studie

1.1. Sammanfattning

PTS har inom ramen fér den nu aktuella tillsynen inhdmtat information om
administrationen av nationella toppdominer i vissa europeiska linder. Av
studien framkommer att det finns saval likheter som olikheter i de olika
regelverken for tilldelning, registrering, avregistrering och overforing av
dominnamn, samt vad giller reglerna for alternativt tvistlosningsforfarande. 1
de fall staten hanterar domanadministrationen ér reglerna for
dominnamnstilldelning generellt striktare.

De flesta av de europeiska toppdominadministratorerna saknar idag
forprovning av ansdkan om registrering av domiannamn. Tilldelning av
dominnamn sker i stillet enligt principen om forst-till-kvarn.

Majoriteten av de tillfraigade domidnnamnsadministratérerna har en s.k.
sparrlista med saval reserverade som spirrade dominnamn, vilken dock
varierar i omfattning. En del av administratérerna av nationella toppdominer
anvinder sig i stillet av huvuddominer for att forsidkra sig om att de s6kande
uppfyller vissa krav vid registrering under den givna huvuddomanen.

Av studien framgar vidare att det i linder med liberalt regelverk for tilldelning
av domannamn trots allt inte 4r nagon stor andel registreringar som blir
foéremal for tvistlosning per ar. Vidare dr det ingen av de fem tillfragade
dominadministratdrerna som har restriktioner 6ver vilket antal dominnamn
som far innehas per innehavare.

1.2. PTS forfragan till vissa administratorer av nationella
toppdomaner inom Europa
PTS har inom ramen for tillsynen inhdmtat information om administrationen
av nationella toppdominer i vissa europeiska linder. Informationen har avsett
regelverk for tilldelning, registrering, avregistrering och 6verforing av
dominnamn, listor 6ver reserverade och blockerade dominnamn, samt om
tvistlosningsforfarande. Syftet har varit att fa ett internationellt perspektiv och
sitta det svenska regelverket i ett stérre sammanhang.

Inhimtandet av informationen har skett genom att PTS skickat ut en enkit
med frigor till ett antal nationella toppdominadministratérer (ccTLD
Registries). De dominadministratorer som har valts ut dr de 1 Tyskland
(DENIC eG), Finland (FICORA), Holland (SIDN), Portugal (FCCN),
Storbritannien (Nominet), Norge (Norid) och Frankrike (Afnic).
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Urvalet av toppdomanadministratérer har gjorts utifran vilken
organisationsform administratoren har (statlig, privat, icke-vinstdrivande,
vinstdrivande) och hur dominnamnsmarknaden ser ut i respektive land. PTS
har i det senare fallet sett till vid vilken tidpunkt tilldelning enligt principen om
forst-till-kvarn inférdes i de olika linderna, marknader med manga innehavare
av domannamn (t.ex. Tyskland, Storbritannien och Nederlinderna), samt
marknader som liknar den svenska i population och antal registrerade
domaner.

I enkiten har fragor stillts om pa vilket sitt domannamnstilldelning sker
(forprovning alternativt forst-till-kvarn-tilldelning), hur information om regler
och allminna villkor ges, samt hur man sakerstiller att
dominnamnsinnehavaren har tagit del av och godkint reglerna fér tilldelning
av domannamn. Vidare har information efterfragats om huruvida en sparrlista
tinns, innehallet 1 den och pa vilka grunder beteckningar fors upp, samt om
alternativt tvistlosningsforfarande.

Toppdominsadministratérerna i Finland, Holland, Portugal, Storbritannien
och Tyskland har inkommit med svar Norge och Frankrike har inte inkommit
med svar.

Nedan redogors for de svar som inkommit. Utéver informationsinsamling
genom PTS enkit har myndigheten tagit del av regelverk pa vissa
toppdominadministratorers webbplatser (toppdominadministratorerna i
Frankrike, Italien, Norge).

1.3. Sammanstallning av svar fran administratérer av
nationella toppdoméaner inom Europa

1.3.1. FICORA (.fi)

I Finland sk6ts domédnadministrationen av staten genom det finska
Kommunikationsverket FICORA (Finnish Communications Regulatory
Authority). FICORA hanterar savil den tekniska administrationen av
namnservrarna som registerforing och tilldelning av domédnnamn. Det finns
omkring 200 000 dominnamn registrerade under den finlindska toppdominen
per mars 2009. 9% av domidnnamnsinnehavarna ér privatpersoner.

FICORA har erbjudit forst-till-kvarn-tilldelning av domannamn sedan
september 2003. For att fa registrera en domén under den finlindska
toppdominen ( .fi) beh6éver man antingen vara en juridisk person eller ha ett
aktiebolag registrerat i Finland, vara ett offentligt organ eller ha ett diplomatiskt
uppdrag frin en annan stat. Som privatperson behéver man vara minst 15 ar
gammal, vara bosatt i Finland och inneha ett finskt identitetsnummer for att fa
ansoka om ett domannamn.
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Information om domaninnehavarens skyldigheter ges i den finska
motsvarigheten till Toppdomanlagen, pa FICORA:s webbplats och genom
kundtjanst. P4 FICORA:s webbplats ges tydlig information om vilka
skyldigheter den s6kande har vid en domannamnsregistrering, se bl.a.

https://domain.ficora.fi/fiDomain/aca.aspx:

”Dominnamnet far inte orittmitigt grundas pd en annans skyddade namn eller varumairke.
Sikra att du inte krinker ndgon annans skyddade namn eller mirke. Registrerade skyddade
namn och mirken kan enkelt kontrolleras i de offentliga registren. Linkar till dessa finns i
slutet av detta avsnitt. Notera att namn pa offentliga samfund, statliga affirsverk, sjilvstindiga
offentligrittsliga inrdttningar, offentligrittsliga féreningar samt frimmande staters
representationer ir skyddade liksom inarbetade namn och mirken enligt firma- och
varumirkeslagarna.”

Det sker en férhandsgranskning av inkomna dominnamnsansékningar nir en
namnserver inte har fungerat korrekt under 30 dagar. Geografiska, profana,
tekniska ord finns uppsatta pa den finlindska spirrlistan liksom aktiebolag och
varumirken. Vilka dominnamn som finns uppsatta pa spirtlistan bestims av
t.ex. lagstiftning.

FICORA anger att de inte vidtar nagra sirskilda atgirder fOr att f6rhindra att
dominnamnsregistreringar sker i ond tro. De kan inte se att registreringar som
gbrs med ont uppsat drabbar en viss sektor eller bransch i storre utstrickning
an nagon annan. FICORA erbjuder kostnadsfritt ett alternativt
tvistlosningsforfarande (ATF) inom domanadministrationen. Efter att ett
dominnamn har varit féremal f6r provning i ATF eller domstol blir
dominnamnet antingen ater tillgangligt att registrera efter tre manader, uppsatt
pa spirrlistan eller 6verford till den part som har bittre ritt till namnet. Under
2008 var 150 domidnnamn féremal f6r ATF. Under samma period registrerades
38 600 dominer. Andelen nyregistreringar som blev féremal for tvistlosning
var foljaktligen 0,39 procent.

1.3.2. Nominet (.uk)

I Storbritannien administreras toppdomanen .uk av en privat, icke-
vinstdrivande organisation, Nominet. Den brittiska toppdominen dr med Sver
sju miljoner registrerade domannamn en av de sju storsta nationella
toppdominerna. Under den brittiska toppdomanen kan registrering av
dominnamn endast ske under sirskilda huvuddominer (exempelvis .co.uk, .Itd
uk, .me.uk, .plc.uk, .org.uk,)!. Under .co kan kommersiella verksamheter
registreras, under .Itd privata aktiebolag, under .me personnamn, och under
.org icke-vinstdrivande organisationer etc. Det finns dven .uk-huvuddomaner

1 Itd.uk fér Limited Company, aktiebolag, respektive .plc.uk f6r Public Limited Company, publikt
aktiebolag
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som inte administreras av Nominet utan t.ex. av universitets- och
hogskolevirlden eller statliga organ.

Sedan 1996 giller forst-till-kvarn principen vid registrering av doméinnamn
under huvuddominerna som Nominet administrerar giller forst-till-kvarn
principen sedan 1996. Det innebdr att Nominet inte granskar ansékan vad
galler vem som far ans6ka om och registrera ett domannamn, vilket
dominnamn som far innehas av s6kanden eller antalet registreringar av
dominnamn som innehas av sékanden. Vid registrering under de s.k. Sppna
huvuddominerna (.co.uk och .org.uk) kontrolleras inte status pa den sékande.
Nominet kan kontrollera att domannamnsinnehavaren foljer skyldigheterna i
dominnamnsreglerna savil fore som efter registrering, samt efter fornyelse av
en registrering,.

Nominet har i princip inte nagon spirtlista. Beteckningar som bestér av
tvastilliga landskoder (t.ex. se.co.uk) och generiska toppdomannamn under
huvuddomainerna (t.ex. .com.co.uk eller .org.co.uk) kan dock inte registreras.

For registrering under de s.k. stingda huvuddominerna (Itd.uk och plc.uk)
finns vissa kriterier som maste vara uppfyllda innan en ansékan kan godkinnas
1 enlighet med Huvuddominnamnsreglerna (SLD Rules, ”"Requirements on
Applicants”). Det krivs t.ex. vid registrering under .Itd.uk och .plc.uk att den
s6kande ir ett aktiebolag. Det finns dven sirskilda regler f6r privatpersoner
som vill registrera ett domidnnamn under .me.uk. Domannamnsregistreringar
kontrolleras manuellt f6r vissa huvuddomaner, t.ex. .Itd.uk.

Dominnamnsregistreringar kan géras hos Nominet eller genom dess ombud
(aterforsiljare, aven kallade Registrars) . Information om den s6kandes
skyldigheter ges pa Nominets webbplats 1 ”De allminna villkoren”. Oftast sker
registrering genom ombuden, vilka dr skyldiga att uppmirksamma den sékande
om ”De allminna villkoren” vid domédnnamnsregistrering.

Nominet anger att forst-till-kvarn-tilldelning ar lampligast och mest praktiskt
under .uk, eftersom det sker ca 140 000 domannamnsregistreringar per manad.
Nominet anger dven att kontroll av domidnnamnsregistreringar kan innebira en
svar bedémning da man inte vet hur domannamnet ska anvindas (vilket
innehall webbsidan kommer att ha). Nominet medger att det ofta sker
dominnamnsregistreringar i ond tro, men att nagon sarskild sektor eller
bransch inte drabbas i stérre utstrickning dn nagon annan. Eftersom det sker
registreringar som utgdr intrang 1 annans varumirke erbjuder Nominet ett
verktyg som letar efter “krinkande” registreringar med hjilp av en omvind
WHOIS-databas, Public Register Search Service, (PRSS). Anvindning av PRSS
kostar 400 pund exkl. skatt (drygt 5000 SEK). PRSS har utvecklats for att
anvindas 1 foljande situationer:
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o vid etablerande eller férsvarande av immateriella rittigheter och
liknande angelidgenheter

e vid uppritthallande av en kunds befintliga domannamnsportfolj

e vid insamling av information vid tvistlosningsforfarande (.uk disputes),
Uniform Dispute Resolution Service (.com and gTLD disputes) eller
liknande

e f6r akademisk forskning

e fOr att uppticka, utreda, forhindra, atala brottsliga lagovertradelser och
mojliga lagbvertridelser

e fOr att uppticka, utreda och férhindra falska identiteter (t.ex. f6r
statliga organ)

e myndighets- och rittsliga funktioner

Nominet erbjuder ett tvistlosningstérfarande. Det kostar inget att ta ett
dominnamn till tvistlésning hos Nominet da hantering och kommunikation i
torfarandet skots helt elektroniskt. Om tvisten hanteras av en domare kostar
tvistlésningen 220 Euro och om det 6verklagas behovs bevisforing/slutledning
(full reasoning), vilket kostar 832 Euro. Det ir s6kanden som star for
kostnaden. Efter att ett domannamn har varit féremal for provning i
tvistlosning eller domstol 6verférs dominnamnet till den part som har bittre
ritt till namnet.

Under 2008 hade Nominet ca 70 dominnamnstvister per manad, totalt 877
tvister under aret. Foljaktligen var 0,6 procent av de de nyregistrerade
dominerna féremal f6r tvistlésning. Nominet har avregistrerat domannamn i
de fall dominnamnsinnehavaren har angett felaktiga uppgifter, samt da
dominnamnsinnehavarens avlidit eller forsatts 1 konkurs. Efter avregistrering
blir domannamnet tillgangligt for nyregistrering.

1.3.3. DENIC eG (.de)

DENIC eG ir nationell domédnadministrator for den tyska toppdominen, .de.
DENIC eG ir en icke-vinstdrivande, kooperativ foérening och bildades 1996.
DENIC tillhandahaéller tjanster pa ett opartiskt sitt till alla intresserade av
Internet i Tyskland. DENIC tillimpar kostnadsbaserade priser. I mars 2009
fanns ca 12 608 000 doméinnamn registrerade under den tyska toppdominen.
.de dr bland de storsta nationella toppdomanerna i virlden.

Dominnamnstilldelning under den tyska toppdominen har alltid skett enligt
torst-till-kvarn principen, dvs. sedan 1996. Dominnamnsinnehavarens
skyldigheter finns reglerade i lagstiftning, genom allménna villkor (Terms and
Conditions) samt i avtal. Sokanden ansvarar for att kontaktuppgifter och
annan information for registrering dr korrekt, samt att den avsedda
anvindningen av domdnnamnet inte gor intrang i nagon annans rittighet eller
strider mot lag.




Tilldelning av domannamn under .se

Dominnamnsregistreringar kontrolleras aldrig innan tilldelning sker, med
undantag for tekniska termer. DENIC tillhandahaller en spirrlista innehdllande
namn pa tvastilliga landskoder samt bokstavskombinationer avseende tyska
fordons registreringsnummer.

Enligt DENIC:s ”Terms and Conditions” far ans6kan om registrering av
dominnamn inte gora intrang i annans rittighet eller strida mot lag. DENIC
stodjer inte domannamnsregistreringar som gor intrang i annans réttighet eller
ar olagliga. DENIC:s erfarenhet ér att liberala domédnnamnsregler, som de
under .de, inte medfor ett betydande antal av sidana registreringar. DENIC
uppskattar att 0,5 procent av alla registreringar under den tyska toppdominen
kan anses vara juridiskt ifragasatta. DENIC kan inte se att ndgon sektor eller
bransch skulle drabbas mer av registreringar under .de med ont uppsat in
andra.

DENIC erbjuder inget tvistlosningsforfarande. DENIC anser att de inte ska
“utgora” poliser pa Internet. De kan inte avgora hur webbplatsen ska anvindas
(innehallet pa webbplatsen) eller géra den juridiska bedémningen av vem som
innehar ritten till dominnamnet. DENIC uppskattar dock att 0,5 procent av
nyregistreringarna under 2008 blev féremal f6r domstolsavgorande.

Forutom reglerna i "Terms and Conditions” erbjuder DENIC en s.k. Dipute-
entry f6r dem som anser sig ha drabbats av att det skett en registrering av ett
dominnamn 1 ond tro. Vid ”Dipute-entry” fiar den sokande visa att denne har
bittre ritt till namnet och styrka rittigheterna till dominnamnet gentemot
dominnamnsinnehavaren. Ett dominnamn som befinner sig i ”Dipute-entry”
kan fortfarande anvindas, men kan inte 6verforas till nagon annan part.

DENIC har avregistrerat domannamn vid ett flertal tillfallen p.g.a. felaktiga
uppgifter om och frain domiannamnsinnehavaren. Efter en avregistrering blir
domiénnamnet deaktiverat (deletion), men det kan registreras igen.

1.3.4. FCCN (.pt)

I Portugal administreras den nationella toppdominen, .pt, av Stiftelsen for
vetenskap och teknologi, FCCN (Foundation for National Scientific
Computing) som dr en privat, icke-vinstdrivande organisation. I mars 2009 var
286 822 dominnamn registrerade under .pt.

For att fa registrera ett domannamn under den portugisiska toppdomanen
miste den s6kande ha ritt till namnet eller varumirket. Dominnamnet som
registreras kan vara ett namn, en forkortning eller en akronym. Regler om
domininnehavarens skyldigheter ges pa FCCN:s webbplats och via ombuden.
Innehavaren har fullt ansvar f6r valet av dominnamn och ska forsikra att
denne inte gor intrang 1 annans rattighet (immateriella rittigheter).
Dominnamnsinnehavaren ér skyldig att f6lja lagstiftningen.




Tilldelning av domannamn under .se

FCCN tillhandahaller en spirtlista, vilken innehaller vilseledande och profana
beteckningar samt tekniska termer. Grunden f6r inférandet av beteckningar pa
listan baseras pa egna regler samt lagstiftning. Syftet med spartlistan ar att
forhindra missbruk av domannamnsregistreringar och tillférsiakra korrekta
principer for tilldelning av domannamn.

Det ar angeliget for FCCN att forhindra registreringar som gor intrang i
annans rittighet och som sker i ond tro. FCCN:s regelverk innehaller
bestimmelser som anger att sbkande maste ha legitimitet for sin
dominnamnsansékan. FCCN kan se att féretag, namn och kidnda varumarken
drabbas av registreringar som sker i ond tro.

Tvistlosningsforfarande erbjuds externt. Under 2008 var inget domannamn
foremal for tvistlosning. Tvistlosning kostar mellan 100 och 500 Euro.
Parterna betalar halften var av kostnaden.

FCCN utfor avregistreringar av domiannamn nir det har kommer till deras
kinnedom att uppgifter har varit felaktiga. Efter en avregistrering blir
dominnamnet deaktiverat under 30 dagar.

1.3.5. SIDN (.nl)

Den hollindska toppdominen, .nl, administreras av den vinstdrivande
stiftelsen SIDN(Stiftelsen f6r domannamnsregistreringar). SIDN etablerades
1996 och ansvarar fér funktionell stabilitet och utveckling inom .nl. Over tre
miljoner dominnamn ir registrerade under den hollindska toppdomainen,
vilket gor den till en av de storre nationella toppdomanerna.

Sedan 2001 sker tilldelning och registrering av doménnamn i den hollindska
toppdominen enligt forst-till-kvarn principen. Den sékanden maste godkinna
SIDN:s avtal och allmanna villkor, samt ar skyldig att tillhandahalla korrekta
kontaktuppgifter. Om sékanden inte dr registrerad/bofast i Nedetlinderna
maste en adress 1 Nederlinderna anges, dir s6kanden kan kontaktas av SIDN
och tredje part.

Information om domannamnsinnehavarens skyldigheter ges genom avtalet
samt de allminna villkoren. Det 4r ombudens skyldighet att se till att s6kanden
ingar ett sadant avtal. Ombuden ér ansvariga for att dominnamnsinnehavaren
har tagit del av och godkant reglerna. SIDN har fler 4an 2100 ombud som
agerar dterforsiljare av domannamn.

SIDN genomfor aldrig en f6rprévning av domidnnamn fore tilldelning. SIDN
tillhandahaller i princip inte nagon spirrlista. Den spirrlista som SIDN
tillhandahaller innehaller endast tekniska termer (fem domaner). Det finns
inget regelverk eller lagstiftning som ligger till grund f6r inférandet av
dominnamn pa spirtlistan. Syftet med sparrlistan dr att f6rhindra anvindning
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av namn som kan fa en negativ inverkan pa sikerheten och stabiliteten i den
tekniska domanadministrationen.

SIDN:s regelverk innehéller inga sirskilda bestimmelser gillande registreringar
som gor intrang i annans rittighet. Vid godkidnnandet av de allmédnna villkoren,
deklarerar dock domidnnamnsinnehavaren att denne inte gor intrang i tredje
parts rittighet. SIDN kan inte se att vissa sektorer eller branscher drabbas mer
an andra av registreringar i ond tro.

SIDN tillhandahaller ett oberoende tvistlésningsforfarande genom WIPO
Arbitration and Mediation Center i Genéve. Under 2008 prévades 66 tvister av
ett totalt antal utférda nyregistreringar om 500 000. Foljaktligen var 0,013% av
de nyregistrerade dominnamnen under 2008 féremal for tvistlosning.
Kostnaden for forfarandet dr 1500 Euro och betalas av den s6kande parten.
Efter att ett domannamn har varit féremal f6r tvistlosning 6verfors
domiannamnet till den part som vid provningen ansags ha bast ritt till namnet.
Om dominnamnet har varit féremal f6r domstolsprévning hanteras
dominnamnet pa det sitt som den vinnande parten efterfragat.

SIDN har avregistrerat domannamn vid samtliga fall av brister 1
dominnamnsinnehavarens efterlevnad av sina skyldigheter gentemot SIDN.
Vanligaste bristen i uppfyllandet av dtaganden ir att en
dominnamnsinnehavare inte 6verfor sin domin till en annan innehavare da
SIDN har sagt upp avtalet med den tidigare innehavaren.

Efter avregistrering av ett domdnnamn hamnar det i karantin i 40 dagar. Under
karantinen tillits endast den tidigare innehavaren férnya registreringen. Efter
40 dagar blir domanen tillginglig for registrering.

1.4. Slutsatser av den internationella studien

Ett flertal likheter finns i de nationella domédnadministratorernas regelverk over
tilldelning, registrering, avregistrering och 6verféring av domannamn, samt vad
giller reglerna for alternativt tvistlosningsforfarande. Det finns ocksa nationella
olikheter. Tekniska standarder i form av s.k. RFC:er (Requests for Comments)
och annan internationell praxis ligger i vissa fall till grund for regelverken. I
andra fall har nationell lagstiftning haft betydelse for regelverkets utformning. 1
de fall staten, genom t.ex. regleringsmyndigheten, hanterar
dominadministrationen ter sig reglerna for domannamnstilldelning vara
striktare.

Reglerna for tilldelning av domédnnamn varierar mellan
toppdominadministratorerna. De flesta av de europeiska
dominadministratorerna har dock idag ingen férprovning vid
dominnamnsregistrering. Tilldelning av domidnnamn sker i stillet enligt
principen om forst-till-kvarn.
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Majoriteten av de tillfraigade domannamnsadministratérerna har en sparrlista
med savil reserverade som spirrade dominnamn. Synen pa spartlistan och
dess omfattning varierar dock. Vissa nationella domiannamnsadministratérer
har minskat listans omfang och ser inte att den fyller nagot behov. Andra
uppritthaller en lang forteckning. SIDN, som administrerar den hollindska
toppdominen, ir ett en domanadministratér som har minskat sin spérrlista i sd
stor utstrickning att den endast innehaller fem domannamn. Frankrike och
Italien har diremot en omfattande spartlista. Administratorerna av
toppdominerna i Nederlinderna, Tyskland och Storbritannien har i praktiken
inga spirtlistor. I dessa linder avskaffades f6rprévning tidigt och de har ett
Oppet och liberalt férhallande till registrering av domidnnamn.

En del administratrer av nationella toppdominer anvinder sig av
huvuddomainer for att forsikra sig om att de sokande uppfyller vissa krav vid
registrering under den givna huvuddominen. Storbritannien, Portugal och
Norge har t.ex. huvuddominer under vilka registrering endast far ske under
vissa fOorutsittningar.

Av de inkomna enkitsvaren framgar vidare att det i linder med liberalt
regelverk for tilldelning av domannamn 4nda inte ar nagon stor andel
registreringar som blir foremal for tvistlésning per ar.

Ingen av de fem tillfrigade domdnadministratérerna har restriktioner over
vilket antal registrerade domannamn som far innehas per innehavare.

2. Kallor

Utover den information som inhdmtats genom enkiten till de utvalda
administratérerna av nationella toppdominer har information dven himtats
fran killorna nedan.

SE: http://iis.se,

http:/ /www.iis.se/domains/registerdomain/ceneralagreement

Afnic: http://afnic.fr
DENIC eG: http://denic.de, http://www.denic.de/en/bedingungen.html,

http://www.denic.de/en/richtlinien.html

FCCN:
http://online.dns.pt/dns 2008/do?com=DS;1744853324;111;+PAGE(40000
58)+K-CAT-CODIGO(C.125)+RCNT(100);



http://iis.se/
http://www.iis.se/domains/registerdomain/generalagreement
http://afnic.fr/
http://denic.de/
http://www.denic.de/en/bedingungen.html
http://www.denic.de/en/richtlinien.html
http://online.dns.pt/dns_2008/do?com=DS;1744853324;111;+PAGE(4000058)+K-CAT-CODIGO(C.125)+RCNT(100)
http://online.dns.pt/dns_2008/do?com=DS;1744853324;111;+PAGE(4000058)+K-CAT-CODIGO(C.125)+RCNT(100)
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http://online.dns.pt/dns 2008/do?com=DS;1744853324;111;+PAGE (40000
58)+K CAT-CODIGO(C.125)+RCNT(100):#947

FICORA: http://ficora.fi, https://domain.ficora.fi/fiDomain/aca.aspx

Nominet: http://nominet.org.uk,
http://www.nominet.org.uk/registrants/aboutdomainnames/legal

Norid: http://norid.no

SIDN: http://sidn.nl,

http:/ /www.sidn.nl/ace.php/c,728.5883....General Terms and Conditions.ht
ml
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http://online.dns.pt/dns_2008/do?com=DS;1744853324;111;+PAGE(4000058)+K_CAT-CODIGO(C.125)+RCNT(100);#947
http://online.dns.pt/dns_2008/do?com=DS;1744853324;111;+PAGE(4000058)+K_CAT-CODIGO(C.125)+RCNT(100);#947
http://ficora.fi/
http://nominet.org.uk/
http://www.nominet.org.uk/registrants/aboutdomainnames/legal/
http://norid.no/
http://sidn.nl/
http://www.sidn.nl/ace.php/c,728,5883,,,,General_Terms_and_Conditions.html
http://www.sidn.nl/ace.php/c,728,5883,,,,General_Terms_and_Conditions.html
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