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Svar pa samrad angaende Skyldigheter for Teracom pa
grossistmarknaden for utsandning av fri-tv via marknat”

Teracom lamnar i det foljande svar pa PTS inbjudan till samradd med marknadens aktorer vad
galler ”Skyldigheter for Teracom pa grossistmarknaden for utsandning av fri-tv via
marknat”, Post- och telestyrelsens referens, Dnr: 08-12046/23

Teracom uppfattar att det nu framlagda beslutforslaget ar val genomarbetat och att det i flera
avseenden korrekt beskriver marknadens funktion. Teracom véalkomnar samradet och vill i
svaret ldamna kompletterande information och ett antal kommentarer till de slutsatser och
beslutsforslag som PTS presenterar. Teracom hoppas att dessa skall bidra till en fordjupad
syn pa de forhallanden som rader pa utsandningsmarknaden for tv och till konstruktiv
diskussion om det kommande regleringsbeslutet.

Sammantaget ser Teracom motiv for att genom lamplig reglering skapa insyn i
prissattningen av MUX 1, som &r dedikerad till Public Service (SVT), medan det for évriga
utsandningstjanster i marknétet enligt Teracoms mening saknas béarande skél for reglering.
Teracom lamnar &ven ett forslag till en alternativ prisregleringsmodell som béttre skulle
adressera de forhallanden som rader pa marknaden for de fall dar regleringen kan komma att
kvarsta.

Samradssvaret innehaller information om strategiska, kommersiella och avtalsmassiga
forhallanden med Teracoms kunder och olika bedémningar av marknaden som &r av vital
betydelse for Teracom. Teracom begar full sekretess for sadan information. Denna har
markerats med {S} i detta samradssvar.

Dispositionen i Teracoms inlaga ansluter till kapitelnumreringen i PTS beslutsforslag. Text
h&mtad ur PTS beslutsforslag ar angiven i kursiv stil.

Teracom star givetvis till forfogande med ytterligare information och underlag om PTS sa
Onskar. Kontaktperson hos Teracom for detta arende &r Lars Backlund.
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Sammanfattande kommentar

Teracom vill framhalla att det nu féreliggande beslutsforslaget ar val genomarbetat
och att det i flera avseenden pa ett korrekt satt beskriver tv-marknadens funktion.
Teracom vill dock i samradssvaret lamna kommentarer till PTS analys och
beslutsforslag framst vad galler marknadsdefinitionen, huruvida Teracom har en
sadan dominerande stéllning att det finns motiv for reglering, de féreslagna
skyldigheterna, den valda regleringsmodellen samt, samt i den utstrackning
regleringen kommer att kvarsta, ett forslag till alternativ regleringsmodell.

Marknadsbeskrivningen

Konkurrensen pa tv-marknaden och den tekniska utvecklingen under senare ar
innebar att enskilde tv-tittaren i realiteten kan vélja att hamta sitt tv-innehall fran
flera alternativa distributionsplattformar. Enligt Teracom uppfattning utgér de olika
plattformarna kabel-tv, marksand-tv, satellitsdnd-tv och IP-tv via kopparnatet (DSL),
eller fibernat (LAN) i manga fall substitut for slutkunderna.

Eftersom det &r antalet slutkunder (tittare) som &r sjalva grunden for
intaktsmojligheter i alla utsandningsplattformar leder detta till en mycket hard
konkurrens mellan Teracom, Comhem, Viasat, Telenor (Canal Digital) och
TeliaSonera. Teracom menar att denna konkurrens pa marknaden bade ar sund och
fungerar.

PTS foreslar att endast s.k. fri-tv i marknatet skall regleras medan betal-tv i
marknatet och distribution i andra plattformar inte omfattas av reglering. PTS menar
i sin analys att det finns en risk att Teracom skulle 6verprissétta och motverka
forekomsten av fri-tv i marknétet i en situation utan reglering.

Teracom har i realiteten motsatta incitament och har starka skal att framja fri-tv for
att gora marknatsplattformen attraktiv och kunna prissatta fri-tv pa ett sadant satt att
forutsattningar finns for ett bra fri-tv utbud. Inget marknét i nagot land har lyckats i
konkurrensen med andra plattformar utan ett bra fri-tv utbud.

Snarast finns en betydande risk att PTS forslag att reglera fri-tv motverkar sitt syfte
och pa sikt, genom att Teracom berdvas all handlingsfrihet vad galler prissattning,
leder till att fri-tv utbudet i marknatet far samre forutsattningar och minskar, vilket
inte &r till annat &n nackdel for tv-tittarna.

Att betal-tv ar starkt konkurrensutsatt och har stor dynamik, och darmed inte skall
vara foremal for reglering ar ett val etablerat faktum, vilket beslutsforslaget ocksa
bekraftar.

Dominerande stallning

| fragan om marknatet har en dominerande stéllning vad géller fri-tv, konstaterar
Teracom att de tv-tittare som enbart anvander fri-tv i marknatet endast utgor 7,5
procent av de svenska hushallen Réaknar man in ocksa betal-tv abonnenterna i
marknétet uppgar andelen fortfarande till mindre dn 25 procent. | bada fallen faller
Teracom, med detta betraktelsesétt, under presumtionsgransen for att vara en
dominerande aktor.

1(36) 2009-04-27_Samradssvar_beslutsforslag_tv (sekretessgranskad).doc



TERACOM?

Bade Kommissionen och PTS konstaterar att marknaden ar tvasidig och Teracom
delar den uppfattningen. Konsekvensen av detta ar att Teracom ar beroende av
programbolagen for att slutkunderna skall vélja att ta emot tv via marknétet och inte
valja nagon av de andra plattformarna. Marknadsutvecklingen &r tydlig och Teracom
kan konstatera att ca 75 procent av tittarna redan har valt, eller redan finns, pa nagon
med marknatet konkurrerande plattform. Om tittarna inte kan ta emot ett tv utbud
som de finner intressant och attraktivt i marknatet sa valjer de helt enkelt nagon
annan plattform.

Inneborden av marknadens tvasidighet ar att programbolagen &r beroende av
Teracom for att na 25 procent av sina tittare medan Teracom ar helt beroende av
programbolagens produkter (tv-programmen) for att nagon tittare skall valja att ta
emot tv via markndatet. Teracom kan d&rfor inte agera oberoende och utan h&nsyn till
vare sig programbolag, konsumenter eller konkurrenter.

| fragan om dominans varderar ocksa PTS huruvida Teracom kan, eller har skal, att
agera oberoende av sina kunder aven ur andra aspekter. Ur Teracoms perspektiv ar
detta langt ifran fallet. Avtalsforhandlingar kan vara komplicerade men Teracom kan
for egen del konstatera att de foretag som sander fri-tv pa flera satt har stor kopar-
makt gentemot Teracom.

Till skillnad mot andra foretag som PTS reglerar sa &r inte Teracom vertikalt
integrerat och konkurrerar med de som koper grossistprodukten. Darmed saknar
Teracom helt incitament att vagra tilltrade till grossistprodukten utsandningstjanst,
det &r Teracoms affarsidé att salja den.

Det forhallande att Teracom skulle kunna subventionera annan verksamhet med
intakter fran fri-tv distribution, som PTS befarar, ar i sjalva verket omvant. Den
regleringsmodell som nu galler, och foreslas fortsatt galla, innebér att Teracom
exponeras for ett s.k. "regulatoriskt berévande” och i sjalva verket 6ver tid maste
subventionera utsandningstjansten for fri-tv med intakter fran annan verksamhet eller
andra koncernbolag.

Detta regulatoriska berévande forsvagar marknétets mojlighet att investera i ny
teknik som skulle gor natet mer attraktivt for tittarna, t.ex. HDTV, modernare
kodning och frekvenseffektivare modulationsmetoder. Detta gor i sin tur att
marknétet riskerar att hamna i en fortsatt negativ trend, vilket minskar konkurrens-
trycket pa marknaden.

Teracom vill sdledes havda att det finns starka balanserande krafter som talar emot
dominans och talar emot behovet att reglera utsandningstjansterna i marknétet.

PTS beskriver korrekt det speciella forhallandet att SVT (Public Service) genom sitt
sandningstillstand har en skyldighet att sanda i MUX 1 med en mojlig befolknings-
tackning pa 99,8 procent. Detta balanseras av att Teracom inte har nagon mojlighet
att sélja den utsandningstjanst som &r reserverad for SVT i marknétet till annan part.
Aven om Teracom anser att det inte finns skal att forhandsreglera
utsandningstjansterna i marknatet, kan det speciella aliggande som finns for SVT ge
motiv att genom lamplig reglering sékerstélla att SVT bereds insyn i Teracoms
prissattning av SVT:s utsandningstjanster i MUX 1.

Skyldigheter

De skyldigheter som PTS foreslar kan pa olika satt bade framja och motverka
marknéatets mojligheter att utvecklas och bibehalla sin attraktivitet.
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PTS klargor att det tilltrade som kan forekomma géller for den som har tillstand att
bedriva tv-sandningar och for utsandning av fri-tv med tilltrade i en central punkt.
PTS klargor vidare att LEK inte har rackvidd till omkringliggande tjanster som EPG,
CA och API. Sammantaget sakerstaller detta klara granslinjer sa att marknatet inte
riskerar att brytas upp pa ett satt som aventyrar dess funktion. Detta framjar mark-
natets mojligheter att utvecklas.

PTS forslag att alagga Teracom att publicera ett referenserbjudande innehaller i sig
flera motségelser. Det ar inte forenligt med prismodellens nuvarande utformning att i
forvag sétta ett pris som inte kan verifieras forrén historiskt kostnadsutfall ar kant.
Det finns vidare en motsagelse i att Teracoms alaggs utforma ett referenserbjudande
samtidigt som Teracoms kunder enligt forslaget skall kunna utforma den tjanst de
onskar kopa.

Att sa langt det ar tekniskt mojligt att tillgodose kundernas 6nskemal ar naturligtvis
det enda rimliga vilket gor att Teracom ifragasatter referenserbjudandets funktion.
Om kravet pa referenserbjudande skulle kvarsta finns tekniska begransningar som
medfor behov av flera olika referenserbjudanden eftersom olika MUX:ar har olika
tackning och egenskaper. Detta maste ocksa kopplas till att likartade tjanster i princip
maste erbjudas till alla kunder inom en och samma MUX. Det finns naturligtvis
ocksa en risk att ett referenserbjudande pa en specifik tjanst far ett genombrott aven
till tjanster som inte omfattas av reglering.

Regleringsmodell

Teracom har tidigare lamnat synpunkter pa PTS val och tillampning av pris-
regleringsmodell. Prisregleringen i dess nuvarande form leder till negativa
nettonuvarden for Teracom, bade for tidigare och nya investeringar, under de
forutsattningar som rader pa distributionsmarknaden for marksand tv.

Att tolkningen blir s& olika mellan Teracom och PTS beror bland annat pa de enkla
skalen att den tillampade prisregleringsmodellen inte tar hansyn till ackumulerade
forluster innan det datum da prisregleringen borjade tillampas, att Teracom over tid
inte har kunnat tagit fullt betalt fran den dag utsandningstjansterna startade och den
forskjutning mellan kostnader och intékter som uppstar genom det historiska
perspektivet i regleringen. Den reglerade prissattningen innebér i praktiken en
formogenhetsoverforing fran Teracoms agare till Teracoms kunder. PTS menar
vidare att det finns en risk att Teracom anvander intakter fran utsandningstjansterna
for att subventionera annan verksamhet. Forhallandet &r dock snarare motsatt jamfort
med vad PTS anfor.

Konsultfirman KPMG har pa Teracoms uppdrag gjort en utredning for att
dokumentera regleringens olika effekter. Utredningen bilagges detta samradssvar.
Det finns mojligheter att korrigera regleringsmodellens konstruktion utan att franga
FDC principen, vilket ocksa framgar av KPMG rapporten. KPMGs utredning inne-
haller i detta avseende ett antal konstruktiva forslag hur regleringen skulle kunna
utformas och tillampas utan att den far nuvarande nackdelar.

Aven om tillimpningen av FDC modellen anpassas s att den verkligen sakerstaller
att Teracom kan atervinna de investeringar som har gjorts, och skall géras i mark-
nétet, kvarstar det faktum att prisregleringen inte har for avsikt att skapa utrymme for
teknisk utveckling och investeringar i ny teknik. Som exempel star marknétet infor
flera stora utvecklingssteg, framst introduktion av HDTV, migrering till ny
kodningsteknik (MPEG4) och ny modulationsteknik (DVB-T2). Teracom berdvas
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genom den valda regleringsmodellen formagan att sjalvt forfoga 6ver marknatets
utveckling och driva verksamheten pa lang sikt enligt den s.k. ”going-concern”
principen.

Forslaget till reglering med prisreglering enligt FDC-metoden, referenserbjudande
och icke-diskriminering, ar det mest langtgaende regleringen av nagot marknét vad
géller utsdndningen av digital-tv inom EU.

En alternativ regleringsmodell

Teracom vill i samradssvaret fora fram ett forslag som innebér att prisregleringen, i
den man den kommer att kvarsta, delas i en del som omfattar Teracoms master och
en del som géller sjalva utsandningsnaten. Detta skulle da harmoniera med EU-
kommissionens kommande rekommendation vad galler Next Generation Networks
(NGN) dér befintlig infrastruktur (= Teracoms master) regleras med en annan
prismodell &n infrastrukturelement som kraver utveckling och nyinvesteringar

(= Teracoms utsandningsnéat). EU-kommissionens rekommendation foranleds, savitt
Teracom forstatt, av insikten av att alltfor ingripande reglering hindrar teknisk ut-
veckling och leder till uteblivna investeringsincitament vilket ar en mycket oonskad
effekt i dagens Europa.
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2. Bakgrund

2.1 Reglering for okad konkurrens och harmonisering

Hela marknaden for att producera, salja och distribuera tv-innehall till slutanvandare
ar mycket komplex och innehaller aktérer med helt olika verksamheter och helt olika
perspektiv pa den kedja som spanner 6ver omraden som innehallsproduktion,
programbolag, programpaketerare, operatdrer av distributionsteknik och den enskilde
konsumentens/tittarens mojligheter att ta emot innehall.

PTS har till uppdrag att frdmja konkurrens och internationell harmonisering men
ocksa att inte ingripa med mer langtgaende atgarder an vad som verkligen kan
motiveras.

Reglering av marksand digital TV

EU27 + Norge
Tung reglering & FDC

Latt reglering, mindre ingripande
Ingen reglering
Tilltradesreglering master och torn
[_] Ej inkluderade / Ej -EU

Bild 1: Reglering av marksand digital-tv i Europa.

Vad galler internationell harmonisering har Teracom latit Cullen International gora
en sammanstallning av de regleringsbeslut som fér narvarande géller marksand
digital tv i EU:s 27 medlemslénder plus Norge. En sammanfattning visas i ovan-
stdende figur. Hela materialet ar relativet omfattande. En sammanfattning av
materialet bilaggs detta samradsyttrande.

Teracom kan ur materialet konstatera att forslaget till reglering, dven om det
begrénsas till fri-tv, med prisreglering enligt FDC-metoden, referenserbjudande och
icke-diskriminering, ar det mest langtgaende regleringen av nagot digitalt marknat
inom EU.

! Teracom har bara kopt rétt att anvanda rapportmaterialet frAn Cullen for eget bruk och maste darfor
uppratthalla sekretess mot tredje part pa hela materialet. Om PTS s& 6nskar gor dock Teracom garna
en separat genomgang av hela materialet.
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De flesta EU-l&ander endast har en latt reglering eller ingen alls. Teracom menar att
detta reflekterar EU-kommissionens syn pa marknaden for tv-distribution dar
konkurrensen mellan distributionsplattformar tilltar och konsumenten far allt fler
alternativ. En vanlig kommentar fran enskilda EU tjansteman ar ocksa att Sverige har
en av de bast fungerande marknaderna inom EU med utvecklad plattforms-
konkurrens, vilket ytterligare forstarker bilden av en fungerande marknad dar
behovet av forhandsreglering kan ifragasattas.

2.3 PTS tidigare beslut och erfarenheter fran tillsyn

PTS har reglerat priset for Teracoms utsandningstjanst. PTS menar att den nuvarande
regleringen har hindrat Teracom fran att Gverprissatta de reglerade tilltrades-
produkterna och fran att korssubventionera annan verksamhet med intakter fran
utsdndningstjansterna.

Med hanvisning till den analys som gdrs i den bifogade KPMG-rapporten vill
Teracom hévda att ndgon "dverprissattning” over tid inte har forekommit och att
Teracom snarare varit nodsakat att subventionera det digitala marknatets med
intakter fran annan verksamhet. Den reglerade prissattningen innebar en
formogenhetsoverforing fran Teracoms agare till Teracoms kunder. Forhéllandet ar
snarare motsatt jamfort med PTS slutsats.

Att tolkningen blir sa olika mellan Teracom och PTS beror bland annat pa de enkla
skalen att den tillampade prisregleringsmodellen inte tar hansyn till ackumulerade
forluster innan det datum da prisregleringen borjade tillampas, att Teracom inte har
kunnat tagit fullt betalt fran den dag utsandningstjansterna startade och den
forskjutning mellan kostnader och intékter som uppstar genom det historiska
perspektivet i regleringen. Det finns dock mojligheter att korrigera reglerings-
modellens konstruktion, utan att franga FDC principen, vilket ocksa framgar av
KPMG rapporten.

Det ar korrekt som PTS skriver att ingen operator har begart tilltrade till Teracoms
nat for att etablera en med Teracom konkurrerande verksamhet. En relevant frage-
stallning ar varfor det inte finns nagot intresse fran konkurrerande operatorer. |
avsnitt 5 kommenterar Teracom mojligheterna att bygga upp en konkurrerande
infrastruktur. En slutsats ar att de priser som en historiskt orienterad reglering (FDC)
leder till inte racker for att motivera nyinvesteringar, risktagande och utveckling. Ett
val av en framatblickande regleringsmodell (LRIC) skulle daremot kunna sadana ge
incitament.

En konsekvens av regleringsmodellen &r saledes att den inte leder till priser som
skulle uppsta pa en konkurrensutsatt marknad utan snarare till en begransning av
mojlig konkurrens.

3. Beskrivning av marknaden

3.2 Ljudradio ar inte samma produkt som tv

PTS anser sammanfattningsvis att ljudradio- och tv-sandningar inte fran ett
efterfrageperspektiv kan betraktas som substitut pa slutkundsniva och darmed inte
heller pa grossistniva.
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Teracom delar PTS uppfattning att ljudradio ur ett efterfrageperspektiv inte ar ett
substitut till tv, vare sig for slutkunder eller for programbolag. Teracom kan
konstatera att PTS har genomfort substitutionsanalysen ur ett efterfrageperspektiv,
men inte ur ett utbudsperspektiv som riktlinjerna pabjuder.

Ur ett utbudsperspektiv finns vissa mojligheter till s.k. utbudssubstitution ur det
perspektivet att Teracom producerar och tillhandahaller bade utsandningstjanst for tv
och radio och att en viktig del av produktionsresursen i form av antennbérare och
annan fysisk infrastruktur ar gemensam. Darmed skulle utsdndningstjanster for radio
respektive tv fran ett regleringsteoretiskt perspektiv kunna anses tillhéra samma
marknad.

3.3 Webb-tv ar inte samma produkt som traditionell tv

PTS beddmning ar sammantaget att webb-tv-sandningar fran ett slutkundsperspektiv
inte kan anses utgora ett substitut till traditionell tv, utan snarare ett komplement till
detta, och utgor darmed inte heller ett substitut pa grossistniva.

Teracom delar PTS uppfattning att webb-tv annu inte ar ett substitut till traditionell
tv. Dock &r de redan idag ett substitut for vissa tv-tittare i vissa situationer. De &r
dessutom ytterligare ett satt for programbolagen att na sina tittare med saval innehall
som reklam, vilket ar deras grundlaggande afférsidé. Utbredningen och den dkade
slutkundsanvandningen av webb-tv minskar ytterligare programbolagens beroende
av en enskild utsandningsplattform och starker saledes deras forhandlingsposition
gentemot samtliga plattformar. Webb-tv starker darigenom programbolagens kopar-
makt gentemot distributionsplattformarna.

Teracom noterar att PTS ocksa for webb-tv har genomfort substitutionsanalysen ur
ett efterfrageperspektiv, men inte ur ett utbudsperspektiv.

3.4 Tv via mobilnat ar inte samma produkt som
traditionell tv

PTS anser sammantaget inte att tv via mobilnét vare sig i dagsléaget eller i den
narmaste framtiden, varken fran ett slutkunds- eller grossistperspektiv, kan anses
utbytbart med traditionell tv.

Teracom delar PTS uppfattning att tv via mobilen annu inte ar ett substitut till
traditionell tv. Dock &r detta redan idag ett substitut for vissa tv-tittare i vissa
situationer. I likhet med webb-tv &r det ocksa ytterligare ett sétt for programbolagen
att na sina tittare men genom sin annu begransade genomslag ar dess paverkan pa
marknaden i 6vrigt an sa lange inte sa stor.

3.5 Overforing till sandningsnat samt tekniska
stodtjanster

Overforing till sdéndningsnat &r inte en del av den aktuella marknaden for
utséandningstjanster och analyseras darfor inte vidare i detta beslut.

Reglering av tekniska stodtjanster ligger utanfor PTS ansvarsomrade. | detta beslut
behandlas darfor inte heller tekniska stodtjanster.

PTS klargor att 6verforingstjanster till sandningsnétet inte ingar i den aktuella
marknaden och att LEK inte har réckvidd till omkringliggande tjanster som EPG, CA
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och API. Sammantaget sakerstaller detta klara granslinjer och framjar marknétets
mojligheter att utvecklas. Teracom delar PTS uppfattning.

3.6 TV-marknadens struktur

Teracom haller i stora drag med om PTS beskrivning av marknadens struktur och att
marknaden ar tvasidig, vilket ocksa har konstaterats av Kommissionen. Det ar ocksa
riktigt att en konsekvens av att marknaden &r tvasidig &r att programbolagen som
regel 6nskar finnas pa sa manga plattformar som majligt. | synnerhet for de program-
bolag som séljer sitt innehall till sandningsplattformarna &r det en sjalvklarhet att de
vill ha sa manga kopare som mojligt till sa hogt pris som majligt. PTS drar dock inte
konsekvenserna av marknadens tvasidighet sett ur distributionsplattformarnas
perspektiv.

De betalningsfldden som PTS beskriver ar inte heller helt kompletta. VVad géller fri-tv
finns en betalningsstrom fran tittaren via tv-licensen till SVT. Ocksa vad galler
kabel-TV finns en betalningsstrom for distribution, via for tittaren osynliga och ej
paverkbara serviceavgifter, till kabelnatsoperatoren. Liknande avgifter kan finnas i
fibernat (LAN). All distribution betalas pa nagot satt, det ar affarsmodellerna som
skiljer mellan olika plattformar.

Med att marknaden &r tvasidig avses att distributionsplattformens affar involverar
saval slutkunder som programbolag och att dessa ocksa ar som kommunicerande Karl
avseende intékter och hur betalning for tjansten sker. Det finns i princip fyra olika
grundvarianter av tv-program och de hanterar tvasidigheten i marknaden olika.

Public Service, Licensfinansierad fri-tv (SVT): SVT erhaller intakter fran
tittarna i form av tv-licensavgifter och betalar Teracom for utsdndning av tv-
programmen som tittarna sedan kan ta emot utan ytterligare avgift. SVT ar fri
fran reklam men det finns dven exempel fran andra lander dar licensfinansierad
public service tv delvis &r reklamfinansierad. Genom att SVT har finansiering
via licensintékter kan de erbjuda tittarna attraktiva tv-program och genom att
vara fri fran reklam okar attraktionsvardet ytterligare.

Reklamfinansierad fri-tv: Dessa programbolag erhaller inga licensavgifter
utan &r finansierade genom intakter fran reklam. De betalar Teracom for
utsdndning av tv-programmen som tittarna sedan kan ta emot utan ytterligare
avgift. Deras attraktivitet for annonsorer grundas pa att de har manga tittare,
vilket skapar en attraktiv kanal for tv-annonsering. En reklamfinansierad fri-tv
kanal (t.ex. TV4) stravar efter att na en framgangsrik balans mellan kvalitet i
programutbud och mangden reklam och darigenom generera manga tittare.
FOrmagan att attrahera tittare gor i sin tur tv-kanalen eftertraktad av
utsdndningsplattformarna eftersom det bidrar till deras attraktionskraft hos
tittarna vilket i sin tur genererar slutkunder till dessa, vilket i sin tur ”levererar”
tittare. Sa ar kretsloppet. Reklamfinansierad fri-tv som inte &r tillrackligt
attraktiv for tittarna blir saledes ocksa mindre attraktiv for utsandnings-
plattformarna. S.k. nischkanaler har dock attraktionsvéarde for utsandnings-
plattformarna for att skapa ytterligare bredd och som differentiator gentemot
andra plattformar forutsatt att de tilltalar den aktuella utséndningsplattformens
malgrupp. Vart att notera ar att ingen digital markséand plattform i Europa har
lyckats i konkurrensen med de andra plattformarna utan ett starkt utbud av fri-
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tv, vilket ocksa konstateras i konsultforetaget Analysys rapport till
Kommissionen (aug 2005).

Mini-pay tv: Dessa program ingar i s.k. tillaggspaket som
distributionsplattformen erbjuder sina kunder. Distributionsplattformen erhaller
darmed intakter fran konsumenterna. Exempel pa mini-pay kanaler ar
Eurosport, Kanal 5 och TV8. De ar dock inte fria fran reklam utan erhaller
aven intakter den véagen. De har darmed delvis samma intresse som en helt
reklamfinansierad kanal att maximera antalet tittare. Mini-pay kanal kan ocksa
erhalla betalning fran utsandningsplattformens SMS-bolag genom att de har en
stor attraktionskraft hos tittarna och darmed ar starker plattformens attraktions-
kraft och konkurrensformaga. En mini-pay kanal har intresse av att nd manga
tittare. De ar dock framst intresserade av att maximera sina intakter, vilket inte
alltid &r synonymt med att maximera antalet tittare. Det &r det som skiljer dem
fran helt reklamfinansierad tv dar tittarmaximering &r synonymt med
intaktsmaximering.

Betal-tv (premium-pay): Dessa program ingar i s.k. tillaggspaket som har ett
hogre pris per kanal an mini-pay paketen. De ar vanligtvis fria fran reklam och
erhaller séledes inte intakter fran detta. De har inte samma intresse som fri-tv
att maximera antalet tittare da detta inte ar synonymt med att maximera
intakterna. For en betal-tv kanal maximeras intakterna vid betydligt 1agre andel
av tittarna an for mini-pay som i sin tur maximerar intakterna vid lagre andel
av tittarna an fri-tv. Beroende pa omstandigheterna kan en betal-tv kanal ocksa
erhalla intakter fran utsandningsplattformarna.

Att alla programbolag vill finnas pa alla plattformar ar en sanning med modifikation
da det inte nédvandigtvis ar synonymt med att maximera programbolagets intékter.

Erbjudandet till konsumenten &r dock inte de enskilda tv-kanalerna utan den s.k.
buketten av kanaler. Att vissa viktiga och etablerade kanaler ingar i konsument-
erbjudandet &r “ett maste” for varje utsandningsplattform. Utmaningen for varje
utsandningsplattform &r att hitta en optimal mix av tv-program och att paketera och
prissatta dessa sa att konsumenterna finner erbjudandet tillrackligt attraktivt for att
inte valja nagon av konkurrenterna.

Det &r viktigt for PTS analys att forsta att de enskilda kanalerna har ett annat intresse
an utsandningsplattformen och konsumenten. En reglering som maximerar nyttan for
programbolagen gynnar inte konsumenterna. De enskilda kanalerna har t.ex.
incitament att vilja ha farre kanaler i utsandningsplattformen eftersom detta ger dem
mindre konkurrens om tittarna fran andra tv-kanaler och darmed en mer gynnsam
situation. Utsandningsplattformarna har a sin sida incitament att balansera detta mot
tittarnas efterfragan av ett storre kanalutoud. Detsamma géller aven mini-pay eller
premium-pay dar programbolagen helt eller delvis far betalt i relation till antalet
slutkunder som koper s.k. tillaggspaket. Det ligger i programbolagets intresse att
vilja ha sa stor del av kundernas betalningsvilja for tillaggspaket som majligt och att
dela den med sa fa andra programbolag som majligt. Konsumenterna vill & sin sida
ha s&@ manga och sa bra tv-program och tv-kanaler som majligt for pengarna och
utsandningsplattformen har att hantera denna balans.

Att enbart se till tvasidighetens konsekvenser ur programbolagens perspektiv ar
saledes bara att belysa marknadens struktur fran den ena sidan och bara se halva
sanningen.
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Marknadens tvasidighet medfor en stérre kanslighet avseende prisets betydelse an i
en ensidig marknad, vilket kan illustreras med féljande exempel: Programbolagen
som sander ut via en plattform har intresse av att plattformen nar sa manga
konsumenter som mojligt (&ven om inte alla blir betalande kunder). Sandnings-
plattformen har intresse av att ha som manga konsumenter som mojligt som tar emot
tv via plattformen. Om plattformen skulle hoja priset gentemot konsumenterna skulle
antalet konsumenter minska, men det skulle ocksa minska plattformens vérde for
programbolagen. Detta skulle i sin tur minska programbolagen vilja att sdnda ut via
plattformen, vilket i sin tur skulle minska attraktionskraften hos konsumenterna
ytterligare. Denna s.k. "multiplier effect”, dar prishéjningar har en stérre negativ
effekt pa efterfragan an i ensidiga marknader &r unikt for tvasidiga marknader.

Marknadens tvasidighet har saledes en betydande inverkan pa programbolagens
kdparmakt gentemot sdndningsplattformarna, vilket PTS inte har identifierat och
tagit hansyn till i sin analys.

Teracom har ett starkt intresse av att uppratthalla marknéatplattformens konkurrens-
kraft och attraktivitet. Motsvarande drivkrafter finns ocksa bakom Radio- och tv-
verkets tillstandsgivning och de politiska beslut som fattas angdende marknatets
frekvenstillgang och utbyggnad.

For att tittaren i slutdnden skall uppfatta marknatet som en attraktiv plattform krévs
ett bra fri-tv utbud tillsammans med tillrackligt manga betal-tv kanaler for att skapa
bade djup och bredd. Teracom har sdledes som PTS antyder i avsnitt 8.2 inga
incitament att végra distribution av fri-tv, snarare tvért om.

Aven for Boxer finns en balanserande kraft. Priset for och innehéllet i ett betal-tv
paket ar exponerat for hard konkurrens fran andra plattformar. Att ta in ytterligare
betal-tv kanaler betyder att kostnaden for att kopa in ytterligare program maste
balanseras mot dkad attraktivitet for betal-tv paketet, men utan att priset mot
konsument kan hojas.

Introduktionen av marksand digital tv har f6ljt samma monster som manga andra
marknader. Forst en introduktionsfas med stora investeringar och fa anvandare dar
betalningsviljan i bade operatorsled och programbolagsled den forsta tiden varit
svag. Det har erfarenhetsmassigt tagit ett antal ar for varje ny tjanst och varje nytt
programbolag att etablera sig pa marknaden. Forst darefter har det varit mojligt for
Teracom att prismassigt na upp till fullt pris i niva med de reglerade priserna for
utsdndningstjansterna i marknatet.

Idag utgors fri-tv utbudet i marknétet av fyra programkanaler fran SVT, TV4
huvudkanalen, TV6 och Axess Television. Tidigare har programkanaler som The
Voice, TV7 och Kanal Lokal ocksa funnits i fri-tv utbudet. Sverige &r en relativt liten
reklammarknad vilket gor att endast ett fatal kanaler har forutsattningar att antingen
vara licensfinansierade eller generera tillrackliga reklamintakter for att uthalligt
kvarsta som fri-tv.

Flera av de tidigare fri-tv kanalerna har av detta skél inte klarat sig ekonomiskt och
tvingats avveckla sin verksamhet. For Teracom &r detta en odnskad utveckling
eftersom ett attraktivt fri-tv utbud &r viktigt i marknétet.
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SVT:s program ar ocksa absolut nddvéandiga for marknatet. SVT har dock genom sitt
sandningstillstand en skyldighet att sdnda i marknatet. Detta balanseras av att
Teracom inte har ndgon majlighet att sélja den utsandningstjanst som &r avsatt for
SVT i marknétet i till annan part. Aven om Teracom anser att det inte finns skal att
reglera nagon utsandningstjanst i marknétet kan det speciella aliggande som finns for
SVT ge motiv att genom reglering sakerstalla att SVT har erforderlig insyn i
Teracoms prisséttning av SVT:s utsandningstjanster i MUX 1.

4. Avgransning grossistmarknaden

4.1 Kommissionens syn pa den aktuella marknaden

PTS skriver att analysen av den relevanta marknaden skall ta sin utgangspunkt i
slutkundsledet vilket Teracom uppfattar som de enskilda
hushallen/konsumenterna/tittarna.

Kommissionen har tydligt konstaterat att marknaden for distribution av tv har
genomgatt betydande utveckling under senare ar och att de flesta hushall i Europa
redan idag har moéjlighet att véalja mellan upp till tre distributionsplattformar for att ta
emot tv. Den tekniska utvecklingen forvantas fortsatta och ge allt fler hushall tillgang
till allt fler alternativ. Kommissionen har dérvid dragit slutsatsen att marknaden
snabbt utvecklas mot fungerande konkurrens och tagit bort marknaden ur sin
rekommendation éver marknader dar Kommissionen anser att forhandsreglering kan
vara motiverad.

Det &r ocksa Teracoms uppfattning att Sverige i fraga om plattformskonkurrens
bland Kommissionens tjansteman betraktas ha en mycket framskjuten position bland
EU:s medlemslénder.
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Teracom instdimmer i Kommissionens analys och menar att denna ar korrekt vilket
leder till en presumtion att det inte foreligger skal att forhandsreglera utsandnings-
tjansterna i marknatet.

Det speciella dliggande som finns for SVT betraffande marknatet kan dock ge motiv
att genom lamplig reglering sékerstalla att SVT ges insyn i Teracoms prissattning av
SVT:s utséndningstjanster i MUX 1.

4.2 Beskrivning av tv-utsandningsplattformarna

PTS noterar att plattformarnas marknadsandelar de senaste aren generellt har varit
tamligen stabila.

Utsandning av tv ar forvisso en mindre snabbrorlig marknad an vissa andra delar av
marknaden for elektronisk kommunikation. Darmed inte sagt att marknadsandelarna
inte dndras men de gor det i langsammare tempo, vilket betyder att marknaden maste
betraktas i langre tidsserier. Sedan marknétet fick konkurrens 1984 har det tappat
marknadsandel fran att ha haft 100 procent, till att idag ha ca 25 procent, vilket gor
att marknatets marknadsandel inte med rattvisa kan beskrivas som ”stabil”. Eftersom
fa hushall tar emot tv via mer an en (1 st) plattform torde detta dessutom vara empiri
som visar att de olika plattformarna &r substitut ur ett slutkundsperspektiv.

4.3 Substitutionsanalys i slutkundsledet

Ett vanligt hjalpmedel vid en analys av utbytbarhet pa marknader &r det sa kallade
hypotetiska monopolisttestet, vilket fokuserar pa kundernas reaktioner vid en liten
men signifikant och varaktig prishéjning fran en hypotetisk monopolist.

Som PTS ocksa konstaterar sa ar inte SSNIP-testet lampligt att anvanda pa en tva-
sidig marknad. Detta beror pa den s.k. "multiplier effect” dar prishjningar har en
storre negativ effekt pa efterfragan an i ensidiga marknader och ar unikt for tvasidiga
marknader. | avsaknad av ett fungerande teoretiskt angreppssatt vore det rimligt att
en storre tonvikt skulle 1aggas vid empiri, vilket torde visa att de olika plattformarna
ar substitut for konsumenterna och konkurrerar med varandra om konsumenterna —
direkt och/eller via de som kontrollerar tilltradet till kabeln&t i flerbostadshus.

| den paféljande analysen borjar PTS analysen med att dela upp utsandnings-
plattformarna i tva grupper enbart utifran skillnader i kopbeslutet. Teracom menar att
dessa skillnader i kdpbeslutet ar av underordnad betydelse for tjansternas karaktér-
istik och &r inte tillrackliga skal for en sddan uppdelning i analysen. Aven om tva
produkter inte uppfattas som direkta substitut kan de inga i samma marknad om bada
har ett gemensamt narliggande substitut, vilket ar fallet. Bilden nedan illustrerar den
malgruppsmassiga overlappningen mellan de olika plattformarna och hur den férut-
spas 6ka under de narmaste aren.
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Mark-tv Mark-tv

Satellit . Satellit

Kabel-tv Kabel-tv

-

Bild 2: De olika plattformarnas faktiska hushallstackning.

Aven om det ar sa att satellit och marknétet har sin framsta marknad i enfamiljshus,
och kabel-tv och LAN har sin framsta marknad i flerfamiljshus, sa lankas de samman
av IP-tv i en s.k. substitutionskedja. IP-tv via DSL erbjuds till enfamiljshus och
konkurrerar darmed direkt med satellit och marknatet. IP-tv erbjuds, med samma
egenskaper, i lika stor utstrackning till flerfamiljshus och konkurrerar déar framst med
kabel-tv och IP-tv LAN. Genom det faktum att malgruppen for IP-tv via DSL ar bade
enfamiljs- och flerfamiljshus sa kan marknaderna inte delas upp i tv till fler-
familjshus och tv till enfamiljshus som separata marknader.

Vidare &r det sa att det rader viss 6verlappning dven mellan de andra plattformarna.
Satellitutsdndningar kan tas emot via centralparabol och marknétet kan tas emot via
centralantenn i flerfamiljshus. Aven kabel-tv konkurrerar med marksand tv och
satellit i tatare villasamhallen, radhusomraden och liknande. Dessutom finns ett
betydande antal hushall boende i flerfamiljshus med egen parabol, t.ex. pa
balkongen.

Konsekvensen av ovanstaende ar att de olika plattformarna konkurrerar med
varandra om konsumenterna, direkt eller indirekt. Aven om t.ex. marknatet och
kabel-tv inte konkurrerar direkt om en stor andel av marknaden kan de &nda inte
agera oberoende av varandra. | och med att marknaden &r tvasidig resulterar detta
ocksa i att ett av sandningsplattformarnas viktigaste konkurrensmedel &r vilka
programbolag de kan erbjuda tv-program ifran. Oavsett om de olika plattformarna
utgor komplement ur programbolagens perspektiv sa konkurrerar plattformarna med
varandra om samma kunder, pa samma marknad genom att adressera samma
kundbehov. De tillhor darfér samma marknad ur ett slutkundsperspektiv. PTS har
dock inte analyserat forekomsten av substitutionskedjor, trots att detta anges i saval
Kommissionens som PTS egna riktlinjer fér marknadsdefinition.

Det begréansade konkurrenstrycket mellan plattformarna ar en féljd av platt-
formarnas skilda egenskaper vad géaller malgrupper och tackning.

Teracom delar PTS uppfattning att malgrupp och tackning ar tva viktiga parametrar
att analysera vid beddmning av konkurrenstrycket mellan plattformarna. Konkurrens-
trycket avgors primart av hur manga tittare/konsumenter som ar i malgruppen for de
olika plattformarna samt hur manga av dessa som i praktiken ocksa kan kopa av de
olika plattformarna. Det &r inte fragan om att alla konsumenter skall kunna nas av
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alla plattformar for att de skall anses tillnéra samma marknad. Vad betraffar mal-
gruppen sa vander sig samtliga plattformar till ssmma grundlaggande behov, vilket
empiriskt ocksa bevisas av det faktum att endast ett fatal hushall tar emot tv via fler
an en plattform. Att plattformarna har skilda egenskaper ar en delvis ofrankomlig
konsekvens av att de anvander olika teknik. PTS analys skall dock vara teknik-
neutral. Ett annat skal till skillnaderna mellan plattformarna ar att de medvetet vill
skilja sig at fran varandra for att battre kunna konkurrera, vilket &ven kan observeras
mellan t.ex. mobiloperatérerna. Detta talar snarare for att de tillhér samma marknad
an olika marknader.

Fri-tv forekommer endast pa marknatsplattformen dar programbolagen koper
utsandningstjansten direkt av Teracom som sénder ut kanalerna okrypterat. Bortsett
fran anskaffningskostnaden for en digital-tv-box och en antenn ar fri-tv kostnadsfritt
for tittaren.

Teracom Onskar fortydliga att de stora fri-tv kanalerna SVT, TV4 m.fl. och flertalet
mindre kan tas emot pa samtliga plattformar, inte bara i marknatet. Det ar aldrig
forenat med sarskilda kostnader att ta emot fri-tv kanalerna. Det PTS menar ar nog
att marknétet erbjuder ett "kanalpaket” bestaende av enbart fri-tv-kanaler som kan tas
emot utan andra kostnader &n for en digital-tv box och tv-antenn. De olika
paketeringarna som aktorerna pa de olika plattformarna erbjuder varierar 6ver tiden
och de kan inte anses utgora disparata marknader, lika lite som olika paketerade
erbjudande inom bredband eller mobiltelefoni gor det.

Fri-tv kan ocksa tas emot via satellit utan andra kostnader an en (parabol)antenn och
en box?. Att sjalva den fysiska férekomsten av ett kort som i vissa fall behéver
stoppas in i mottagaren kan inte rimligen vara avgdrande for en avgransning vad som
ar fri-tv eller ej.

Av dessa programbolag har SVT en sarskild stallning pa marknaden. SVT koper en
tjanst med en mycket omfattande tackningsgrad. Detta ar en foljd av ett villkor i
bolagets séandningstillstand som innebar att minst 99,8 procent av den bofasta
befolkningen ska kunna ta emot SVT:s sandningar via det digitala marknatet. Detta
innebar i sin tur att SVT inte kan valja bort sdndningar i marknétet.

Teracom delar PTS analys avseende att SVT har ett alaggande att sénda ut via
marknétet. SVT kan inte heller byta affarsmodell till betal-tv. VVad géller 6vriga
kanaler som idag erbjuds som fri-tv skulle samtliga dessa kunna byta affarsmodell
till betal-tv och det finns dven exempel pa att sddana byten har skett.

2 For Canal Digital kravs en &terbetalningsbar depositionsavgift for ett programkort. Viasat kan éppna
aktuella kanaler i mottagaren utan att nagot kort behovs.
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Med héansyn till de betydande skillnader som rader mellan fri-tv och betal-tv vad
avser produkternas pris, omfattning och egenskaper gér PTS beddémningen att fri-tv
och betal-tv fran ett slutkundsperspektiv ska anses utgéra separata produkt-
marknader. Fri-tv tillhandahalls endast i marknétet.

Ur ett slutkundsperspektiv foreligger naturligtvis skillnader mellan de olika typerna
av programerbjudandena Public Service (SVT), fri-tv, mini-pay och premium-pay.
Detta behdver dock inte betyda att de tillhér olika marknader - lika lite som for-
betalda eller I6pande abonnemang pa mobilmarknaden utgor olika marknader.
Dessutom foreligger utbudssubstitution dar utsdndningsbolaget enkelt kan stalla om
produktionen fran fri-tv till betal-tv.

Sarskilda omstandigheter foreligger dock avseende Public Service (SVT) da de inte
kan stalla om till betal-tv och deras MUX i marknétet har sa hog geografisk tackning
att den inte utan forluster for Teracom kan stallas om till utsandning av annan tv.
Public Service (SVT) skiljer sig dessutom at fran annan fri-tv genom att inte vara
reklamfinansierad. Darmed finns ocksa andra incitament dn att nda maximalt antal
tittare. Teracom menar dock att all annan tv-utsdndning &n Public Service (SVT) bor
tillhéra samma marknad.

PTS skriver vidare att uppdelningen i fri-tv och betal-tv i andra l&nder anses utgora
separata marknader. Teracom noterar att de referenser som finns hanvisar till 1ander
som Storbritannien, Frankrike, Italien och Tyskland. Dessa lander har befolkningar
som vardera ar tio ganger storre an Sveriges och en marknad for tv-reklam som
medger att ett storre antal fri-tv kanaler kan finansiera sin verksamhet. | dessa lander
domineras utbudet helt av fri-tv pa ett satt som inte vore mojligt i mindre lander som
Sverige. Teracom anser saledes att den jamfdrelse PTS gor inte kan tillampas pa den
svenska marknaden och inte ar relevant for den svenska marknadsanalysen.

4.4  Substitutionsanalys i grossistledet
Om uppdelningen av fri-tv i separat marknad:

Ur ett efterfragesubstitutionsperspektiv kommer PTS till slutsatsen att fri-tv och
betal-tv inte tilln6r samma marknad. Slutsatsen baseras pa att vissa kunder har ett
mindre intresse for tv, darmed &r beredda att betala mindre, och darfor véljer fri-tv
och att for dem &r betal-tv inte ett substitut.

| substitutionsanalysen har PTS alltid att géra sin analys avseende marknads-
definition ur ett efterfrage- respektive utbudsperspektiv pa slutkundsmarknaden. PTS
analys ar dock inte komplett i detta avseende sarskilt vad galler en analys av
huruvida mojligheter till utbudssubstitution foreligger.

Teracom menar att en utbudssubstitution visar att fri-tv och betal-tv i marknétet inte
borde utgdra separata marknader genom att Teracom enkelt kan stélla om
produktionen fran att producera en utsandningstjanst for fri-tv till att vara en
utsdndningstjanst for mini-pay eller premium-pay program, eller vice versa. Det ar
namligen samma utrustning och faciliteter som nyttjas.

Detta kan jamforas med kapacitetstjanster dar en forbindelse pa 0,5 Mbit/s for
slutkunden inte ar direkt substituerbar med en pa 2 Mbit/s enar den tillnandahaller
mer kapacitet &n kunden behdver till ett pris slutkunden ej ar villiga att betala. Den
operat6r som producerar forbindelser pa 0,5 Mbit/s kan dock enkelt stilla om
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produktionen till att ocksa producera forbindelser i 2 Mbit/s och darfor tillhor de
samma marknad.

I avsnitt 8.2 konstaterar ju &ven PTS helt riktigt att Teracom kan anvanda samma
resurser oavsett om det &r utsédndning av fri-tv eller betal-tv. Om koparen ar Boxer
eller en fri-tv kanal ar produktionsmassigt egalt. Detta géller all fri och betal-tv utom
Public Service (SVT) dar Teracom har mindre enkelt att stalla om produktionen till
betal-tv och de muxar som anvénds for betal-tv kan inte heller enkelt stallas om till
utsandning av Public Service (SVT), beroende pa olika geografisk tackning.

Detsamma galler for ett programbolag att de kan stalla om fran att vara fri-tv kanal
till att bli mini-pay kanal, eller vice versa. Aven dar med undantag fér SVT.

PTS skriver vidare att satellitoperatdrerna inte kan stalla om sin produktion till fri-tv.
Teracom menar att detta redan finns och att det inte innebar nagon forandring for
satellitoperatorerna. Att tittaren maste skaffa en mottagare och en antenn géller vare
sig man tittar pa marknatet eller satellit. Den enda skillnaden ar att konsumenten
maste ha ett programkort, av upphovsréttsliga skal och for att marknaden tekniskt
skall kunna begréansas till ett land, vilket dock kan erhallas utan kostnad enligt
diskussionen i tidigare avsnitt.

Geografisk marknadsavgransning

Teracom delar PTS uppfattning att marknaden &r nationell. Samtliga aktorers
erbjudanden r nationella och nagra geografiska skillnader finns ej. De olika platt-
formarna har forvisso olika geografisk tackning och i glesbygd har marknétet och
satellit betydligt stérre marknadsandelar medan kabel-tv har betydligt storre
marknadsandelar i de storre tatorterna. Att det anda inte finns geografiska skillnader i
de olika aktorernas erbjudanden torde vara ytterligare ett beldgg for att de olika platt-
formarna konkurrensmassigt ar lankade till varandra.

Teracom delar inte PTS uppfattning om att grossistmarknaden for satellit &r grans-
overskridande eftersom varje programstrom ar riktad mot ett specifikt land och
kraver en mottagare eller ett kort som &r specifikt for varje land, &ven om det galler
distribution av fri-tv utan kostnad for abonnenten. Programkortet &r nddvandigt av
upphovsrittsliga skél och for att marknaden maste kunna begransas till ett land.

5. Trekriterietestet

5.2 Intradeshinder— Det forsta kriteriet

| och med att PTS har delat upp marknaden i respektive plattform sé &r den givna
slutsatsen naturligtvis att det finns betydande etableringshinder. Detta ar dock enbart
en direkt konsekvens av en i Teracoms mening alltfér snavt definierad marknad.
Teracom menar att marknaden omfattar alla plattformar och att etableringshinder
darmed saknas.

Att etablera en med markndatet konkurrerande infrastruktur vore naturligtvis inget
enkelt projekt men Teracom ifradgasatter om objektiva tekniska hinder i form av brist
pa master, svarigheter att ordna transmission, inkop av sandarutrustning, omriktning
av mottagarantenner m.m. verkligen foreligger.
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53 Dynamik — Det andra kriteriet

Aven med anvandning av PTS snava marknadsdefinition, dar marknitet anses vara
en separat marknad, upplever marknatet inte desto mindre ett hogst patagligt
konkurrenstryck fran andra plattformar. Storst har konkurrenstrycket under de
senaste tio aren varit fran satellit men IP-tv via DSL har tagit allt storre
marknadsandelar fran marknétet.

Teracom menar att det direkta konkurrenstrycket ar sa stort fran bade satellit och IP-
tv via DSL att Teracom inte kan agera utan h&nsyn till dessa konkurrenter. Indirekt &r
konkurrenstrycket ocksa patagligt fran kabel-tv och IP-tv via LAN. Fa marknader
inom sektorn for elektroniska kommunikationstjanster har sa intensiv
infrastrukturbaserad konkurrens som denna marknad, och konkurrensen 6kar

17 (36) 2009-04-27_Samradssvar_beslutsforslag_tv (sekretessgranskad).doc



TERACOM?

dessutom. Till detta kommer ett 6kat konkurrenstryck fran icke-linjar distribution av
audiovisuellt innehall via Internet (webb-tv) samt mobil-tv.

Att marknatet inte har marknadsmakt i relation till de programbolag som sander
krypterat via Boxer bevisas av att dessa programbolag far betalt av Boxer for sina
kanaler, inte tvartom. De &r saledes inte ens kopare av utsandningstjanst, vilket ar
den fraga marknadsanalysen skall behandla, utan séljare av program.

Fri-tv kanaler som 6nskar sanda via marknétet ar beroende av utsdndningstjansten for
att na tittarna och darmed bli attraktiva for reklamkopare. Marknatet &r dock aven
Omsesidigt beroende av kanalerna for att attrahera konsumenterna att vélja marknatet
som sin mottagningsform for tv. Inget marknat i Europa har lyckats etablera sig utan
ett konkurrenskraftigt fri-tv erbjudande. Teracom kan saledes inte agera oberoende
av sina kunder, fri-tv kanalerna. Teracom menar att ingen plattform kan agera utan
hansyn till programbolagen eftersom det foreligger en dmsesidig beroendesituation
Det faktum att marknatet har mindre an 25 procents marknadsandel och har en
negativ trend forsvagar Teracoms position ytterligare.

Teracom noterar ocksa att ett barande skal for beslutet att inte reglera kabel-tv i den
marknadsanalys som Iag till grund for marknads- och skyldighetsbesluten ar 2005
var att IP-tv forvantades véxa och konkurrera med kabel-tv. Denna marknads-
dynamik har i hdgsta grad besannats och galler nu marknétet i lika hog grad som
kabel-tv. Bedomningen bor saledes vara fullt tillamplig aven pa marknatat idag.

Konkurrenstrycket mellan de etablerade plattformarna, den intensifierade
konkurrensen fran de nya IP-baserade plattformarna, samt beroendet av program-
bolagen ger att bedémningen bor vara att marknaden utvecklas mot fungerande
konkurrens. Enligt Teracoms mening ar darmed inte villkoren for det andra kriteriet
ar uppfylla och darmed motiveras inte heller férhandsreglering.

54 Konkurrenslagstiftningen — Det tredje kriteriet

Det konkurrensproblem som PTS har identifierat ar att Teracom enligt PTS upp-
fattning dverprissatter gentemot fri-tv genom att Teracom har tagit ett hdgre pris &n
vad FDC-kalkylen for ett isolerat ar visar. Teracom ar av en annan uppfattning an
PTS avseende kalkylens relevans vilket Teracom ocksa har patalat vid tidigare
tillfallen. Inte desto mindre ror det sig om ett existerande tilltrdde som fri-tv
programbolagen inte har nagon anledning att tro att Teracom skulle upphéra med att
tillhandahalla. Nagon tilltradesvagran torde inte vara aktuell.

Harda prisforhandlingar ar en del av den kommersiella vardagen och &r i sig inget
bevis pa overprissattning.

Likafullt s& ror fragan ett existerande pris pa en existerande tjanst. Att Teracom
skulle kunna ta genererade medel fran en Gverprissatt tjanst for fri-tv och snedvrida
marknaden for bredbandstjanster framstar som ytterst teoretisk sett till de sma belopp
som utsandningstjansten omsatter och den relativt sett mycket stérre omsattningen pa
bredbandsmarknaden. Dessutom &r risken, som framhallits i andra avsnitt i samrads-
svaret, att Teracom Over tid maste tillfora utsandningstjansterna resurser fran annan
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verksamhet, d.v.s helt omvand. En ytterligare omstandighet ar att Teracoms
bredbandstjanster numera ar avskiljda fran Teracom och bedrivs i ett separat bolag.
Dessutom pagar en process att avyttra detta bolag fran Teracom.

PTS skriver vidare att marknaden for elektronisk kommunikation préglas av snabb
teknikutveckling och att tidsfaktorn skulle ge innebéra begransningar for tillampning
av konkurrenslagstiftningen. Teracom instimmer med att detta &r korrekt for delar av
marknaden for elektroniskt kommunikation. Utvecklingen &r mycket snabb vad
géller bredbandsbaserade tjanster som IP-tv och tv via LAN. Marknétet ar
jamforelsevis en mer trogrorlig plattform. De gamla analoga séndningarna fanns i
mer an 50 ar och den nya digitala tekniken kommer rimligen att besta under lang tid.
Visserligen kommer teknisk utveckling av tjanster, kodning och modulation att
fortga men knappast innebara sadana férandringar att konkurrenslagstiftningen av
tidsskal inte skulle kunna tillampas.

Teracom noterar ocksa att det for narvarande gallande regleringsbeslutet har
karaktaren av ex-post reglering av Teracom i och med att kostnader granskas i
efterhand genom FDC metodens utformning.

Det ar ként att alla programbolag efterstravar lagre kostnader for utsandningen, men
det &r inte rimligt att detta skall motivera en ex-ante reglering av Teracom. Teracom
anser inte att konkurrensproblemen &r av den art att de bor vara foremal for ex-ante
reglering utan de bor kunna hanteras av konkurrenslagstiftningen. Darmed &r inte
villkoren for det tredje kriteriet uppfylla och saledes motiveras inte forhands-
reglering.

Vart att notera ar att den norska regleringsmyndigheten kom just till slutsatsen att
konkurrenslagstiftningen &r tillracklig och att programbolagen har betydande kopar-
makt pa den norska marknaden redan ar 2006. Nagon reglering av tv distributions-
marknaden har darmed inte kunnat motiveras i Norge. Den norska marknaden har
stora likheter med marknaden i Sverige vad galler kommersiella forhallanden, storlek
och ”konkurrens” mellan flera distributionsplattformar. En skillnad &r att alla
distributionsplattformar kontrolleras av en leverantor vilket inte ar fallet i Sverige.

55 Slutsatser efter trekriterietestet

Teracom anser inte att den aktuella marknaden uppfyller de tre kumulativa
kriterierna och att forhandsreglering saledes inte kan motiveras.

— Etableringen av det stora antalet mobilmaster, dven i glesbygd, har medfort
att det &r tveksamt om det forsta kriteriet kan anses vara uppfylit.

— Marknatets stora beroende av fri-tv kanalerna, i kombination med marknétets
allt mindre marknadsandel, gor att en framatriktad analys visar att marknaden
utvecklas mot fungerande konkurrens och att det andra kriteriet inte uppfylls.

— De eventuella tvistigheter som finns mellan Teracom och dess kunder &r inte
av den arten att de motiverar forhandsreglering. De kan hanteras av
Konkurrenslagstiftningen. Teracom anser darmed att inte heller det tredje
kriteriet uppfylls.
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7. Operatorer med betydande inflytande

For att ett foretag skall kunna anses ha betydande inflytande skall det ha en stallning
av sadan ekonomisk styrka att det kan agera oberoende av sina konkurrenter, sina
kunder och i sista hand konsumenterna/tittarna. Vidare &r det en betydelsefull
indikator pa betydande inflytande att foretaget har en stor marknadsandel. Vid en
marknadsandel 6verstigande 50 procent ar presumtionen att foretaget har en
dominerande stallning.

Det ar ostridigt att Teracom har 100 procent av sin egen befintliga marknad, vilket
naturligtvis dven galler foretag som Viasat, Comhem, Telenor, TeliaSonera pa sina
befintliga marknader. Respektive programbolag har ocksa monopol pa sitt
erbjudande da samma tv-program mycket sallan sands samtidigt i flera kanaler.
Enligt Kommissionens riktlinjer skall det matt pa marknadsandelar véljas som antas
ge det basta uttrycket for marknadsstyrka pa den aktuella marknaden. Att respektive
plattform har 100 procents marknadsandel, och darmed har monopol pa sin egen
marknad, kan inte anses aterspegla deras faktiska marknadsmakt. Det aterspeglar
heller inte graden av marknadskoncentration som ocksa &r ett viktigt matt vid
bedémning av marknadsstyrka. Vid bedémning av marknadsinflytande bor déarfor
aven narliggande substitut beaktas, dven i de fall som dessa inte har ansetts tillhéra
samma grossistmarknad.

For att ett foretag skall anses ha betydande inflytande &r det inte bara relevant att
betrakta foretagets marknadsandel utan ocksa i vilken utstrackning som den ar stabil
Over tiden. Teracom delar inte PTS beddmning att marknadsandelarna har varit
stabila under en langre tid, vilket ocksa framgar av nedanstaende bild. Sarskilt vart
att notera ar att marknadsandelen for marknatet successivt minskar, till skillnad mot
de andra plattformarna. Trenden avseende marknadskoncentrationen pa marknaden
for utséndningstjanster ar att den minskar, vilket &ven det talar fér marknads-

dynamik.
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Bild 3: Hushallens mottagningsform for tv.

Sett enbart till fri-tv-paketet i marknatet, vilken PTS foreslagna reglering avser, sa ar
marknadsandelsutvecklingen &n mer dramatisk. Dar har marknatets marknadsandel
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minskat fran 100 procent till lagre an 10 procent (eller 25 procent beroende pa
betraktelsesatt), och den negativa trenden ser ut att kunna fortsatta. PTS slutsats ar att
det saknas konkurrenter eller foretag som kan trada in pa marknaden. Att en
plattform har forlorat storre delen av sin kundstock visar dock nagot annat.

Ett tillkortakommande med att utga fran att respektive plattform har 100 procents
marknadsandel &r att den inte har nagon koppling till hur manga tittare som verkligen
anvander respektive plattform. Ett bredare synsétt bor anvandas som ocksa tar
hansyn till antalet tittare pa varje plattform pa de kanaler som faktiskt utgor fri-tv,
vilket illustreras i bild 4 nedan.

Marknadsandel —¢ Fri-TV i marknatet innebar att man
Slutkundsmarknad tittar pd SVT, TV4, TV6 och Axess

IPTV; 324 6,9%

Konsumenter som abonnerar pd betal-TV via IPTV
eller Satellit kabel far ocksa Fri-TV kanalerna utan
extra kostnad

T ttare som bara vill ha SVT och TV4 kan erhélla
dessa kanaler p& satell t utan kostnad.

Alla kabel-TV abonnenter har ett analogt

grundutbud som innehdller fri-tv kanalerna.

Kostnaden &r inbakad i hyra eller féreningsavgift
Kabel; 2600 55,6%+—— — och ar vare sig valbar eller synlig for konsument.

Konsumenter som abonnerar pa betal-TV i kabel
far ocksa Fri-TV kanalerna utan extra kostnad

T ttare som abonnerar pé betal-TV i marknétet
har ocksa Fri-TV kanalerna

T ttare som bara tar emot Fri-TV i marknéatet

Bild 4: Marknadsandelar avseende fri-tv i Sverige.

Vid bedémning av Teracoms marknadsmakt har PTS aven att beakta den mot-
verkande koparmakten, dvs. Teracoms beroende av programbolagens samt
foretagens inbordes forhallande och storlek. Fri-tv nar i det narmaste samtliga
hushall i Sverige, varav endast ca 350 tusen hushall bara har Teracoms fri-tv-paket.
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| analysen av slutkundsmarknaden gjorde PTS bedémningen att fri-tv utgér en egen
produktmarknad skild fran betal-tv-marknaden. Pa grossistmarknaden for fri-tv via
marknat ar Teracom enda leverantor av grossisttjansten. Mot bakgrund av detta gor
PTS beddmningen att graden av konkurrens i slutkundsledet inte ar tillracklig for att
paverka Teracoms mojligheter att utéva marknadsmakt i grossistledet.

Det ar korrekt att Teracom &r enda leverantOr av en grossisttjansten for utsdndning av
fri-tv via marknétet, atminstone om man bortser fran att fri-tv med automatik ocksa
ingar i Boxerpaketet. Vid bedémning av marknadsmakt maste man dock dven se till
kdparnas alternativ och eventuella beroende av tjansten. Som PTS konstaterar &r det
inte ens 10 procent av hushallen som har fri-tv via Teracom. Att 90 procent far fri-tv
kanalerna pa annat satt aterspeglar den harda konkurrenssituationen i slutkundsledet.
Att ett foretag med marknadsandel under 10 procent anses ha dominerande stéallning
ar mycket ovanligt och forkommer i praktiken inte pa nagra andra marknaden &r de
for samtrafik.

PTS analytiska angreppssatt innebér dock att Teracom har dominerande stéllning
oavsett marknadsandel i slutkundsledet. Aven om Teracoms marknadsandel vore
under 1 procent skulle PTS ansats leda till att Teracom &r dominerande. Detta kan
inte vara rimligt.

Den enda mojligheten for hushallen att kunna ta emot fri-tv-kanaler &r genom
marknatet dar Teracom tillhandahaller utsandningstjansten. Ovriga plattformar
erbjuder endast betal-tv-tjanster dar slutkunden maste inga abonnemangsavtal med
ett SMS-bolag for att fa tillgang till kanalerna.

Alla de stora fri-tv-kanalerna, och de flesta sma, kan ses av sa gott som samtliga
konsumenter i Sverige oavsett vilken plattform de tar emot tv via. Den féreslagna
regleringen avser Teracoms marknadsmakt gentemot programbolagen med fri-tv och
det ar det rimligtvis ocksa detta forhallande som skall bedémas. For fri-tv-kanalerna
ar det inget hinder att konsumenterna i vissa plattformar och erbjudanden ibland
maste teckna abonnemang och ibland inte. Fri-tv kanalerna fran SVT och TV4 kan
t.ex erhéllas via satellit utan kostnad® for den enskilde tittaren och utan att denna
behover ingd ett abonnemangsavtal for betal-tv. Det som &r av betydelse for
programbolagen ar att de kan na tittarna och darmed bli attraktiva for annonsorer, sa
att de kan sélja tv-reklam. Inte heller for Public Service (SVT) &r abonnemangen,
eller inte, en fraga som paverkar dem.

PTS bedomning &ar att natoperatdren Teracom har en starkare forhandlingsposition
an sina kunder som koper utsandningstjansten for att kunna tillhandahalla fri-tv.
PTS tillsyn avseende myndighetens tidigare beslut om skyldigheter for Teracom har
visat att foretaget har tagit ut priser som dverstiger kostnaderna for att producera de
aktuella produkterna. Teracom hade inte kunnat ta ut dessa priser om det hade
funnits en tillrackligt stark motverkande képarmakt.

% For Canal Digital kravs en &terbetalningsbar depositionsavgift for ett programkort. Viasat kan éppna
aktuella kanaler i mottagaren utan att nagot kort behovs.
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PTS beddmer att Teracom har en starkare forhandlingsposition &n de kunder som
koper utsandningstjansten for att kunna tillhandahalla fri-tv. PTS presenterar dock
ingen analys eller empiri for denna slutsats, annat &n en pastadd 6verprissattning.
Teracom menar att PTS inte har analyserat situationen utifran det faktum att
marknaden ar tvasidig och det msesidiga beroende som detta innebar. | en given
situation dar ett programbolag har fatt tillstand att sanda fri-tv i marknéatet har
Teracom bara en mojlig kdpare av utsandningstjansten. For varje dag som gar dér de
tva parterna inte sluter avtal och pabdrjar utséndningen gar Teracom miste om
intakter. Teracom delar darfor inte PTS uppfattning att programbolagen inom fri-tv
saknar képarmakt.

Det finns inte forutsattningar for Teracoms kunder att utéva kdparmakt mot
Teracom. Framfor allt stodjer sig PTS i denna del pa vad som framkommit i tillsynen
mot Teracom avseende den radande prisregleringen.

Beslutsforslag aterkommer vid flera tillfallen i texten till att Teracom "tagit ut priser
som dverstiger kostnaderna”, "tillampat monopolpriser” och liknande begrepp. Att
Teracom har salt utsandningstjansten till t.ex. SVT for ett pris som &r strax 6ver vad
berdknats med en FDC-modell for ett enskilt ar &r enligt Teracoms uppfattning inte
empiri for Gverprissattning och marknadsdominans.

{S} Bild 5: Ackumulerade intékter och kostnader for digital-tv i marknétet.
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Det kan ocksa noteras att Teracom under 2002 och 2003 hade stora ekonomiska
problem dar diskussioner om drastiska atgarder som att sélja Kaknastornet forekom.
Den davarande krisen lostes genom att staten tillforde Teracom ett villkorat
aktieagaretillskott. Empirin talar saledes starkt emot att Teracom 6ver tid har
tillampat nagon Gverprisséttning.

Tidforskjutningen mellan utgifter och inkomster ar helt normal i snart sagt varje typ
av utvecklingsprojekt. Investeringarna kommer forst, intédkterna senare. Detta
diskuteras ocksa i avsnitt 3.6, ”TV marknadens struktur”.

Med den FDC-prisreglering som PTS tillampat ges ingen mojlighet att ta hansyn till
avskrivningar och forluster som forevarit innan regleringen trader i kraft och
atervinna dessa nar natet ar kommersiellt etablerat och kunderna genererar intakter sa
att de kan och vill betala for tjansten. Underskott ligger kvar och for Teracom finns
da ingen annan majlighet &n att tacka detta genom att tillféra pengar fran annan
verksamhet eller andra koncernbolag. Den risk som PTS uttrycker innebarande att
Teracom skulle subventionera annan verksamhet med intakter fran det digitala
marknétet dr helt omvand. Teracom tvingas tillfora pengar fran annan verksamhet.

Teracom har latit KPMG analysera regleringens effekter. Bild 6 visar ndgra av
rapportens slutsatser.

Prisreglering med FDC / HCA*

= Grunddefinitionen av kostnadsorienterad prissattning ar att nettonuvardet av de kassafléden en
tjanst genererar 6ver tid skall vara noll.

= Om en kostnadsorienterad prissattning enligt FDC / HCA skall uppfylla kravet pa att
nettonuvérdet skall kunna bli noll kravs att féljande villkor &r uppfylida

— Investeringarna intraffar samma ar som intakterna intraffar

— Kunderna har full betalningsvilja fran dag ett

— Intakterna tacker, vid varje givet ar, driftskostnader och kapitalkostnader

— Regleringen boérjar tillampas vid samma tidpunkt som investeringarna paborjas
= Vad galler regleringen av det digitala marknatet rader foljande forhallanden

— Intakterna ar fordrojda ett &r genom regleringsprincipen och borjar darefter vaxa med ett
eller tva ars fordrojning efter investeringen

— Kunderna har Iangt ifran full betalningsvilja fran dag ett
— Intakterna tacker inte arsvisa driftskostnader och kapitalkostnader varje givet ar

— Regleringen borjar tillampas 5-10 ar efter att manga av investeringarna gjordes

" FDC / HeA - Fully Distributed Cost / Historical Cost Accounting

Bild 6: Ackumulerade intékter och kostnader for digital-tv i marknétet.

Né&r PTS genomfor tillsyn enligt den beslutade prisregleringsmodellen sker en
granskning av Teracom kostnadsutfall under ett givet bokféringsar. Nagon hansyn
till ackumulerade forluster dver tid eller andra marknadsférhallanden kommer da per
automatik inte med.

Bild 7 nedan framgar att priserna for utsandningstjansten i respektive MUX har
startat pa en lag niva for att vaxa i takt med tiden. En priskurva med tillampning av
FDC modellen skulle ha fatt ett helt omvant utseende med ett hogt pris i borjan som
sjunker med tid varefter avskrivningar av utrustning sker.
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{S} Bild 7: Intékter i det digitala marknatet.

KPMG har i annat sammanhang analyserat den problematik som den av PTS
tillampade prisregleringsmodellen leder till, vilket visas nedan.

Exempel investeringskalkyl utan reglering Exempel investeringskalkyl med reglering

a0 Initiala “farluster” Arliga "Crvervinster" *
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— | apitalkostnad Betalningsvilja Ackumulerad vinst — | apitalkostn ad Faktiska intakter Adumulerad wnst

Bild 8: Regleringens effekter pa mojligheten att erhalla avkastning pa investerat
kapital.

Diagrammen visar en schematisk bild dver en investering dar intédkterna initialt
understiger kapitalkostnaden, vilket &r situationen gallande det digitala marknatet.
Kapitalkostnaden innefattar avkastningskravet pa investerat kapital vilket innebar att
en ackumulerad vinst om noll &r detsamma som ett nettonuvarde om noll. Med den
princip som PTS har tillampat kommer en investering, som genererar initiala
forluster, aldrig att kunna generera en avkastning motsvarande investeringskravet.

Det med den nuvarande regleringsmodellen berdknade reglerade priset for den
digitala utsandningstjansten ar saledes, enligt Teracoms mening och KPMG:s analys,
lagre &n att det tacker kostnaderna.
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Malet for prisreglering skall vara ett komma till "prisniva vid fungerande
konkurrens", vilket inte ar detsamma som ett FDC-reglerat pris med lag avkastning
som inte ger utrymme for nyinvesteringar. Att FDC-prisreglera en tjanst som kraver
nyinvesteringar &r snarare ett "regulatoriskt berévande” (regulatory taking).

Med en analys som stracker sig tillbaka sa att den ocksa innefattar tid fran
investeringarnas borjan gar det inte att komma till annan slutsats &n att Teracoms
investeringar i marknatet har lett till en ackumulerad forlust som inte kan
kompenseras med annat &n tillskott eller korssubventioner fran andra verksamheter.

Det grundlaggande kravet att Teracom skall fa igen sina investeringar ar darmed inte
uppfyllt. Det kan ddrmed med fog inte hdvdas att Teracom har dverprissatt
utsandningstjansterna pa det satt som gors i beslutsforslaget.

Stordrifts och samproduktionsfordelar:

Forekomsten av de stordriftsférdelar och samproduktionsférdelar som beskrivits
ovan utg0r stora etableringshinder for konkurrenter till Teracom. Detta eftersom
konkurrenterna bland annat ar i behov av likvardig infrastruktur, kundvolym som
koper utsdndningstjansten och omfattning av verksamheten for att kunna erbjuda
konkurrenskraftiga tjanster. Dessa etableringshinder forstarker Teracoms
marknadsinflytande pa den aktuella marknaden.

Teracoms konkurrenter & Comhem, Canal Digital (Telenor), Viasat (MTG) m.fl. och
samtliga dessa foretag har egna tekniska plattformar for utsandningstjanster och ar
inte beroende av Teracom pa nagot satt. De har dessutom lika stora eller storre
stordrifts- och samproduktionsfordelar jamfort med Teracom och tillhandahaller
saval krypterade som okrypterade utsandningar. Teracom utgor pa intet satt nagot
etableringshinder pa marknaden for utsandningstjanster, vilket ocksa har visat sig
genom faktiska etableringar. Inte heller utgér Teracoms eventuella stordrifts- och
samproduktionsfordelar nagot etableringshinder som forstarker Teracoms
marknadsinflytande.
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8. Konkurrensproblem

8.2 Konkurrensproblem relaterade till vertikalt
integrerade foretag

Aven om fri-tv och betal-tv &r olika slutkundsmarknader kan Teracom ha incitament
att missgynna fri-tv for att fler programbolag och darmed slutkunder pa sikt ska
éverga till betal-tv. Detta skulle stéarka det egna dotterbolaget Boxer.

Som Teracom framhallit ovan har inget digitalt marknét lyckats etablera sig utan ett
konkurrenskraftigt fri-tv erbjudande. Jamfort med de andra plattformarna har mark-
nétet tillkortakommanden avseende kapacitet och tvadvagskommunikation for
interaktiva tjanster eller video-on-demand. Boxer skulle inte stérkas av att fri-tv
erbjudandet decimerades, snarare tvartom da det ar en av de fa konkurrensmedel som
marknéatet har. Marknétets fri-tv kunder utgor en potentiell kundbas for Boxer.
Konsumenter kan rora sig mellan fri-tv-erbjudandet och Boxerpaketet beroende pa
hur mycket de for tillfallet 6nskar betala for tv-program. Det finns ocksa en faktisk
kundrorlighet mellan de tva erbjudande och utan ett konkurrenskraftigt fri-tv-
erbjudande riskerar Boxers potentiella kundbas att krympa.

Teracom saknar helt intresse av att leveransvagra gentemot programbolag som har
tillstand och valjer att sanda fri-tv i marknétet. Det &r inte Teracom, eller Boxer, som
beslutar om en kanal skall vara fri-tv respektive betal-tv. Konsekvensen av en éver-
prisséattning av utséndningstjansten skulle bli att Teracom inte fick intakter for
utsandningskapacitet, att kundbasen pa fri-tv sannolikt skulle minska och dérmed
ocksa Boxers potentiella kundbas. Ett forsvagat fri-tv-erbjudande skulle saledes inte
starka Teracoms dotterbolag Boxer. Teracom saknar saledes incitament att dver-
prissétta utsandningstjansten for fri-tv. Teracom &r heller inte vertikalt integrerat i
den mening att Teracom konkurrerar med sina kunder, programbolagen.

8.3 Konkurrensproblem relaterade till horisontellt
integrerade foretag

Enligt ovan sa saknar Teracom saval incitament som mojligheter att dverprissatta
utsandningstjansten for fri-tv. Darmed saknas ocksa medel att dver tid lamna ett
rabatterat introduktionspris for utsdndningstjansten till Boxer.

Teracoms verksamhet inom bredband och infrastruktur for mobiltelefonnéat borde ur
PTS synvinkel vara ett valkommet tillskott pa de berérda marknaderna, som har
mindre val fungerande konkurrens. Om nagon éverféring av marknadsmakt genom
underprisséttning skulle vara fallet skulle detta kunna visas genom empiri.

Teracoms bredbandsverksamhet har dessutom fran borjan av 2009 skiljts av fran
Teracom och drivs numera i ett separat bolag med arbetsnamnet Comet Networks
AB. Forhallandet mellan Teracom och Comet ar darmed transparent.

Den risk PTS patalar ar som framhallits i andra delar av samradssvaret finns enligt
Teracoms mening inte. Férhallandet ar snarare motsatt vilket innebar att fri-tv 6ver
tid maste tillféras medel fran annan verksamhet.
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8.6 Konsekvenser av att inte alagga skyldigheter

Som konstaterats ovan riskerar en dverprissattning av fri-tv-kanaler att drabba
konsumenter som tittar pa fri-tv genom att farre bolag valjer affarsmodellen fri-tv.

Att na framgang med en fri-tv i litet land som Sverige ar inte en enkel uppgift med
tanke pa att marknaden for tv-reklam i Sverige ar relativt liten, jamfort med t.ex.
Storbritannien, Frankrike, Tyskland och Italien dar fri-tv i marknétet ar mer
framgangsrik. En kommersiell fri-tv-kanal har dessutom att konkurrera om
annonsintakterna med mini-pay kanalerna som TV3, Kanal 5 etc. som har betydligt
fler tittare.

En prishdjning av Teracom skulle leda till en 6kning av programbolagens kostnader,
vilket kan resultera i samre kvalitet pa programinnehallet alternativt farre program.

Forvisso skulle en prishojning fran Teracom avseende utsandningstjénsten oka ett
programbolags kostnader om det valde att fortsétta kopa tjansten. Utsdndnings-
tjansten utgor en tamligen liten del av ett programbolags totala kostnader, typiskt sett
mindre &n ca 5 procent.

En prisandring av utsandningstjansterna fran Teracom med 5 procent innebar en
kostnadsforandring pa 0,25 procent for programbolaget. | de fall regleringen medfor
kostnadssankningar valkomnar programbolagen naturligtvis detta. | de fall
regleringen skulle innebdra kostnadshdjningar ar det Teracoms erfarenhet att detta ej
accepteras av programbolagen.
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Teracom ifragasatter PTS antagande att ett sankt pris skulle reflekteras i hogre
kvalitet och/eller fler tv-program. Vad galler SVT kan detta vara relevant men for de
kommersiella tv-kanalerna finns hela tiden en avvagningen dar avkastning, borsvarde
och vinst vags mot programkostnader.

Pa langre sikt kommer fortsatt FDC-reglerat pris fran Teracom leda till ett samre
marknét, jamfort med de konkurrerande plattformarna som kan investera i en
kontinuerlig teknisk vidareutveckling med nya attraktiva kunderbjudanden till foljd.

Teracom noterar dven att PTS i sin s.k. RUBLA rapport foresprakar att frekvenser
for tv-utsandning med undantag for Public Service skall tilldelas genom auktion. Ett
sadant scenario skulle kunna leda till en radikal kostnadsférandring for program-
bolagen och utsandningstjansterna pa ett satt som far maéjliga effekter av den nu
foreslagna regleringen, att helt blekna. Om PTS oroar sig for programbolagens
ekonomi och programmens kvalitet borde detta ocksa varit en del av analysen i
RUBLA-rapporten.

0. Skyldigheter i syfte att skapa effektiv
konkurrens
Enligt kommissionens direktiv skall alagda skyldigheter vara:

- lampliga och rimliga i férhallande till det faststallda problemets art, och vara
- proportionella och motiverade i forhallande till malen.

For att de skall anses vara proportionella maste de;

- haett legitimt syfte

- vara nddvandiga, samt

- utgOra det alternativ som ar minst betungande for féretagen men samtidigt
uppnar de dverordnade malen.

Rent generellt kan Teracom se "missnojesyttringar” fran nagra av Teracoms kunder
som éar direkta effekter av det FDC-reglerade priset. Koparna efterfragar utveckling
av tjansten och hoga servicenivaer. Men, eftersom en FDC-reglering i sin nuvarande
utformning inte ger utrymme for nyinvesteringar eller flexibel prissattning kan
onskemalen helt enkelt inte tillmétesgas pa det sitt som Teracom tidigare har kunnat
gora.
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Teracoms uppfattar inte att programbolagen dnskar att Teracom inte skall
nyinvestera i nasta generations teknik for béttre kodning, spektrumeffektivare
utsdndningar och HDTV.

Sadana nyinvesteringar kan inte goras pa forfragan av respektive programbolag och
styras av nar i tiden det bast skulle passa varje individuellt programbolag att
uppgradera natet med ny teknik. En MUX hanterar utsandningen for ett flertal olika
programbolag, oftast med olika dgare. Om var och en av dessa programbolag, pa
grund av regleringen, ges beslutanderatt 6ver vilka tekniska utvecklingssteg de
onskar ta for sin” utsandningstjanst och nar i tiden dessa 6nskas sa ger det upphov
till lasningar som medfor att utvecklingen helt avstannar. En MUX kan enbart
uppgraderas i sin helhet, eller inte alls. PTS har inte tagit detta i beaktande vid
utformningen av skyldigheterna, i synnerhet inte avseende skyldighet om referens-
erbjudande

9.2 Tilltradesskyldighet

Teracom affarsidé ar att tillhandahalla en grossistprodukt for utsandning av
tillstandsgiven tv i marknatet. Anslutning sker huvudsakligen i en central punkt till
varje MUX men &ven regional nedbrytning kan férekomma. Teracom har
implementerat tre olika typer av regional nedbrytning enligt kundernas dnskemal i tre
av marknéatets MUX:ar.

Den tilltradesskyldighet PTS beskriver &r i all huvudsak en beskrivning av Teracoms
grundlaggande affarsidé. Teracom vélkomnar detta och att PTS har klargor att en
tilltradesbegéran skall vara sadan att marknatet funktion inte riskerar att aventyras
och att Teracom skall ha méjlighet att halla samman marknéatet som en teknisk enhet.

PTS skriver vidare:

| avsaknad av reglering har Teracom mdéjlighet, i syfte att vinstmaximera, att utnyttja
sin dominerade stéllning pa marknaden genom att vagra leverans av fri-tv, inte
leverera enligt 6nskemal eller 6verprissatta. Ett sadant beteende skulle paverka
programbolagen som 6nskar tillhandahalla fri-tv negativt, och darmed aven
slutkunderna.

Teracom delar inte slutsatsen i PTS analys att Teracom i avsaknad av reglering skulle
ha intresse av att leveransvégra eller ha mgjlighet att 6verprissatta. En leverans-
vagran fran Teracoms sida innebér att Teracom har kapacitet som inte utnyttjas och
som darmed &r en ekonomisk belastning for foretaget. Marginalkostnaden for
Teracom att sdnda eller inte sénda ut ett program ér liten och Teracom har darfor
endast incitament till “full belaggning” av sina produktionsresurser. Ocksa avseende
skyldigheterna har PTS inte tagit hansyn till konsekvenserna av att marknaden ar
tvasidig, namligen den att det inte bara dr programbolagen och konsumenterna som
skulle drabbas utan &ven i lika stor utstrackning Teracom.

Skyldigheter avseende tilltrade skulle kunna ha en legitimitet om Teracom var
vertikalt integrerat med egna programbolag for fri-tv och favoriserade dessa. Sa ar
dock inte fallet, utan det &r Teracoms karnverksamhet att salja de aktuella
utsdndningstjansterna. Darmed saknar Teracom helt incitament eller syfte att vagra
nagon den form av tilltrade som den foreslagna regleringen avser.
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Aven om skyldigheten principiellt valkomnas av Teracom kan det ifragasattas om
den ar nodvandig, om den har ett legitimt syfte och bidrar till att nd de 6vergripande
malen. Beroende pa utformningen av de andra foreslagna skyldigheterna avseende
icke-diskriminering och referenserbjudande sa kan inte desto mindre forekomsten av
den foreslagna tilltradesregleringen leda till tvister som kan vara betungande for
Teracom. Sadana tvister kan t.ex. galla vid eventuell uppgradering av en MUX, eller
andra tekniskt motiverade forandringar. Med Teracoms synsatt saknar skyldigheten
matchande konkurrensproblem och syfte och kan darmed inte heller anses vara
proportionell.

9.3 Skyldighet att tillampa kostnadsorienterad
prissattning

Den prisregleringsmodell som PTS foreslar har enligt Teracoms uppfattning ett antal
allvarliga tillkortakommanden*:

e Modellen tar ej hansyn till det kostnadsutfall i form av investeringar,
avskrivningar och driftskostnader som har funnits innan prisregleringen
borjar tillampas. Detta leder till en icke atervinningsbar forlust i den man
denna inte har atervunnits innan ett reglerat pris borjar tillampas.

e Modellen fungerar vidare sa att den tankta reglerade intakten ar storst just nar
investeringen tas i bruk och faller 6ver tid for att reduceras till enbart
driftkostnader i slutet av avskrivningstiden. Modellen tar ej hansyn till den
verkliga situationen att Teracom typiskt har laga intakter fran samtliga kunder
och tjanster i marknatet under en introduktionsperiod och da inte far full
kostnadstackning. Initiala forluster kan inte fordelas dver tid och atervinnas
vid senare datum.

o Intakter kommer vidare med ett ars fordréjning genom principen "historiska
kostnader”. FOr Teracom rader stor osakerhet om fordrojda betalningar
nagonsin kan atervinnas pa en dynamisk marknad dar teknik, kundbas och
kanalbeldggning varierar. Teracom har konkreta exempel dér kunden inte
langre existerar vid tid for “reglerad” fakturering och déar Teracom helt enkelt
inte kan erhalla betalning. Det &r inte acceptabelt att de prestationer Teracom
levererar inte kan faktureras vid samma tidpunkt som leveransen.

e For att exemplifiera blir priset pa en investering med en antagen 10 arig
teknisk och ekonomisk livslangd forsta aret mycket lagt. Modellen implicerar
sedan en fordrojd betalning aret efter det att investeringen tagits ur bruk
genom den historiska prishildningen for att kompensera for det forsta arets
laga kostnader. Dels &r det inte ens troligt att ndgon kund skulle betala en
sadan faktura, dels &r nuvardet av en fordrojd betalning mycket lagt. |
praktiken kan Teracom darigenom inte atervinna en nyinvestering och
Teracoms kunder erhaller det forsta arets prestation praktiskt taget utan
kostnad.

e Den WACC niva som PTS fastslagit speglar inte den finansiella risk som
Teracom enligt CAPM-metoden skall kompenseras for.

* Modellens egenskaper diskuteras &ven i avsnitt 7.
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FDC modellen anvands i andra regleringssammanhang foretradesvis for sadan
infrastruktur dar ingen betydande nyinvestering eller utveckling férvantas ske. Det
digitala marknétet kan inte sdgas befinna sig i denna situation. Som regleringen har
utformats utsatts Teracom for ett s.k. "regulatoriskt berévande” (regulatory capture).

Konsultfirman KPMG har pa Teracoms uppdrag gjort en utredning for att
dokumentera regleringens olika effekter enligt ovan. Utredningen bildgges detta
samradssvar. Den reglerade prissattningen som den nu tillampas innebér i praktiken
en formogenhetséverforing fran Teracoms agare till Teracoms kunder. Det finns
dock mojligheter att korrigera regleringsmodellens konstruktion utan att frangd FDC
principen, vilket ocksa framgar av KPMG rapporten. KPMG:s utredning innehaller i
detta avseende ett antal konstruktiva forslag hur regleringen skulle kunna utformas
och tillampas utan att den far nuvarande nackdelar.

Aven om tillimpningen av FDC modellen anpassas sa att den verkligen sakerstaller
att Teracom kan atervinna och fa rimlig avkastning pa investeringar som har gjorts,
och skall géras i marknatet, kvarstar det faktum att prisregleringen inte har for avsikt
att skapa utrymme for teknisk utveckling och investeringar i ny teknik. Som exempel
star marknatet infor flera utvecklingssteg, framst introduktion av HDTV, migrering
till ny kodningsteknik (MPEG4) och ny modulationsteknik (DVB-T2). Teracom
berdvas genom den valda regleringsmodellen formagan att sjalvt forfoga Gver
marknétets utveckling och driva verksamheten pa lang sikt enligt den s.k. ”going-
concern” principen.

Genom en forandring av regleringsmodellen skulle det ga att astadkomma en
konstruktion som uppfyller féljande grundlaggande krav:

att Teracom skall kunna atervinna sina investeringar med rimlig avkastning
att tid for levereras och fakturering sammanfaller

att sedan lang tid befintlig infrastruktur blir korrekt prissatt

att Teracom som alla andra foretag ges utrymme till framatriktade
investeringar

For att nd ett sadant resultat kravs att regleringen uppfyller kraven pa att bade vara
tidsriktig och kostnadsriktig. Detta kan innebara en revardering gors av de tillgangar
som anvands for att producera de reglerade produkterna vid det tillfalle nar
regleringen infors for att fa ekonomiskt korrekta ingangsvarden och att kostnader i
tid tas nar intakterna intraffar. Korrekt tillampat leder en sadan forandring till att det
ackumulerade nettonuvérdet av det reglerade kassflodet blir noll vilket &r den
grundlaggande definitionen av en kostnadsorienterad prissattning och vad PTS har
avsett att uppna.

En kostnadsorienterad prisséttning enligt FDC metoden har som ovan namnts inte till
syfte att ge Teracom utrymme for utveckling och framatriktade investeringar.
Teracom vill i detta sammanhang fora fram ett férslag som innebér att pris-
regleringen, i den man den kommer att kvarsta, delas i en del som omfattar Teracoms
master och en del som galler sjalva utsandningsnaten. Detta skulle da harmoniera
med EU-kommissionens kommande rekommendation vad galler Next Generation
Networks (NGN) dar befintlig infrastruktur (= Teracoms master) regleras med en
annan prismodell &n infrastrukturelement som kraver utveckling och nyinvesteringar
(= Teracoms utsandningsnéat). EU-kommissionens rekommendation féranleds, savitt
Teracom forstatt, av insikten av att alltfor ingripande reglering hindrar teknisk
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utveckling och leder till uteblivna investeringsincitament vilket ar en mycket
oonskad effekt i dagens Europa.

9.4 Icke-diskriminering

Skyldigheten att tillampa icke-diskriminerande villkor ska enligt PTS beddémning
bland annat foérhindra exkluderande beteende. Detta sakerstaller att de olika fri-tv
bolagen behandlas pa samma satt. Vidare ska skyldigheten séakerstélla att vissa
motparter inte sarbehandlas genom krav pa att uppfylla villkor om kop av produkter
som de inte efterfragar eller har behov av, eller att det stalls oskaliga krav pa
kostsam teknik eller tekniska tillbehor.

Teracom vill sarskilt framhalla det faktum att ett icke-diskriminerande beteende inte
innebar att alla fri-tv bolag nddvandigtvis skall behandlas pd samma satt. En sadan
reglering skulle vara kontraproduktiv pa en tvasidig marknad. Ett programbolag kan
genom att investera i populdra program och marknadsforing 6ka antalet tittare samt
viljan och behovet hos de olika utsandningsplattformarna att ha dem i sin program-
bukett. En reglering om att alla fri-tv programbolag skall behandlas pa samma satt
sétter incitamentet for ett programbolag att investera mer i program och marknads-
foring ur spel. P& en oreglerad tvasidig marknad skulle program med hdg attraktions-
kraft kunna forhandla till sig béattre priser, till och med l&gre &n kostnaderna, och det
skulle darmed I6na sig att investera i béattre tv-program och marknadsféring. En
reglering om icke-diskriminering satter sadana mekanismer ur spel, vilket inte ar
onskvart vare sig for Teracom eller programbolagen.

Skyldigheter avseende icke-diskriminering har sitt framsta syfte att sakerstalla att
vertikalt integrerade foretag inte favoriserar sin egen integrerade verksamhet i
detaljistledet framfor konkurrerande foretag. Eftersom Teracom, till skillnad mot
flera av de andra utsandningsplattformarna, inte har agarintressen i nagra program-
bolag saknar Teracom helt incitament eller syfte att diskriminera nagot, eller nagra,
programbolag. Skyldigheten ar saledes inte nodvandig, saknar ett legitimt syfte och
bidrar inte till att nd de 6vergripande malen. Férekomsten av den foreslagna
regleringen kan dock leda till tvister eftersom Teracom saknar mojligheter att
behandla all fri-tv pa samma sétt, de kan t.ex. inte av tekniska skal ligga i samma
MUX, erhalla samma mojligheter till regional nedbrytning, mm. Med Teracoms
synsatt kan sadana tvister komma att bli betungande for Teracom. Men hénsyn till att
skyldigheten saknar matchande konkurrensproblem och syfte kan Teracom inte se att
det kan vara en proportionell reglering.

9.5 Sarredovisning

Sarredovisning ar i sig en mindre ingripande skyldighet, &ven om ocksa den innebér
ett betydande arbete for Teracom att efterfélja. PTS motiverar den foreslagna
skyldigheten med att Teracom &r vertikalt och horisontellt integrerat och att en
skyldighet om sérredovisning kan sakerstalla att ingen otillaten korssubventionering
férekommer.
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Skyldigheten ar saledes inte nddvandig, saknar ett legitimt syfte och bidrar inte till
att na de dvergripande malen. Med Teracoms synsatt kan forekomsten av den
foreslagna regleringen dock leda till arbete som kan vara betungande for Teracom
och men hénsyn till att skyldigheten saknar matchande konkurrensproblem och syfte
anser Teracom att den darmed &r oproportionell.

Teracom kan dock ha forstaelse for att SVT kan anses ha en lagre grad av koparmakt
an andra fri-tv kanaler vilket kan motivera ett behov av insyn i Teracoms prissattning
av SVT:s utsandningstjanster i MUX 1.

Teracom stéller sig dock fragan om en SMP-reglering inte &r ett omotiverat stort
ingrepp for att 16sa ett problem som skulle kunna hanteras genom avtal, i synnerhet
som bade SVT och Teracom ingar i den statliga sfaren.

9.6 Insyn

Syftet med en insynsskyldighet i form av referenserbjudande &r att reducera tiden
och transaktionskostnaden avseende férhandlingar om tilltrdde. Teracom har full
forstaelse for att det ibland kan finnas behov av sadan skyldighet pa vissa av de
relevanta marknaderna. Det tilltrade som avses i beslutsutkastet avser dock sadan
form av tilltrade som Teracom saknar motiv eller vinning av att neka.

Teracom har forstaelse for att SVT m.fl. 6nskar forsakra sig om att de betalar ett
réattvist pris och darfér énskar ha insyn i Teracoms kostnader. Ett referenserbjudande
ar dock inte I6sningen pa detta, utan det &r i sa fall sarredovisning som skall
overvagas. Teracom kan ocksa ha forstaelse for att SVT m.fl. 6nskar héga s.k.
service level agreements (SLA), hdga ersattningar vid avbrott, teknisk vidare
utveckling av tjansten och lagre priser. Hog SLA och hdga ersattningsnivaer vid
avbrott ger 6kade kostnader, vilket dock inte ar 6nskvart. Ett FDC-regerat pris ger
dock vare sig utrymme for s.k. cherry-picking fran koparnas sida, eller mojligheter
att betala nagra betydande kompensationsbelopp eller nyinvesteringar fran
leverantorens sida, vilket naturligtvis ger konsekvenser som kan uppfattas som
negativa for kdparen av utsdndningstjansten. Ett referenserbjudande kan inte andra
pa det.

Med Teracoms synsétt gar det inte att se att skyldigheten ar nddvandig, att den har ett
legitimt syfte och bidrar inte till att na de 6vergripande malen. Férekomsten av den
foreslagna regleringen kan istéllet leda till arbete som kan vara mycket betungande
for Teracom och men hansyn till att skyldigheten saknar matchande
konkurrensproblem och syfte anser Teracom att den ocksa &r oproportionell.
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