UTKAST TILL BESLUT
P T S Datum Var referens
2009-03-18 Dnr: 08-12046/23

Enheten f6r samtrafik
Jacob Bolin

08-678 58 52
jacob.bolin@pts.se

Skyldigheter for Teracom pa grossistmarknaden
fOr utsandning av fri-tv via marknat

Parter
Teracom AB, org.nr 556441-5098

Box 1366
172 27 Sundbyberg

Arendet
I detta beslut faststaller PTS att

e den nationella grossistmarknaden f6r programutsindningstjinster for distribution
av fri-tv-sindningsinnehall via marknit till slutanvindare har sadana egenskaper

att den ér relevant for férhandsreglering

e Teracom AB (Teracom) har ett betydande inflytande och darfor ska aldggas skyl-
digheter pa den relevanta marknaden

Kommunikationsmyndigheten PTS

Post- och telestyrelsen

Postadress: Besoksadress: Telefon: 08-678 55 00
Box 5398 Birger Jarlsgatan 16 Telefax: 08-678 55 05
102 49 Stockholm www.pts.se pts@pts.se



UTKAST Skyldigheter for Teracom pa grossistmarknaden for fri-tv via marknat

o
Innehall
1 Post- och telestyrelsens avgdrande 6
2 Bakgrund 10
2.1 Reglering for 6kad konkurrens och harmonisering 10
2.2 Tillampliga bestammelser 10
2.3 PTS tidigare beslut och erfarenheter fran tillsyn 11
2.4 Kommissionens rekommendation 12
2.5 Beslutets disposition 12
2.6 Metodbeskrivning 13
2.6.1 Avgransningen av marknaderna — produktmassigt och geografiskt 13
2.6.2 Faststallande av marknad relevant for forhandsreglering 14
2.6.3 Faststédllande av foretag med betydande inflytande 14
2.6.4 Alaggande av skyldigheter 14
3 Beskrivning av marknaden 16
3.1 Beskrivning av grossistprodukten 16
3.2 Ljudradio ar inte samma produkt som tv 16
3.3 Webb-tv ar inte samma produkt som traditionell tv 17
3.4 Tv via mobilnat ar inte samma produkt som traditionell tv 17
3.5 Overforing till sandningsnat samt tekniska stodtjanster 18
3.6 Tv-marknadens struktur 19
4 Avgransning av den relevanta grossistmarknaden 22
4.1 Kommissionens syn pa den aktuella marknaden 22
4.2 Beskrivning av tv-utsdndningsplattformarna 23
4.2.1 Tv via marknat 23
4.2.2 Kabel-tv 26
4.2.3 Tv via satellit 27
4.2.4 Iptv 28
4.2.5 En o6versikt av utsandningsplattformarnas egenskaper 30
4.2.6 Marknadsutveckling 32
4.3 Substitutionsanalys i slutkundsledet 34
4.3.1 Kabel-tv och fiber-LAN &r inte substitut till tv via marknét, satellit och iptv via xDSL
34

4.3.2 Betal-tv ar inte ett substitut till fri-tv p& slutkundsmarknaden 36
4.3.3 Substitutionsanalys avseende betal-tv-plattformarna 39
4.3.4 Sammanfattning av analysen i slutkundsledet vad galler betal-tv 42
4.4 Substitutionsanalys i grossistledet — produktmarknadsavgransning 43
4.4.1 Fri-tv ar inte substitut till betal-tv i grossistledet 43
4.4.2 Det finns inga forutsattningar for utbudssubstitution for fri-tv 43
4.4.3 Sammanfattning av analysen i grossistledet vad galler fri-tv i forhallande till betal-

tv 44
4.4.4 Utgangspunkter for substitutionsanalysen i grossistledet 44
4.4.5 Varken tv-sandningar via satellit eller via xDSL &r substitut till tv-sdndningar via

marknat 45
4.4.6 Tv-sandningar via xDSL &r inte ett substitut till satellit i grossistledet 47
4.4.7 PTS slutsatser vad galler produktmarknader i grossistledet for utsandning av betal-

tv 48
4.4.8 Geografisk marknadsavgransning 48
5 Faststallande av relevant marknad (trekriterietestet) 51
5.1 Tre kriterier for att marknaden ska vara relevant for forhandsreglering 51
5.2 Finns intradeshinder for att komma in p4 marknaden? — Det forsta kriteriet 52
5.2.1 Grossistmarknaden for fri-tv via marknét uppfyller det forsta kriteriet 52
5.2.2 Grossistmarknaden for betal-tv via marknat uppfyller det forsta kriteriet 53
5.2.3 Grossistmarknaden for betal-tv via xDSL uppfyller inte det forsta kriteriet 53
Kommunikationsmyndigheten PTS
Post- och telestyrelsen 2



UTKAST Skyldigheter for Teracom pa grossistmarknaden for fri-tv via marknat

5.3
5.3.1

5.3.2

5.3.3
5.4

541
5.5

6.1
6.2

6.3

7.1

7.2

7.2.1
7.2.2
7.2.3
7.2.4
7.2.5
7.2.6
7.2.7
7.2.8
7.3

8.1
8.2
8.3
8.4
8.5
8.6

9.1

9.1.1
9.1.2
9.2

9.2.1
9.2.2
9.2.3
9.3

9.3.1
9.3.2
9.3.3
9.3.4
9.4

9.4.1
9.4.2
9.5

9.5.1
9.5.2
9.5.3

Kannetecknas marknaden av dynamik? — Det andra kriteriet 53
Det finns inte utrymme for marknadsdynamik pa grossistmarknaden for fri-tv via
marknat 54
Det finns utrymme fér marknadsdynamik pa grossistmarknaden for betal-tv via
marknat 55
Konsekvenser for dynamiken pa grossistmarknaden for betal-tv via marknat 57
Den relativa effekten av konkurrenslagstiftning och kompletterande
forhandsreglering — Det tredje kriteriet 57
Forhandsreglering skapar forutsebarhet 58
Slutsatser efter trekriterietestet 59

Sammantagen slutsats vad galler avgransningen av den relevanta

marknaden 60
PTS avgorande 60
Kommissionens generella beddmning av marknaden for
programutsandningstjanster 60
PTS bedémning av de svenska marknadsforhallandena 61
Forekommer det operatorer med betydande inflytande? 63
PTS avgdrande 63
Definitionen av foretag med betydande inflytande 63
Foretagsbegreppet 63
Betydande marknadsinflytande 64
Fordelning av marknadsandelar 65
Det finns ingen potentiell konkurrens 65
Det finns ingen motverkande képarmakt 66
Slutkundsmarknaden paverkar inte det betydande inflytandet 67
Stordrifts- och samproduktionsférdelar leder till etableringshinder 68
Det finns risk for utbredning av marknadsmakt 68
PTS beddbmning avseende féretag med betydande inflytande 69
Konkurrensproblem pa den aktuella grossistmarknaden 71
Typiska konkurrensproblem pa marknaden 71
Konkurrensproblem relaterade till vertikalt integrerade foretag 72
Konkurrensproblem relaterade till horisontellt integrerade féretag 73
Dominerande stallning p& en marknad 73
PTS erfarenhet fran tillsyns- och tvistlosningsarenden 73
Konsekvenser av att inte alagga skyldigheter 74
Skyldigheter i syfte att skapa effektiv konkurrens 75
Skyldigheterna ska skapa effektiv konkurrens samt vara proportionerliga och
lampliga 75
Skyldigheterna ska vara proportionerliga 75
Skyldigheterna ska vara lampliga 76
Tilltradesskyldighet 77
Behov av tilltradesreglering 77
Tilltrade i form av en grossistprodukt for distribution av fri-tv 78
Rimlig begaran 79
Skyldighet att tillampa kostnadsorienterad prissattning 79
Behovet av prisreglering 80
Val av prisregleringsmetod 80
Prisregleringsskyldigheten 82
PTS avgodrande 83
Icke-diskriminering 84
Behov av skyldighet om icke-diskriminering 84
PTS avgorande 85
Sarredovisning 85
Behov av sarredovisning 85
Sarredovisningsskyldigheten 85
PTS avgorande 86

Kommunikationsmyndigheten PTS

Post- och telestyrelsen



UTKAST Skyldigheter for Teracom pa grossistmarknaden for fri-tv via marknat

9.6 Insyn 86
9.6.1 Behov av en insynsskyldighet 87
9.6.2 Offentliggbrande av referenserbjudande och &ndringar i dess villkor 88
9.6.3 Specificering av tjanst/produkt 88
9.6.4 Villkor for tillhandahallande och anvandning 88
9.6.5 Uppgifter om prissattning 89
9.6.6 Andra forhallanden som behovs for insyn och tilltrade 89
9.6.7 PTS avgoérande 90
Kommunikationsmyndigheten PTS

Post- och telestyrelsen 4



UTKAST Skyldigheter for Teracom pa grossistmarknaden for fri-tv via marknat

Kommunikationsmyndigheten PTS

Post- och telestyrelsen



UTKAST Skyldigheter for Teracom pa grossistmarknaden for fri-tv via marknat

1 Post- och telestyrelsens avgdrande

Marknader relevanta for forhandsreglering

PTS faststaller med stod av 8 kap. 5 § LEK att féljande marknad har sddana sar-
drag att det kan vara motiverat att infora skyldigheter pa foretag enligt LEK:

Den nationella grossistmarknaden for programutsandningstjanster for distribution
av fri-tv-sandningsinnehall via marknat till slutanvandare

Foretag med betydande inflytande

PTS faststaller med stod av 8 kap. 6 § LEK att Teracom har ett betydande inflytan-
de pa den nationella grossistmarknaden for programutsandningstjanster for distri-
bution av fri-tv-sandningsinnehall via marknat till slutanvandare

Skyldighet att tillhandahalla grossistprodukt for distribution

PTS alagger med stod av 4 kap. 8 8§ LEK Teracom, i dess egenskap av foretag med
betydande inflytande pa den nationella grossistmarknaden for programutsand-
ningstjanster for distribution av fri-tv-sandningsinnehall via marknat till slutanvan-
dare, att tillgodose varje rimlig begaran om tilltrade till detta nat i form av en gros-
sistprodukt for distribution av fri-tv.

Den tilltradande parten ska ha tillstdnd att bedriva tv-sandningar i marknétet och
ha for avsikt att tillhandahalla dessa okrypterat till slutanvandare.

En grossistprodukt for distribution bestar i anslutning till Teracoms nat via grans-
snitt vid en central punkt i Teracoms marknatsinfrastruktur (till exempel Kaknas-
tornet). Teracom ska ombesorja teknisk multiplexering (i den man tilltradande part
inte sjalv star for multiplexering), transmission till relevanta sandarstationer och
programutsandning for tilltradande parts rakning fran dessa stationer. Grossistpro-
dukten ska innehalla regional nedbrytning i de fall den tilltradande parten begar
detta.

Kommunikationsmyndigheten PTS
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Skyldighet om prisreglering av grossistprodukt for distribution

PTS alagger med stéd av 4 kap. 11 § LEK Teracom, i dess egenskap av foretag
med betydande inflytande p& den nationella grossistmarknaden f6r pro-
gramutsindningstjanster for distribution av fri-tv-sindningsinnehall via
marknit till slutanvindare att fér grossistprodukt for distribution tillampa en
kostnadsorienterad prissattning med utgangspunkt i den sa kallade FDC-modellen
(FDC — Fully Distributed Cost, fullt fordelade kostnader), till faktiska (bokférda)
historiska kostnader. Med historiska kostnader avses kostnader som operatéren
faktiskt har haft med beaktande av redan gjorda avskrivningar. Teracoms kapital-
bas ska sadlunda varderas till dess ursprungliga anskaffningskostnad minus gjorda
avskrivningar, dvs. tillgdngarnas bokforda varde. Den kostnadsorienterade pris-
sattningen inkluderar en skalig avkastning pa investerat kapital. Avkastningen ska
beraknas utifran WACC-metoden.

Skyldighet att inte diskriminera

PTS alagger med stod av 4 kap. 11 § LEK Teracom i dess egenskap av féretag med
betydande inflytande pa den nationella grossistmarknaden fér programutsand-
ningstjanster for distribution av fri-tv-sandningsinnehall via marknat till slutanvan-
dare n att pa icke-diskriminerade villkor tillhandahalla for grossistprodukt for dis-
tribution

Teracom ska under likvardiga omstandigheter tillampa likvardiga villkor mot andra
som tillhandahaller likvardiga tjanster

Skyldighet att sarredovisa

PTS alagger med stéd av 4 kap. 7 § LEK Teracom, i dess egenskap av foretag med
betydande inflytande pa den nationella grossistmarknaden fér programutsand-
ningstjanster for distribution av fri-tv-sandningsinnehall via marknat till slutanvan-
dare, att sarredovisa den grossistprodukt for distribution atskilt fran andra tjanster
som Teracom tillhandahaller.

Teracom ska arligen och i 6vrigt pa begaran tillhandahalla PTS sin redovisning,
inkluderande saval sarredovisade funktioner som bolagets évriga verksamhet.

| s&rredovisningen ska kostnader och intékter fordelas mellan de tjanster och pro-
dukter som gor att dessa kostnader och intakter uppstar. Bakomliggande uppgifter
som ar nédvandiga for berakningarna ska bifogas. Interna priser och kop mellan
olika verksamheter ska i tillampliga fall framga av redovisningen.

Kommunikationsmyndigheten PTS
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Skyldighet att offentliggdra referenserbjudande

PTS alagger med stéd av 4 kap. 5 § LEK Teracom i dess egenskap av féretag med
betydande inflytande pa den svenska grossistmarknaden for programutsandnings-
tjanster for tillhandahallande av fri-tv till slutanvandare att i referenserbjudande
specificera och offentliggdra uppgifter om och villkor for grossistprodukt fér distri-
bution.

Teracom ska i referenserbjudandet halla uppgifter om och villkor fér grossistpro-
dukt for distribution av fri-tv offentliga.

Referenserbjudandet ska innehélla de uppgifter som kravs for att ligga till grund for
avtal om grossistprodukten ifrdga om féljande villkor:

. Beskrivning av vad produkten/tjansten bestar av,

. Beskrivning av kvaliteten for produkten/tjansten,

e Produktens tekniska specifikationer och nategenskaper,

e  Villkor for tillhandahallande och anvandning dvs. beskrivning av leverans-
tider, beskrivning av serviceatganden och rutiner for atgardande av fel,

. Kompensationsbelopp for bristande uppfyllelse av angivna villkor for leve-
ranstider, serviceataganden och rutiner for atgardande av fel som ar till-
rackliga for att ge incitament att efterleva villkoren,

. Prissattning, uppdelad pa de olika komponenter som ingar i respektive
produkt/tjanst,

e Villkor for fakturering och betalning,

. Information om vilka vasentliga avtalsbrott som kan leda till uppséagning

. Omférhandlingsklausul. Teracom ska hélla referenserbjudandet offentligt
pa sin webbplats pa ett for fri-tv programbolag och fér PTS lattillgangligt
séatt utan kostnad.

Teracom ska informera berérda parter och PTS om férandringar i referenserbju-
dandets villkor senast 60 dagar fore det att andringen ar avsedd att tréada i kraft.
Skyldigheten att informera om andringar i referenserbjudandet galler aven de

priser som anges i referenserbjudandet.

Referenserbjudandet ska offentliggdras och borja galla xx datum.

Kommunikationsmyndigheten PTS
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PTS forordnande om hur beslut ska galla

1. For sadana programutsandningstjanster, vad avser digitala TV-sandningar via
marknat, for distribution av TV-sandningsinnehall till slutanvandare, som hanfor sig
till tid frdn och med den 22 juni 2005 respektive den 15 december 2005 fram till
dagen for detta beslut, ska PTS beslut den 22 juni 2005 (dnr 04-6953/23) respek-
tive den 15 december 2005 (dnr 05-8675/23), galla.

2. Detta beslut galler omedelbart i enlighet med 8 kap. 22 § lagen (2003:389) om
elektronisk kommunikation.

Kommunikationsmyndigheten PTS
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2 Bakgrund

2.1 Reglering for 6kad konkurrens och harmonisering

Detta beslut ar ett led i PTS uppdrag att frimja konkurrensen och den internatio-
nella harmoniseringen inom omradet elektronisk kommunikation. Ett frimjande
av konkurrensen syftar till att ge enskilda och myndigheter tillgang till sdkra och
effektiva elektroniska kommunikationer och storsta moéjliga utbyte vad giller urva-
let av elektroniska kommunikationstjanster samt deras pris och kvalitet.

Inom Europeiska unionen (EU) har det konstaterats att marknaderna f6r elektro-
nisk kommunikation i vissa fall behover en sirskild reglering for att effektiv kon-
kurrens ska uppsta. Anledningen till att marknaderna behéver regleras ir att ett
antal delmarknader har sirdrag som gor det svart for nya operatorer att ta sig in
och verka pa marknaden. Bland annat ir tillgangen till omfattande nat for att er-
bjuda konsumenter tjanster avgérande. De operatorer som dger nit kan till exem-
pel stinga ute andra fran sina nit eller sitta priserna for att utnyttja niten sa hogt
att andra operatorer fir svart att konkurrera.

Europeiska gemenskapernas kommission (fortsittningsvis benimnd kommissio-
nen) har utfirdat en rekommendation om vilka produkt- och tjinstemarknader
som kan vara relevanta for férhandsreglering (fortsittningsvis benimnd kommis-
sionens rekommendation).!

2.2 Tillampliga bestammelser

PTS ir tillsynsmyndighet 6ver lagen om elektronisk kommunikation (2003:389),
LEK2, som tridde i kraft den 25 juli 2003 och som bygger pa EG-direktiv. LEK
syftar till att ge enskilda och myndigheter tillgang till sdkra och effektiva elektro-
niska kommunikationer och stérsta mojliga utbyte vad giller elektroniska kommu-
nikationstjinster samt deras pris och kvalitet. Ett viktigt medel for att uppna detta
ar att konkurrensen och den internationella harmoniseringen pa omradet frimjas.
Bland annat ger bestimmelser i 8 kap. LEK mojlighet f6r PTS att besluta om ra-
mar och regler f6r marknaden i férvig for att f6rhindra konkurrensproblem.

En forutsittning for att PTS ska kunna besluta om detta dr att det faststills vilka
produkt- och tjanstemarknader som har sidana sirdrag att det kan vara motiverat
att infora reglering. Aven marknadernas geografiska omfattning ska faststillas. En
vidare forutsittning ar att det pa dessa marknader finns en operatér som har ett

I Kommissionens rekommendation av den 17 december 2007 om relevanta produkt- och tjinstemarkna-
der inom omrédet f6r elektronisk kommunikation vilka kan komma i fraga f6r férhandsreglering enligt
Europapatlamentets och ridets direktiv 2002/21/EG om ett gemensamt regelvetk for elektroniska
kommunikationsnit och kommunikationstjinster.

2 Vid paragrathinvisningar avses fortsittningsvis LEK om inget annat anges.

Kommunikationsmyndigheten PTS
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betydande inflytande pa den aktuella marknaden. Vid denna bedémning ska kom-
missionens rekommendation beaktas.

Av 8 kap. 6 §{ LEK framgar bland annat att den myndighet som regeringen be-
stimmer fortldpande ska analysera de marknader som har faststillts enligt 5 §. For
varje marknad ska det faststillas om det rader effektiv konkurrens. Om det vid en
bedémning konstateras att det inte rader konkurrens pa en faststilld marknad ska
ett foretag som har ett betydande inflytande pa den marknaden identifieras och
beslut om skyldigheter meddelas for detta foretag meddelas enligt 4 kap. 4 § och 5
kap. 13 och 14 §{§ LEK. Ett betydande inflytande definieras enligt 8 kap. 7 § som
att foretaget enskilt eller tillsammans med andra har en sidan ekonomiskt stark
stillning att det kan agera oberoende av konkurrenter och kunder, och 1 sista hand
konsumenterna.

Syftet med beslut med st6d av 8 kap. 6 § LEK ir siledes att frimja konkurrensen
pa marknaderna for elektronisk kommunikation och dirmed skapa fordelar for
konsumenterna.

2.3 PTS tidigare beslut och erfarenheter fran tillsyn

PTS fattade den 15 december 2005 beslut om att aldgga Teracom skyldigheter
pa marknaderna for digitala och analoga tv-sindningar via marknit samt analo-
ga nationella ljudradiosindningar via marknait, f6r distribution av sindningsin-
nehall till slutanvindare.

Teracom forpliktades att tillgodose varje rimlig begiran om tilltride till Tera-
coms nat for digitala tv-sindningar. Tilltradet kunde enligt beslutet ske pa tva
huvudsakliga sitt: antingen genom ett fysiskt tilltride eller genom tillgang till en
grossistprodukt for distribution. Betriffande analoga tv-sindningar och analo-
ga nationella ljudradiosindningar via marknat forpliktades Teracom endast att
tillhandahalla en grossistprodukt. Utéver detta alades Teracom dven andra
skyldigheter som PTS ansag var nédvindiga for att komma till ritta med kon-
kurrensproblemen pa marknaden. Dessa skyldigheter omfattade prisreglering
av tilltradet, krav pa icke-diskriminering vid tilltride och sirredovisning.

Med anledning av att det analoga marknatet for tv-sindningar slicktes ned
under hosten 2007 upphivde PTS de skyldigheter som var riktade mot Tera-
com gillande detta nit.

For narvarande har ingen natoperator nyttjat den alagda tilltradesskyldigheten
om ett fysiskt tilltrdde. PTS har inte heller fatt in ndgon begiran om ett sadant
tilltrade. Den tillsyn som PTS har utévat sedan beslutet fattades har frimst
avsett Teracoms prissittning av grossistprodukten for digitala tv-sindningar
och analoga nationella ljudradiosindningar. Den nuvarande regleringen har

Kommunikationsmyndigheten PTS
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hindrat Teracom fran att Overprissitta de reglerade tilltridesprodukterna och
frin att korssubventionera.

2.4 Kommissionens rekommendation

I kommissionens férra rekommendation definierades en marknad for sind-
nings- och overforingstjanster for distribution av sindningsinnehall till slutan-
vandare (fortsittningsvis benimnd marknaden f6r programutsindningstjans-
ter). I kommissionens nya rekommendation finns inte denna marknad lingre
kvar. De huvudsakliga skilen till detta ar att kommissionen anser att Gvergang-
en fran analog till digital utsindning i EU generellt lett till en 6kad grad av
konkurrens mellan sindningsplattformar och att marknaden darmed blivit mer
dynamisk. > Generellt anser kommissionen alltsa att marknaden inte lingre be-
hover forhandsregleras. Det framgir dock av kommissionens rekommendation
att nationella regleringsmyndigheter far faststalla andra marknader 4n de som ar
tortecknade i rekommendationen. Detta far endast ske under férutsittning att
marknaden uppfyller kommissionens tre kriterier f6r férhandsreglering. Mer
om de tre kriterierna foljer frimst i kapitel 5.

I enlighet med artikel 16.1 i det sa kallade ramdirektivet f6r elektroniska kom-
munikationsnit och kommunikationstjanster* (fortsittningsvis ramdirektivet)
ska de nationella regleringsmyndigheterna efter det att kommissionens rekom-
mendation har antagits eller uppdaterats, analysera de relevanta marknaderna.
De nationella regleringsmyndigheterna ska genomféra denna marknadsoversyn
1 syfte att uppritthalla eller undanréja beslutade skyldigheter mot aktérer med
betydande inflytande. Detta ska ske oavsett om den relevanta marknaden finns
kvar 1 kommissionens rekommendation eller inte.s

De skyldigheter som PTS tidigare beslutat om avseende Teracom giller till dess
att en ny marknadsoversyn har genomforts. Till £6ljd av att kommissionen valt
att undanta marknaden for programutsandningstjanster fran kommissionens
rekommendation féljer dirfor att PTS ska utféra en 6versyn av den svenska
marknaden for programutsindningstjanster.

2.5 Beslutets disposition

I beslutet provar PTS 1 ett forsta steg hur marknaden ska avgransas utifran de
torhallanden som rader i Sverige. Marknaden analyseras savil produktmassigt

3 Kommissionens férklaringsdokument till rekommendationen om relevanta produkt- och tjinstemark-
nader, s. 49.

4 Europaparlamentets och radets direktiv 2002/21/EG av den 7 mars 2002 om ett gemensamt regelverk
for elektroniska kommunikationsnit och kommunikationstjinster.

> Kommissionens férklaringsdokument till rekommendationen av den 17 december 2007 om relevanta
produkt- och tjinstemarknader inom omradet elektronisk kommunikation, s. 50.

Kommunikationsmyndigheten PTS
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som geografiskt. Direfter prévar PTS om den eller de faststillda marknaderna
ar lampliga for forhandsreglering i enlighet med kommissionens tre kriterier
som beskrivs i kapitel 5. I nista steg provas om det finns aktérer med betydan-
de inflytande pa marknaden (kapitel 8). En beskrivning av konkurrensproble-
men pa den aktuella grossistmarknaden gors i kapitel 9. Prévningen avslutas
med bedémning av limpliga skyldigheter f6r féretag med betydande inflytande
pa marknaden (kapitel 10).

2.6 Metodbeskrivning

PTS analys sker 1 flera steg. I avsnitten nedan beskrivs tillvigagangssittet Gver-
siktligt. Den metod som PTS anvint i utredningen f6ljer i enlighet med ramdi-
rektivet 1 st6rsta mojliga utstrickning kommissionens riktlinjer f6r marknads-
analyser och bedomning av ett foretags inflytande pa en marknad.s Dessa rikt-
linjer harmonierar med konkurrenslagstiftningen i syfte att skapa en konse-
kvent praxis pa riattsomradet.

2.6.1 Avgransningen av marknaderna — produktmassigt och geografiskt
Kommissionen har i sin rekommendation identifierat de produkt- och tjanste-
marknader for vilka férhandsreglering kan vara lamplig. Utgangspunkten vid
faststillande av marknader ir enligt kommissionens rekommendation en analys

av slutkundsmarknader med beaktande av substitutionsméjligheter for slut-
kunden pa efterfrage- och utbudssidorna. Efter att slutkundsmarknaderna ana-
lyserats ar det moijligt att ga vidare med att definiera relevanta grossistmarkna-
der.

Den aktuella marknaden omfattas inte av kommissionens rekommendation
och PTS analyserar dirfor f6rst slutkundsmarknaden dér den i beslutet aktuella
grossistprodukten dr en nédvandig insatsvara. Direfter gor PTS en substitu-
tionsanalys avseende grossistmarknaden utifrin de marknadsférhallanden som
rader i Sverige.

Grossistmarknaden avgrinsas savil produktmassigt som geografiskt. Produkt-
missigt avgransas marknaden sa att den omfattar alla tjanster och produkter
som 1 tillfredsstillande man pa grund av sina egenskaper, sitt pris och sin till-
tinkta anvindning fran ett efterfrageperspektiv kan betraktas som utbytbara (sa
kallad efterfragesubstitution). I analysen ingar dven att bedoma vilka mojlighe-
ter foretag som vid en viss tidpunkt dnnu inte finns pa den relevanta produkt-
marknaden har att trida in pa marknaden och producera samma produkt f6r

¢ Kommissionens riktlinjer f6r marknadsanalyser och bedémning av betydande marknadsinflytande i
enlighet med gemenskapens regelverk for elektroniska kommunikationsnit och kommunikationstjanster

(2002/C 165/03).

7 Kommissionens rekommendation, p. 4.
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det fall det relativa priset for denna skulle 6ka (sa kallad utbudssubstitution).
Geografiskt avgrinsas marknaden sa att den omfattar det omrade inom vilket
konkurrensvillkoren ar tillrickligt likartade och som kan skiljas fran angransan-
de geografiska omraden framfor allt pa grund av visentliga skillnader i konkur-
rensvillkoren.

2.6.2 Faststéallande av marknad relevant for forhandsreglering

PTS prévar direfter huruvida de avgrinsade marknaderna har sidana sirdrag
att det ar motiverat att infoéra férhandsskyldigheter f6r foretag med ett bety-
dande inflytande pa de aktuella marknaderna. Prévningen gors utifran de tre
kriterier som kommissionen anvisat. En férutsittning for att marknaderna ska
kunna bli féremal for reglering ér att det i tiden fram till PTS nista revidering
av marknadsanalysen bedoms rida

1. hoga och varaktiga intrideshinder,
2. en svag marknadsdynamik samt

3. att de konkurrensproblem som identifierats inte bedéms kunna avhyjil-
pas med stod av den generella konkurrenslagstiftningen.

2.6.3 Faststéllande av foretag med betydande inflytande

PTS provar direfter huruvida ndgon aktor har ett betydande inflytande pa de
marknader som faststillts som relevanta for forhandsreglering, dvs. om nagon
aktor har en sidan ekonomiskt stark stillning att aktoren i betydande omfatt-
ning kan agera oberoende av sina konkurrenter, kunder och i sista hand av
konsumenterna.

PTS foljer i sin beddmning konkurrensrittslig praxis och beaktar de indikatorer
t6r bedomning av betydande marknadsinflytande som kommissionen rekom-
menderat.

Utgangspunkten vid bedémningen av om ett foretag har ett betydande infly-
tande ar foretagets marknadsandelar pa den relevanta marknaden. Den indika-
tion som marknadsandelarna ger kompletteras av att PTS bedémer andra fak-
torer som kan tala for eller mot att féretaget har ett betydande inflytande.

2.6.4 Alaggande av skyldigheter

Avsnittet om skyldigheter féregas av en bedomning av de potentiella konkur-
rensproblem som skulle kunna uppsta i avsaknad av en reglering. PTS beaktar i
samband med detta den gemensamma standpunkt som European Regulators

Kommunikationsmyndigheten PTS
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Group (ERG)s har utarbetat i friga om hur en regleringsmyndighet bor ga till-
viga for att sikerstilla att konkurrensproblemen omhindertas pa ett harmoni-
serat och konsekvent sitt. Direfter beskrivs de allmidnna utgangspunkter som
ska gilla vid prévningen av vilka skyldigheter som ska aliggas foretaget. Under
respektive skyldighet redovisar PTS de potentiella konkurrensproblem pa den
relevanta marknaden som skyldigheterna ir avsedda att motverka. Vidare gors
under respektive skyldighet en bedémning av om den dr proportionetrlig och
limplig for att komma till ritta med konkurrensproblemen pa den aktuella
marknaden och uppfylla malen med lagstiftningen.

8 ERG bildades genom kommissionens beslut den 29 juli 2002 (2002/627/EC). ERG ir ett oberoende
samarbetsorgan for diskussioner och ridgivning inom omradet for reglering av marknader f6r elektronis-
ka kommunikationer. ERG bestdr av representanter frin de nationella regleringsmyndigheterna och
agerar som en plattform for att ge rad till och bista kommissionen.
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3 Beskrivning av marknaden

I detta beslut gor PTS bedomningar och avgriansningar av marknaden for pro-
gramutsindningstjanster. Nedan beskrivs den aktuella grossistprodukten. Dir-
efter gors vissa inledande avgriansningar vad giller beslutets omfattning.

3.1 Beskrivning av grossistprodukten

PTS gjorde i tidigare beslut tolkningen att kommissionens beskrivning av den
foreslagna marknaden omfattar det som i Sverige vanligen benimns program-
utsindningstjanster.” PTS finner inte skil att dndra denna standpunkt i detta
beslut. Med programutsindningstjanster avses de tjanster som tillhandahalls av
de foretag som forfogar 6ver nit som anvands for distribution av tv- och ljud-
radiosindningsinnehéll. Utsdndningstjinsten omfattar den transmission av
sandningsinnehall direkt till slutanvindare som ett sadant nat mojligegér och
som darfor efterfragas av programbolag som vill na slutanvindarna med sitt
innehall.

3.2 Ljudradio ar inte samma produkt som tv

Den huvudsakliga, och mest betydelsefulla, skillnaden mellan sindningsfor-
merna dr naturligtvis att ljudradiosindningar enbart férmedlar ljud, medan tv-
sandningar formedlar savil ljud som bild. Detta skapar tydliga skillnader f6r
slutanvindarna. Det dr dessutom vanligtvis inte samma program som sinds via
radio som via tv.

Det bor i ssmmanhanget noteras att det pagar en utveckling for att méjliggora
bild och video i det som betraktas som traditionell ljudradio. PTS bedémning
ar dock att denna utveckling fram till nista revidering av marknadsanalysen inte
kan férvantas paverka ljudradio respektive tv-sindningarnas upplevda egen-
skaper 1 sadan utstrickning att produkterna bor anses utgdra substitut i detta
beslut.

Med tanke pa de skillnader 1 anvindningsmonster, exempelvis mobilitet, som
finns mellan ljudradio och tv kan dessa inte fran ett slutkundsperspektiv be-
traktas som utbytbara.

PTS anser sammanfattningsvis att ljudradio- och tv-sindningar inte fran ett
efterfrageperspektiv kan betraktas som substitut pa slutkundsniva och dirmed
inte heller pa grossistniva.

9 Se PTS beslut i dnr 04-6953/23.
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I detta beslut behandlas fortsattningsvis enbart tv-sindningar.

3.3 Webb-tv ar inte samma produkt som traditionell tv

I PTS tidigare beslut om avgriansning av marknader for utsindningstjinster
bedomde PTS att webb-tv inte utgjorde ett alternativ till etablerade tv-
distributionsformer. Det frimsta skalet till detta var den da mycket begransade
utbredningen av tv-sindningar via Internet. PTS finner mot bakgrund av detta
skil att analysera huruvida marknadsférhallandena har férindrats sedan dess.

PTS konstaterar att omfattningen av webb-tv pa senare tid har 6kat. Manga
programbolag ligger i dag ut mycket av sitt innehall pa sina hemsidor, exem-
pelvis TV3 Play och SVT Play. Det finns dirmed en méjlighet for tittare att
sjalva vilja ndr man vill se ett visst program eller ett visst programklipp. PTS
gor emellertid bedémningen att de grundliaggande skillnaderna fortfarande ar
sd betydande att webb-tv inte kan anses jamforbart med traditionell tv. Med
traditionell tv avser PTS tv-sindningar som ar tablalagda, vilket innebdr att de
till skillnad fran webb-tv foljer ett i férvag uppgjort schema over vilka tv-
program som kommer att sindas och nir de kommer att sindas.

Webb-tv kriver vidare en mer aktiv atgird fran tv-tittarens sida som ofta viljer
att se ett sarskilt program via Internet snarare an en hel kanal. Dessutom an-
vinds webb-tv ofta for att se sindningar i efterhand snarare an direkt. De flesta
program sinds inte heller direkt via webb-tv. Ett ytterligare skil till att betrakta
webb-tv som skilt fran traditionell tv ar att det fortfarande dr en markbar kvali-
tetsskillnad i sindningen. Detta beror frimst pa att webb-tv vanligen férmedlas
med sa kallad streamingteknik, vilket kan ge upphov till en hackighet i sind-
ningen, eftersom den i nitet tillgangliga kapaciteten f6r 6verféringen varierar.

PTS bedémning dr sammantaget att webb-tv-sindningar fran ett slutkundsper-
spektiv inte kan anses utgora ett substitut till traditionell tv, utan snarare ett
komplement till detta, och utgér dirmed inte heller ett substitut pa grossistni-
va.

3.4 Tv via mobilnat ar inte samma produkt som
traditionell tv

I Sverige lanserade mobiloperatorerna Telia Sonera AB (Telia Sonera), Telenor

Sverige AB (Telenor), Hi3G Access AB och Tele2 i Sverige AB var sin tv-

tjanst till mobiltelefon under 2007. PTS finner dirfér anledning att analysera

huruvida tv via mobilnit kan jamféras med traditionell tv.

10 Streaming eller strommande media innebir uppspelande av ljud- eller videofiler pa en dator eller mobil-
telefon samtidigt som de 6verfors fran Internet.
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De kanaler som erbjuds dr specialanpassade for sindningar till mobiltelefoner
och kan inte jimféras med det innehall som erbjuds via traditionella tv-
sandningar. I flera fall har mobiltelefonoperatorer dessutom haft problem att fa
rittigheter till det innehall som de vill kunna erbjuda sina kunder.

Tv-sindningarna via mobilnit i Sverige sker i dag i 3G-niten och distribueras
med streamingteknik, sa kallade en-till-en-sindningar. Alla tjdnster, dvs. tal,
data, tv-sindningar, konkurrerar om kapaciteten 1 basstationen inom det geo-
grafiska omrade som basstationen betjinar, vilket gor att det dr svart att garan-
tera ljud- och bildkvaliteten for tv som sinds genom mobiltelefonniten. Kapa-
citeten, som kan vara tillricklig f6r en liten mobiltelefonskirm, utgér en be-
gransning for att ta emot tv-sindningar via mobilniten till en tv-skarm av nor-
mal storlek med bibehallen kvalitet. I framtiden kan emellertid nya tekniska
l6sningar moéjliggora hégre kvalitet. Om utbudet dessutom blir likvardigt med
utbudet vid traditionella tv-sindningar skulle tv via mobilniten till en tv-
mottagare av normal storlek i framtiden kunna komma att ses som jamférbart
med traditionell tv.

PTS anser sammantaget inte att tv via mobilnit vare sig 1 dagslaget eller i den
nirmaste framtident, varken fran ett slutkunds- eller grossistperspektiv, kan
anses utbytbart med traditionell tv. Skilen till detta dr framst kapacitetsbe-
grinsningar och att de kanaler som erbjuds ar specialanpassade for sindningar
till mobilnaten. I dagsldget betraktas tv via mobilnit snarare som ett komple-
ment till traditionell tv.

I detta beslut behandlas saledes fortsittningsvis enbart traditionella tv-
sandningar.

3.5 Overforing till sandningsnat samt tekniska stod-
tjanster

For 6verforing av sindningsinnehall fran programbolag till sindningsnit kan

ett flertal olika typer av kommunikationsférbindelser och tjanster anviandas, till

exempel radioldnk, fiber-LLAN eller satellit. Sidan 6verforing ar inte en del av

den aktuella marknaden f6r utsindningstjdnster och analyseras darfor inte vida-

re i detta beslut.

Forutom att programbolagen efterfragar utsindnings- och 6verforingstjanster
finns ett behov av tekniska stodtjanster i form av exempelvis atkomstkontroll

11 Enligt forarbetena till LEK (prop. 2002/2003:110, s. 274) ar det inte limpligt att en framtidsanalys
stricker sig lingre 4n sex manader eller hogst ett ar fram i tiden.
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(CA),2 elektronisk programguide (EPG)® och applikationsgrinssnitt (API) . I
kommissionens forra rekommendation identifierades ingen grossistmarknad
tor tekniska stédtjanster 1 anslutning till tv-sindningar, vilket inbegriper system
tor villkorad tillgang. Det finns dock visst utrymme f6r medlemsstaterna att,
beroende pa nationella férhallanden, dligga aktorer som tillhandahaller sidana
tjanster vissa skyldigheter. I férarbetena till LEK beskrivs ndrmare hur dessa
tjanster behandlas enligt det svenska regelverket.'s Nir det giller EPG bedém-
des i forarbetena att det inte behdvdes nagon reglering av tilltrade till detta. Det
foreslogs vidare att Radio- och TV-verket (RTVYV) skulle fa i uppdrag att f6lja
utvecklingen pa omradet. I fraiga om frimjandet av gemensamma standarder
tor API ansag man att detta betriffande det digitala marknitet for tv borde
kunna tillgodoses inom ramen f6r gillande bestimmelser for tillstindsgivning
enligt radio- och tv-lagen (1996:844), RTL. I 6vrigt foreslogs att RTVV skulle
fa i uppdrag att folja utvecklingen och uppmuntra den frivilliga branschanpass-
ningen for anvindning av en gemensam standard f6r API. Slutligen, vad giller
atkomstkontroll, foreslogs dndringar 1 lagen om (1998:31) om standarder for
sindning av tv-signaler (TSL) med anledning av avvikelser mellan TV-
standard-direktivet och det nya EG-regelverket pa s sitt att hanvisningar i
TSL édndras frin TV-standardirektiven till de nya direktiven gillande elektro-
nisk kommunikation. Reglering av dessa tekniska stodtjanster ligger saledes
utanfér PTS ansvarsomrade. I detta beslut behandlas darfor inte heller tekniska
stodtjanster.

3.6 Tv-marknadens struktur

Fran det att ett tv-innehall producerats till dess att innehallet nar tittaren har ett
flertal aktiviteter utforts av olika aktorer. Aktiviteterna ger upphov till betal-
ningsstrommar mellan de olika aktérerna pa tv-marknaden. Syftet med detta
avsnitt dr att Oversiktligt beskriva tv-marknadens virdesystem med dess inga-
ende aktiviteter, aktorer och betalningsstrommar. Vidare beskrivs vissa specifi-
ka sirdrag pa tv-marknaden som paverkar hur marknaden fungerar.

Tv-innehallet produceras vanligen av ett produktionsbolag som levererar inne-
héllet till ett programbolag. Programbolagen producerar normalt dven eget
innehall och sitter sedan samman innehallet till tv-kanaler som till exempel
SVT1, TV3 och Eurosport. I nista steg paketeras olika kanaler f6r att erbjudas
till slutkunderna. Paketeringen av kanalerna och édterforsiljningen av olika pro-

12 CA ir en forkortning f6r conditional access, vilket 4r en teknologi som anvinds for att kontrollera
tillgangen till digital tv.

13 EPG dr en férkortning for elektronisk programguide som anvinds till exempel till att navigera mellan
olika program, fi utforlig information om programmen, vilja kanaler med teman etc.

14 API dr en forkortning fér Application Interface, vilket dr en regeluppsittning for hur en viss
programvara kan kommunicera med annan programvara.

15 Prop. 2002/03:110 sid. 312 ff.
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grampaket till slutkunder hanteras av SMS-bolagts, som till exempel Boxer och
Viasat. For att innehallet ska na slutkunden krivs en programutsindningstjinst
vilken levereras av en nitoperator. For att digitala tv-sindningar ska kunna tas
emot av slutkunder krivs vidare en sirskild avkodare. Avkodaren kan vara
inbyged i tv-apparaten eller erbjudas fristiende i form av en digital-tv-box. Om
sindningarna ir krypterade krivs att avkodaren dr utrustad med system for
atkomstkontroll. Genom signalering i distributionsnatet kan det bolag som
administrerar dtkomstkontrollen 6ppna upp det sa kallade smart card som in-
stallerats i slutkundens digital-tv-box i syfte att ge kunden atkomst till de tv-
kanaler som kunden betalar for.

SMS-bolag och nitoperatorer dr ofta vertikalt integrerade som exempelvis
Com Hem, Boxer/Teracom och Telia Sonera. Vissa kanaler i marknatet levere-
ras dven som fri-tv, vilket innebir att konsumenten kan ta emot utsindningen
av kanalen utan att teckna avtal med ett SMS-bolag. Pilarna i figuren nedan
visar betalningsflodena pa tv-marknaden. Den streckade pilen visar betalflodet
vid fri-tv da programbolagen koper utsindningstjansten direkt av natoperat6-
ren utan att ga via ett SMS-bolag.

Figur 1 Betalningsflodena pa tv-marknaden

Natoperator | Innehallsleverantor |
T " T
~
~
~
SMS | —) Programbolag |
Tittare | Annonsor |

Betriffande betal-tv betalar tittarna SMS-bolaget for att abonnera pa ett pro-
grampaket. For att kunna tillhandahalla programpaketet till slutkunden koper
SMS-bolaget dels tillgang till kanaler av olika programbolag, dels distribution av
en natoperator. Parallellt med intdkterna fran SMS-bolaget far de kommersiella
programbolagen dven intikter frain annonsérer som koper reklamtid. Sveriges
Television (SVT) far sina intdkter huvudsakligen via den tv-avgift som alla hus-

16 SMS idr en férkortning f6r Subscriber Management System.
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hall med tillgang till tv-mottagare har att betala. Slutligen betalar programbola-
gen innehallsleverantorerna for innehéllet. Det beskrivna betalnings- och akti-
vitetsflodet ska ses som en generell modell {61 att ge en beskrivning av mark-

naden. Det kan férekomma flera olika varianter pa den beskrivna virdekedjan.

Tv-marknaden ér tvasidig, eftersom sindningsplattformar f6r samman tittare
och programbolag, samt i manga fall aven annonsoérer. Sindningsplattformar
for samman tittare och programbolag samt 1 manga fall dven annonsérer. Hus-
héllen 6nskar ta emot tv-program. Programmen levereras av programbolag,
vars verksamhet finansieras av reklam- och abonnemangsintikter beroende pa
vilken affirsmodell programbolagen tillimpar, dvs. fri-tv eller betal-tv. Annon-
sorerna vill nd sa manga tittare som mojligt med sitt budskap. Detta far till
konsekvens att programbolagen normalt vill finnas pa sda manga plattformar
som mojligt. Eftersom de programbolag som tillimpar betal-tv-modellen ut-
over reklamintikter dven dr beroende av att na si manga potentiella abonne-
mangskunder som mojligt har dven dessa programbolag samma intresse.
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4 Avgransning av den relevanta
grossistmarknaden

I detta avsnitt gor PTS en avgrinsning av marknaden for programutsindnings-
tjanster. Som framgatt i metodbeskrivningen 1 avsnitt 2.6.1 dr utgangspunkten
vid faststillande av marknader en analys av slutkundsmarknader med beaktan-
de av substitutionsmojligheter for slutkunden pa efterfrage- och utbudssidorna.
Efter att slutkundsmarknaderna analyserats dr det mojligt att ga vidare med att
definiera relevanta grossistmarknader. PTS bedomning tar darfor sin utgangs-
punkt i den verksamhet som ror tillhandahéllande av tv-sindningar i slutkunds-
ledet.

4.1 Kommissionens syn pa den aktuella marknaden

Inom EU kan slutanvindarna ta emot tv pa olika sitt; via marknit, kabel, satel-
lit och xDSL-nit. Utsindningen ir antingen analog eller digital. Kommissio-
nen's gér bedémningen att majoriteten av hushallen i EU normalt kan ta emot
sandningsinnehall genom upp till tre plattformar. Om respektive sindnings-
plattform utgor en separat slutkundsmarknad eller inte beror pa ett antal fakto-
rer sasom pris, tickning eller tillgdnglighet och slutkundernas mojlighet att byta
mellan olika sindningsplattformar. Till f6ljd av den tekniska utvecklingen vad
giller digitala marksindningar och sindningar via xDSL-nit forvantas dock
enligt kommissionen antalet alternativa transmissionskanaler for hushallen att
oka ytterligare.1”

Grossistmarknaden f6r programutsindningstjanster fanns, som ovan nimnts,
tidigare med i kommissionens rekommendation om relevanta marknader. I
kommissionens senaste rekommendation finns dock marknaden inte lingre
kvar. Som skal till detta anfér kommissionen att det pa den europeiska mark-
naden finns bevis pa storre plattformskonkurrens vid 6vergingen fran analoga
till digitala verforingsplattformar. Overgingen innebir ett incitament for
overforingsplattformarna att konkurrera och locka till sig slutkunder och pa
detta sitt dven innehdll. Marknaden visar enligt kommissionen sdledes tecken
pa marknadsdynamik.

17 DSL (Digital Subscriber Line) dr ett samlingsnamn fér héghastighetstekniker via det traditionella fasta
telenitet.

18 Kommissionens férklaringsdokument till rekommendationen av den 17 december 2007 om relevanta
produkt- och tjinstemarknader inom omradet elektronisk kommunikation, s. 48.

19 Kommissionens férklaringsdokument till rekommendationen av den 17 december 2007 om relevanta
produkt- och tjinstemarknader inom omradet elektronisk kommunikation, s. 49.
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Kommissionen bedémer ocksa att medlemsstaterna kan anvinda must carry-
skyldigheter for att 16sa eventuella konkurrensproblem.

4.2 Beskrivning av tv-utsandningsplattformarna

I detta avsnitt ges en 6vergripande beskrivning av de plattformar som anvinds
for att sinda tv samt de SMS-bolag som anvinder respektive plattform for att
na sina slutkunder samt marknadsutvecklingen.

I Sverige finns i dag foljande huvudsakliga distributionssitt for utsindning av
den traditionella tv-tjinsten: marknit, kabel-tv-nat, satellit, iptv via xDSI2t och
fiber-LANz2,

4.2.1 Tv via marknat

Marknitets kapacitet ar begransad pa grund av frekvensutrymmet. Detta pa-
verkar kanalutbudets storlek och mojlighet att till exempel sinda hdtv. Mark-
nitet kan vidare inte tillhandahélla bredband, telefoni eller interaktiva tjanster
over samma infrastruktur.

I dag dr alla tv-sindningar i marknitet digitala. Den sista etappen i nedslack-
ningen av det analoga marknitet skedde i oktober 2007. Marknitet 4gs och
drivs av det statliga bolaget Teracom och ticker som mest 99,8 procent av Sve-
riges bofasta befolkning.2¢ I praktiken ar andelen hushall som faktiskt kan ta
emot marksind tv ligre. Vid berikning av tickningsgraden ir en utgangspunkt
att mottagning sker med fast monterad takantenn. De flesta flerfamiljshus
monterade ned sina takantenner nir kabel-tv-nit installerades i fastigheterna.
Mottagning av marksandningar kan dven ske med bordsantenn. I dessa fall
krivs dock att det dr fri sikt mellan antennen och sindarmasten.2s Vidare far
avstandet till radiosindaren inte vara for langt. I titorterna r det ofta svart att
ta emot tv med hjilp av bordsantenn pa grund av den tita bebyggelsen. Detta
resulterar i att mottagningsmoijligheterna f6r marksindningar generellt ar be-
gransade for boende i flerfamiljshus i titort.

20 Mer om detta f8ljer i avsnitt 6.1 och 6.2.

21 DSL (Digital Subscriber Line) dr en teknik for att Sverfora stora mingder data 6ver telefonledningar av
koppat. Det finns ett antal tekniker f6r detta, vilka ofta gemensamt benimns xDSL. Den vanligaste tek-
niken dr ADSL (Asymmetrical Digital Subscriber Line).

22 LLAN ir en férkortning f6r Local Area Network. Med LAN avses ett nitverk begrinsat till en byggnad
eller en grupp av byggnader.

23 Hdtv dr en férkortning f6r High Definition Television, vilket dr en tv-bild med hég upplésning. En tv-
apparat som édr hd-ready (hd-klar) innebdr att apparaten uppfyller vissa krav pa vad produkten ska klara av
vad giller bland annat upplésning,.

24 http://www.teracom.se/?page=2088, den 17 mars 2009.

2> http://www.teracom.se/?page=5155, den 17 mars 2009.
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Boxer, som ir ett helagt dotterbolag till Teracom, ar 1 dagsliget det enda SMS-
bolaget i marknitet. Boxer hade 690 000 kunder den 31 december 2008.27 Ef-
tersom fri-tv-tittarna inte tecknar abonnemangsavtal for att ta del av fri-tv ar
det oklart exakt hur manga hushall som endast tar emot fri-tv och inte abonne-
rar pa betal-tv. Fri-tv-utbudet kan ses av alla hushall som ser pa tv via markna-
tet. Enligt PTS uppgifter finns ungefir 300 000 till 400 000 hushall som har fri-
tv som enda mottagningssitt for tv 1 sitt permanentboende. Utéver detta finns
ett stort antal hushall som har fri-tv 1 sitt andra-boende eller fritidshus.2 I per-
manentboendet kan fri-tv fungera som en mottagningsform for hushallets
andra tv-apparater férutom hushallets abonnemang for betal-tv. Med fri-tv-
kanaler menas sidana kanaler som hushillen kan ta emot kostnadsfritt utan
abonnemangsavtal.

Fri-tv-kanaler i marknitet 4r bland andra SVT:s kanaler och TV4. SVT:s kana-
ler dr placerade i ett eget sindarnit, en sa kallad mux, med hégre tickning (99,8
procent) dn de kommersiella kanalerna, vilka ligger 1 muxar som ticker 98 pro-
cent. Enligt SVT's sindningsvillkor ska minst 99,8 procent av den fast bosatta
befolkningen kunna ta emot sindningarna. SVT ska enligt villkoren anvinda
digital utsindningsteknik fér marksindningar. Ovriga fri-tv-kanaler har ansékt
om och beviljats tillstind att sinda i marknitet och skulle teoretiskt sett kunna
vilja att inte sinda i marknitet.

For de hushall som vill ha tillgang till fler kanaler via marknatet dn fri-tv-
kanalerna finns mojlighet att teckna avtal om abonnemang pa betal-tv hos
Boxer och darigenom fi tillgang till ett storre antal kanaler paketerade pa olika
satt.

Mojligheten att ta emot hdtv via marknitet ar starkt begrinsad. Fér boende 1
Milardalen som har en digital-tv-box anpassad f6r MPEG 42 ir det dock méj-
ligt att ta emot SVT:s hd-tv-kanal SVT HD.

26 Teracom kopte 30 procent av aktierna i Boxer av 3i Group plc den 19 november 2008.

27 Se Teracoms bokslutskommuniké f6r 2008, s. 3.

28 Det 4r mycket svart att ange en exakt siffra Gver antalet fri-tv-hushdll men en rimlig uppskattning f6r
de senaste tva aren dr 300 000 till 400 000 hushall. En undersékning utférd av Stelacon pa uppdrag av
PTS, 081030 fanns ca 300 000 fri-tv-hushall. PTS tillgdngliga individstatistik f6r 2007 visar att ungefir
400 000 hushall hade fri-tv som enda mottagningssitt. PTS bedémer att myndighetens uppskattningar av
antalet fri-tv-hushall ligger vil i linje med de skattningar som gjorts av konsultfirman Mediavision. PTS
har f6r 4r 2005 antagit att Mediavisions skattning av antalet digitala fri-tv-hushall dr korrekt (60 000),
eftersom myndigheten vid denna tidpunkt inte samlade in uppgifter om fri-tv. PTS skattning f6r ar 2006
(266 000) ligger pa ungefir samma nivaer som de skattningar Mediavision gjort f6r samma tidspetiod:
siffran 240 000 nimns till exempel i Mediavisions rapport Konsekvens av flera SAS- och SMS-operatirer i
markndtet.,

29 MPEG-4 dr en komprimeringsstandard for ljud och bild.
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Sandningstillstand i marknatet

En skillnad mellan marknitet och 6vriga plattformar dr att det behovs ett sind-
ningstillstand for programbolagen for att fa sinda 1 marknitet. Sindningstillstaind
for tv i allminhetens tjinst (SVT och UR) meddelas av regeringen. Ovriga sind-
ningstillstind meddelas av RTVV utifran i férvig bestimda kriterier om bland
annat mangfald i programutbudet. Tillstanden galler per kanal och i dag finns det
totalt 39 nationella och 14 regionala tillstand. RTVV tilldelade inga tillstand att
sinda med hdtv-kvalitet i sitt beslut om sindningstillstaind 2008. Till skillnad fran
SMS-bolag pa andra plattformar har Boxer silunda inte méjlighet att fritt styra
over vilka kanaler som ska inkluderas i paketeringen mot slutkund. Det kan dock
noteras att de fem tittarmissigt storsta kanalerna (SVT1, SVT, TV3, TV4 och
Kanal 5) har tillstind att sinda i marknitet. TV3 och Kanal 5 finns med i Boxers
utbud, medan SVT:s kanaler och TV4 alltsa sinds okrypterat och fritt.

Olika affarsmodeller

Affirsmodellerna 1 marknatet skiljer sig at beroende pa om de programbolag
som har sindningstillstand tillhandahaller kanaler med krav pa abonnemangs-
avgift for tv-tittaren eller inte. I det forstndmnda fallet gar programbolagen via
Teracoms dotterbolag Boxer som har ett distributionsavtal med Teracom.
Boxer skoter slutkundshantering och paketering av programutbudet for betal-
tv-kanalernas rikning. Teracom tillhandahaller den fysiska infrastrukturen och
skoter den tekniska multiplexeringen. I det sistnimnda fallet koper programbo-
lagen en utsindningstjanst direkt av Teracom som levererar kanalerna okrypte-
rat till tittarna (fri-tv).

Slutkundsadministration och atkomstkontroll i marknéatet

Linge saknades valfrihet for hanteringen av slutkundsadministration (SMS)
och dtkomstkontroll i marknitet. I programbolagens sindningstillstind fanns
tidigare ett villkor som innebar att programbolagen skulle samverka med Boxer
1 fragor som ror system for atkomstkontroll och EPG. Eftersom slutkundshan-
teringen kriver tillgang till system for dtkomstkontroll kunde Boxer utestinga
konkurrenter frin det marknadssegment som utgors av slutkunder i det digitala
marknitet. Efter att kommissionen staimt Sverige infér EG-domstolen med
anledning av denna ordning togs det aktuella villkoret bort fran sindningstill-
standen. Dessutom dndrades RTL 1 syfte att framja savil tillgdnglichet som
konkurrens pa marknaden. I den nya modellen for tillstindsgivning, ska sam-
ordningen av tekniska frigor, exempelvis system f6r atkomstkontroll och han-
tering av programkort, 16sas genom 6verenskommelser mellan programbola-

30 Talan vicktes pa basis av kommissionens direktiv 2002/77/EG av den 16 september 2002 om konkur-
rens pa marknaderna for elektroniska kommunikationsnit och kommunikationstjinster (det sd kallade
konkurrensdirektivet). Se kommissionens pressmeddelande, Konkurrens: Sverige dras infér EG-
domstolen for att inte ha avskaffat monopolet pa sandningstjanster, IP/06/1411.
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gen 1 marknitet samt genom tillstaindsvillkor. Detta ska bland annat ge férut-
sattningar for flera konkurrerande betal-tv-operatérer 1 marknidtet. For nirva-
rande har denna ordning emellertid inte medfort att nagon ny aktor har tritt in
pa marknaden.

4.2.2 Kabel-tv

Ett antal foretag forfogar 6ver kabelnit som anvands for distribution av sind-
ningsinnehall till 2,6 miljoner abonnenter i Sverige.’ Tre kabelnitsinnehavare
star for 6ver 90 procent av de anslutna hushallen: Com Hem, Tele2Vision, och
Canal Digital. Av dessa har Com Hem flest antal abonnenter (1,76 miljoner).»

Kabel-tv-operatorerna ir ofta vertikalt integrerade. Kabelniten byggdes for att
leverera analog tv men kan i1 dag ofta dven erbjuda digital tv, bredband och
telefoni. Over tva miljoner hushall tar emot analoga kabel-tv-sindningar, me-
dan 554 000 hushall har digital-tv-abonnemang.»

Kabel-tv-operatrerna har relationer med savil fastighetsidgare som slutkunder.
Det ir vanligt att en fastighetsdgare eller bostadsrittsférening sluter ett avtal
for en hel fastighet. Fastighetens nit ansluts da till operatérens nit. Ofta far
hushallen i dessa fall tillgang till ett grundutbud av analoga tv-kanaler. Hushal-
lens avgift for grundutbudet inkluderas vanligtvis i hyran eller avgiften. Denna
betalas oavsett om hushallet utnyttjar tv-tjansten eller inte. Om det enskilda
hushallet 6nskar kopa ytterligare tjanster sker detta vanligtvis genom avtal di-
rekt med kabel-tv-operatéren.

Digitala kabel-tv-nit har stor kapacitet och kan i manga fall tillhandahalla ett
stort utbud kanaler av savil standard-tv-kanaler som hdtv. For att fa tillgang till
digital tv och hdtv krivs en digital-tv-box. Returaktiverade kabel-tv-nit+ ger
forutsittningar for interaktiva tjanster och triple play, dvs. sampaketering av tv,
telefoni och bredband.

Vidaresandningsplikt

Regler om vidaresindningsplikten finns i 8 kap. RTL. Den grundliggande tan-
ken med vidaresindningsplikten dr att de som bor i hushéll som ar anslutna till
ett kabel-tv-nit och som inte kan ta emot de marksinda tv-programmen med
egen antenn ska kunna gora det via sin kabel-tv-operat6r.s

31 Uppgifter frin den 31 december 2007, Svensk telemarknad 2007, PTS-ER-2008:15

32 Enligt uppgift frin Com Hems webbplats, www.comhem.se, den 16 mars 2009.

3 Uppgifter fran den 31 december 2007, Svensk telemarknad 2007, PTS-ER-2008:15

34 Ett returaktiverat kabel-tv-nit innebir att nitet inte bara kan ta emot data utan dven sinda data.
35 RTVV:s rapport Vidaresindningsplikt i kabelndt fran den 15 december 2008, s. 11.
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For att en programtjianst ska omfattas av vidaresaindningsplikten kravs det att
den ursprungliga sindningen sker med stéd av ett sindningstillstind och kan
tas emot utan krav pa sirskild betalning. Dessutom ska tillstindet vara for-
enat med krav pd opartiskhet och saklighet samt ett villkor om ett mangsidigt
programutbud dir det ska inga nyheter. I dag uppfyller programtjinsterna
fran SVT dessa forutsittningar.’s Fram till februari 2008 omfattades dven
TV4 av vidaresindningsplikten. Kabel-tv- och bredbandsnit som anvinds
for tv-sandningar till allminheten ar skyldiga att vidaresanda. I dagsldget ar
inte xDSL-operatorer skyldiga att vidaresinda. RTVV bedémer i sin rapport
Vidaresandningsplikt i kabelndt (fran den 15 december 2008) att det fortfarande
finns ett behov av en lagstadgad vidaresindningsplikt 1 kabel-tv- och bred-
bandsnit samt féreslar vidare att undantaget £6r xDSL tas bort.

Den som ansvarar for ett kabel-tv-nit (operatoren) ar alltsa skyldig att se till att
de kanaler som omfattas av vidaresindningsplikten distribueras utan kostnad
for sjalva mottagningen. Operatoren har diremot ritt att ta en skilig service-
och underhallsavgift for nitet.

4.2.3 Tv via satellit

Det finns tva aktorer som erbjuder tv via satellit i Sverige, Viasat och Canal
Digital. Den geografiska tickningen for satellitsindningar omfattar i princip
hela landet. Pa vissa hall forekommer dock sa kallad satellitskugga vilket for-
hindrar mottagning. Totalt tar ca 700 000 hushall emot tv via satellit. Viasat,
som inte dger nagon infrastruktur, koper utsindningstjansten fran SES Sirius
medan Canal Digital képer utsindningen frin sin dgare Telenor. I slutet av
2007 hade Viasat 367 000 abonnenter och Canal Digital 327 000 abonnenter i
Sverige.s”

De bédda aktorerna sinder digitalt och slutkunden behéver en digital-tv-box
samt en parabolantenn for att ta emot sindningarna. Parabolantennen ér inte
knuten till nagot SMS-bolag, vilket ddremot digital-tv-boxen ir.

Plattformen kinnetecknas av en hog kapacitet, vilket moéjliggdr £6r slutkunder-
na att ha ett stort utbud av kanaler och numera dven hdtv-kanaler. Slutkunder-
na kan dock varken fa tillgang till bredband, telefoni eller interaktiva tjanster
via satellitplattformen.

36 Oversyn av reglerna fér vidaresindningsplikt i kabelnit, RTVV, 15 december 2008.
37 Uppgifter frin den 31 december 2007, Svensk telemarknad 2007, PTS-ER-2008:15
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4.2.4 Iptv

Iptv ér digital tv levererad 6ver en bredbandsanslutning med hjilp av ip-
protokolls hela vigen ut till slutkunden dir signalen omvandlas med hjilp av
en digital-tv-box. Iptv mojliggor tvavigskommunikation och interaktiva tjins-
ter som on-demand¥. Tv-tjansten kan distribueras via en access som antingen
ar baserad pa fiber (vanligtvis fiber-ILAN) eller baserad pa xDSL i Telia Soneras
metallbaserade accessnit. En viktig skillnad mellan de tvé distributionsformer-
na ir att fibernidten har en hégre 6verforingskapacitet, vilket mojliggor fler
tjanster for slutkunden.

Iptv via xDSL

Iptv via xDSL hade den sista juni 2008 312 000 abonnenter#, varav knappt 280
000 var kunder till Telia Sonera.# Ovriga abonnenter var kunder hos Bred-
bandsbolaget. Bredbandsbolaget ir betriffande tv en renodlad nitoperator,
medan Viasat har hand om paketeringen av kanaler till slutkunden, dvs. SMS-
tjansten.# Antalet kunder med iptv via xDSL har 6kat snabbt under de senaste
aren, exempelvis hade Telia Sonera 2006 ca 17 000 iptv-kunder via xDSL.#
Den snabba 6kningen kan till stor del forklaras av f6rmanliga introduktionser-
bjudanden, frimst Telia Soneras erbjudande om gratis tv under ett ar som in-
troducerades sommaren 2007. I takt med att gratiserbjudandena har 16pt ut har
den mycket snabba tillvixten av antal iptv-abonnemang planat ut under andra
halvaret 2008 och 6kningstakten ar nu betydligt lingsammare. I sin boksluts-
kommuniké f6r 2008 redovisade Telia Sonera att abonnemangen for iptv hade
fortsatt att 6ka aven under det andra halviret 2008, sa att det totala antalet
abonnemang for iptv (via xDSL och iptv via fiber-LAN) var 324 000 den sista
december 2008. Telia Sonera rapporterar aven att 70 procent av deras iptv-
abonnenter var betalande kunder 31 december 2008, vilket 4r en storre andel
an tidigare.#

Abonnenter som bor hégst 3 km fran en telestation skulle teoretiskt sett kunna
fa tillgang till iptv via xDSL om telestationen har uppgraderats med extra kapa-
citet och utrustning for iptv. Detta innebir att maximalt ca 60 procent av hus-
héllen i Sverige kommer att kunna ta emot iptv via xDSL, vilket motsvarar ca
2,7 miljoner hushall. 4 For att ta emot tv via xDSL kravs att hushallet dven har

38 Vid anvindning av Internetprotokoll, ip, 6verférs sma paket med information och uppgifter om avsin-
dar- och mottagaradress i form av en ip-adress.

3 En on-demand-tjinst innebir att tv-tittaren kan ladda hem filmer och tv-serier till sin digital-tv-box.

40 www.svensktelemarknad.se, 20 februari 2009

41 Bokslutskommuniké januari-december 2008. TeliaSonera AB, 11 februari 2009.

42 Uppgifter fran januari 2009.

43 Svensk telemarknad forsta halvdret 2008, PTS-ER-2008:23.

4 Bokslutskommuniké januari-december 2008. TeliaSonera AB, 11 februari 2009

4 Se tjinsteanteckning frin méte med Telia Sonera, aktbilaga 19.
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ett bredbandsabonnemang hos iptv-leverantéren. Dessutom beh6vs en digital-
tv-box.

I dagsliget finns kapacitetsbegrinsningar 1 nitet for iptv via xDSL. Detta gor
bland annat att hushallet endast kan fa tv-mottagning till en tv-apparat it gang-
en. Det ir i dag heller inte méjligt att fa tillgang till hdtv. Mojligheten att levere-
ra sadana kapacitetskrivande tjdnster forviantas forbittras i takt med uppgrade-
ringen av de kopparbaserade bredbandsniten till VDSL. Redan i dag kan ope-
ratorer erbjuda interaktiva tjanster och triple play via plattformen.

Hur snabbt utvecklingen av iptv via xXDSL kommer att ga ir beroende av ett
antal faktorer. Det kan exempelvis handla om operatorernas fortsatta forsilj-
ningsstrategier och vilket pris som sitts pa tjansten. En fortsatt uppgradering
av kopparnitet med dedikerad kapacitet for iptv gor vidare att fler konsumen-
ter far mojlighet att vilja xDSL som distributionsplattform for sin tv. Som tidi-
gare framgatt dr den maximala grinsen for tickning som beror pa hushallets
avstand till telestationen 4n sa linge en begrinsning. Det ar framfor allt i titor-
ter som manga hushall ligger inom avstandsgransen. I titorter ar emellertid
manga flerfamiljshus i praktiken bundna till en viss kabel-tv-operator, ofta med
ett centralt avtal fOr en viss fastighetsigares hela bestind.

Ett krav for att fa iptv via xDSL ir att slutkunden har ett bredbandabonne-
mang via xDSL. Bredbandkunder via xDSL kan, eftersom de redan har delar
av den nédvindiga tekniska utrustningen och en relation till leverantéren av
bredbandstjinsterna, tinkas utgéra den primara kundgruppen for iptv via
xDSL. Antalet xDSI.-abonnemang uppgick den 31 juni 2008 till 1 736 000,
vilket motsvarar drygt 50 procent av det totala antalet bredbandsabonnemang.+

Iptv via fiber

Det férekommer olika varianter pa fiberanslutningar. De operatorer som er-
bjuder iptv via fiberanslutningar sluter, 1 likhet med vad som giller for kabel-tv,
ofta avtal med flerfamiljshushéll. Den teknik som frimst anvinds i dessa fall dr
fiber-LAN#. PTS beskrivning tar dirfér sin utgangspunkt i fiber-LAN.

Totalt fanns ca 63 000 abonnenter av iptv via fiber-LAN den sista juni 2008.
Det finns ett tiotal aktorer som tillhandahaller denna tjinst, varav Telia Sonera
ar den storsta operatoren.

46 Svensk telemarknad 2007, PTS-ER-2007:15
47 LAN ir en férkortning f6r Local Area Network. Med LAN avses ett nitverk begrinsat till en byggnad
eller en grupp av byggnader.
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Betriffande iptv via fiber-LAN ir det pa samma sitt som i fallet med kabel-tv
oftast en fastighetsigare eller bostadsrittsférening som later installera ett fiber-
LAN-nit i fastigheten for att erbjuda bredband och tv till de boende. For att ta
emot tv pa detta satt krivs vanligen att slutkunden har ett bredbandsabonne-
mang och en digital-tv-box. Det bor nimnas att det pagar arbete med sa kalla-
de 6ppna nit. Tanken med detta dr att hushallen i en fastighet ska kunna vilja
mellan ett antal leverantorer. I praktiken har dock valméjligheterna enligt PTS
bedémning dnnu inte 6kat ndmnvirt som en f6ljd av detta.

Iptv via fiber-LAN kinnetecknas av hég kapacitet. Hushéllen kan vidare erbju-
das interaktiva tjanster samt bredband och telefoni via samma infrastruktur. I
vissa fall siljs dessa tjanster som ett triple play-paket, men det forekommer
ocksa nat dir olika aktorer erbjuder tjansterna var for sig.

4.2.5 En Oversikt av utsandningsplattformarnas egenskaper

I tabell 1 nedan beskrivs grundligeande egenskaper, fran ett slutkundsperspek-
tiv, for de plattformar som i dag anviands for distribution av tv-sindningar.
PTS tar i analysen av utbytbarhet i slutkundsledet sin utgangspunkt i dessa
egenskaper, men diskuterar dven andra aspekter som har betydelse f6r analy-
sen.

De priser som anges i tabellen motsvarar slutkundens drskostnad per kanalpaket
pa respektive sindningsplattform under avtalets forsta och andra ar. Berdkningen
baseras pa SMS-bolagens kanalpaket dir de fem storsta kanalerna ingar och dér
kanalutbudet 1 6vrigt dr férhallandevis lika for respektive plattform.s Priserna
inkluderar slutkundens kostnad for startavgift, manadskostnad, korthyra samt
fakturaavgift. Priserna inkluderar inte kostnader for inférskaffande av utrustning
och inte heller eventuella rabatter. I vissa fall redovisas exakta siffror. Da handlar
det om prisuppgifter fran en specifik operator. I andra fall handlar det om sam-
manvigda uppgifter fran fler dn en operator. I dessa fall redovisas priset som ett
intervall eller ungefirliga priser. Priset for analog kabel-tv varierar mellan olika
avtal, men ligger generellt ligre dn priserna for andra abonnemang. I de priser
som redovisas fér xDSL- och LAN-plattformarna ingar inte kostnaden for bred-
bandsuppkoppling. Prisuppgifterna ir fran den 30 oktober 2008.

I bedémningen av en plattforms kapacitet tas hansyn till dels om det finns plats
for ett stort kanalutbud, dels om det dr méjligt med samtidig mottagning i flera
tv-apparater. Hdtv kriaver hog kapacitet, vilket innebar att mojligheten att er-
bjuda hdtv dnnu inte finns via xDSL och 1 marknatet generellt. I marknitet
sker dock provsiandningar av SVT HD i begrinsad omfattning i Milardalen.

48 De jaimférda paketen dr "Boxerpaketet”, Com Hems analoga utbud samt digital-tv-paketet ”Small”,
Viasat ”Underhallning” och ”Dokumentir”, Telia Soneras paket “Lagom” samt FastTV:s paket "Basic”.
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Med kompatibilitet avses mojligheten att anvinda samma utrustning vid mot-
tagning via olika plattformar. Digital-tv-boxarna édr, med undantag f6r de boxar
som anvands 1 Oppna nit, specifika for varje operator. Paraboler for satellit-
mottagning kan oftast anvindas for olika satelliter (men maste riktas om mot
aktuell satellit).
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Tabell 1 Egenskaper hos olika plattformar for tv-sandningar
Plattform Marknit Marknit Kabel-tv Kabel-tv Satellit xDSL LAN
(fri-tv) (betal-tv) digitalt analogt
Pris Gratis Ar1: Ca 2800 | Ar1:Ca 900 Ar 1: Ca 400 Ar1: Ca3600 | Ar1:Ca2200 | Ar1:Ca 1900
Ar2:Ca2500 | Ar2:Ca900 | Ar2:Ca400 | Ar2:Ca3200 | Ar2:Ca1900 | Ar2:Ca 1400
Interaktivitet Nej Nej Ja Nej Nej Ja Ja
HDTV Nej Mycket Ja, om nitet | Nej Ja Nej Nej
begrinsat ar returaktive-
rat
Kapacitet Begrinsad | Begrinsad Hog Begrinsad Hoég Begrinsad Hog
Utrustning Box, Box, antenn Box Box, parabol- Box Box
antenn antenn
Kompatibilitet Begrinsad | Begrinsad Begrinsad Ej tillimpligt Begrinsad Begrinsad Begrinsad
Triple play Nej Nej Ja Nej Nej Ja Ja
Forutsittningar Bredband Bredband
4.2.6 Marknadsutveckling

Figuren nedan utgar frin antal abonnemang. Abonnemang for savil perma-
nentboende som fritidsboende# inkluderas. Eftersom det inte finns uppgifter
om abonnemang for samtliga mottagningsformer har PTS med utgangspunkt i
insamlad statistik® gjort en ungefirlic bedémning av antalet abonnemang f6r
vissa mottagningsformer. De mottagningsformer som berdrs ér analoga sind-
ningar via kabelnat, digitala fri-tv-sindningar via marknit och analoga sind-
ningar via marknit.

De hushill som far tillgang till ett analogt grundutbud via kabelnit, och dir
avgiften for detta utbud ingér i hushillens hyra/manadsavgift, likstills med ett

49 Det kan dven r6ra sig om andra typer av andra bostad, sisom Gvernattningsbostad.
50 Den statistik som har anvints dr operatOrsstatistik, som insamlats med syfte att utgéra undetlag for

PTS publikation Svensk Telemarknad och myndighetens SMP-bedémningar samt den individstatistik som
arligen samlas in av myndigheten.
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abonnemang. I fallen med digital fri-tv och analoga tv-sindningar via marknit
g6r PTS en bedémning med utgangspunkt i tillginglig individstatistik. Fér ana-
loga sindningar gors en bedémning av antalet unika hushall, dvs. hur manga
hushall som innan det analoga marknatet helt hade slickts ned enbart hade
tillgang till denna mottagningsform. Det ska understrykas att dessa uppskatt-
ningar dr behiftade med en viss grad av osidkerhet. PTS bedémer dock att ned-
anstaende figur ger en god bild av utvecklingen av tv-abonnemang respektive
fri-tv 1 Sverige de senaste dren.

Figur 2 Utvecklingen av antal abonnemang pa tv-omradet
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Séandningsform

PTS noterar att plattformarnas marknadsandelar de senaste aren generellt har
varit timligen stabila.st Detta giller i stort sett samtliga tre traditionella platt-
formar: marknat, satellit och kabel-tv-nit. Nar det analoga marknitet slicktes
ner var vissa konsumenter tvungna att skaffa en digital-tv-box for att kunna
fortsitta att titta pa tv. I samband med detta skapades en viss rorlighet pa
marknaden, vilket marks i de férdndringar i plattformarnas andelar av den tota-
la tv-marknaden som illustreras i figuren.s I viss méan pagar dven en digitalise-
ring i kabel-tv-niten.s> Av statistiken att doma tycks dock digitaliseringen inte
ha medfort nagra storre forandringar 1 plattformarnas marknadsandelar. Myck-
et tyder i stéllet pa att de flesta av de hushall som 6vergatt till digitala tv-
sandningar valt en operatdr frain samma plattform som tidigare. Denna be-

51 Siffrorna f6r ar 2002-2004 4r endast en schablonmissig uppskattning.

52 Det analoga marknitet for tv slicktes ner i oktober 2007.

53 De operatorer som verkar pa satellitplattformen tillhandahaller sedan nagra ar tillbaka enbart digitala
sindningar.
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domning stods av de empiriska undersokningar som har genomforts betriffan-
de digital-tv-Overgangen i marknitet.s

Det framgar ocksé av figuren att anvindningen av iptv via xDSL 6kade mycket
kraftigt under 2007. Som tidigare nimnts (se avsnitt 4.2.4) kan den snabba 6k-
ningen till stor del férklaras av Telia Soneras férmanliga introduktionserbju-
danden till slutkunder som introducerades sommaren 2007. I takt med att gra-
tiserbjudandena har 16pt ut har den mycket snabba tillvaxten i antal iptv-
abonnemang planat ut under andra halvaret 2008 och 6kningen ar nu betydligt
langsammare. Iptv totalt innefattar savil iptv via xDSL som fiber-LAN.

4.3 Substitutionsanalys i slutkundsledet

I detta avsnitt bedoms huruvida produkternas egenskaper, pris och tilltinkta
anviandning fran ett slutkundsperspektiv kan anses som utbytbara samt om
slutkunderna har méjlighet att vixla mellan de beskrivna plattformarna for tv-
sindningar. Om bedémningen visar att det i slutkundsledet finns ett matt av

utbytbarhet mellan plattformarna gors dven en motsvarande analys i grossistle-
det.

Ett vanligt hjalpmedel vid en analys av utbytbarhet pa marknader dr det sa kal-
lade hypotetiska monopolisttestet, vilket fokuserar pa kundernas reaktioner vid
en liten men signifikant och varaktig prish6jning frin en hypotetisk monopo-
list. Mot bakgrund av att foretagens frimsta konkurrensmedel pa manga mark-
nader for elektronisk kommunikation gentemot slutkunderna ér just priset ar
detta forhallandevis okomplicerat. Pa de marknader som r6r tv-sindningar
kompliceras dock analysen av att ett annat mycket viktigt konkurrensmedel
utgdrs av det innehall som tv-tittarna efterfragar. Detta innebir att tv-tittarna
skulle kunna limna en plattform inte bara som en f6ljd av en prishojning, utan
aven som en foljd av att den upplevda nyttan av plattformen minskat om en
eller flera tv-kanaler limnar plattformen. Det 4r mot bakgrund av detta osikert
huruvida utfallet av det hypotetiska monopolisttestet skulle bli rittvisande pa
den aktuella marknaden.

4.3.1 Kabel-tv och fiber-LAN ar inte substitut till tv via marknat,
satellit och iptv via xDSL

De olika sindningsplattformarna kan enligt PTS delas in i tva grupper. I den

ena gruppen ingar tv-sindningar via marknat, satellit och xDSL och i den andra

gruppen ingar tv-sindningar via kabel-tv-nit och fiber-LAN. Savil analoga

som digitala kabel-tv-sindningar inkluderas. Det finns enligt PTS bedémning

flera anledningar till varfor distributionsformerna kan grupperas pa detta sitt.

54 Se till exempel Mediavisions rapport Konsekvensanalys av flera SAS- och SMS-operatirer i markndtet (pa
uppdrag av Konkurrensverket), s. 11.
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En betydelsefull skiljelinje mellan grupperna ar att tv-tittaren ér en tydlig slut-
kund och ir den som fattar képbeslutet nir det handlar om marknit, satellit
och xDSL. Den som fattar det viktigaste kopbeslutet i fallet med kabel-tv-nit
och fiber-LLAN ir snarare fastighetsigare, bostadsrittsforeningar eller liknande
sammanslutningar som agerar som ett slags ombud f6r hushéllen. Dessa sam-
manslutningar koper inte en infrastrukturlosning at varje hushall, utan en hel-
hetslosning at ett storre antal hushall, exempelvis kabel-tv. De enskilda hushal-
len kan foérvisso ha mojlighet att vilja andra 16sningar.s Daremot dr de ekono-
miska incitamenten att gora detta begrinsade, eftersom kostnaden for helhets-
l6sningen normalt sett dr inkluderad 1 hyran eller avgiften. I princip ar saledes
hushiéllen hinvisade till den infrastrukturlésning som exempelvis bostadsritts-
féreningen har valt. Inom ramen f6r denna infrastrukturlosning kan enskilda
hushall sedan vilja vilka tjanster man 6nskar kopa. Det kan handla om att vilja
digital tv via kabel-tv-nit eller om att kopa en paketlésning av tv, telefoni och
bredband fran en och samma leverantdr pa den aktuella plattformen. Det kan
aven i sa kallade 6ppna nit handla om att vilja mellan ett antal utvalda leveran-
torer. Detta ar dock 1 dagsldget ovanligt vad giller tv-tjanster.

Anledningen till att det rader s skilda férhdllanden mellan de bagge grupperna
ar att kabel-tv-nit och fiber-LLAN i majoriteten av fallen ar anslutna till flerfa-
miljshus. Marknit, xDSL och satellit nar diremot dven enfamiljshus som ar
vanligare i mera glest befolkade omraden. Skilet till att tradbundna nit, forut-
om xDSL, inte dr utbyggda i vissa omraden ir sannolikt att det inte har setts
som ekonomiskt rimligt att anligga sadana nat dar befolkningsunderlaget ar
litet och avstanden mellan husen dr stora. Enfamiljshus iér till skillnad fran fler-
familjshus vanligen inte anslutna till kabelnit. En viktig distinktion mellan de
bigge grupperna ir alltsa att kabel-tv-nit och fiber-LAN har en begrinsad
tackning (med koncentration 1 mera titbefolkade omriaden), medan marknat
och satellit ticker storre delen av Sveriges hushall. Tv via xXDSL kan 1 dag inte
erbjudas till hela befolkningen. Det sker dock en uppgradering av nitet och
den maximala tickningen 4r som tidigare nimnts ca 60 procent av hushallen.s

PTS beddmning

PTS gor bedomningen att varken kabel-tv-nat eller fiber-ILAN utgor substitut
till marksind tv, satellit och iptv via xDSL. Det begrinsade konkurrenstrycket
mellan plattformarna dr en f6ljd av plattformarnas skilda egenskaper vad giller
malgrupper och tickning. Mot bakgrund av de skillnader som finns mellan
kabel-tv och fiber-LLAN i férhéllande till 6vriga utsindningsplattformar be-

55 Manga boende i flerfamiljshus kan dock inte fa en signal frin marknitet, eftersom huset inte lingre har
centralantenn och mottagning med bordsantenn inte 4r méjlig. Det 4r vidare behiftat med vissa svérighe-
ter att ta emot satellitsindningar i flerfamiljshus, till exempel kan hyresvirden férbjuda viggmonterad
parabolantenn.

% Se tjansteanteckning fran moéte med Telia Sonera, aktbilaga 19.
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handlas inte plattformarna f6r kabel-tv och fiber-ILAN vidare i detta beslut.

PTS analyserar fortsittningsvis enbart utsindning via marknat, satellit och
xDSL.

4.3.2 Betal-tv ar inte ett substitut till fri-tv pa slutkundsmarknaden

Som tidigare framgatt finns det tva affirsmodeller pa marknaden for tv-
sindningar. Programbolagen kan antingen inga avtal med ett SMS-bolag, ex-
empelvis Boxer eller Viasat, som sedan mot betalning fran slutanvindarna till-
handahaller programbolagens innehall, dvs. betal-tv. Programbolagen kan dven
na slutanvindarna med sitt innehall utan att ga via ett SMS-bolag, dvs. fri-tv.
Fri-tv forekommer endast pa marknitsplattformen dir programbolagen koper
utsindningstjinsten direkt av Teracom som sinder ut kanalerna okrypterat.
Bortsett fran anskaffningskostnaden for en digital-tv-box och en antenn ar fri-
tv kostnadsfritt for tittaren.s”

De programbolag som i dagsliget tillhandahiller fri-tv d4r SVT, TV4, TV6 och
Axess TV. Av dessa programbolag har SVT en sirskild stillning pa marknaden.
SVT képer en tjanst med en mycket omfattande tickningsgrad. Detta dr en
toljd av ett villkor i bolagets sindningstillstind som innebir att minst 99,8 pro-
cent av den bofasta befolkningen ska kunna ta emot SVT:s sindningar via det
digitala marknitet. Detta innebar i sin tur att SVT inte kan vilja att inte sinda i
marknitet. Dessutom ar SVT i sina anslagsvillkor alagt att sindningar som ar
riktade mot Sverige ska kunna tas emot av allminheten utan villkor om sirskild
betalning. SVT kan ddrmed inte vilja att byta affarsmodell till betal-tv.

Vid analysen av huruvida betal-tv kan anses utgora ett substitut till fri-tv ska
som ovan namnts hinsyn tas till produkternas pris, egenskaper och tilltinkta
anvindning.

En grundliggande skillnad mellan fri- och betal-tv dr att fri-tv tillhandahalls
kostnadsfritt. Slutkunden behover dirmed inte teckna abonnemangsavtal med
ett SMS-bolag eller ndgon av fri-tv-kanalerna for att fa tillgang till fri-tv-
utbudet. Det enda slutkunden behdver dr en antenn pa taket eller en bordsan-
tenn och en enklare variant av digital-tv-box.

For att kunna fa tillgang till betal-tv-kanaler maste slutkunden inga ett avtal
med ett SMS-bolag, exempelvis Boxer eller Canal Digital. Den totala kostnaden
for betal-tv-abonnemanget beror pa omfattningen av SMS-bolagets program-
paket samt bindningstiden. Det vanliga ir att ju fler och mer attraktiva kanaler

57 Enligt 2 a § i lag (1989:41) om finansiering av radio och tv i allmédnhetens tjinst ska alla som har en tv-
mottagare betala tv-avgift. Med kostnadsfritt avses i detta sammanhang att tittaren inte behéver betala
mer dn tv-avgiften fOr att ta del av fri-tv-utbudet.
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som ingar, desto dyrare dr abonnemanget. Satellitmottagning ligger generellt
hogre 1 prisniva och torde pa grund av detta inte utgora ett alternativ for fri-tv-
hushill. Tv-abonnemang via xDSL utgdr frimst till f6ljd av kravet pa bred-
bandsabonnemang och den kostnad som dirigenom uppkommer inget substi-
tut till fri-tv. Dessutom har xDSL lagre tickning an fri-tv i marknitet. Dessut-
om har savil satellit- som xDSL-plattformen en mycket stérre méjlighet till ett
omfattande kanalutbud, vilket naturligtvis dr en stor skillnad jaimfért med fri-
tv-utbudet i marknitet.

PTS konstaterade tidigare att slutkunder vanligen viljer att stanna pa en viss
plattform. Det ligger dirf6r narmast till hands att utreda huruvida fri-tv frin ett
slutkundsperspektiv kan anses utbytbart mot Boxers betal-tv-utbud. Det billi-
gaste Boxer-abonnemanget kostar 79 kr i manaden. Det tillkommer dock en
startavgift pa 595 kr samt hyra f6r programkort frain och med andra halvaret
som uppgar till 299 kr per halvar.

PTS gor bedomningen att dven om exempelvis Boxer eller Telia Sonera kan
attrahera fri-tv-kunder med abonnemangserbjudanden och att det siledes kan
finnas viss kundrorlighet mellan fri- och betal-tv innebir detta inte nédvin-
digtvis att produkterna dr pa samma produktmarknad. PTS konstaterar att det
kan finnas viss samverkan mellan produkterna. Ett attraktivt utbud av fri-tv-
kanaler kan paverka hushallets intresse for att kopa ett betal-tv-abonnemang. I
detta avseende utovar fri-tv ett visst konkurrenstryck pa betal-tv-marknaden.
PTS bedémer dock att konkurrenstrycket inte ar tillrickligt for att detta ska
anses medfora att produkterna ar utbytbara. En 6vergang fran att endast ha
tillgang till fri-tv till att borja betala f6r ett betal-tv-abonnemang ar en atgird
som innebir att slutkunden fatt ett Okat intresse for tv och ér beredd att betala
mer for det. Skillnaden mellan fri-tv-utbudet och de billigaste Boxer-
abonnemangen ir att abonnemangen innehaller fler nischade kanaler, dvs. ett
fordjupande innehall. Fri-tv-hushéll kan antas ha ett litet intresse for den typen
av programinnehall och ndjer sig med att fa tillgang till fri-tv-utbudet. Det ér
vidare vanligt att ett hushall tar emot tv pé flera sitt, dvs. att man exempelvis
kan ha ett betal-tv-abonnemang i den fasta bostaden medan man i fritidsboen-
det endast tar emot fri-tv. Intresset for tv kan saledes variera mellan olika tid-
punkter samt tillfallen.

En viktig skillnad mellan fri- och betal-tv dr sdledes utbudet av tv-kanaler samt
programinnehallet och betal-tv-utbudet ar betydligt mer omfattande 4n for de
okrypterade sindningarna. Slutkunden far dirmed tillgang till fler tv-kanaler.
Skillnaden ir sdrskilt pataglig vad giller utbudet av filmer och sportsindningar
dir betal-tv-kanaler kan erbjuda ett bredare utbud i form av exempelvis nyare
filmer och sirskilda sportevenemang. Konsumenter som har ett betal-tv-
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abonnemang har vanligtvis ett stort intresse for ett sirskilt omrade och vill
dven fa tillgang till fler kanaler. PTS bedomer darfor att fri-tv frimst fyller ett
behov hos de hushéll som har ett mindre intresse for tv-tittande och som tyck-
er att fri-tv-utbudet tillgodoser hushillets behov, eller som av nagot annat skl
inte vill betala mer f6r ett mer omfattande kanalutbud.

PTS dven har vid kontakter med marknadens aktorer fatt indikationer pd att
fri-tv och betal-tv idr skilda produkter. Detta frimst med hinsyn till skillnader i
malgrupper.s

Eftersom fri-tv-tittarna inte tecknar abonnemangsavtal for att ta del av fri-tv ar
det oklart exakt hur manga hushall som enbart ser pa fri-tv. Boxer hade vid
arsskiftet 2009 knappt 690 000 abonnenter. Enligt PTS uppgifter finns ungefir
300 000 till 400 000 hushall i Sverige som endast tar emot fri-tv och inte abon-
nerar pad betal-tv (se vidare i kapitel 4.2.1 och not 28). Fri-tv-utbudet nar alla
hushéll som ser pa tv via marknatet. Det kan dock dven vara sd att de hushall
som valt att ha ett betal-tv-abonnemang aven ser pa fri-tv, exempelvis pa en
andra tv eller i fritidsboendet. Detta innebir att omfattningen av fri-tv-
marknaden ér betydligt storre an den uppskattade siffran 300 000.

Det hypotetiska monopolisttestet, vilket ar den vanligaste metoden for att de-
finiera relevanta marknader, ar svartillimpligt pa fri-tv-marknaden. Detta dels
eftersom den aktuella marknaden som tidigare framgatt ar tvasidig, dels efter-
som tjansten som tillhandahalls slutkunderna ér kostnadsfti.

PTS bedbmning

Med hinsyn till de betydande skillnader som rader mellan fri-tv och betal-tv
vad avser produkternas pris, omfattning och egenskaper gér PTS bedémningen
att fri-tv och betal-tv fran ett slutkundsperspektiv ska anses utgora separata
produktmarknader. Fri-tv tillhandahalls endast 1 marknatet.

PTS konstaterar vidare att kommissionen, men dven andra europeiska konkur-
rensmyndigheter, i tidigare gjorda marknadsavgrinsningar konsekvent ansett
att fri- och betal-tv utgor skilda produktmarknader.® PTS bedémning ligger
saledes 1 linje med detta.

58 Se uppgift frin Axess TV, aktbilaga 27.

59 Se exempelvis drende COMP/M.5121 (Newscorp/Premiere), COMP/M.2876 (Newscorp/Telepiu),
COMP/1943 (Telefonica/Endemol) m.fl. samt brittiska Competition Commissions beslut i drende
NTL/CWC (se http://www.competition-

commission.org.uk/rep_pub/reports/2000/ fulltext/437c4.pdf).
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4.3.3 Substitutionsanalys avseende betal-tv-plattformarna

PTS bedémer alltsa att fri-tv-marknaden fran ett slutkundsperspektiv ska anses
skild fran betal-tv-marknaden. Eftersom betal-tv kan distribueras pa flera sitt
ar det emellertid nédvindigt att vidare analysera huruvida de olika distribu-
tionsplattformarna, marknat, satellit och xDSL, konkurrerar med varandra 1
slutkundsledet.

PTS har i tidigare beslut definierat de nationella grossistmarknaderna f6r pro-
gramutsandningstjanster, vad avser analoga respektive digitala tv-sindningar
via marknat, for distribution av tv-sindningsinnehall till slutanvindare som
marknader relevanta for férhandsreglering. I oktober 2007 slicktes det analoga
marknitet £6r tv ned. PTS upphivde dirfér den 24 oktober 2007 marknads-
och skyldighetsbesluten for denna marknad.« I detta beslut tar PTS darfor sin
utgangspunkt i det digitala marknitet och undersoker om det pa betal-tv-
marknaden finns skal att utvidga produktmarknaden.

Satellit ar inte ett substitut till marknatet

PTS noterar att marknadsandelarna f6r satellitplattformen under flera ar har
varit timligen stabila. De férindringar som har skett pa marknaden har snarast
varit en f6ljd av digitaliseringen. Digitaliseringen foérefaller dock inte i sig
nimnvart ha paverkat plattformarnas totala storlek.

Savil marknits- och satellitutsaindningar ticker i princip hela Sverige. Plattfor-
marna ér alltsa i1 detta hinseende jamforbara.

Slutanvindarnas 16pande utgifter dr hogre for satellitmottagning dn fér mark-
nitet. I gengild ger satellitplattformen forutsittningar for ett storre kanalutbud
men dven hdtv. Hushall som har inférskaffat nya tv-apparater som ar hd-klara
och som ir intresserade av att fa tillgang till ett storre utbud av standard-tv-
respektive hdtv-kanaler skulle dirfér kunna tinkas byta fran marknits- till sa-
tellitmottagning trots 6kade utgifter.

Under en lang tid kunde aktorerna pa satellitplattformen (Viasat och Canal
Digital) inte erbjuda slutkunderna alla de fem storsta tv-kanalerna. TV3 fanns
inte tillginglig 1 Canal Digitals utbud och Kanal 5 fanns inte tillganglig i Viasats
utbud. De satellitkunder som ville ha tillgang till alla de fem storsta kanalerna
var dirmed tvungna att ha tva satellitabonnemang. I och med att de aktuella
kanalerna fran den 5 februari 2008 — alltsa efter det att det analoga marknitet
for tv-sindningar hade slickts ned — finns i bada satellitbolagens utbudst 4r det
sannolikt att fler slutkunder dtminstone fran detta perspektiv betraktar satellit-

60 Se dnr 07-11710/23.
61 Detta giller dven Canal Digitals och Viasats iptv-erbjudanden.
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plattformen som ett potentiellt alternativ. Satellitaktérerna erbjuder ocksa som
namnts fler kanaler in Boxer.

En faktor som paverkar kundrorligheten ar att marknaden kiannetecknas av
byteshinder. Digital-tv-boxen ir ofta bunden till en viss plattform och ofta
aven till en given operatér. Det gar exempelvis inte anvanda samma digital-tv-
box for att ta emot signaler i marknitet som via satellit. Det innebir att bytes-
kostnader samt praktiska olagenheter uppstar f6r den slutkund som stér i be-
grepp att byta frain marknats- till satellitmottagning. En parabolantenn maste 1
sa fall monteras upp och kunden behover en ny digital-tv-box. Det férekom-
mer dock att kunden fir boxen och installationen av parabolantennen pa képet
eller till ett mycket lagt pris forutsatt att kunden tecknar sig for en lingre abon-
nemangstid. Om kunden dessutom vill ha en PVRe skiljer sig 4ven dessa mel-
lan plattformarna.

En forhallandevis lang bindningstid i kombination med kép av nytt abonne-
mang medfér dessutom sannolikt att manga kunder inte valjer bort nuvarande
16sning f6r en annan 16sning, 1 synnerhet inte om man befinner sig i bérjan
eller i mitten av en avtalsperiod.

PTS beddmning

PTS bedomer att det fran ett slutkundsperspektiv finns likheter vad giller
tickning och utbudet av de storsta kanalerna vad galler marknits- och satellit-
plattformarna. Det finns dock dven vissa skillnader i egenskaper mellan platt-
formarna betriffande pris och kapacitet. De skillnader som finns mellan
marknits- och satellitutsindning kan dock inte fran ett konkurrensrattsligt per-
spektiv anses vara av sadan betydelse att plattformarna nédvandigtvis ska anses
tillhora olika produktmarknader. Sannolikt har dock de byteshinder som kin-
netecknar marknaden medfért en begrinsning f6r kundernas rérlighet. Det
tinns saledes enligt PTS viss utbytbarhet mellan tv-mottagning via marknat och
satellit. Eftersom det rader en viss utbytbarhet i slutkundsledet sa gérs motsva-
rande analys i grossistledet.

Iptv via XDSL ar inte ett substitut till marknatet

Under avsnitt 4.2.4 beskrivs utvecklingen av iptv via xDSL under de senaste
aren. I samma avsnitt beskrivs dven den maximala tickningen for iptv via
xDSL som dr ca 60 procent av Sveriges hushall. Detta inbegriper savil boende
1 enfamiljs- som flerfamiljshus. Plattformen ticker sdledes till viss del samma
hushall som marknitet. Den faktiska mojligheten for slutkunderna att ta emot
iptv via xDSL édr dirmed i dagsldget betydligt mer begrinsad jamfért med moj-
ligheterna att ta emot tv via marknitet. Detta forhallande talar emot att iptv via

02 En PVR (Personal Video Recorder) ir en digital-tv-box som dr férsedd med en inbyggd harddisk.
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xDSL utgor ett substitut till marknatet. Mot bakgrund av de uppgifter som
beskrivs i avsnitt 4.3.4 bedémer PTS att tillvixten av iptv via xDSL har goda
forutsittningar att fortsatta.

Det finns vissa skillnader vad giller den utrustning som krévs for att ta emot tv
via xDSL jamfort med via marknit. For att kunna ta emot iptv via xDSL krivs
en digital-tv-box samt att slutkunden har ett bredbandsabonnemang via samma
infrastruktur, medan digital-tv via marknit endast kraver en digital-tv-box och
en antenn, vilken i manga fall redan finns monterad pa fastigheten. PTS note-
rar att det i operatorernas erbjudanden ofta férekommer att initiala kostnader
utgar nir slutkunder tecknar ett nytt abonnemang.

Savil tv via marknitet som via xXDSL har i dagsliget begransningar i kapacitet vad
giller exempelvis mojligheter att sinda hdtv. Iptv via xDSL har dessutom en
ytterligare begrinsning som bestar i att parallellt tv-tittande via flera tv-apparater
tor ndrvarande inte dr mojligt. Tv via xDSL-plattformen kan 4 andra sidan erbju-
da mervirden i form av interaktiva tjanster och triple play. Det kan vidare som
ovan framgatt forvintas att mojligheten att leverera kapacitetskravande tjanster
forbittras i takt med uppgraderingen av de kopparbaserade bredbandsniten.
Betal-tv via marknit, dvs. Boxer, och iptv via xDSL har i dagsliget liknande pris-
niva och utbud.

PTS beddmning

PTS bedémer att egenskaperna for iptv via xXDSL och tv via marknit har likhe-
ter, exempelvis betriffande pris och utbud. Det finns dock dven vissa skillna-
der vad giller exempelvis tickning. Dessa skillnader kan dock inte fran ett
konkurrensrittsligt perspektiv anses vara av sadan betydelse att plattformarna
nédvandigtvis ska anses tillhora olika produktmarknader. Det finns saledes
enligt PTS frin ett slutkundsperspektiv viss utbytbarhet mellan tv-mottagning
via marknit och xDSL. Eftersom det rider en viss utbytbarhet i slutkundsledet
sa gors motsvarande analys 1 grossistledet.

Iptv via XDSL ar inte ett substitut till tv via satellit

Iptv via xDSL ticker till viss del samma hushall som satellitplattformen. Som
framgatt av avsnitt 4.4.3 dr den faktiska mojligheten for slutkunderna att ta
emot iptv via xDSL betydligt mer begrinsad jamfort med mojligheterna att ta
emot tv via satellit.

Satellitplattformen ligger generellt hégre 1 pris an tv via xDSL, vilket innebar

att xDSL kan vara ett attraktivt alternativ beroende pa hur slutkunden virderar
plattformarnas for- och nackdelar.
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xDSL-plattformen har i dagsliget ligre kapacitet dn satellitplattformen, vilket
paverkar méjligheten att fa hdtv. Iptv har dessutom en ytterligare begrinsning
som bestar 1 att parallellt tv-tittande via flera tv-apparater dr fOr nirvarande inte
mojligt. Tv via xDSL-plattformen kan a andra sidan erbjuda mervirden i form
av interaktiva tjanster och sa kallad triple play, dvs. tv, bredband och telefoni
pa samma faktura. Pa savil xDSL-plattformen som satellitplattformen kan slut-
kunderna numera fa tillgang till samtliga av de fem storsta tv-kanalerna, vilket
atminstone fran detta perspektiv medfor att plattformarna kan betraktas som
likvardiga.

Aven nir det giller férhallandet mellan tv via satellit och tv via xDSL finns
vissa skillnader vad giller den utrustning som kravs for att ta emot tv-
signalerna. For att kunna ta emot iptv via xXDSL kravs en digital-tv-box samt att
slutkunden har ett bredbandsabonnemang via samma infrastruktur, medan
digital-tv via satellit kriver en digital-tv-box och en parabolantenn. PTS noterar
att det i operatorernas erbjudanden ofta férekommer att initiala kostnader
(dven installationskostnad for parabolantenn) utgar nir slutkunder tecknar ett
nytt abonnemang.

PTS beddmning

PTS bedémer att det finns likheter mellan iptv via xDSL och satellitmottagning
vad giller utbudet av de storsta kanalerna. Plattformarnas egenskaper skiljer sig
dock dt 1 vissa avseenden frimst vad giller tickning, kapacitet och pris. Dessa
skillnader kan dock inte fran ett konkurrensrittsligt perspektiv anses vara av
sadan betydelse att plattformarna nédvandigtvis ska anses tillhora olika pro-
duktmarknader. Sannolikt har dock de byteshinder som kannetecknar markna-
den medfort en begrinsning for kundernas rorlighet. Det finns enligt PTS be-
démning fran ett slutkundsperspektiv viss utbytbarhet mellan tv-mottagning
via marknit och xDSL. Eftersom det rider en viss utbytbarhet i slutkundsledet
sa gors motsvarande analys 1 grossistledet.

4.3.4 Sammanfattning av analysen i slutkundsledet vad galler betal-tv

Sammanfattningsvis visar PTS analyser att egenskaperna hos betal-tv-tjansterna
pa de olika distributionsplattformarna har likheter, men dven vissa skillnader.
Skillnaderna dr dock inte s stora att plattformarna fran ett slutkundsperspektiv
att de ska anses utgora skilda produktmarknader. PTS gor dirfér bedomningen
att det finns en viss grad av utbytbarhet 1 slutkundsledet mellan tv-sindningar
via marknit och satellit, mellan tv-sindningar via marknit och xDSL samt mel-
lan satellit och xDSL. En analys av konkurrenssituationen i grossistledet féljer
darfor nedan.
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4.4 Substitutionsanalys i grossistledet — produkt-
marknadsavgransning

PTS goér bedomningen att fri-tv och betal-tv utgér skilda produktmarknader i

slutkundsledet (se avsnitt 4.3.2). PTS bedémer vidare att det vad giller betal-tv-

tjanster i slutkundsledet rader en viss utbytbarhet mellan de olika plattformarna

(se avsnitt 4.3.3).

I analysen av utbytbarhet i grossistledet dr det av stor vikt att ta hinsyn till den
grundligeande affirslogiken pa tv-marknaderna. Denna logik innebir att
kommersiella programbolag vanligtvis efterstravar sa hog tickningsgrad som
mojligt f6r att pa sa vis kunna maximera sina reklamintikter. Programbolagen
vill ddrfér normalt distribueras via sa manga utsindningsplattformar som méj-
ligt under férutsittning att plattformen nar ett tillrickligt antal tittare for att
vara ekonomiskt intressant. Detta giller savil fri-tv som betal-tv. Detta fo1-
hallande innebir att programbolagen inte utan vidare kan forvintas limna en
plattform dven om priset pa utsindningstjansten i enlighet med det hypotetiska
monopolisttestet h6js med 5-10 procent. Det dr som tidigare ndimnts svart att
fa ett rittvisande utfall av testet med hinsyn till att marknaden ar tvasidig (se
kapitel 3.5).

4.4.1 Fri-tv ar inte substitut till betal-tv i grossistledet

PTS gjorde tidigare bedémningen att fri-tv och betal-tv till f6ljd av skillnaderna
1 pris, egenskaper och tilltinkt anvindning fran ett slutkundsperspektiv utgor
tva separata produktmarknader. Slutkunderna efterfragar saledes tva skilda
produkter. Detta leder i sin tur till att produkterna dven i grossistledet fran ett
efterfrageperspektiv utgdr skilda produktmarknader. Programbolagen efterfra-
gar dirmed olika typer av utsindningstjanster beroende pa affirsmodell, dvs.
mojligheten att tillhandahalla krypterade respektive okrypterade sindningar.
Fri-tv-modellen férekommer endast i marknitet.

Det finns dock dven skil att utreda huruvida det pa den aktuella marknaden
finns forutsittningar for utbudssubstitution, dvs. vilka forutsattningar det finns
for andra aktorer att erbjuda fri-tv.

4.4.2 Det finns inga forutsattningar for utbudssubstitution for fri-tv

Fragan om det rader utbudssubstitution tar sikte pa vilka mojligheter foretag
som vid en viss tidpunkt dnnu inte finns pa den relevanta produktmarknaden
har att trida in pa marknaden och producera samma produkt, dvs. fri-tv, f6r
det fall det relativa priset for denna skulle 6ka. For att utbudssubstitution 6ver
huvud taget ska vara relevant kravs att operatorer pa andra marknader pa kort

3 Se dven kommissionens férklaringsdokument till rekommendationen om relevanta produkt- och tjins-
temarknader, s. 47.
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sikt och utan betydande tilliggskostnader kan stilla om sin produktion och
etablera verksamhet pa en ny marknad.

PTS konstaterar att den enda plattformen som kan erbjuda en tickning som
motsvarar marknitet dr satellitplattformen. Det finns dven tekniska forutsatt-
ningar for en satellitoperator att tillhandahalla en utsindningstjanst for okryp-
terade sindningar. Det finns dock andra faktorer som talar emot att en satellit-
operator pa kort sikt utan vasentliga kostnader och risker skulle kunna stalla
om sin produktion och erbjuda programbolagen okrypterade sindningar. Ett
sadant Gvervigande forutsitter att det finns en efterfragan pa tjansten fran
programbolagen. Programbolagen ir i sin tur beroende av ett tittarunderlag.
For att slutkunderna ska kunna ta emot okrypterade satellitsindningar fordras
att nédvindig utrustning inférskaffas i form av en parabolantenn och en ny
digital-box. PTS gor bedomningen att de hushall som 1 dagsliget ser pa fri-tv
via marknitet inte skulle vara intresserade av att byta plattform till satellit f6r
att kunna se pa fri-tv-kanalerna. Detta framst till f6ljd av att ett byte inte skulle
medfora nagot mervirde for dessa hushall samt att hushallen sjilva maste sta
tor kostnaden for utrustningen. Mot bakgrund av detta gér PTS bedémningen
att det inte finns forutsittningar f6r utbudssubstitution pa den aktuella mark-
naden.

4.4.3 Sammanfattning av analysen i grossistledet vad géaller fri-tv i
forhallande till betal-tv

PTS gbr bedémningen att:

e med hinsyn till skillnaderna i konkurrensvillkor mellan fri-tv och betal-
tv 1 slutkundsledet dr programutsindning av fri-tv respektive betal-tv
skilda produktmarknader i grossistledet.

e det rader heller ingen utbytbarhet pa utbudssidan.

e grossistmarknaden for utsindningstjanster for tillhandahallande av fri-
tv (i det féljande bendmnd grossistmarknaden for fri-tv i marknitet) ar
en separat produktmarknad.

4.4.4 Utgangspunkter for substitutionsanalysen i grossistledet

PTS har gjort bedomningen att det finns en viss grad av utbytbarhet 1 slut-
kundsledet mellan betal-tv-sindningar via marknitet och satellit, mellan betal-
tv-sindningar via marknitet och xDSL, samt mellan betal-tv-sindningar via
satellit och xDSL. Detta skulle kunna tala for att det dven finns en utbytbarhet
1 grossistledet. PTS tar i denna analys sin utgangspunkt i marknitet och analy-
serar huruvida andra plattformar ska inga i samma produktmarknad.
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Som tidigare framgatt efterfragar programbolagen sa stor tickning som maojligt.
Detta férhallande talar mot att marknitet och satellit respektive xDSL dr sub-
stitut 1 grossistledet, eftersom programbolagen inte utan vidare kan limna en
viss plattform. Programbolagens strivan efter sa hog tickning som maoijligt
behover dock inte innebira att de faktiskt finns representerade pa alla platt-
formar. Enligt vad PTS erfarit férekom det tidigare, i storre utstrickning 4n i
dag, exklusivitetsavtal mellan SMS-bolag och programbolag. Férekomsten av
exklusivitetsavtal kan bland annat bero pa dgarmassiga eller andra relationer
mellan SMS- och programbolag. Fér marknitet finns ocksd en begransning av
antalet mojliga kanaler pa grund av det frekvensutrymme som ir tilldelat for tv-
sandningar. Nedan foljer en analys av de foérhallanden som rader pa respektive
plattform.

4.4.5 Varken tv-sandningar via satellit eller via xDSL &r substitut till
tv-sandningar via marknat
I marknatet krivs att ett programbolag har fatt ett sindningstillstind for att fa
bedriva sindningar. Frekvensutrymmet dr dessutom begrinsat vilket innebar
att inte alla kanaler som vill sinda i marknitet kan det. De tilldelade sindnings-
tillstanden dr en faktor som paverkar programbolagens agerande. Det faktum
att sandningstillstaind krivs for intride pa marknaden gor att programbolagen
knappast kan préva att limna marknaden under en kortare period, med for-
hoppningen att med litthet kunna aterintrida pa marknaden vid ett senare till-
tille. Ett foretag som avbryter sina sindningar via det digitala marknitet 16per
en overhingande risk att forlora sitt sindningstillstind och kan inte dteruppta
sandningarna forran efter en ny tillstindsgivningsprocess, om foéretaget vid
denna tillstindsgivning far nytt sindningstillstand. Tillstinden I6per i dag 6ver
sex ar. Hittills finns fa exempel pa betal-tv kanaler som valt att limna markna-
tet. Det faktum att kapaciteten ar begransad och att det kravs tillstand for att
sinda minskar sidledes programbolagens rorlighet till och fran marknitet i for-
hallande till satellit och xDSL.

Marknit och satellit har i princip samma geografiska tickning, men eftersom
distributionsformarna har olika tekniska egenskaper vinder de sig till olika
malgrupper 1 slutkundsledet. Satellitutsindning ger till skillnad fran marknat
mojlighet till hdtv 1 storre omfattning. Eftersom satellitplattformen har stor
kapacitet far det dessutom plats ett storre antal standard-tv-kanaler pa platt-
formen. Slutkundsprodukten édr dock nagot dyrare f6r den som tecknar avtal
med en satellitoperator. For programbolag ér det viktigt att finnas med 1 savil
marknitet som pa satellitplattformen. Det kan noteras att de fem tittarmassigt
stOrsta kanalerna finns i utbudet hos Boxer, Viasat och Canal Digital. For pro-
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grambolag som vill na ut med hdtv-kanaler far plattformarna i dag ses som
olika produkter pa grund av marknitets kapacitetsbegrinsningar. Nischkanaler
som inte far tillstand i marknitet skulle kunna se satellitplattformen som ett
substitut till marknitet. Det skulle ocksa kunna vara ett val att endast sanda via
satellit eftersom det dar torde finnas kunder med storre intresse fOr ett bredare
utbud och storre betalningsvilja for tv-tjanster.

Iptv via xDSL har en lagre tickningsgrad dn marknitet, men ger i stillet forut-
sattningar for triple play-tjanster. I dagsliget ér skillnaden mellan antalet abon-
nenter stor. Det dr mer 4n dubbelt sa manga kunder som abonnerar pa tv via
marknitet dn via xXDSL. Den ldgre tickningen for iptv via xDSL talar for att
programbolagen inte skulle 6verge marknitet eftersom det skulle resultera i
stora forluster av potentiella tv-tittare. Det faktum att programbolagen férlorar
sitt sindningstillstand i marknitet om de limnar plattformen talar mot att pro-
grambolag skulle 6verge marknitet.

Inledningsvis hade Telias Sonera digital-tv via xDSL svart att fa tillgang till
programinnehall. I takt med att plattformen fatt fler abonnenter har fler pro-
grambolag visat intresse fOr att finnas med i utbudet. Det finns ocksa kanaler 1
utbudet £6r iptv via xDSL som inte finns i marknitet. Marknitet har dessutom,
som ovan namnts, begrinsningar vad giller antalet mojliga kanaler 1 utbudet
och kravet pa sindningstillstand.

PTS beddmning

Programbolagen har ett grundliggande 6nskemal om att na sa manga tittare
som moijligt och darfor finnas pa sa manga plattformar som mojligt. Plattfor-
marna har olika egenskaper, vilket talar for att plattformarna i grossistledet inte
utgor substitut, utan snarare komplement, till varandra.

PTS bedémer sammantaget att varken tv-sindningar via xDSL eller via satellit
kan betraktas som substitut till tv-sindningar via marknit i grossistledet.

PTS bedémer inte att de operatorer som verkar pa satellit- respektive iptv-
plattformen kan stilla om sin produktion till att omfatta marksinda tv-
sandningar utan vasentliga tilliggskostnader och risker. Darmed finns inga for-
utsittningar for utbudssubstitution.

Grossistmarknaden for utsindningstjanster for tillhandahallande av betal-tv via

marknat (1 det f6ljande bendmnd grossistmarknaden fo6r betal-tv i marknitet)
utgor en separat produktmarknad.
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4.4.6 Tv-sandningar via xDSL ar inte ett substitut till satellit i gros-
sistledet
PTS har gjort bedomningen att det finns en viss grad av utbytbarhet 1 slut-
kundsledet mellan betal-tv-sindningar via marknitet och satellit samt mellan
betal-tv-sindningar via marknatet och xDSL. PTS har vidare konstaterat att
betal-tv-sindningar via xDSL och satellit inte utgdr substitut till marknatet i
grossistledet. Det aterstar darfér att bedoma om betal-tv-sindningar via xDSL
och satellit kan betraktas som substitut till varandra i grossistledet.

Som tidigare nimnts kan programbolagen inte utan vidare kan vilja bort en
plattform, dven om priset pa utsindningstjansten skulle h6jas med 5-10 pro-
cent. De olika plattformarnas egenskaper skiljer sig fran varandra. Satellitplatt-
formen har en betydligt hogre tickningsgrad an iptv via xDSL och har ddrmed
potential att na en storre del av befolkningen. Satellitutsindning ger vidare
bittre forutsittningar for hdtv tack vare storre kapacitet.

PTS beddmning

Till f6ljd av den grundlaggande affirslogiken pa marknaden samt skillnader 1
egenskaper mellan xDSL- och satellitplattformarna gér PTS bedémningen att
plattformarna i dagsldget inte kan betraktas som substitut, utan snarare kom-
plement, 1 grossistledet.

PTS bedomer inte att operatorer som verkar pa iptv-plattformen kan stilla om
sin produktion till att omfatta tv-sindningar via satellit, och vice versa, utan
visentliga tilligeskostnader och risker. Darmed finns inga forutsittningar for
utbudssubstitution.

Utsindning av tv via xDSL och satellit utgdr dirfér olika produktmarknader i
grossistledet.
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Produktmarknaderna ar:

e Grossistmarknaden f6r utsindning av betal-tv-innehéll via xDSL till
slutanvindare (fortsittningsvis benimnd grossistmarknaden for betal-
tv via xDSL)

e Grossistmarknaden f6r utsindning av betal-tv-innehéll via satellit till
slutanvindare (fortsittningsvis benimnd grossistmarknaden for betal-
tv via satellit)

4.4.7 PTS slutsatser vad galler produktmarknader i grossistledet for
uts&dndning av betal-tv

Vid en sammantagen bedomning av substitutionsmaijligheter i grossistledet gor

PTS bedémningen att det i huvudsak finns fyra skal till att sindningsplattfor-

marna tv via xXDSL, satellit och marknit utgdr separata produktmarknader:

1. Programbolagens affirslogik innebir att bolagen stravar efter att
tinnas pa sa manga plattformar som maoijligt for att na sd ménga tit-
tare som mojligt 1 syfte att maximera de sammantagna intakterna
fran annonsforsiljning och abonnemang

2. Kravet pa sindningstillstind 1 marknatet begrinsar programbola-
gens rorlighet i forhallande till andra plattformar

3. Plattformarnas geografiska tickning skiljer sig at satillvida att iptv
via xDSL ticker betydligt firre hushall 4n vad satellit och marknit
2ot

4. Plattformarnas egenskaper skiljer sig pa manga punkter. Marknatet
har i dagsldget en ligre potentiell kapacitet dn iptv via xDSL och sa-
tellit. Vidare ger iptv via xXDSL méjlighet till interaktiva tv-tjdnster
samtidigt som plattformen har begransningar nir det géller bland
annat hdtv

4.4.8 Geografisk marknadsavgransning

Enligt kommissionens riktlinjer omfattar en relevant geografisk marknad ett
omrade dir konkurrensvillkoren ar likartade eller tillrackligt enhetliga och dar-
for kan sirskiljas frain angrinsande omraden dar de radande konkurrensvillko-
ren ir mirkbart annorlunda.# Aven om vissa operatorer endast dr etablerade i
lokala eller regionala omraden eller dr landstickande med skiftande makt i olika

04+ Kommissionens riktlinjer f6r marknadsanalyser och bedémning av betydande marknadsinflytande
(2002/C 165/03), p. 56 och prop. 2002/03:110 s. 273.
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regioner, behover det inte innebara att det finns hinder mot en avgransning av
en marknad med nationell omfattning.

Inom sektorn for elektronisk kommunikation har den relevanta marknadens
geografiska omfattning traditionellt bestimts enligt f6ljande tva huvudkriterier:
tickningsomradet for ett nit och férekomsten av tillimpliga lagbestimmelser
eller andra regleringsmedel.ss

Spriket ar en betydelsefull faktor f6r den geografiska avgransningen pa den
aktuella marknaden. Tv-sindningar kommunicerar med hjilp av talat sprak och
riktar sig till manniskor 1 hela Sverige. Det finns sprakliga barridrer gentemot
andra linder som indikerar att marknaderna ir nationella.

Marknatet

Marknitet i Sverige har byggts ut for att méjliggora tillhandahallande av tv-
sindningar till praktiskt taget samtliga invanare. Tackningsgraden édr berdknad
med utgangspunkt att mottagning sker med fast monterad takantenn och
framgir av programbolagens sindningstillstand. Det finns enligt PTS inga klart
avgransade geografiska omraden dir konkurrensvillkoren ar markbart annor-
lunda.

Iptv via xDSL

Tv via xDSL distribueras via en bredbandsuppkoppling i Telia Soneras
rikstickande metallbaserade accessnit. Den maximala tickningen ér i dag ca 60
procent av Sveriges hushall. PTS har inte kunnat finna ndgra klart avgrinsade
geografiska omraden dir konkurrensvillkoren dr mirkbart annorlunda.

Satellit

Det finns ett flertal satelliter som tidcker Sverige och som har moijlighet att dis-
tribuera tv. Samtliga dessa satelliter ticker dock inte hela Sverige. Vissa satelli-
ter har nimligen ett europeiskt sa kallat footprint (tickningsomrade), som in-
nebir att de ticker stora delar av Europa, diribland de s6dra delarna av Sveri-
ge. Tva foretag — SES Sirius och Telenor — har diremot satelliter som erbjuder
ett nordiskt footprint. Dessa satelliter 4r ocksa de mest attraktiva fér program-
bolagen, eftersom de allra flesta parabolantennerna i Norden ar riktade mot
SES Sirius och Telenors satelliter. De tvd aktorer (Canal Digital och Viasat)
som i Sverige paketerar programutbudet for sindningar via satellit koper trans-
ponderkapacitet fran Telenor och SES Sirius for att tillhandahalla tv-program
dven i andra nordiska linder. Visserligen talas det olika sprik i de nordiska lin-
derna, men PTS bedomer att detta forhallande inte utgor ett tillrackligt starkt

05 Kommissionens riktlinjer f6r marknadsanalyser och bedémning av betydande marknadsinflytande

(2002/C 165/03), p. 59.
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argument for att marknaden ska anses vara nationell. I kommissionens fore-
tagskoncentrationsirende som rorde Telia/Telenors gjorde kommissionen
bedémningen att marknaden for tillhandahallande av transponderkapacitet dr
nordisk eller méjligen skandinavisk. Som skal for sin bedémning forklarade
kommissionen att kulturella och sprakliga faktorer inte utgor tillrickliga hinder
for att 1 stort sett sinda samma program 6ver Norden, eftersom de skandina-
viska linderna har samma tradition att texta utlindska program.

PTS beddmning
PTS bedémer att grossistmarknaderna for betal-tv via marknatet respektive
xDSL 4r nationella.

Grossistmarknaden fo6r betal-tv via satellit dr ddremot grinsoverskridande och
kan dérfor inte bli féremal for reglering av PTS. Dirmed behandlas inte denna
marknad vidare i detta beslut.

66 COMP/M..1439 (Telia/ Telenor).
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5 Faststallande av relevant marknad
(trekriterietestet)
5.1 Tre kriterier for att marknaden ska vara relevant

for forhandsreglering

Kommissionen rekommenderar att nationella regleringsmyndigheter ska prova
tre kriterier vid identifiering av marknader som ir relevanta for forhandsre-
glering.s7

Det forsta kriteriet innefattar en prévning av om det finns stora och varaktiga
hinder f6r marknadstilltride. Finns sadana hinder prévas enligt det andra krite-
riet om det trots eventuella etableringshinder finns tecken pa marknadsdyna-
mik. Saknas sidan marknadsdynamik i tillricklig omfattning provas enligt det
tredje kriteriet huruvida den generella konkurrenslagstiftningen med beaktande
av de sirdrag som rader inom sektorn for elektronisk kommunikation ar till-
ricklig for att uppna en effektiv konkurrens. En marknad som kinnetecknas av
antingen laga intradeshinder, en tillricklig marknadsdynamik eller dar generell
konkurrenslagstiftning ar tillrdcklig f6r att uppna effektiv konkurrens far inte
bli féremal for reglering med stod av 4 kap. 4 § och 5 kap. 13 och 14 {§ LEK.

Till £6ljd av att marknaden for sindnings- och 6verféringstjanster for distribu-
tion av sindningsinnehall till slutanvindare enligt kommissionen generellt inom
EU visar tecken pa marknadsdynamik har marknaden som tidigare nimnts
tagits bort fran kommissionens senaste rekommendation om relevanta pro-
dukt- och tjanstemarknader. Nationella regleringsmyndigheter far emellertid
faststilla att andra marknader dn de som ir fortecknade 1 kommissionens re-
kommendation ir relevanta f6r férhandsreglering férutsatt att de uppfyller de
tre ovan beskrivna kriterierna.

PTS prévar dirfér om foljande svenska grossistmarknader for programutsiand-
ningstjanster uppfyller de tre kriterierna:

e grossistmarknaden for fri-tv via marknat
e grossistmarknaden for betal-tv via marknitet

e grossistmarknaden for betal-tv via xDSL

¢7 Kommissionens rekommendation, p. 5 ff.
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52 Finns intradeshinder for att komma in pa markna-
den? — Det forsta kriteriet

Det forsta kriteriet innefattar en bedomning av om det pa den aktuella mark-
naden finns stora och varaktiga hinder f6r marknadstilltride. Hindren kan vara
strukturella, rittsliga eller regleringsbaserade.

Vid bedoémningen av det forsta kriteriet ska enligt kommissionen den metod
som benidmns den modifierade Greenfield-ansatsen (modified Greenfield ap-
proach) anvindas. Enligt metoden ska befintlig ex ante-reglering pa den rele-
vanta marknaden tinkas bort, medan all annan reglering som ér bestindig ska
tas med 1 bedomningen. Detta innebir att befintliga skyldigheter pa marknaden
meddelande enligt 4 kap. LEK inte ska paverka bedémningen, medan skyldig-
heter avseende andra operatérer och pa nirliggande marknader ska tas med 1
bedémningen.

5.2.1 Grossistmarknaden for fri-tv via marknat uppfyller det forsta
kriteriet

Fri-tv tillhandahalls endast i markndtet for tv-sindningar dir programbolag

koper programutsandningstjansten av Teracom. Teracom dger och driver

marknitet som stracker sig 6ver hela Sverige.

Det finns flera betydande intrideshinder pa grossistmarknaden for fri-tv via
marknat. Frimst med hinsyn till att Teracoms nit omfattar fler an 50 stora
sandarstationer med hoga sindarmaster och mycket effektstarka sindare finns
det inget som talar fOr att ett nit av motsvarande omfattning kommer att byg-
gas upp av en alternativ aktor. Upprittandet av en mast och inkép av sindarut-
rustning medfor stora irreversibla kostnader (sd kallade sunk costs), vilket med-
for en asymmetri mellan ett etablerat foretag och ett foretag som trader in pa
marknaden. De tydligaste hindren for en aktor som Gverviger att etablera ett
parallellt rikstickande marknit 4r de omfattande investeringskostnaderna, f61-
modade svirigheter att fa bygglov och att riktningen pa nuvarande mottagaran-
tenner skulle beh6va justeras.ss

PTS beddmning

Enligt PTS foreligger det betydande intradeshinder pa grossistmarknaden f6r
fri-tv via marknit. Det forsta kriteriet dr dirmed uppfyllt f6r denna marknad.

% Se Netlights rapport, Beddmning av tilltrddesalternativ f6r digitala tv-sindningar via marknit, av den 11
april 2005, som finns tillginglig pa PTS webbplats, www.pts.se.
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5.2.2 Grossistmarknaden for betal-tv via marknat uppfyller det
forsta kriteriet

Pa grossistmarknaden for betal-tv via marknit finns motsvarande intrades-

hinder som f6r grossistmarknaden for fri-tv via marknit (se 5.2.1).

PTS beddmning

Det forsta kriteriet dr dirmed, av samma skil som angivits for grossistmarkna-
den f0r fri-tv via marknit, uppfyllt dven f6r denna marknad.

5.2.3 Grossistmarknaden for betal-tv via XxDSL uppfyller inte det
forsta kriteriet
Iptv via xDSL ir digital-tv levererad via det metallbaserade accessnitet for fast
kretskopplad telefoni. I princip hela detta nit ags av Telia Sonera. Det metall-
baserade accessnitet finns i hela landet och nér i princip samtliga hushall. En
torutsittning for att kunna leverera iptv via xDSL ér att operatorer far tillging
till Telia Soneras accessnit. Sadant tilltrdde till accessnitet 4r sedan flera ar till-
baka reglerat av PTS forst genom LLUB-forordningen® samt darefter genom
PTS skyldighetsbeslut riktat mot Telia Sonera frin den 24 november 20047 i
syfte att ge konkurrenter méjlighet att erbjuda bredbands- och taltjinster. Telia
Sonera ir dirfor skyldigt att tillhandahalla sadant tilltrdde till konkurrenter pa
vissa bestimda villkor. xDSL 4r den mest utbredda tekniken for att tillhanda-
hélla bredband™ och flertalet operatorer koper tilltride av Telia Sonera.

For att kunna tillhandahalla iptv via xDSL kravs férutom grundliggande inve-
steringar for att erbjuda bredbandstjanster 6ver xDSL sirskild utrustning f6r
att kunna leverera iptv 6ver xDSL. Redan i dag finns andra operatorer dn Telia
Sonera som erbjuder iptv via Telia Soneras metallbaserade accessnit.

PTS beddmning

PTS g6r sammantaget bedémningen att de intradeshinder som finns pa gros-
sistmarknaden for betal-tv via xDSL inte ar tillrdckligt stora och varaktiga for
att det forsta kriteriet ska vara uppfyllt. Férhandsreglering dr dirmed inte moti-
verad pa denna marknad.

5.3 Kannetecknas marknaden av dynamik? — Det andra
kriteriet

Vid en bedémning av det andra kriteriet ska PTS ta stéllning till om marknaden
har egenskaper som gor att den med tiden tenderar att utvecklas i riktning mot

6 Buropapatlamentets och Radets forordning nr 2887/2000 om tilltrade till accessnat. LLUB ir en for-
kortning f6r local loop unbundling.

70 Se dnr 04-6948/23, b.

"1 44 procent av Internetkunderna 2007 var anslutna via xDSIL-teknik, tabell 32, Svensk Telemarknad
2007.
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effektiv konkurrens. Trots att det foreligger stora hinder f6r marknadstilltrade
kan strukturella faktorer eller marknadsegenskaper medféra att marknadsande-
lar fluktuerar Gver tiden eller att prisbilden inte ér stabil.

Fragan ar saledes om det, trots de hinder f6r intrdde och substitution som fore-
ligger pa grossistmarknaderna for fri- respektive betal-tv via marknitet, kan
torvintas ske en utveckling mot effektiv konkurrens i franvaro av férhandsre-
glering av marknaderna.

Ett viktigt hinder f6r intride och substitution som PTS har identifierat betrif-
fande grossistmarknaderna ér att programbolagen i de flesta fall betraktar platt-
formarna som komplement, och inte som substitut. Detta férhallande medfér
enligt PTS att programbolagen ir obendgna att limna en plattform, aven om
det sker en mindre men signifikant prish6jning pa denna. Detta giller i synner-
het nir programbolagen nar ett stort antal abonnenter via plattformen. PTS ser
inga tecken pa att detta férhéallande kommer att férindras under de ndrmaste
aren. I vissa sammanhang forutspas visserligen att tv-tittandet kommer att for-
andras i framtiden, exempelvis genom att bli mera anvindarstyrt och 1 hogre
grad dn i dag ske via Internet. PTS bedémning ar dock att detta dr en utveck-
ling som far betraktas i ett lingre perspektiv.

PTS ser inte heller att det kommer att ske ndgra férandringar vad avser den
modell for tillstandsgivning som tillimpas for det digitala marknitet inom den
tidsperiod som ir aktuell vid bedémningen av huruvida marknaden kinneteck-
nas av dynamik.

5.3.1 Det finns inte utrymme for marknadsdynamik pa
grossistmarknaden for fri-tv via marknat
For de programbolag som tillhandahaller fri-tv finns ingen annan mojlig leve-
rantOr av utsindningstjansten dan Teracom. Teracoms kunder pa grossistmark-
naden for fri-tv ir framfor allt programbolag som SVT och TV4. Dessa pro-
grambolag har byggt stora delar av sin verksamhet pa att genom en hog tick-
ning via marknatet tillhandahalla programtjinster till tv-tittarna utan krav pa
abonnemangsavgifter. Férutom detta dar SVT i praktiken forpliktigat att tillhan-
dahalla fri-tv i marknitet till 99,8 procent av Sveriges fast bosatta befolkning.
En sidan tjanst tillhandahalls varken pa satellitplattformen eller pa plattformen
tor iptv via xDSL. Grossistkunderna ir siledes beroende av Teracom som le-
verantOr av den aktuella utsindningstjansten. PTS ser inga tecken pa att forut-
sittningarna pa marknaden kommer att férindras inom den aktuella bedom-
ningsperioden.
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Mot bakgrund av ovanstiende anser PTS att det andra kriteriet dr uppfyllt for
grossistmarknaden for fri-tv via marknidt. PTS bedomer att denna marknad inte
har sidana egenskaper att den inom ett rimligt tidsperspektiv, dvs. atminstone
fram till nista revidering av marknadséversynen, kan forvintas utvecklas mot
effektiv konkurrens utan férekomsten av forhandsreglering. Med anledning av
detta ska PTS bedéma om marknaden uppfyller det tredje kriteriet, vilket sker
nedan i avsnitt 6.4.

5.3.2 Det finns utrymme for marknadsdynamik pa
grossistmarknaden for betal-tv via marknéat

Aven om programbolagen i de flesta fall betraktar plattformarna som komple-
ment och inte som substitut och dirmed édr obenigna att limna en plattform,
kan ett minskat antal abonnenter pa sikt forsvaga plattformensattraktivitet och
dirmed 6ka programbolagens férhandlingsstyrka. PTS har tidigare gjort be-
démningen att det pa slutkundsmarknaden for betal-tv rader en viss utbytbar-
het mellan marknit och xDSL respektive satellit.

PTS ska siledes beddma huruvida det finns en sadan grad av dynamik i slut-
kundsledet att detta kan medfora att grossistmarknaden f6r betal-tv via
marknat, trots de nuvarande marknadsférhallandena i grossistledet, kan f6rvan-
tas utvecklas mot konkurrens i franvaro av férhandsreglering.

En forutsittning f6r dynamik dr att slutkundsledet kidnnetecknas av en hogre
grad av rorlighet mellan distributionsplattformarna dn vad som ir fallet i dag.

Nir det giller tv-sindningar via satellit har SMS-bolagen pa satellitplattformen
legat pa en relativt stabil niva vad giller antal abonnemang, dven om bolagen
konkurrerar. Detta férhdllande ar enligt PTS sannolikt frimst en konsekvens av
att tv-tittarna efter att de har funnit sin plattform inte ar benigna att byta ope-
ratér och dn mindre att byta plattform. En annan aspekt som sannolikt har
begrinsat rorligheten 1 slutkundsledet dr det faktum att den mottagningsutrust-
ning som anvands inte dr gemensam for olika plattformar och operatorer.

Satellitplattformen har ett stort utbud av kanaler och moijlighet till mervardes-
tjanster som hdtv. Det kan forvisso spekuleras 1 att hdtv skulle kunna vara en
tjanst som medfor 6kad dynamik pa marknaden genom att plattformar som
kan erbjuda ett stort utbud av hdtv-kanaler dirigenom kan attrahera tittare som
tar emot tv via plattformar med ett mindre omfattande utbud av hdtv. Nagot
som styrker detta dr den senaste tidens stora forsiljning av hd-klara tv-
apparater. PTS bedémning ar att utvecklingen ger en potential f6r 6kad dyna-
mik, men att denna i sig inte dr tillrdckligt stor inom bedémningsperioden.
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Vad giller iptv via xDSL har PTS konstaterat att det rader en viss utbytbarhet
mellan xDSL-plattformen och marknitet. PTS noterar att Telia Sonera under
2009 har redovisat en 6kning i antal abonnenter £6r iptv via xDSL dven efter
det att det tidigare nimnda gratiserbjudandet upphért. Samtidigt har en svag
nedgang i antalet abonnenter hos Boxer redovisats. Detta tyder pa att abon-
nenter har sagt upp sina abonnemang hos sin tidigare tv-leverantor och i stillet
valt att betala for ett abonnemang hos Telia Sonera.” Uppgifter fran Mediavi-
sion tyder dessutom pa att inflédet av kunder till xDSL framst sker fran mark-
nitet.”> Om kundrorligheten fortsitter att 6ka kan iptv via xDSL ensamt, eller 1
kombination med satellit, utéva ett sidant konkurrenstryck pa slutkundsmark-
naden for betal-tv i marknitet som far effekter pa konkurrenssituationen dven i
grossistledet. Detta beskrivs nedan.

PTS bedomer att det under de nirmaste aren kommer att ske en successiv ut-
byggnad av Telia Soneras nit, vilket 6kar mojligheten att erbjuda iptv via
xDSL. Denna utbyggnad kommer sannolikt att medfora en storre tickning,
men dven mojliggora hogre overforingskapacitet. Detta skulle dessutom kunna
oka mojligheten till parallellt tv-tittande, dvs. pa flera tv-apparater, inom sam-
ma hushall samt mé6jliggéra marknadsforing av mervirdestjanster, exempelvis
hdtv, i storre omfattning.

PTS bedémning ir att Telia Sonera far betraktas som en nyckelaktor i sam-
manhanget. En fortsatt uppgradering och utbyggnad av féretagets rikstickande
accessnat i kombination med attraktiva erbjudanden till slutkunder bidrar till
ett Okat konkurrenstryck i slutkundsledet. PTS bedomning ar att Telia Soneras
forvintade utbyggnad kommer att medfoéra en dynamik i slutkundsledet vad
giller betal-tv.

721 Telia Soneras bokslutskommuniké f6r 2008 anges att 70 procent av slutkunderna betalar fér tjansten,
se avsnitt 4.2.4.
73 Se aktbilaga 26.
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5.3.3 Konsekvenser for dynamiken pa grossistmarknaden for
betal-tv via marknat
Betriffande grossistmarknaden for betal-tv via marknatet gor PTS bedémning-
en att det 6kade konkurrenstrycket i slutkundsledet far sidana effekter i gros-
sistledet att det andra kriteriet inte kan anses vara uppfyllt. De affirsmodeller
som finns etablerade pa tv-marknaden talar mot en stor rorlighet i grossistle-
det. Med tanke pia att Teracom och Boxer ir en vertikalt integrerad enhet, och
att Boxer kommer att utsittas for ett okat konkurrenstryck fran i férsta hand
iptv via xDSL, dr det dock PTS bedémning att Teracom inte kan agera obero-
ende av sina kunder eller konkurrenter genom exempelvis sin prissittning av
utsindning av betal-tv. Tack vare ett 6kat konkurrenstryck i slutkundsledet pa
betal-tv-marknaden 6kar programbolagens férhandlingsstyrka.

PTS beddmning

PTS beddmer att grossistmarknaden for betal-tv via marknit har sadana egen-
skaper att den kan forvintas utvecklas mot effektiv konkurrens utan férekoms-
ten av forhandsreglering.

54 Den relativa effekten av konkurrenslagstiftning och
kompletterande forhandsreglering — Det tredje kri-
teriet

Betriffande det tredje kriteriet ska PTS bedéma om konkurrenslagstiftningen
och eventuell befintlig kompletterande forhandsreglering ar tillrickligt effektiv
for att undanréja den typ av konkurrensproblem som har identifierats pa gros-
sistmarknaden for fri-tv via marknit och som dirmed gor att ingripanden med
stod av LEK inte kan anses motiverade. Undanréjande av konkurrenshinder
kan exempelvis vara att avligsna existerande etableringshinder eller i Gvrigt
skapa forutsittningar fér uppkomsten av effektiv och varaktig konkurrens pa
marknaden. Det dr dock inte tillrackligt att konkurrenslagstiftningen i det en-
skilda fallet kan vara tillimplig pa ett identifierat konkurrensproblem.

Konkurrensritten ér i sin helhet tillimplig pa den aktuella marknaden oavsett
om den kan bli féremal f6r ingripanden enligt LEK eller inte. Daremot ska de
fall dir konkurrenslagstiftning eller kompletterande férhandsreglering visat sig
effektiv 1 ett visst drende beaktas av PTS 1 samband med att PTS Gverviger att
meddela skyldigheter mot en operatér med betydande marknadsinflytande.
Den primaira fragestillningen vid bedomningen av tredje kriteriet dr i stillet om
det utéver konkurrensreglerna finns ett behov av kompletterande sektorsspeci-
fika bestimmelser for att ta omhinderta de konkurrensproblem som kan upp-
sta pa marknaden.
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Konkurrensreglernas férbud™ kan inte anvindas till att pa forhand stilla upp
skyldigheter eller handlingsregler i syfte att komma till ritta med ett potentiellt
konkurrensproblem. Férbuden kan inte heller i 6vrigt skapa konkurrens pa en
marknad som pa grund av strukturella problem inte uppvisar nigra tecken pa
fungerande konkurrens.

Vidare ir utredningar av konkurrensrittsliga 6vertridelser generellt till sin na-
tur omfattande och tidskravande. Detta far sarskilt konsekvenser pa markna-
den for elektronisk kommunikation som i hég grad priglas av snabb teknikut-
veckling och dir det dr nédvindigt att skyndsamt komma till ritta med ett
konkurrensproblem. Tidsfaktorn dr saledes av avgorande betydelse for att ska-
pa och bibehalla en effektiv konkurrens pa den aktuella marknaden. Det bor
vidare noteras att Konkurrensverket séllan tillimpat mojligheten att interimis-
tiskt aldgga ett foretag att upphora med en Overtridelse av konkurrensreglerna
till fragan slutligen har avgjorts.

54.1 Forhandsreglering skapar forutsebarhet

De aktorer som verkar pa en marknad inom elektronisk kommunikation eller
Overviger att etablera sig pa en marknad har ett behov av forutsebara spelreg-
ler, bland annat for att kunna fatta rationella beslut om investeringar. Aktorer-
na dr darfor beroende av att pa férhand kinna till vilka rittigheter och skyldig-
heter de kan parikna sig. Genom de mojligheter som LEK ger att pa férhand
faststilla villkor f6r exempelvis atkomst och tilltride skapas sidan férutsebar-
het.

Sektorsspecifik forhandsreglering moéjligedr detaljerade och sarskilt anpassade
ingripanden for att atgarda typiska och potentiella konkurrensproblem pa ett
sitt som fastslar forutsebara regler f6r marknaden. Den generella konkurrens-
lagstiftningen kan inte uppna samma syfte. Samtidigt bor framhallas att en
telaktig utformning eller tillampning av sarlagstiftning kan leda till snedvriden
konkurrens och ineffektiva investeringsbeslut.

For att skapa konkurrens krivs 1 manga fall att atgdrder vidtas for att komma
till raitta med de problem som det innebir att ett foretag utévar kontroll 6ver
den infrastruktur eller tjinst som ar nodvindig for att andra aktorer ska kunna
erbjuda den relevanta produkten eller tjinsten. Konkurrensrittens férbud mot
missbruk av dominerande stillning kan inte pa ett effektivt sitt tillgripas 1 syfte
att bryta ned sadan strukturell dominans och samtidigt frimja uppkomst av
konkurrens. Férbuden ir siledes inte tillrickligt for att undanréja konkurrens-
problemen pa den aktuella marknaden.

74 Vad giller elektronisk kommunikation ér det f6rbudet mot missbruk av dominerande stillning i 2 kap.
7 § konkurrenslagen (2008:579) som normalt sett aktualiseras.
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PTS bedbmning

PTS gor dirfor bedomningen att konkurrenslagstiftningen atminstone under
den tid som 16per fram till ndsta marknadsoversyn inte ar tillridcklig for att pa
ett effektivt sitt komma till ritta med de konkurrensproblem som kan uppsta
pa den aktuella marknaden. Grossistmarknaden for fri-tv via marknat uppfyller
dirmed kraven enligt det tredje kriteriet.

5.5 Slutsatser efter trekriterietestet
PTS konstaterar att:

e det finns betydande intrideshinder pa grossistmarknaden for fri-tv via
marknit. Det saknas pa den aktuella marknaden sadan marknadsdyna-
mik som medf6r att marknaden i tiden fram till nasta marknadsanalys
kan komma att utvecklas mot en effektiv konkurrens. Konkurrenslag-
stiftningen 4r 1 sig inte ett tillrackligt medel for att na det resultat som
efterstrivas pa den aktuella marknaden. Den aktuella marknaden upp-
fyller dirmed de tre kriterierna och ar darfor relevant for forhandsre-
glering.

e det finns betydande intrideshinder pa grossistmarknaden f6r betal-tv
via marknat. Det finns dock forutsattningar for en sadan grad av mark-
nadsdynamik pa denna marknad att marknaden kan forvintas utvecklas
mot en effektiv konkurrens. Det andra kriteriet dr ddrmed 7nze uppfyllt
och marknaden ar darfor znte relevant for forhandsreglering.

e det finns inga stora och varaktiga hinder f6r marknadstilltrade pa gros-
sistmarknaden for betal-tv via xDSL. Till f6ljd av PTS reglering av at-
komst till Telia Soneras accessnit kan det inte anses foreligga sadana
intradeshinder som skulle omoijliggora ett intride pa marknaden. Det
forsta kriteriet dr dirmed zzze uppftyllt och marknaden ar saledes 7nse re-
levant f6r forhandsreglering.
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6 Sammantagen slutsats vad galler
avgransningen av den relevanta
marknaden

6.1 PTS avgOrande

Marknader relevanta for forhandsreglering

PTS faststaller med stod av 8 kap. 5 § LEK att foljande marknad har sddana sar-
drag att det kan vara motiverat att inféra skyldigheter pa foretag enligt LEK:

Den nationella grossistmarknaden for programutsandningstjanster for distribution
av fri-tv-sandningsinnehall via marknat till slutanvandare

6.2 Kommissionens generella beddmning av markna-
den for programutsandningstjanster

Som framgick i avsnitt 2.4 har kommissionen tagit bort marknaden for pro-
gramutsindningstjanster fran listan 6ver relevanta marknader i kommissionens
rekommendation. Kommissionen redogor 1 forklaringsdokumentet’ f6r skilen
till detta.

1. Det finns enligt kommissionen bevis pa att marknaden i stérre ut-
strickning priglas av infrastrukturbaserad konkurrens. Den frimsta or-
saken till detta dr 6vergangen frin analog till digital utsindning, vilket
lett till 6kad konkurrens mellan olika sindningsplattformar i syfte att
locka till sig kunder. Enligt kommissionen visar saledes marknaderna
allmint 1 EU tecken pa marknadsdynamik. Diarmed uppfyller inte
marknaderna generellt det andra kriteriet som beskrivits ovan 1 avsnitt
5.3.

2. Kommissionen bedomer vidare att medlemsstaterna kan anvanda must
carry-skyldigheter for att 16sa eventuella konkurrensproblem. 7 Pro-

75 Kommissionens forklaringsdokument till rekommendationen av den 17 december 2007 om relevanta
produkt- och tjinstemarknader inom omradet elektronisk kommunikation, s. 49.

76 Must carry-skyldigheten behandlas i Europapatlemantets och radets direktiv 2002/22/EG av den 7
mars 2002 om samhillsomfattande tjdnster och anvindares rittigheter avseende elektroniska kommunika-
tionsnit och kommunikationstjanster (USO-direktivet). Enligt artikel 31 1 USO-direktivet fir medlemssta-
terna under vissa forutsittningar mojlighet att dligga féretag som tillhandahéller elektroniska distribu-
tionsnit som anvinds for distribution av radio- och tv-sindningar till allminheten sindningsplikt av vissa
angivna kanaler. Sindningsplikten far endast aliggas nir foretagets nit anvinds av ett betydande antal
slutanvindare.
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blemen skulle enligt kommissionen besta i att programbolagen inte far
tilleang till en viss saindningsplattform. En férutsittning ar dock att det
finns ett allminintresse for att fa tillgang till de kanaler som kan vara
aktuella.

Som nidmndes i avsnitt 5.1 framgar dock dven av kommissionens rekommen-
dation att nationella regleringsmyndigheter far faststilla andra marknader dn de
som 4r fortecknade i rekommendationen. Detta fir dock endast ske under fot-
utsittning att marknaden uppfyller kommissionens tre kriterier f6r forhandsre-
glering.

6.3 PTS bedomning av de svenska marknadsforhallan-
dena

PTS konstaterar efter att ha analyserat savil slutkunds- som grossistmarkna-
derna foljande:

e Fri-tv och betal-tv maste med hinsyn till produkternas pris och egen-
skaper betraktas som skilda produktmarknader.

e Vad giller betal-tv-marknaden rader fran slutkundsperspektiv viss ut-
bytbarhet mellan de olika sindningsplattformarna marknait, satellit och
xDSL. Plattformarna utgor dock inte substitut 1 grossistledet.

e De intrideshinder som finns pa grossistmarknaden f6r betal-tv via
xDSL ar inte tillrickligt stora och varaktiga for att det fOrsta kriteriet
ska vara uppfyllt.

e Det har pd senare tid skett en stark tillvixt av iptv via xDSL och kund-
rorligheten i slutkundsledet har 6kat. Grossistmarknaden f6r betal-tv
via marknit tenderar dirfor att utvecklas mot effektiv konkurrens. PTS
g0r beddmningen att denna marknad visar sadana tecken pa marknads-
dynamik att det saknas behov av férhandsreglering.

e Grossistmarknaden for fri-tv via marknit visar inga tecken pa mark-
nadsdynamik. De programbolag som valt att tillimpa denna affirsmo-
dell har darfor inget alternativ 4n att képa utsindningstjansten av Tera-
com. Noteras bor att SVT till f6ljd av sina sindningsvillkor 4r alagt att
sinda i marknitet.
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e De skil som kommissionen anfor for att ta bort marknaden foér pro-
gramutsindningstjinster frin kommissionens rekommendation inte
tullt ut dr applicerbara pa svenska forhallanden.

e Mojligheten att aligga must carry-skyldigheter (vidaresindningsplikt)
inte skulle 16sa de konkurrensproblem som identifierats pa grossist-
marknaden for fri-tv via marknat. Den grundliggande tanken med det
svenska regelverket kring vidaresindningsplikten ér att de som bor 1
hushall som 4r anslutna till kabel-tv-nit och som inte kan ta emot de
marksinda programmen med egen antenn ska kunna gora det via sin
kabel-tv- eller bredbandsoperator. Enligt det svenska regelverket édr det
endast SVT:s kanaler som omfattas av vidaresandningsplikten.
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7 FOorekommer det operatdrer med
betydande inflytande?

7.1 PTS avg6rande

Foretag med betydande inflytande

PTS faststéller med stod av 8 kap. 6 § LEK att Teracom har ett betydande inflytan-
de pa den nationella grossistmarknaden for programutsandningstjanster for distri-
bution av fri-tv-sandningsinnehall via marknat till slutanvandare

7.2 Definitionen av foretag med betydande inflytande

I det féregaende kapitlet fann PTS att grossistmarknaden for fri-tv via marknit
har sadana sirdrag att det kan vara motiverat att infora skyldigheter enligt LEK
for foretag pa marknaden. Sadana skyldigheter blir emellertid endast aktuella
om det inte rader effektiv konkurrens pa marknaden. I detta kapitel prévar
PTS med stod av 8 kap. 6 § andra stycket LEK om det finns féretag med bety-
dande inflytande pa den marknad som 1 detta beslut ar aktuell f6r férhandsre-
glering.

Enligt 8 kap. 7 § forsta stycket LEK ska ett foretag anses ha ett betydande in-
flytande om det, antingen enskilt eller tillsammans med andra, har en stillning
av saidan ekonomisk styrka att det i betydande omfattning kan upptriada obero-
ende av sina konkurrenter, sina kunder och i sista hand av konsumenterna.

7.2.1 Foretagsbegreppet

Ett foretag ar enligt 8 kap. 6 § andra stycket det subjekt vars inflytande pa en
marknad ska bedémas.” Definitionen i 8 kap. 7 § LEK av foretag med bety-
dande inflytande dr avsedd att 6verensstimma med konkurrenslagens defini-
tion av dominerande stallning. PTS ska darfor gora sin bedémning av ett fore-

771 artikel 2 b) 1 tilltridesdirektivet definieras en operatdr som ett féretag som tillhandahaller eller som
har auktorisation for att tillhandahalla ett allmidnt kommunikationsnit eller tillh6rande facilitet. I 1 kap. 7
§ LEK definieras en operatér som den som innehar eller pa annat sitt rider 6ver ett allmdnt kommunika-
tionsnit eller tillhérande installation. Definitionen av begteppet operatér i LEK innebir enligt forarbete-
na ett fortydligande i férhallande till definitionen i tilltridesdirektivet genom att det klargors att det ér
innehavet av eller radigheten Gver ett allmint kommunikationsnit eller tillh6érande installation som gor att
en aktor omfattas av operatorsbegreppet, se prop. 2002/03:110 s. 359.
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tags stillning pa marknaden mot bakgrund av den konkurrensrattsliga praxis
som finns pa omradet.

Begreppet foretag i den mening som avses i konkurrensreglerna omfattar en
ekonomisk enhet som bestar av en enhetlig organisation med personal samt
materiella och immateriella tillgangar, vilken pa ett varaktigt satt strivar efter att
uppna ett bestimt ekonomiskt mal.” Ett moderbolag som kontrollerar sina
dotterbolag anses ingd 1 samma ekonomiska enhet som dotterbolagen nir dessa
inte utévat nagon sjalvstindighet i att bestimma sina marknadsbeteenden utan
endast verkstillt moderbolagets instruktioner.

I ett foretag kan sdledes flera juridiska personer ingd. Samtliga dessa juridiska
personer behéver inte bedriva verksamhet pa den marknad som ar aktuell f6r
reglering. De kan exempelvis bedriva verksamhet pa vertikalt integrerade
marknader. Vidare kan de genom sin kontroll 6ver den juridiska person som
bedriver verksamheten vara den som faktiskt bestimmer Gver féretagets age-
rande pa marknaden och didrmed vara den som utévar det betydande inflytan-
det.

7.2.2 Betydande marknadsinflytande

I kommissionens riktlinjer anges ett antal indikatorer som PTS ska beakta vid
bedémningen av huruvida det férekommer féretag med betydande inflytande.s
Av dessa indikatorer dr det marknadsandelarnas férdelning som tillmits storst
betydelse. For att ett foretag ska anses ha betydande inflytande dr det vidare
viktigt att foretagets marknadsandel 4r stabil 6ver tiden. Aven for det fall ett
foretag har en hég marknadsandel kan det dock finnas motverkande faktorer
som talar for att foretaget likvil kan sakna ett betydande inflytande.

Enligt kommissionens riktlinjer medfor forhallandet att ett foretag har en
marknadsandel som 6verstiger 50 procent att det finns en presumtion for att
toretaget har ett betydande inflytande. Ett foretag med en stor marknadsandel

78 Se prop. 2002/03:110 s. 276 och 404. Det framgir dven av kommissionens rekommendation av den 17
december 2007 om relevanta produkt- och tjdnstemarknader inom omridet f6r elektronisk kommunika-
tion vilka kan komma i friga fér férhandsreglering enligt Europaparlamentets och radets direktiv
2002/21/EG om ett gemensamt regelverk for elektroniska kommunikationsnit och kommunikations-
tjanster (2007/879/EG), p. 3.

7 Se 1 kap. 5 § konkurrenslagen (2008:579) och artiklarna 81 och 82 i EG-férdraget.

80 Se bl.a. 1iho mot kommissionen, BEuropeiska domstolens dom den 24 oktober 1996 i méal nr C-73/95, p.
16.

81 Kommissionens riktlinjer f6r marknadsanalyser och bedémning av betydande marknadsinflytande i
enlighet med gemenskapens regelverk f6r elektroniska kommunikationsnit och kommunikationstjanster

(2002/C 165/03).
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kan foérutsittas ha betydande marknadsinflytande om dess marknadsandel har
varit stabil under en lingre tid.s2

7.2.3 Fordelning av marknadsandelar

Pa grossistmarknaden for fri-tv via marknit dr Teracom det enda foretaget.
Teracoms marknadsandel uppgar darfor till 100 procent, oavsett vilket matt f6r
marknadsandelar som anvands. Marknadsandelen har varit stabil under en
lingre tid. Det finns didrmed en stark presumtion for att Teracom har ett bety-
dande inflytande pa den relevanta marknaden.

Som ovan framgatt bor det betonas att det inte gar att faststilla om ett foretag
har ett betydande inflytande endast pa grundval av marknadsandelar. PTS re-
dogor dirfér nedan fOr ett antal faktorer som kan ha betydelse f6r bedémning-
en av Teracoms stillning pa marknaden.

7.2.4 Det finns ingen potentiell konkurrens

Ett foretags marknadsinflytande kan paverkas av om det finns potentiella kon-
kurrenter till féretaget. Vid bedémningen av huruvida Teracom har ett bety-
dande marknadsinflytande ska PTS darfor beakta sannolikheten for att foretag
som i dagsldget inte édr aktiva pa den relevanta produktmarknaden pa kort sikt
kan besluta sig for att trida in pa marknaden vid en liten men varaktig prishéj-
ning. Foretag som efter en sidan prisékning kan dndra inriktning pa eller 6ka
sitt produktions- eller tjansteutbud och triada in pa marknaden ska vid bed6m-
ningen betraktas som potentiella marknadsaktorer. Detta giller dven om de 1
dagsliget inte tillverkar den aktuella produkten eller tillhandahaller den aktuella
tjansten.

Den enda méjligheten for hushallen att kunna ta emot fri-tv-kanaler dr genom
marknitet dir Teracom tillhandahaller utsindningstjinsten. Ovriga plattformar
erbjuder endast betal-tv-tjanster dir slutkunden maste inga abonnemangsavtal
med ett SMS-bolag for att fa tillgang till kanalerna. Med anledning av detta
maste det utredas vilka mojligheter andra aktorer har att trida in pa grossist-
marknaden for fri-tv via marknit och erbjuda den aktuella grossisttjansten.

PTS gor bedomningen att ett sidant intriade ar forenat med ett stort risktagan-
de och visentliga byteskostnader. For att kunna trida in pa den relevanta
marknaden fordras master och sindarutrustning. For det fall sidana tillgangar
saknas innebir det sdrskilt stora oaterkalleliga kostnader (sa kallade sunk costs)
att gora den typen av investeringar. Detta forhallande utgoér en asymmetri mel-

82 Kommissionens riktlinjer f6r marknadsanalyser och bedémning av betydande marknadsinflytande i
enlighet med gemenskapens regelverk f6r elektroniska kommunikationsnit och kommunikationstjanster

(2002/C 165/03), p. 75.
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lan ett etablerat foretag och ett foretag som trider in pa marknaden. Teracoms
marknat omfattar bland annat 54 stora sindarstationer med mycket hoga sin-
darmaster.s> Det ter sig orimligt for en potentiell konkurrent till Teracom att
torsoka etablera ett parallellt nit av motsvarande omfattning. Vidare kravs att
mottagarnas antenner riktas om.

Ett alternativ till att anvinda den befintliga infrastrukturen f6r marksind tv
skulle eventuellt kunna vara anvindning av mastplatser och befintlig infrastruk-
tur i celluldra mobilnit. For att uppna en motsvarande tickningsgrad som
marknitet krivs att ett mycket stort antal mastplatser anvinds, bade befintliga
och nya. Till varje mastplats maste antenner och sindningsutrustning ordnas.
Dessutom tillkommer behovet av distribution, dvs. att kunna skicka sindnings-
innehallet till respektive utsindningspunkt. For att dstadkomma lokala eller
regionala tickningsomraden kan det dock vara tillrickligt att enbart utnyttja ett
firre antal mastplatser.

Betriffande mottagning av marksind digital tv skulle anvindning av en alterna-
tiv infrastruktur for utsindningen i de flesta fall leda till att slutkunderna maste
byta antenn, byta antennposition eller rikta om den befintliga antennen.

For att exempelvis en mobiloperator skulle kunna stilla om sin produktion fér
att tillhandahalla en marksind programutsindningstjanst for tv-innehall med
samma tickning som det befintliga marknitet for tv tillkommer mycket stora
kostnader f6r nya mastplatser, antenner och sindningsutrustning. Det skulle
aven medfora kostnader och olidgenheter for slutkunderna att byta utrustning.
Mot bakgrund av detta gor PTS bedomningen att det ar osannolikt att ett fore-
tag skulle trida in pa den relevanta marknaden och erbjuda en motsvarande
utsindningstjinst.

Fri-tv tillhandahalls endast i marknitet som dgs och kontrolleras av Teracom.
Det dr inte realistiskt att ndgon annan aktor inom Gverskadlig framtid skulle ha
mojlighet att etablera ett parallellt ndt av samma omfattning. PTS g6r dirfor
bedémningen att det inte rader potentiell konkurrens pa de relevanta markna-
derna.

7.2.5 Det finns ingen motverkande képarmakt

Stora marknadsandelar beh6ver nédvindigtvis inte innebira att foretaget har
ett betydande inflytande. Kidnnetecknas marknaden av ett vasentligt inslag av
koparmakt begrinsas foretagets mojligheter att agera oberoende av sina kunder
och konkurrenter, och i sista hand konsumenterna. Faktorer som har betydelse
f6r denna bedémning dr exempelvis om det dr enkelt f6r kunderna, dvs. pro-

83 Somliga av dessa master dr drygt 330 meter héga.
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grambolagen, att vilja en annan leverantor, om det gar att avsta fran att kopa
produkten eller tjansten samt om kunden har sidan férhandlingsstyrka att pri-
set hamnar nira marginalkostnadsnivan, dvs. nira den grins leverantéren har
tor att 6ver huvud taget gora nagon vinst.

PTS bedémning ir att nitoperatoren Teracom har en starkare férhandlingspo-
sition an sina kunder som koper utsindningstjansten for att kunna tillhandahal-
la fri-tv. PTS tillsyn avseende myndighetens tidigare beslut om skyldigheter for
Teracom har visat att foretaget har tagit ut priser som 6verstiger kostnaderna
tor att producera de aktuella produkterna.ss Teracom hade inte kunnat ta ut
dessa priser om det hade funnits en tillrickligt stark motverkande képarmakt.

Som tidigare framgatt i marknadsavgrinsningen finns inga substitutionsméjlig-
heter for fri-tv-kanalerna. Teracom kan didrmed utnyttja sin dominerande stall-
ning genom att ta ut monopolpriser for utsindningstjinsten.

Sammantaget bedomer PTS att det saknas sidan képarmakt som skulle kunna
bryta presumtionen for att Teracom har ett betydande inflytande.

7.2.6 Slutkundsmarknaden paverkar inte det betydande inflytandet

Det dr mojligt att konkurrenssituationen pa den slutkundsmarknad som ar rela-
terad till den relevanta grossistmarknaden kan paverka en dominerande opera-
tors mojlighet att utdva marknadsmakt. Om det finns konkurrens pa slut-
kundsmarknaden, dvs. om olika grossistprodukter utgor substitut for slutkun-
den, leder detta till ligre priser och ligre marginaler i grossistledet. Detta skulle
gora det svart for Teracom att agera oberoende av kunder och konkurrenter
aven om foretaget har en stark stillning pa grossistmarknaden.

I analysen av slutkundsmarknaden gjorde PTS bedémningen att fri-tv utgdr en
egen produktmarknad skild fran betal-tv-marknaden. Pa grossistmarknaden for
fri-tv via marknit ar Teracom enda leverantor av grossisttjansten. Mot bak-
grund av detta gér PTS bedomningen att graden av konkurrens i slutkundsle-
det inte ar tillricklig for att paverka Teracoms méjligheter att utéva mark-
nadsmakt i grossistledet.

PTS bedémning ir att Teracom saledes har en sidan marknadsmakt att foreta-
get i franvaro av férhandsreglering kan ta ut 6verpriser £6r den aktuella gros-
sistprodukten. PTS tillsyn avseende myndighetens beslut om skyldigheter f6r
Teracom har som ovan nimnts visat att fOretaget har tagit ut priser som over-
stiger kostnaderna for att producera de aktuella produkterna. Teracom hade

84 Se dnr 06-4616/23, b - forelaggande till Teracom om prissittning for digital-tv.
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inte kunnat ta ut dessa priser om graden av konkurrens i slutkundsledet hade
varit hogre.

7.2.7 Stordrifts- och samproduktionsfordelar leder till etableringshinder

Stordriftsfordelar utgor en form av etableringshinder for faktiska och potentiel-
la konkurrenter, eftersom det kan medfora kostnadsfordelar for de storre eta-
blerade aktorerna pa en marknad. Stordriftsférdelar uppstar nir genomsnitts-
kostnaden per produkt sjunker nir produktionen i féretaget 6kar.

For tillhandahéllande av utsindningstjinster pa grossistmarknaden for fri-tv via
marknit finns betydande stordriftsférdelar f6r Teracom till £6ljd av foretagets
kontroll 6ver det landsomfattande marknitet. PTS har tidigare konstaterat att
det dr osannolikt att nagon annan aktér pa marknaden skulle Gverviga att eta-
blera ett parallellt marknit och dirigenom uppna motsvarande stordriftsférde-
lar.

Fordelar till £6ljd av produktionens spannvidd och samproduktionsférdelar
innebar att kostnaderna for att producera en grupp produkter ar ligre om pro-
duktionen samlas 1 en anliggning 4n om produktionen sker i flera anlaggningar
eller foretag. Férutom stordriftsférdelar kan Teracom utnyttja befintlig infra-
struktur, lokaler och andra gemensamma anlidggningar fér att producera pro-
gramutsiandningstjanster och andra tjanster som efterfragas pa 6vriga markna-
der dir Teracom verkar.

Forekomsten av de stordriftsférdelar och samproduktionsférdelar som beskri-
vits ovan utgor stora etableringshinder for konkurrenter till Teracom. Detta
eftersom konkurrenterna bland annat ar 1 behov av likvardig infrastruktur,
kundvolym som koper utsindningstjinsten och omfattning av verksamheten
tor att kunna erbjuda konkurrenskraftiga tjanster. Dessa etableringshinder fo1-
stirker Teracoms marknadsinflytande pa den aktuella marknaden.

7.2.8 Det finns risk for utbredning av marknadsmakt

Det finns risk for att ett foretags betydande inflytande pa en marknad kan
Overforas till en nirliggande marknad om det finns ett samband mellan dessa
tva marknader. En sidan bedomning gors utifran konkurrenssituationen pa
den narliggande marknaden. Utbredning av marknadsinflytande kan ske savil
horisontellt som vertikalt, dir horisontell utbredning ir méjlig genom exem-
pelvis samproduktionsférdelar och sampaketering av tjanster fran flera relevan-
ta marknader.

Teracoms marknit anvinds framfor allt f6r distribution av digitala tv-
sandningar samt ljudradiosindningar. Teracom dr emellertid ocksa aktivt pa
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andra grossistmarknader. I borjan av 2009 brot Teracom ut sin bredbandsverk-
samhet till det nybildade bolaget Comet Networks AB som kontrolleras av
Teracom. Via sina bredbandstjinster erbjuder dven Teracom sina kunder att
tillhandahalla iptv och telefoni. Den infrastruktur som Teracom kontrollerar
kan saledes anvindas, och anvinds, pa flera marknader inom elektronisk
kommunikation. Teracom kan saledes tack vare detta dven konkurrera pa andra
marknader dn den nu aktuella.

Teracoms marknat utnyttjas dven for att tillhandahalla programutsindnings-
tjdnster pa marknaden som ror utsindningar av nationell ljudradio via marknit.
Det finns en pataglig forekomst av samproduktionsférdelar, snarare dn utbred-
ning av marknadsmakt i formell mening.

Tack vare sitt 4gande av Boxer skulle Teracom dven kunna 6verfora sin mark-
nadsmakt pa grossistmarknaden for fri-tv via marknit genom exempelvis Gver-
prissattning vertikalt till den verksamhet som Boxer bedriver pa betal-tv-
marknaden. Denna verksamhet innefattar exempelvis atkomstkontroll, pakete-
ring av programutbud och betalningsrutiner. For nirvarande finns inget behov
av att Overfora marknadsmakt, eftersom Boxer saknar konkurrenter vad giller
sadan verksamhet i marknitet. Det finns teoretiska mojligheter f6r andra akto-
rer att etablera sig som konkurrent till Boxer i marknitet. Denna mojlighet har
dock hittills inte utnyttjats.

PTS anser siledes att Teracom kan utnyttja sin stillning pa den relevanta
marknaden for att skaffa sig konkurrensfordelar pa ytterligare marknader inom
elektronisk kommunikation, dven om detta inte behover medfora ett betydande
inflytande pa de sistnimnda marknaderna.

7.3 PTS beddmning avseende foretag med betydande
inflytande

e Teracom har en marknadsandel som uppgar till 100 procent av den re-
levanta marknaden. Det foreligger dirmed en stark presumtion om be-
tydande inflytande.

e Det finns ingen potentiell konkurrens pa den relevanta marknaden. Te-
racom kontrollerar det nationellt omfattande marknatet och det ér inte
ar realistiskt att nagot foretag inom 6verskadlig framtid skulle ha m&j-
lighet att etablera ett parallellt nit av samma omfattning.

e Det finns inte férutsittningar for Teracoms kunder att utéva
koparmakt mot Teracom. Framfor allt stédjer sig PTS 1 denna del pa
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vad som framkommit i tillsynen mot Teracom avseende den radande
prisregleringen.

e Teracom har genom sin storlek, verksamhetens omfattning och relativt
laga investeringsbehov i forhallande till andra potentiella aktorer en sir-
stillning pa marknaden vad giller samproduktionsfordelar. Detta stir-
ker Teracoms marknadsinflytande pa den aktuella marknaden.

e Teracom kan utnyttja sin stillning pa den relevanta marknaden for att
skaffa sig konkurrensférdelar pa andra marknader inom elektronisk
kommunikation, 4ven om detta inte behover medféra ett betydande in-
flytande pa de sistnimnda marknaderna. Detta stirker Teracoms stéll-
ning pa marknaden och méjligheter att agera oberoende av kunder och
konkurrenter.

Sammantaget gor PTS i enlighet med 8 kap. 6 § LEK bedémningen att Te-

racom har ett betydande inflytande pa grossistmarknaden for fri-tv via
marknit.
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8 Konkurrensproblem pa den aktuella
grossistmarknaden

Av ramdirektivet framgar att en regleringsmyndighet ska tillse att valda skyl-
digheter grundas pa det faststallda problemets art samt ska vara proportionerli-
ga och motiverade mot bakgrund av malen med regelverket. Skyldigheter ska
saledes aldggas for att komma till ritta med konkurrensproblem. For att re-
gleringsmyndigheten ska kunna alidgga den eller de skyldigheter som bist
kommer till ritta med orsaken till problemet, maste regleringsmyndigheten
forst identifiera arten av de marknadsproblem som ska underkastas atgirder.
For att avgora om alidggandet av skyldigheter dr proportionerligt och motiverat
mot bakgrund av milen dr det dven nédvandigt att beskriva de konsekvenser
som konkurrensproblemen ger upphov till.

For att sakerstilla en enhetlig och harmoniserad syn pa de nationella re-
gleringsmyndigheternas tillimpning av regleringsatgirder har ERG tagit fram
en gemensam standpunkts i fragan. I denna beskrivs ett antal potentiella kon-
kurrensproblem som ir baserade pa de nationella regleringsmyndigheternas
erfarenheter. Beskrivningen av de potentiella konkurrensproblemen utgor en-
dast en vigledning och utesluter inte att den nationella regleringsmyndigheten
kan konstatera andra potentiella problem.

Med hinvisning till ovan foljer i detta kapitel dirfor en redogorelse for:

e typiska konkurrensrelaterade problem pa marknaden i avsaknad av
skyldigheter,

e myndighetens erfarenheter fran tillsyns- och tvistlésningsirenden

e cffekter av beskrivna konkurrensproblem

8.1 Typiska konkurrensproblem pa marknaden

Ett foretag med betydande inflytande pa en marknad kan 1 sin strivan efter
vinstmaximering skapa problem for sina konkurrenter. Detta kan ske dels ge-
nom att féretaget forsoker Gverfora sin marknadsmakt pa en marknad till en
annan vertikalt eller horisontellt nirliggande marknad, dels genom att foretaget
forsoker forsvara sin marknadsposition genom att forsvara marknadsintride
for konkurrenter. Foretaget kan genom att agera pa ett visst sitt utdva infly-
tande 6ver konkurrenterna. Detta far till f6ljd att dessa far hégre kostnader och
minskad forsiljning, vilket ger en simre l6nsamhet och i virsta fall stinger
konkurrenterna ute frin marknaden. Om det dominerande foretagets stillning

85 Se ERG Common Position on the approach to appropriate remedies in the new regulatory framework.
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ar tillrackligt stark pa den aktuella marknaden kan foretaget aven pa den mark-
naden utnyttja sin marknadsmakt genom exempelvis Overprissittning, prisdis-
kriminering, och ineffektivitet i produktion, vilket leder till Gvergripande sam-
hallstorluster.

Teracom ir ett bade vertikalt och horisontellt integrerat foretag. I sin roll som
leverantor pa grossistmarknaden levererar Teracom nodvindiga grundkompo-
nenter for tillhandahallande av en mangd tjanster pa olika slutkundsmarknader,
exempelvis tv, radio, bredband och mobiltelefoni. Teracom ir dven ett vertikalt
integrerat foretag, eftersom dotterbolaget Boxer dr verksamt pa slutkunds-
marknaden f6r marksind betal-tv.

Den foljande beskrivningen av olika konkurrensproblem i férhallande till verti-
kalt och horisontellt integrerade foretag grundar sig pa ERG:s gemensamma
standpunkt om val och tillimpning av regleringsatgirder.se

8.2 Konkurrensproblem relaterade till vertikalt
integrerade foretag

Ett vertikalt integrerat foretag med betydande inflytande kan genom att agera
pa grossistmarknaden skapa problem for féretag som pa nagot satt konkurrerar
om slutkunderna. For att gynna det egna dotterbolaget Boxer som agerar pa
betal-tv-marknaden kan Teracom ha incitament att, i avsaknad av reglering,
agera pa ett sadant sitt pa grossistmarknaden for fri-tv via marknit att mojlig-
heterna att agera som fri-tv-kanal forsaimras. Agerandet kan vara knutet till
exempelvis leveranser, avtal och villkor samt prissittning. Aven om fri-tv och
betal-tv dr olika slutkundsmarknader kan Teracom ha incitament att missgynna
fri-tv for att fler programbolag och diarmed slutkunder pa sikt ska overga till
betal-tv. Detta skulle stirka det egna dotterbolaget Boxer.

Leveransvigran kan skapa vasentliga konkurrensproblem eftersom Teracom
kontrollerar grundkomponenter som ar nédvandiga for att andra aktorer ska
kunna leverera tjanster pa en slutkundsmarknad. En vigran att leverera ut-
sandning av fri-tv till ett programbolag kan gynna det egna dotterbolaget Boxer
eftersom programbolaget da antingen tvingas Overga till att inga i Boxers utbud
eller helt avsta fran att finnas i marknitet. Detta kan dven bli en konsekvens av
Overprissittning av utsindningstjansten for fri-tv.

Aven om Teracom tillmdtesgir en begiran om leverans finns manga sitt att
torsimra andra foretags moijligheter att leverera en bra produkt till konsumen-
ter. Detta kan ske genom att de egna dotterbolagen far nédviandig information,

8 ERG, Revised ERG Common Position on the approach to Appropriate remedies in the ECNS regula-
tory framework, May 2006
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till exempel om tekniska férandringar i nitet, som undanhalls andra foretag
och som medfor att dessa inte kan tillhandahalla tjansten alls eller att detta sker
med ldgre kvalitet och/eller till hogre kostnad.

8.3 Konkurrensproblem relaterade till horisontellt in-
tegrerade fOoretag

Horisontell 6verforing av marknadsinflytande kan ske genom korssubventione-
ring. Teracom skulle genom sin dominerande stillning pa grossistmarknaden
for fri-tv via marknit kunna Gverprissitta grossistprodukten som fri-tv-kanaler
koper. Teracom skulle sedan i stillet kunna underprissitta grossistprodukten
som Boxer képer for att det interna bolaget battre ska klara sig i konkurrensen
med andra plattformar pé betal-tv-marknaden.

En annan form av horisontell 6verforing av marknadsmakt dr sampaketering
av tjanster. Marknitet som infrastruktur for utsindning av digital-tv saknar
dock mojlighet att sampaketera tv med exempelvis bredband och telefoni. Te-
racom utnyttjar dock sitt rikstickande nit av sindare och master for att levere-
ra tjanster pa exempelvis bredbandsmarknaden och mobiltelefonimarknaden. I
detta fall kan Teracom underprissitta en produkt pa en konkurrensutsatt
marknad och ticka upp for den foérlusten genom vinster fran grossistmarkna-
den for fri-tv via marknat.

8.4 Dominerande stallning pa en marknad

I avsnitten ovan beskrivs ageranden for att 6verféra marknadsmakt till andra
marknader. Konkurrensproblem kan dock dven vara relaterade endast till den
aktuella marknaden. Ett exempel pa detta ir 6verprissittning. Overprissittning
innebdr att ett foretag kan ta ut ett hdgre pris dn vad de skulle kunna géra pa
en konkurrensutsatt marknad och dirmed gora 6vervinster. Genom att Tera-
com skulle kunna Overprissitta sina tjanster och produkter kan den totala val-
firden paverkas negativt. Det finns dérfor ett behov av regleringsingripanden.

8.5 PTS erfarenhet fran tillsyns- och
tvistlésningsarenden

Som tidigare framgitt i avsnitt 2.3 har PTS 1 tidigare beslut funnit ett behov av
att reglera utsindningen av digital-tv i marknitet. P'TS har utover en tilltrides-
skyldighet dven alagt skyldigheter om bland annat icke-diskriminering och kost-
nadsorientering.

PTS konstaterar att ingen natoperatOr har 1 dagsldget valt att etablera sig i
marknitet genom ett fysiskt tilltrade. PTS har heller inte mottagit ndgon begi-
ran om tvistlésning rérande ett sadant tilltride. Den tillsyn och tvistlosning
som har bedrivits sedan beslutet tridde i kraft har i f6rsta hand avsett Tera-
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coms prissittning av utsindningstjansten. Tillsynen har resulterat i att PTS
torelagt Teracom att sinka sina priser for utsindningstjansten for digital-tv.
Parallellt med tillsynen har en tvistlosning gillande priset som Viasat betalar f6r
utsindning av TV6 avgjorts. Savil PTS foreliggande som tvistlosningsbeslut
har vunnit laga kraft.

8.6 Konsekvenser av att inte alagga skyldigheter

For att gynna det vertikalt integrerade bolaget Boxer skulle Teracom i avsaknad
av reglering exempelvis kunna vigra leverans eller ta ut ett 6verpris av fri-tv-
kanaler. Genom att sitta ett hogre pris for utsindning av fri-tv forsvagas fri-tv-
kanalerna, vilket gr det mindre attraktivt for programbolag att etablera sig
som fri-tv-aktor. De konsumenter som valt att endast ta emot fri-tv drabbas
dirmed negativt genom ett simre utbud.

Ett annat konkurrensproblem som kan vara aktuellt ifall inga skyldigheter
aldggs Teracom ir korssubventionering mellan grossistmarknaden for fri-tv via
markndt och andra marknader. Om vinster fran grossistmarknaden for fri-tv
via marknat anvinds till att underprissitta tjanster pa konkurrensutsatta mark-
nader kommer detta att ge upphov till negativa effekter pa dessa marknader.
Detta giller frimst pa grossistmarknaden f6r betal-tv via marknit diar Teracom
kan anvinda Gvervinster fran grossistmarknaden for fri-tv via marknit for att
konkurrera med andra plattformar sisom iptv via xDSL och satellit. Teracoms
dotterbolag Boxer bedriver dven betal-tv-verksamhet 1 andra linder. Teracom
ar dock dven verksamt pa ett antal grossistmarknader som édr mer eller mindre
konkurrensutsatta saisom bredband och mobiltelefoni. Genom att erbjuda
tjanster till ett pris som ér ligre dn kostnaden for att producera tjansten riskerar
mer effektiva operatorer att tringas undan av Teracom som anvinder vinster
fran grossistmarknaden for fri-tv via marknit for att konkurrera. Genom att
mindre effektiva operatérer producerar tjanster pa marknaden uppstar en inef-
fektivitet.

Som konstaterats ovan riskerar en Gverprissittning av fri-tv-kanaler att drabba
konsumenter som tittar pa fri-tv genom att farre bolag viljer affirsmodellen
fri-tv. En Gverprissittning 1 forhallande till programbolag som erbjuder fri-tv
kommer dock dven att drabba andra konsumenter, eftersom programmen som
sinds som fri-tv i manga fall dven distribueras av andra plattformar. En pris-
héjning av Teracom skulle leda till en 6kning av programbolagens kostnader,
vilket kan resultera i simre kvalitet pa programinnehallet alternativt firre pro-
gram.
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9 Skyldigheter i syfte att skapa effektiv
konkurrens

9.1 Skyldigheterna ska skapa effektiv konkurrens samt
vara proportionerliga och lampliga

PTS ska vilja de skyldigheter som dr limpligast f6r att uppna effektiv konkur-
rens och komma till ritta med konkurrensproblemen. Skyldigheterna ska sam-
tidigt vara proportionerliga och far inte vara mer ingripande 4n vad som fram-
star som rimligt.

Enligt 4 kap. 4 § LEK ska forpliktelser som dldggs med stod av 5-12 §§ syfta
till att skapa effektiv konkurrens.

Det dr viktigt att notera att skyldigheterna med st6d av LEK inte alidggs som en
toljd av att foretaget har missbrukat sin marknadsmakt (sa kallad ex post-
reglering). PTS alagger i stillet skyldigheter som syftar till att begrinsa foreta-
gets mojlighet att utnyttja sitt betydande inflytande pa ett sitt som snedvrider
eller omoijliggdr konkurrens (sa kallad ex ante-reglering). Skyldigheterna dldggs
for att skapa en effektiv konkurrens genom att i forhand reglera foretagets age-
rande. Skyldigheterna ska vara direkt anpassade for situationen pa den marknad
som faststillts som relevant for férhandsreglering.s”

Vigledning f6r vad som avses med effektiv konkurrens ska enligt forarbetena
till LEK himtas fran konkurrensratten.ss Effektiv konkurrens férekommer i ett
konkurrensférhallande dér antalet siljare inte ar for begrinsat, de utbjudna
produkterna inte 4r for differentierade, foretagen inte handlar i samf6rstand
med varandra och inga vasentliga hinder finns for nyetablering av féretag.s

I kapitel 8 har, med beaktande av ERG:s stindpunkt och med utgiangspunkt i
de svenska férhallandena, redogjorts f6r de potentiella konkurrensproblemen
pa den aktuella marknaden till £6ljd av att det finns en aktér med betydande
inflytande.

9.1.1 Skyldigheterna ska vara proportionerliga

Enligt artikel 8.4 1 tilltridesdirektivetss ska skyldigheter som inférs grundas pa
det faststillda problemets art, vara proportionerliga och motiverade mot bak-
grund av malen i artikel 8 1 ramdirektivet, dvs. att konkurrensen ska frimjas.

87 Se prop.2002/03:110 5.174
8 Se prop 2002/03:110 5.274
8 Se prop 1992/93:56 5.66
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En motsvarighet till tilltridesdirektivets bestimmelse finns i huvudsak i 1 kap.
2 § LEK, som stadgar att dtgirder som vidtas med stdd av LEK inte far vara
mer ingripande dn som framstar som rimligt och ska vara proportionerliga med
hinsyn till lagens syfte och de Gvriga intressen som anges i1 §.

Vidare anges i forarbetena till LEK att det dr en grundliggande princip att en
inskrinkning fran det allméinnas sida av den enskildes ritt att anvinda sin
egendom forutsitter att det foreligger en rimlig balans eller proportionalitet
mellan vad det allminna vinner och den enskilde férlorar pa grund av in-
skrinkningen. PTS ska vid prévningen av vilka skyldigheter som ska forpliktas
den som har ett betydande inflytande pa en viss marknad utga fran det grund-
lagstasta egendomsskyddet i 2 kap. 18 § regeringsformen. Vidare papekas att
egendomsskyddet endast giller for fast egendom och att en forpliktelse om att
bedriva samtrafik eller om att tala andra former av tilltride oftast torde avse 16s
egendom.”

9.1.2 Skyldigheterna ska vara lampliga

Proportionalitetsprincipen innebar att det ska géras en intresseavvigning av
vad det allminna vinner och vad den enskilde férlorar vid provningen om en
skyldighet ska aldggas. Det ska utifran problemets art vara den mest limpliga
skyldigheten som viljs fOr att uppna syftet med atgirden.

I forarbetena till LEK sigs bland annat féljande med avseende pa den limplig-
hetsbedémning som ska iakttas vid aliggandet av skyldigheter.o

I att atgirden ska vara den limpligaste ligger att myndigheten ska viélja den
minst ingripande atgirden som efter en proportionalitetsavvigning och behovs-
provning utifrin de enskilda och de allminna intressen som stir mot varandra,
bed6éms kunna leda till det 6nskade resultatet. For att kunna géra en bedémning
av vilken dtgird som dr den mest limpliga méste myndigheten géra en genomly-
sande konsekvensanalys och redovisa resultatet av de avvigningar som myndig-
heten gjort i ett motiverat beslut.

Regeringsritten har 1 det sa kallade Barsebiacksmalet’ uttalat att proportionali-
tetsprincipen innefattar flera olika krav som rittsordningen staller pa balans
mellan mal och medel och mellan motstaende intressen. Ett ingrepp fran det
allminnas sida mot enskild bor analyseras utifran aspekterna indamalsenlighet,
nédvindighet och proportionalitet i strikt mening. Ingreppet ska saledes vara
limpligt utifran omstindigheterna i det enskilda fallet, vara en nédvandig for-
utsittning for att malet med ingripandet ska kunna uppnas och slutligen vara

% Prop. 2002/2003:110 s. 185.
91 Prop. 2002/2003:110 s. 185.
92 Se RA 1999 ref 76.
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avvagt pa sa sitt att nyttan for det allminna star i rimlig proportion till den
skada som ingreppet férorsakar den enskilde.

Nedan foljer en beskrivning av vilka skyldigheter PTS i férevarande beslut be-
démer vara nédvindiga.

9.2 Tilltradesskyldighet

Enligt 4 kap. 8 § LEK far en operator som avses 1 4 § forpliktas att uppfylla
rimliga krav pa tilltrdde till och anvindning av nit och tillh6rande installationer
1 syfte att tillhandahalla elektroniska kommunikationstjanster. En sadan skyl-
dighet kan avse att operatoren ska

1. ge annan tilltrade till specificerade nitdelar och tillhérande installatio-
ner

b

2. ftorlinga ett redan beviljat tilltrdde till tillhérande installationer,
3. erbjuda andra operatérer specificerade tjanster for aterforsiljning,

4. bevilja tilltrdde till tekniska grinssnitt, protokoll och annan nyckeltek-
nik som ir nédvindig for samverkan mellan tjanster,

5. erbjuda samlokalisering eller andra mojligheter till gemensamt utnytt-
jande av tillhérande installationer,

6. erbjuda specificerade tjanster som krivs for att sdkerstilla samverkan
mellan tjdnster dnda fram till slutanvindarna,

7. erbjuda tilltride till driftsstodsystem eller liknande programsystem som
krivs for att garantera en sund konkurrens ndr det giller tillhandahal-
lande av tjanster, eller

8. bedriva samtrafik eller i 6vrigt vidta atgirder sa att ndt eller tillhérande
installationer kan foérbindas

9.2.1 Behov av tilltradesreglering

Syftet med att dldgga skyldigheter om tilltrade ér att i ett lingre perspektiv ska-
pa en hallbar konkurrensutsatt marknad pa slutanvindarnas niva i slutanvin-
darnas intresse.

For att kunna agera som fri-tv-kanal i marknatet krivs sindningstillstind. I de
nya sindningstillstind som tilldelades till de kommersiella kanalerna 27 mars
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2008 ingar inga villkor om att programbolaget ska sinda sina kanaler som fri-
tv eller betal-tv. For de programbolag som fatt tillstand att sinda marksiand tv
och som har for avsikt att sinda fri-tv finns behov av ett sikrat tilltrade till
distribution. Det enda bolaget som 1 dag kan erbjuda distribution dr Teracom.
PTS bedémning ér att ingen annan aktor har affirsmissiga mojligheter att eta-
blera sig pd marknaden genom att investera i ett parallellt marknit. Ett pro-
grambolag som vill agera pa grossistmarknaden for fri-tv via marknit ar dirfér
beroende av att kdpa en utsindningstjanst av Teracom.

I avsaknad av reglering har Teracom méjlighet, 1 syfte att vinstmaximera, att
utnyttja sin dominerade stillning pa marknaden genom att vigra leverans av
fri-tv, inte leverera enligt 6nskemal eller Overprissitta. Ett saidant beteende
skulle paverka programbolagen som 6nskar tillhandahalla fri-tv negativt, och
dirmed aven slutkunderna.

9.2.2 Tilltrade i form av en grossistprodukt for distribution av fri-tv

Teracom dlidggs med anledning av de beskrivna konkurrensproblemen att till-
godose varje rimlig begiran om tilltrdde till en grossistprodukt for distribution i
syfte att distribuera fri-tv-sindningsinnehall till slutanvindare i marknitet. Den
tilltridande parten ska ha tillstind att bedriva tv-sindningar i marknitet. En
sadan grossistprodukt motsvarar den programutsindningstjanst som fri-tv pro-
grambolagen képer av Teracom i dag. Denna produkt var reglerad redan ge-
nom det tidigare skyldighetsbeslutet avseende digital-tv i marknitet.

En grossistprodukt for distribution bestar 1 anslutning till Teracoms nit via
granssnitt vid en central punkt i Teracoms marknitsinfrastruktur (till exempel
Kaknistornet). Teracom ska ombesorja teknisk multiplexering (i den man till-
tridande part inte sjilv star f6r multiplexering), transmission till relevanta san-
darstationer och programutsindning for tilltridande parts rikning fran dessa
stationer. Grossistprodukten ska innehalla regional nedbrytning av sindningar-
na i de fall den tilltridande parten begir detta.o

Tilltrdde 1 form av en grossistprodukt f6r distribution innebir inte nagot fysiskt
tilltrdde till Teracoms nit, 1 form av mojlighet till tilltrade till ett eller flera av de
tekniska moment som ingar i en sindarstation.

PTS bedémer att ett tilltride i form av en grossistprodukt for distribution ér
den minst ingripande atgiarden som kan komma tillritta med de aktuella kon-
kurrensproblemen. Eftersom detta tilltride inte innebar nagot fysiskt tilltrdde

93 RTTV:s beslut, dnt. 361/2008 m.fl. ”Tillstdnd att sinda TV-program”.
94 Detta forutsitter att programbolagen i sina tillstindsvillkor har givits ritt att dela upp sdndningarna i
regionala program.
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har Teracom méjlighet att hélla samman marknitet som en teknisk enhet. Ef-
tersom grossistprodukten redan tillhandahills sedan ling tid och dven var re-
glerat genom PTS tidigare skyldighetsbeslut krivs inte heller nagra tekniska
anpassningar for att Teracom ska kunna tillhandahalla tilltradet.

9.2.3 Rimlig begaran

Skyldigheten att tillgodose en begiran om tilltride forutsitter att begiran ar
rimlig. F6r det fall Teracom inte tillgodoser en begiran om tilltrade till en gros-
sistprodukt ska Teracom utan dréjsmal upplysa motparten om de objektiva
kriterier som ligger till grund for att begiran inte tillgodoses sa att motparten
dirigenom har méjlighet att vidta atgérder som syftar till att fa till stind sadant
tilltrdde. Sadan information méjliggdr dven en kontroll av att Teracom uppfyl-
ler sina skyldigheter. Det aligger Teracom att visa att samtliga rimliga mojlighe-
ter att tillgodose en begiran ar uttémda.

Enbart vissa objektiva kriterier kan utgora skal for att inte anse en begiran om
tilltrade rimlig. En begiran dr exempelvis inte rimlig om det finns objektivt
godtagbara tekniska skal for att tilltridet inte realiseras. Tilltrddet ska med
andra ord vara praktiskt genomférbart och nitets integritet och driftsakerhet
ska inte dventyras genom tilltridet. En begiran ir heller inte rimlig om uppfyl-
landet av en begiran skulle orsaka en krinkning av en oberoende tredje parts
rittigheter.

9.3 Skyldighet att tillampa kostnadsorienterad pris-
sattning
Enligt 4 kap. 11 § LEK far en operator som avses i 4 kap. 4 § samma lag f6r-
pliktas att iaktta kostnadstickning eller tillimpa kostnadsorienterad prissittning
tor specificerade typer av samtrafik och andra former av tilltride. Detta far ske
om en marknadsanalys enligt 8 kap. 5 § LEK visar att en brist pa effektiv kon-
kurrens innebar att operatéren kan ta ut Overpriser eller anvinda prispress pa
ett satt som missgynnar slutkunderna.

En forpliktelse enligt forsta stycket kan dven avse en skyldighet f6r operatéren
att tillimpa en viss kostnadsredovisningsmetod. En sadan forpliktelse ska for-
enas med skyldighet att gora en beskrivning av metoden tillganglig f6r allman-
heten. Kostnadernas huvudkategorier och reglerna for kostnadsférdelningen
ska framga av beskrivningen.
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Den som har forpliktats att kostnadsorientera sin prissattning ska visa att pri-
serna ar rittvisa och skiliga med hinsyn till kostnaderna och far aliggas skyl-
dighet att justera sina priser.

I 4 kap. 12 § LEK anges att vid tillimpningen av 11 § samma kapitel ska hin-
syn tas till den investering som gjorts av operatoren. En sadan skyldighet som
anges i 11 § ska utformas sa att operatéren far en rimlig avkastning pa kapital-
investeringen.

Teracom alades av PTS i december 2005 att tillimpa en kostnadsorienterad
prissittning med utgangspunkt i den sa kallade FDC-modellen (FDC - Fully
Distributed Cost, fullt férdelade kostnader), till faktiska historiska kostnader?s.

9.3.1 Behovet av prisreglering

Effektiviteten i skyldigheten att tillhandahalla nu aktuell grossistprodukt ar
beroende av att produkten tillhandahalls till ett pris som ar lampligt i f6rhallan-
de till definierade konkurrensproblem. Teracoms starka stillning pa den aktuel-
la marknaden innebir att bolaget kan tillimpa 6verprissittning, vilket missgyn-
nar programbolag som sinder fri-tv och dirmed aven slutkunderna. Eftersom
Teracom ir ett vertikalt och horisontellt integrerat féretag finns dven risken att
Teracom anvinder Overvinster fran den aktuella marknaden f6r att kunna kon-
kurrera pa andra marknader. Detta kan leda till att effektivare foretag riskerar
att tringas ut fran konkurrensutsatta marknader.

Teracoms starka stillning och kontroll 6ver infrastrukturen kriver saledes en

prisreglering av den aktuella grossistprodukten for att uppna de 6vergripande
malen med lagstiftningen, dvs. att enskilda och myndigheter ska fa tillgang till
sikra och effektiva elektroniska kommunikationer och storsta méjliga utbyte

vad giller urvalet av elektroniska kommunikationstjanster samt deras pris och
kvalitet.

9.3.2 Val av prisregleringsmetod

PTS har vid det f6rra skyldighetsbeslutet kommit fram till att en kostnadsori-
enterad prissittning ska tillimpas med utgangspunkt i FDC-modellen till fak-
tiska historiska kostnader.

Nir PTS har att ta stillning till vilken form av prisreglering som ska aliggas
betriffande en viss tilltridesform maste PTS 6verviga vilka effekter prisre-
gleringen kan ha pa bade kort och lang sikt. Vid detta 6vervigande ska PTS

95 Med faktiska historiska kostnader avses faktiska utgifter f6r utrustning och system (se till exempel
samtrafiksdirektivet 97/33/EG).
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bland annat ta hinsyn till om det finns ett behov av tjanstekonkurrens
och/eller infrastrukturbaserad konkurrens.

Avsikten med en kostnadsorienterad prissittning ar att neutralisera en aktors
mojligheter att ta ut Overpriser eller anvinda prispress som missgynnar slutan-
vandarna. Eftersom Teracom inte ir aktivt som programbolag pa fri-tv mark-
naden ér syftet med prisregleringen i férsta hand att forhindra en dverprissatt-
ning av utsindningstjinsten.

En skyldighet f6r Teracom att tillhandahélla grossistprodukten till ett f6r hogt
eller for lagt pris skulle dock kunna paverka incitamenten for andra aktorer att
bygga parallell infrastruktur fOr att kunna erbjuda utsindning av fri-tv. Det kan
darfor i vissa situationer finnas motiv till att utforma prissittningen sa att den
skapar Okade incitament till parallelletablering av infrastruktur. Detta skapar en
langsiktigt hallbar konkurrens och diarmed lingsiktig nytta f6r konsumenten.
Vid en sddan situation kan det vara limpligt att tillimpa en prisreglering med
ett framatblickande perspektiv som baseras pa dteranskaffningskostnader for
utrustning eller system. Det framatblickande perspektivet ger foretagen kom-
pensation for tillgangarna med utgiangspunkt i vad motsvarande teknik har for
anskaffningskostnad i dag eller genom en virdering av de tidigare investering-
arna till dagens penningviarde. Ett framatblickande perspektiv dr gynnsamt i de
fall man Onskar skapa neutralitet i valet mellan att hyra en grossistprodukt av
den prisreglerade féretaget och att bygga egen infrastruktur. Nackdelen med
regleringen dr att det reglerade foretaget kan bli bade 6ver- och underkompen-
serat for sina investeringar beroende pa den tekniska och ekonomiska utveck-
lingen.

Vad det giller grossistmarknaden for fri-tv via marknit bedomer PTS att en
parallelletablering av infrastruktur inte 4r realistisk. I en sidan situation bor
regleringen syfta till att i f6rsta hand undvika 6verprissittning av grossistpro-
dukten for distribution av fri-tv. I en sadan situation dr det lampligt att basera
den kostnadsorienterade prissittningen pa ett historiskt eller f6rmégenhetsbe-
varande perspektiv.

Genom att anvinda en FDC-modell till historiska bokforda virden far den
som dlagts en skyldighet att kostnadsorientera sin prissittning en ersittning fér
samtliga relevanta kostnader for att tillhandahalla den aktuella tjansten. En
kund som koper den prisreglerade produkten kommer att betala vare sig mer
eller mindre dn de historiska kostnaderna for att ta fram produkten. Vid en
tormogenhetsbevarande reglering tar darfor virderingen av kapitalbasen hin-
syn till att tillgangarna i bolaget helt eller delvis dr avskrivna. En prisreglering
baserad pa de historiska kostnaderna ger Teracom salunda full tickning f6r de
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investeringar bolaget gjort med hinsyn till behovet av en rimlig avkastning.
Risken vid nyinvesteringar kommer dérfor att vara nagot ligre vid en prisre-
glering baserad pa historiska kostnader jimfért med en prisreglering baserad pa
ateranskaffningskostnader. Detta eftersom att osidkerheten kring en investering
minskar eftersom hela investeringskostnaden kommer att kunna atervinnas.

PTS bedémer mot bakgrund av det ovan angivna att ett kostnadsorienterat pris
enligt FDC-modellen till faktiska historiska kostnader ar den form av prisre-
glering som bist tar hansyn till de kortsiktiga och langsiktiga 6verviganden
som ska goras for att ge slutkunderna en sa férmanlig situation som mojligt, 1
termer av urval av tjdnster samt pris och kvalitet pa dessa tjdnster.

For att Teracom ska fa en rimlig avkastning pa investeringar inkluderar den
kostnadsorienterade prissattningen en avkastning pa investerat kapital. Att be-
rikna en limplig avkastningsniva dr av central betydelse for att ge korrekta
incitament till nya investeringar. En for lag avkastningsnivda kommer 4 ena si-
dan att innebdra att investeringar 1 den aktuella infrastrukturen inte blir attrak-
tiva for investerare. En for hog avkastningsniva kommer 4 andra sidan att in-
nebdra 6vervinster for det reglerade foretaget. En utbredd metod bade bland
regulatoriska myndigheter och inom industrin’ for att berdkna ett avkastnings-
krav ar WACC?” baserat CAPMs. Metoden har exempelvis anvints inom ra-
men for tillsynen av Teracoms prissittning och anvinds dven av PTS for att
berakna avkastningskraven f6r mobil- och fastnitsoperatorer.

9.3.3 Prisregleringsskyldigheten

PTS anser att en kostnadsorienterad prissittning ska tillimpas med utgangs-
punkt 1 FDC-modellen till faktiska historiska kostnader. Med FDC avses att
alla relevanta kostnader”, inklusive direkta kostnader, delade och gemensamma
kostnader dr fordelade till foretagets slutprodukter. Kostnaderna ifraga ska
fordelas utifran respektive produkts utnyttjande av resurser, med innebord att
kostnaderna 1 s stor utstrickning som mojligt ska fordelas till respektive pro-
dukt utifran objektiva orsakssamband mellan produkten och dess nyttjande av
den aktuella resursen. Med historiska kostnader avses kostnader som operatd-
ren faktiskt har haft med beaktande av redan gjorda avskrivningar. Teracoms
kapitalbas ska sdlunda virderas till dess ursprungliga anskaffningskostnad mi-
nus gjorda avskrivningar, dvs. tillgaingarnas bokforda virde.

% Principles of Implementation and Best Practice, PIB, framtaget av Independent Regulators Group
(IRG).

97 WACC ir en foérkortning f6r Weighted Average Cost of Capital.

98 CAPM ir en forkortning f6r Capital Asset Pricing Model. CAPM ir en metod f6r att berdkna avkast-
ningskravet pa eget kapital.

9 Med relevanta kostnader avses de kostnader som ér direkt hinférliga till tillhandahéllandet av den tjinst
som prisregleras.
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Den kostnadsorienterade prissittningen inkluderar en skilig avkastning pa in-
vesterat kapital. Avkastningen ska beraknas utifrain WACC-metoden.

Det dligger den som forpliktats att kostnadsorientera sin prissittning att visa att
priserna dr rattvisa och skaliga med hansyn till kostnaderna. Det bor understry-
kas att det 4r Teracom som, mot bakgrund av de principer PTS faststiller, sit-
ter priset pa grossistprodukten. PTS har méjlighet att granska prissittningen
inom ramen fér myndighetens tillsyn.

For PTS tillsyn av att prissittningen ér baserad pa kostnaderna finner myndig-
heten att Teracom, i enlighet med de principer som faststills i detta beslut ska
inkomma med kostnadsunderlag som visar att priset for det aktuella tilltridet ar
kostnadsorienterat. Detta bor ske arligen och 1 6vrigt pa begiran av PTS.

Vid eventuell férindring av priser for det aktuella tilltridet dr det av vikt att
PTS och Teracoms kunder i férvig informeras om de nya priserna samt att
Teracom till PTS inkommer med det underlag som prisférandringen baseras
pa. Sadan information ska limnas senast 60 dagar fore det att prisférindringen
avses trada 1 kraft. Detta for att sikerstilla en granskning och for att kunder
som koper den aktuella produkten ska ha rimlig tid att vidta eventuella atgirder
med anledning av prisforindringen. Den ovan angivna tidsperioden giller dock
inte vid forandringar av priset till f6ljd av PTS tillsyn.

9.3.4 PTS avgorande

Skyldighet om prisreglering av grossistprodukt for distribution

PTS alagger med stéd av 4 kap. 11 8§ LEK Teracom, i dess egenskap av foretag
med betydande inflytande pa den svenska grossistmarknaden fér programutsand-
ningstjanster for tillhandahallande av fri-tv till slutanvandare att for grossistpro-
dukt for distribution tillampa en kostnadsorienterad prissattning med utgangspunkt
i den s.k. FDC-modellen (FDC —Fully Distributed Cost, fullt férdelade kostnader), till
faktiska (bokforda) historiska kostnader. Med historiska kostnader avses kostnader
som operatdren faktiskt har haft med beaktande av redan gjorda avskrivningar.
Teracoms kapitalbas ska sdlunda varderas till dess ursprungliga anskaffningskost-
nad minus gjorda avskrivningar, dvs. tillgdngarnas bokforda varde. Den kostnads-
orienterade prissattningen inkluderar en skalig avkastning pa investerat kapital.
Avkastningen ska beraknas utifrin WACC-metoden.

Kommunikationsmyndigheten PTS

Post- och telestyrelsen 83



UTKAST Skyldigheter for Teracom pa grossistmarknaden for fri-tv via marknat

9.4 Icke-diskriminering

Enligt 4 kap. 6 § LEK far en operatér som avses 1 4 kap. 4 § samma lag forplik-
tas att tillimpa icke-diskriminerande villkor i sin verksamhet. En sadan skyldig-
het ska sirskilt sakerstilla att

1. operatéren under likvirdiga omstindigheter tillimpar likvirdiga villkor
mot andra som tillhandahaller likvirdiga tjanster, samt

2. de tjanster och den information som operatoren erbjuder andra tillhan-
dahalls pa samma villkor och med samma kvalitet som giller f6r opera-
torens egna tjanster eller f6r dotterbolags eller samarbetspartners tjans-
ter.

9.4.1 Behov av skyldighet om icke-diskriminering

Skyldigheten att tillimpa icke-diskriminerande villkor ska enligt PTS bedém-
ning bland annat férhindra exkluderande beteende. Detta sakerstiller att de
olika fri-tv bolagen behandlas pa samma sitt. Vidare ska skyldigheten sakerstil-
la att vissa motparter inte sirbehandlas genom krav pa att uppfylla villkor om
kop av produkter som de inte efterfragar eller har behov av, eller att det stills
oskiliga krav pa kostsam teknik eller tekniska tillbehor.

Eftersom Teracom inte ér vertikalt integrerat pa grossistmarknaden for fri-tv
via marknit krivs diremot ingen skyldighet att av en icke-
diskrimineringsskyldighet i nér det giller villkor till Teracoms interna verksam-
het i férhallande till villkor till externa grossistkunder.

PTS bedémer att skyldigheten att tillimpa icke-diskriminerande villkor dr néd-
vindig pa den aktuella marknaden for att frimja konkurrensen och darigenom
uppna malen med lagstiftningen. Skyldigheten ar inte mer ingripande 4n vad
som i sammanhanget far anses motiverat.
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9.4.2 PTS avgorande

Skyldighet att inte diskriminera

PTS alagger med stod av 4 kap. 11 § LEK Teracom i dess egenskap av foretag med
betydande inflytande pa den nationella grossistmarknaden for programutsand-
ningstjanster for distribution av fri-tv-sandningsinnehall via marknat till slutanvan-
dare n att pa icke-diskriminerade villkor tillhandahalla for grossistprodukt for dis-
tribution

Teracom ska under likvardiga omstandigheter tillampa likvardiga villkor mot andra
som tillhandahaller likvardiga tjanster

9.5 Sarredovisning

Enligt 4 kap. 7 § LEK far en operator som avses 1 4 kap. 4 § forpliktas att sir-
redovisa och rapportera specificerad verksamhet med anknytning till samtrafik
och andra former av tilltride. En sidan skyldighet kan avse att operatoren ska
tillimpa en 6ppen prissattning for andra operatérer och for intern 6verféring
eller tillhandahalla en myndighet sin redovisning, inbegripet uppgifter om in-
takter fran annan.

9.5.1 Behov av sarredovisning

Syftet med sarredovisning dr att moéjliggora en analys av information som hiam-
tas fran redovisningen och ska sa nira som mojligt spegla olika verksamheter
som om de hade varit skilda fran varandra och ge en maijlighet att synliggora
foretagsinterna overforingar. Krav pa sirredovisning gor sig sarskilt gallande
for foretag som ir alagda icke-diskriminering eftersom sarredovisningsskyldig-
heten mojligg6r kontroll av huruvida icke-diskriminerande villkor tillimpas och
tor att underlitta kontroll av om otilliten korssubventionering sker genom
overforing fran en verksambhet till en annan konkurrensutsatt verksamhet inom
foretaget.i Teracom agerar pa flera olika marknader och ir bade vertikalt och
horisontellt integrerade. PTS bedémer dirfor att en skyldighet om sirredovis-
ning krivs pa den nu aktuella marknaden, bland annat f6r att kunna sikerstilla
att ingen otilliten korssubventionering mellan olika delar av foretaget fore-
kommer.

9.5.2 Sarredovisningsskyldigheten

Teracom forpliktigas med anledning av ovanstiaende att sirredovisa den aktuel-
la grossistprodukten atskild fran andra tjanster. Teracom ska arligen och 1 6v-
rigt pa begiran tillhandahalla PTS sin redovisning, inkluderande saval sarredo-
visade funktioner som bolagets 6vriga verksamhet. I sirredovisningen ska kost-

100 Se specialmotiveringen till 4 kap. 7 § EkomlL, prop. 2002/2003:110 s. 377.
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nader och intikter fordelas mellan de tjanster och produkter som gor att dessa
kostnader och intikter uppstar. Vidare ska bakomliggande uppgifter som ér
nédvindiga for berikningarna bifogas. Aven interna priser och koép mellan
olika verksamheter ska 1 tillimpliga fall framga av redovisningen.

Vid utformandet av sirredovisningen bor Teracom 1 storsta méjliga utstrick-
ning beakta de riktlinjer som framgar av kommissionens rekommendation
(2005/698/EG) av den 19 september 2005 om sirredovisnings- och kostnads-
redovisningssystem enligt regelverket for elektronisk kommunikation.

9.5.3 PTS avgorande

Skyldighet att sarredovisa

PTS alagger med stod av 4 kap. 7 8§ LEK Teracom, i dess egenskap av foretag med
betydande inflytande pa den svenska grossistmarknaden fér programutsandnings-
tjanster for tillhandahallande av fri-tv till slutanvandare, att sarredovisa den gros-
sistprodukt for distribution atskilt fran andra tjanster som Teracom tillhandahaller.
Teracom ska arligen och i 6vrigt pa begaran tillhandahalla PTS sin redovisning,
inkluderande saval sarredovisade funktioner som bolagets 6vriga verksamhet.

| séarredovisningen ska kostnader och intakter fordelas mellan de tjanster och pro-
dukter som gor att dessa kostnader och intakter uppstar. Bakomliggande uppgifter
som ar nédvandiga for berakningarna ska bifogas. Interna priser och kép mellan
olika verksamheter ska i tillampliga fall framga av redovisningen.

9.6 Insyn

Enligt 4 kap. 5 § LEK far en operatér som avses 1 4 kap. 4 § forpliktas att i ett
referenserbjudande eller pa annat sitt offentliggéra specificerade uppgifter om

1. redovisning

2. tekniska specifikationer

3. nitegenskaper

4. villkor for tillhandahallande och anvindning
5. prissittning, eller

6. andra férhéllande som beh6vs for insyn 1 friga om samtrafik eller andra
former av tilltride
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Ett beslut om forpliktelse enligt forsta stycket ska innehélla besked om vilka
uppgifter som ska tillhandahallas, hur detaljerade dessa ska vara samt pa vilket
sitt de ska offentliggdras. Operatoren far forpliktas att dndra en uppgift, om
det dr nodvandigt for att den ska stimma Gverens med en skyldighet som har
beslutats enligt detta beslut.

9.6.1 Behov av en insynsskyldighet

Forhandlingar i syfte att uppna 6verenskommelser om tilltride till Teracoms
nit med tillhérande villkor kan i manga fall vara bade tidskrivande och kom-
plicerade. Dessutom kan tvister uppsta som ytterligare 6kar bada tidsatgang
och kostnader vid siadana férhandlingar.

Teracom har ett informationsovertag gentemot tilltridande parter vad giller
tjansternas innehéll och villkor. Genom att inte informera om tjansternas inne-
hall kan Teracom skaffa sig ett 6vertag i1 férhandlingar och forsvara fér andra
parter att sluta konkurrenskraftiga avtal.

Teracom har inte tidigare varit dlagt att tillhandahalla ett referenserbjudande.
PTS har i den tillsyn som forevarit kunnat konstatera att avsaknaden av ett
referenserbjudande har férsvarat tilltridande parters méjlighet till insyn kring
tilltrddets omfattning pé en tillricklig niva for att kunna bedéma rimligheten av
detsamma.

PTS bedémer att en skyldighet f6r Teracom att uppritta ett referenserbjudande
ir nodvindig. Genom ett referenserbjudande underlittas tilltridande parters
mojlighet att fa tillgang till tjansterna avsevirt, bland annat genom kortare for-
handlingstider och storre forutsagbarhet. En fordel ar att risken for tvister
minskar genom att referenserbjudandet skapar tydlighet i visentliga avtalsfra-
gor. Ett referenserbjudande skapar i forlingningen bittre forutsittningar f6r
slutanviandarna. Dirfor finner PTS att det allmédnna intresse som tillgodoses
genom en skyldighet att offentliggora ett referenserbjudande Gverviger det
intrang 1 Teracoms verksamhet som en sadan skyldighet medfor.

Behovet av insyn i form av ett referenserbjudande omfattar grossistprodukt for
distribution av fri-tv. Eftersom de olika programbolagen koper nagot olika
grossistprodukter maste det med tydlighet framga vad som skiljer olika produk-
ter at.

Sammanfattningsvis bedomer PTS att en skyldighet att offentliggéra ett refe-

renserbjudande dr nédvindig for att saval PTS som andra aktorer ska kunna
bedéma om Teracoms reglerade tjanster tillhandahalls pa icke-diskriminerande
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villkor. Dessutom underlittas tilltridande parters mojlighet att fa tillging till
tjansterna.

9.6.2 Offentliggdrande av referenserbjudande och andringar i dess
villkor

De férdelar med ett referenserbjudande som redovisats i det foéregaende kan

inte uppnas om det inte finns tillgangligt f6r PTS och andra aktoérer. Referens-

erbjudandet ska darfor offentliggéras pa Teracoms webbplats och hallas till-

gangligt utan kostnad.

Andringar i referenserbjudandet kan medféra ett behov f6r Teracoms motpar-
ter att inleda forhandlingar med Teracom om villkoren 1 deras avtal eller att
vidta andra atgirder. For att Teracoms motparter ska fa tillfalle att vidta atgir-
der med anledning av sidana dndringar finns ett behov av att aligga Teracom
en skyldighet att informera berérda parter och PTS om férindringar i referens-
erbjudandets villkor senast 60 dagar fore det att dndringen 4r avsedd att trida i
kraft. Skyldigheten att informera om andringar i referenserbjudandet giller
aven de priser som anges i referenserbjudandet.

9.6.3 Specificering av tjanst/produkt

Referenserbjudandet ska vara tillrackligt specificerat for att sikerstilla att tjans-
ten tillgodoser képarnas behov och att de inte behéver betala for faciliteter
som inte dr nédvindiga for den begirda tjansten. Vidare behovs en tydlig be-
skrivning av de tjdnster som ska inga i referenserbjudandet for att sa langt moj-
ligt undvika tvister om vad som omfattas. Referenserbjudandets beskrivning av
tjansterna ska dérfér vara uppdelad pa olika komponenter med utgangspunkt
fran respektive kbpares behov, exempelvis produkternas tekniska specifikatio-
ner och nitegenskaper samt parametrar for tjansternas kvalitet. Eftersom gros-
sistprodukten for distribution av fri-tv skiljer sig at mellan olika képare exem-
pelvis vad giller tickningsgrad, tillgdnglighet, sikerhet, regional nedbrytning
och om multiplexering képs eller inte ska beskrivningen av tjinsten vara upp-
delad atminstone pd ett sadant sitt att detta mojligeér en jamforbarhet mellan
olika grossistprodukters omfing och innehall.

9.6.4 Villkor for tillhandah&allande och anvandning

For att uppna syftet med att referenserbjudandet ska forenkla forhandlingspro-
cessen och bidra till att tvister undviks ska referenserbjudandet ge underlag f6r
ett komplett avtal. Uppgifter som dirfor ar nodvindiga att ge i ett referenser-
bjudande ir uppgifter om villkor f6r tillhandahallande och anvindning. Upp-
gifterna inkluderar till exempel en beskrivning av serviceitaganden och rutiner
for atgardande av fel.

Kommunikationsmyndigheten PTS

Post- och telestyrelsen 88



UTKAST Skyldigheter for Teracom pa grossistmarknaden for fri-tv via marknat

Leveranstider och frister for svar pa begiran om leverans ska framga av refe-
renserbjudandet i syfte att sikerstilla att tiderna inte ar lingre 4n vad som ar
skiligt med hinsyn till det arbete som krévs for leverans.

For att Teracom ska ha incitament att halla de 1 referenserbjudandet angivna
tiderna och fristerna ska referenserbjudandet innehalla en bestimmelse om
avtalsviten som dr tillrdckligt hoga for att hailla de angivna leveranstiderna och
frister for serviceataganden.

9.6.5 Uppgifter om prissattning

Prissittningen ska vara uppdelad pa de olika komponenter som ingir i respek-
tive tjanst.

9.6.6 Andra forhallanden som beho6vs for insyn och tilltrade

For att forenkla forhandlingsprocessen och undvika framtida tvister ska refe-
renserbjudandet som nimnts ovan ge underlag for ett komplett avtal.

Noédvindiga uppgifter om andra férhallanden i fraga om insyn och tilltride till
de tjanster som ska inga i referenserbjudandet ar villkor f6r fakturering och
betalning, avtalets giltighetstid, information om vilka visentliga avtalsbrott som
kan féranleda uppsagning och omférhandlingsklausul.

Av referenserbjudandet ska for att skapa forutsagbarhet klart framga de villkor
som tillimpas for fakturering och betalning.

Referenserbjudandet ska dven innehalla uppgifter om avtalets giltighetstid och
uppsagning eftersom oskiliga eller annars langtgaende villkor 1 denna del kan
anvindas pa ett sitt som hindrar effektiv konkurrens.

For att undvika tvister ska en omforhandlingsklausul finnas, som reglerar pa
vilket sitt parterna ska inleda férhandlingar fOr att avtala om tjanster som inte
omfattas av avtal mellan parterna eller nar forhandlingar ska inledas infor det
att avtalets giltighetstid 16per ut.
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9.6.7

PTS avgorande

Skyldighet att offentliggdra referenserbjudande

PTS alagger med stod av 4 kap. 5 8 LEK Teracom i dess egenskap av foretag med
betydande inflytande pa den svenska grossistmarknaden for programutsandnings-
tjanster for tillhandahallande av fri-tv till slutanvandare att i referenserbjudande
specificera och offentliggéra uppgifter om och villkor for grossistprodukt for distri-
bution.

Teracom ska i referenserbjudandet halla uppgifter om och villkor fér grossistpro-
dukt for distribution av fri-tv offentliga.

Referenserbjudandet ska innehalla de uppgifter som kravs for att ligga till grund for
avtal om grossistprodukten ifrdga om féljande villkor:

. Beskrivning av vad produkten/tjansten bestar av,

. Beskrivning av kvaliteten for produkten/tjansten,

e Produktens tekniska specifikationer och nategenskaper,

e Villkor for tillhandahallande och anvandning dvs. beskrivning av leverans-
tider, beskrivning av serviceatganden och rutiner for atgardande av fel,

. Kompensationsbelopp for bristande uppfyllelse av angivna villkor for leve-
ranstider, servicedtaganden och rutiner for atgardande av fel som ar till-
rackliga for att ge incitament att efterleva villkoren,

. Prissattning, uppdelad pa de olika komponenter som ingar i respektive
produkt/tjanst,

e Villkor for fakturering och betalning,

. Information om vilka vasentliga avtalsbrott som kan leda till uppséagning

. Omférhandlingsklausul. Teracom ska hélla referenserbjudandet offentligt
pa sin webbplats pa ett for fri-tv programbolag och fér PTS lattillgangligt
séatt utan kostnad.

Teracom ska informera berérda parter och PTS om férandringar i referenserbju-
dandets villkor senast 60 dagar fore det att andringen ar avsedd att tréada i kraft.
Skyldigheten att informera om andringar i referenserbjudandet galler aven de
priser som anges i referenserbjudandet.

Referenserbjudandet ska offentliggdras och borja galla xx datum.
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