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Post- och telestyrelsen föreskriver1 följande med stöd av 7 kap. 2 § 5 

förordningen (2022:511) om elektronisk kommunikation. 

Tillämpningsområde 

1 § Dessa föreskrifter innehåller närmare bestämmelser om vilka uppgifter en 

specificerad faktura enligt 7 kap. 29 § lagen (2022:482) om elektronisk 

kommunikation ska innehålla för att en slutanvändare ska kunna kontrollera sina 

kostnader för användning av en internetanslutningstjänst eller en allmänt tillgänglig 

nummerbaserad interpersonell kommunikationstjänst. 

Ord och uttryck 

2 § Ord och uttryck i dessa föreskrifter har samma betydelse som i lagen (2022:482) 

om elektronisk kommunikation och förordningen (2022:511) om elektronisk 

kommunikation. 

Uppgifter som en specificerad faktura ska innehålla 

3 § En specificerad faktura ska redovisa faktureringsperiodens avgifter och 

förbrukning på det sätt som följer av gällande prislistor och andra avtalsvillkor 

mellan tillhandahållaren och slutanvändaren.  

Den specificerade fakturan ska i förekommande fall åtminstone innehålla:  

1. förbrukningsrelaterade avgifter, 

2. engångsavgifter, 

3. återkommande avgifter, och 

4. uppgifter om förbrukning i volym eller tid om det inte enligt avtal ingår 

obegränsad förbrukning. 

  

                                                           
1 Jfr Europaparlamentets och rådets direktiv (EU) 2018/1972 av den 11 december 2018 om  

inrättande av en europeisk kodex för elektronisk kommunikation, i den ursprungliga lydelsen. 
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4 § Om en slutanvändare debiteras för en tjänst genom betalnummer ska den 

specificerade fakturan innehålla tydliga uppgifter om tillhandahållaren av den 

tjänsten och om varaktigheten på tjänsten, om inte slutanvändaren begärt att dessa 

uppgifter ska utelämnas. 

 

 

1. Dessa föreskrifter träder i kraft den 3 juni 2022. 

2. Genom dessa föreskrifter upphävs Post- och telestyrelsens föreskrifter 

(PTSFS 2006:3) om skyldighet att tillhandahålla specificerad telefonräkning. 
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