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Sammanfattning

Regeringen har gett Post- och telestyrelsen (PTS) och Myndigheten f6r digital férvaltning (Digg) i
uppdrag att analysera och foresla hur Diggs uppgifter kan 6verforas till och inordnas i PTS.

Uppdraget 4r en del av regeringens strategi for att effektivisera statsférvaltningen och minska
antalet myndigheter. Uppdraget ir ocksa ett led i regeringens arbete med att stirka
motstandskraften i den digitala infrastrukturen och 6ka takten i digitaliseringen av den offentliga

sektorn och samhillet i Gvrigt.

I redovisningen forhaller sig Digg och PTS till regeringens forslag att Diggs uppgifter ska 6verforas
till och inordnas i PTS. Inga andra former av organisationsforandringar har provats eller 6vervigts i
utredningen. Fokus for utredningen ér analys och bedémning av konsekvenser samt for- och

nackdelar med ett samgdende.

Ett viktigt steg For en kraftsamling for digitalisering

Myndigheterna anser att det finns lingsiktiga férdelar med en sammanslagning knutet till behovet
av en kraftsamling for digitalisering. Efter en sammanslagning skulle myndigheten dels ha tillgang
till mer samlad sakkunskap inom digitaliseringsomradet, dels kunna anlidgga bredare
systemperspektiv. Den sammanslagna myndigheten bedoms kunna ge ett starkare stod till
regeringen och kunna omhinderta stora och komplexa regeringsuppdrag inom det
digitaliseringspolitiska omradet.

Den sammanslagna myndigheten skulle ha forméga att ta ett tydligare helhetsansvar for Al vilket
skulle stirka Sveriges digitalisering och innovationskraft. Som en del i ett sidant helhetsansvar
skulle myndigheten kunna inneha rollen som marknadskontrollmyndighet och gemensam
kontaktpunkt enligt Al-forordningen.' Myndigheten skulle ocksé kunna omhinderta delar av Al-
kommissionens Firdplan foér Sverige.> Andra exempel pa omraden som skulle kunna gynnas av ett
samgadende ir dels myndigheternas arbete med digital inkludering och tillginglighet dir
synergivinsterna bedéms som tydliga, dels post respektive digital post dir det finns strategiskt
viktiga ber6ringspunkter mellan digitalisering och samhillets tillgdng till posttjinster.

Givet ritt forutsittningar bedéms en stérre myndighet ha bittre férutsittningar att samordna
digitaliseringen av den offentliga forvaltningen och utgora ett nav for att omhinderta
digitaliseringspolitiska satsningar. Det skulle underlitta samspelet mellan offentlig sektor och
niringslivet och vara gynnsamt f6r digitalisering och innovation i samhillet i stort.

Samtidigt som PTS och Digg ser att denna potential finns, menar myndigheterna att en

sammanslagning i sig inte 16ser Sveriges digitala utmaningar. Virdet av en organisationsforindring

! Europaparlamentets och rddets forordning (EU) 2024/1689 av den 13 juni 2024 om harmoniserade regler fér
artificiell intelligens och om @ndring av férordningarna (EG) nr 300/2008, (EU) nr 167/2013, (EU) nr
168/2013, (EU) 2018/858, (EU) 2018/1139 och (EU) 2019/2144 samt direktiven 2014/90/EU, (EU) 2016/797
och (EU) 2020/1828 (férordning om artificiell intelligens).
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beror till stor del pa hur den genomférs, hur den sammanslagna myndighetens uppgifter och
uppdrag formuleras och vilka dtgirder som regeringen i 6vrigt vidtar inom det

digitaliseringspolitiska omradet.

Okade kostnader och verksamhetsméssig paverkan pa kort till medell&dng sikt

Myndigheterna menar att en sammanslagning ir férenad med risk fér 6kade kostnader och

verksamhetsmissig paverkan pa kort och medelling sikt.

Digg bedomer att risken for nedging i leveransférmaga ir tydlig fér den utvecklingsverksamhet och
de tjinsteleveranser som Digg i dag ansvarar for och dir en 6kad anslutningstakt till Sidker digital
kommunikation (SDK), ett 6vertagande av tjinsten Mina ombud och utvecklingen och
tillhandahéllandet av EU:s digitala identitetsplanbok 4r exempel pd kritiska aktiviteter under
perioden. Digg bedomer att en sammanslagning skulle innebira att den foreslagna firdplanen f6r
Ena - Sveriges digitala infrastruktur behover skjutas framat. Aven om Diggs verksamhet drar nytta
av PTS storre organisation kommer en sammanslagning leda till att Diggs verksamhet maste byggas

upp pa nytt i en ny kontext, med annan styrning och nya arbetssitt.

PTS ser inte motsvarande risk for paverkan pa leveransfdrmaégan for sin verksamhet.

Faktorer att beakta vid ett samgdende

Ett samgaende mellan PTS och Digg skulle innebira en 6kad koncentration av roller och uppgifter
inom det digitaliseringspolitiska omradet. Detta kan medfora verksamhetsmissiga fordelar men
ocksd uppfattas leda till intressekonflikter. PTS och Digg bedémer att en organisatorisk separation
av verksamhet inom myndigheten ir tillréicklig for att omhinderta rollkoncentrationen.

For att det ska vara mojligt att tillvarata langsiktiga synergier i samband med en sammanslagning,
menar PTS och Digg att det 4r avgorande att bdda myndigheternas styrkor omhindertas i den nya
organisationen. Detta kriver ett arbete som beaktar skillnader i kultur, identitet och arbetssitt
samtidigt som en langsiktig gemensam firdriktning arbetas fram. Digg menar att etablerade
arbetssitt nir det giller exempelvis utveckling och leverans av digitala infrastrukturtjinster behover
bibehallas si lingt det 4r mojligt.

Om regeringen beslutar att PTS och Digg ska slds ssmman kommer myndigheterna att inleda
arbetet med att pa olika sitt forbereda en sammanslagning av verksamheterna. For att det ska kunna
ske med sd liten paverkan péa verksamheten som mojligt, dr det viktigt att ett beslut om en
sammanslagning fattas sa snart som mojligt. Myndigheterna ser ett virde i att regeringen i samband
med ett sddant beslut kommunicerar en tydlig inriktning med sammanslagningen och vad
regeringen vill uppna, sa att organisationsférindringen och etableringen av den sammanslagna

myndigheten kan genomf6ras i linje med detta.
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1 Bakgrund

1.1 Uppdraget

Digg och PTS har fatt i uppdrag av regeringen att limna forslag pa hur Diggs uppgifter kan
dverforas till och inordnas i PTS (Fi2024/02416). I redovisningen limnar myndigheterna bland
annat en analys av for- och nackdelar med en sammanslagning samt en redogorelse f6r eventuellt
overlappande verksamheter.

Utgangspunkten for organisationsférindringen ir att de uppgifter som myndigheterna har for
nirvarande ska vara oforindrade, och att genomforandet ska ske sa att uppgifterna utférs med
bibehallen effektivitet och kvalitet. Vidare framgdr att organisationsforindringen ska genomf6ras pa
ett kostnadseffektivt sitt och att utgdngspunkten ska vara att organisationsférindringen ska trida i

kraft senast den 1 januari 2027.

Bakgrunden till uppdraget ér dels regeringens ambition att minska antalet myndigheter och 6ka
effektiviteten i statsforvaltningen genom att samla uppgifter inom nirliggande
verksamhetsomraden, dels behovet av att stirka motstandskraften i den digitala infrastrukturen och

Oka takten i digitaliseringen av offentlig sektor och samhillet i vrigt.

1.2 Ramar for utredningen

I redovisningen forhaller sig PTS och Digg till regeringens forslag att Diggs uppgifter ska 6verforas
till och inordnas i PTS. Inga andra former av organisationsforindringar har provats eller 6vervigts i
utredningen. Myndigheterna limnar inga forslag pa hur genomf6randet skulle kunna ga till i
praktiken, det vill siga hur Diggs uppgifter skulle kunna inordnas. Fokus for utredningen ligger
istillet pa en 6vergripande analys samt en bedomning av konsekvenser, fordelar och nackdelar med

ett samgdende.’

I huvudsak delar myndigheterna analysen och bedémningarna. I de fall endast en av myndigheterna
star bakom eller gor en viss bedomning anges det i redovisningen. Vid ett eventuellt regeringsbeslut
om sammanslagning kommer analysen behéva fordjupas, exempelvis avseende respektive

myndighets verksamhet, eventuella synergier och hur de kan omhindertas.

Utredningen om en dversyn av mindre myndigheters uppgifter och organisering har i februari 2025
limnat forslag som innebir att vissa delar av Diggs uppdrag inom e-handel ska flyttas till
Upphandlingsmyndigheten.* Férslaget kommer inte berdras i den hir redovisningen utan

myndigheterna kommer ta stillning till forslaget i samband med remittering.

3 I redovisningen anvinds begreppen samgéende och sammanslagning fér att beskriva inordningen.
* En effektivare organisering av mindre myndigheter — analys och forslag (SOU 2025:13).
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1.3 Genomforande

Under uppdragets genomfdrande har Digg och PTS kontinuerligt samarbetat genom att utbyta
information, underlag och synpunkter. Myndigheternas generaldirektorer har triffats kontinuerligt
for att diskutera bedomningar och stéllningstaganden. PTS och Digg har I6pande informerat

Regeringskansliet.

PTS har haft central samverkan med arbetstagarorganisationerna om redovisningen och Digg har
férhandlat redovisningen i enlighet med lagen (1976:580) om medbestimmande i arbetslivet.

Myndigheterna har ocksd samréitt med Arbetsgivarverket.
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2 Om myndigheterna

2.1 Post-och telestyrelsen

2.1.1 Myndighetens grunduppdrag

PTS idr en forvaltningsmyndighet med ett samlat ansvar inom postomradet och omradet for
elektronisk kommunikation samt dr beredskaps- och sektorsansvarig myndighet inom dessa
omraden. Uppdraget beskrivs i férordning (2007:951) med instruktion for Post- och telestyrelsen.

PTS vision ir siker och tillgidnglig kommunikation fér Sverige. Begreppet kommunikation omfattar
fasta och tradlosa elektroniska kommunikationsnit, elektroniska kommunikationstjinster samt

posttjanster.

Siker kommunikation innebir att niten och tjinsterna dr sikra och motsvarar samhillets krav inom
totalférsvar och skydd av Sveriges sidkerhet, samt att anvindarnas uppgifter ir skyddade.

PTS ansvarar bland annat for att
«  beredskapssektorn elektronisk kommunikation och post kan stédja Férsvarsmakten och det

civila samhillet vid kris, h6jd beredskap eller krig

« granska att aktorerna foljer regler om cybersikerhet, driftsikerhet och skydd av kunders

uppgifter samt att finansiera dtgirder som okar sikerheten i nit och tjinster
« granska att foretag som erbjuder betrodda tjinster foljer gillande sikerhetskrav och regler

« granska att verksamhetsutovare som bedriver sidkerhetskinslig verksamhet inom omradena
elektronisk kommunikation och post foljer reglerna om sikerhetsskydd

« genom marknadskontroll 6vervaka att utrustning med radiokomponenter uppfyller EU-kraven.

Tillgidnglig kommunikation innebir att infrastrukturen for elektronisk kommunikation och post
ndr alla i hela landet. Digitala tjinster ska vara tillgingliga for alla och motsvara anvindarnas behov

till rimliga priser.

PTS ansvarar bland annat for att

«  f0lja utvecklingen pa marknaden for elektronisk kommunikation och post och bevaka att
operatorerna foljer de krav och regler som finns

+  besluta om regler sd att konkurrensen pa marknaden ska fungera

+  forvalta radiofrekvenser och nummerresurser och tilldela tillstind

« verka for digital inkludering genom frimjandeinsatser och granska att tjinster och produkter
uppfyller krav pa tillginglighet for alla oavsett funktionsférmaga

« sikerstilla att anvindarnas rittigheter pa digitala plattformar tillvaratas

« sikerstilla att bredbandsutbyggare far tilltride och kan samordna byggprojekt.
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PTS bevakar ocksa tillgdngen till grundliggande betaltjinster och att banker tillhandahaller

kontanthantering.

PTS arbetar med analys, samverkan, frimjande insatser, upphandling, reglering, tvistlésning och

tillsyn. Myndigheten bedriver internationellt arbete inom sina ansvarsomréaden.

2.1.2 Organisation

PTS leds av en styrelse som tillsitts av regeringen. PTS generaldirektor ansvarar infor styrelsen och

ska skota den l6pande verksamheten enligt de direktiv och riktlinjer som styrelsen beslutar.

Myndigheten ir indelad i tre divisioner som i sin tur omfattar sammanlagt tretton avdelningar (frin
den 1 april 2025).

Divisionen for marknadsutveckling

Digitaliseringsavdelningen
Avdelningen foér bredbandsstod
Avdelningen f6r marknadsreglering

Avdelningen f6r anvindarnira fragor

Divisionen for samhéllsbehov

Avdelningen for resursférvaltning
Avdelningen for beredskap och sikerhetsskydd

Avdelningen for cybersikerhet

Divisionen for myndighetsstod

Ekonomiavdelningen
Kommunikationsavdelningen
Rittsavdelningen

Personalavdelningen

Avdelningen for verksamhetsutveckling

Analysavdelningen

Avdelningarna 4r indelade i totalt 42 enheter (frdn den 1 april 2025). Vid varje enhet arbetar mellan

5-16 personer. Varje division, avdelning och enhet leds av en chef. Till stod for generaldirektdren

finns dven en gd-stab som motsvarar en enhet. [ generaldirektérens ledningsgrupp ingar

divisionscheferna och stabschefen.
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2.1.3 Personal och lokaler

Personal

PTS uppdrag blir allt fler och dirigenom 4r myndigheten just nu i en fas dir den vixer. PTS har 465
anstillda per den 31 december 2024, vilket utgor totalt 439 drsarbetskrafter. Vid slutet av 2025
bed6ms antalet anstéllda uppga till 538. Antalet konsulter inom PTS uppgar till cirka 60 stycken i
januari 2025.

Vid PTS finns det mojlighet att arbeta pa distans upp till 40 procent 6ver tid, vilket normalt innebir
upp till tva dagar i veckan. Méjligheten till distansarbete styrs av verksamhetens behov och krav,
vilket dels innebir att det inte finns fasta distansarbetsdagar, dels att det inom vissa verksamheter
inte 4r mojligt med distansarbete. Drygt 70 procent av PTS anstillda har en 6verenskommelse om
distansarbete. Balansen mellan flexibiliteten och de férdelar som fysiska méten ger for samarbete,

kultur och myndighetens gemensamma uppdrag ér en del av PTS arbetssiitt.

PTS tillimpar som regel flextid, men avdelnings- och divisionschefer har fortroendearbetstid. Av

antalet anstillda har cirka fyra procent fortroendearbetstid.

For anstillda pa PTS giller sirskilda regler om bisyssla inom myndighetens verksamhetsomrade.
Enligt PTS instruktion far anstillda inte f6r egen eller ndgon annans rikning driva sidan
verksamhet som avses i lagen (2003:389) om elektronisk kommunikation, postlagen (2010:1045),
radioutrustningslagen (2016:392) eller som omfattas av lagen (2016:561) med kompletterande
bestimmelser till EU:s férordning om elektronisk identifiering. De far inte heller vara anstillda hos
eller dta sig uppdrag for ett foretag som driver sddan verksamhet. PTS far dock i enskilda fall besluta
om undantag frin detta forbud. Aven andra bisysslor kan anses som fortroendeskadliga och dirfor

vara férbjudna.

Lokaler

PTS huvudkontor ligger i Stockholm, ddrtill har myndigheten kontor i Kiruna och Malmg. Samtliga

medarbetare ir placerade vid ndgot av kontoren.

Vid huvudkontoret arbetar majoriteten av myndighetens anstillda inklusive all stédverksamhet.
Ut6ver motesrum och arbetsplatser omfattar kontoret dven en behorighetsstyrd yta for
sikerhetsskyddsklassad verksamhet samt hantering av Nato-uppgifter. Kontraktet for kontoret i
Stockholm 16per ut den 30 november 2027.

Vid kontoret i Kiruna arbetar enheten f6r saknade brev som bland annat har hand om landets
obestillbara brev. Sammantaget bestar enheten av sju medarbetare. Ut6ver métesrum och
arbetsplatser omfattar kontoret en varumottagning och en storre kompaktférvaring (arkiv).

Kontraktet for kontoret i Kiruna Ioper ut den 7 januari 2030.

Vid kontoret i Malmo arbetar tre medarbetare fran enheten for spektrumtillsyn med bland annat
storningsutredningar och tillsyn av radioanvindning. Kontraktet for kontoret i Malmé 16per ut den
30 september 2029.
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214 Verksamhetsstod och it-verksamhet

Verksamhetsstod

Verksamhetsstodet vid PTS édr samlat vid divisionen for myndighetsstéd. Hir hanteras bland annat
hr, ekonomi, upphandling, registratur, kommunikation, juridik, myndighetsévergripande
verksamhetsanalyser samt processer for planering och uppféljning. PTS nyttjar Statens
servicecenter for Idnehantering samt leverantorsfakturering. PTS hanterar redovisning och

kundfakturering i egen regi.

It-verksamhet

Avdelningen for verksamhetsutveckling ansvarar fér PTS process- och systemutveckling, it-
arkitektur, drift, forvaltning och support av it-utrustning och it-system, it-sikerhet och intern

informationssikerhet, projektmodell och myndighetens miljo- och héllbarhetsarbete.

PTS ansvarar for driften av sitt datacenter med redundanta hallar med egen personal. PTS har dven
ett eget datacenter med egenutvecklat systemstod for sikerhetsskyddsklassad information. En
betydande del av verksamhetssystemen 4r egenutvecklade dir integrationer, vidareutveckling och
forvaltning i huvudsak ombesorjs med egen personal. PTS tillhandahaller ett 60-tal tjinster som

riktar sig till allmidnheten eller operatdrer och ungefir lika manga interna verksamhetssystem.

2.1.5 Finansiering

PTS verksamhet finansieras av avgifter, anslag och bidrag. Avgifter tas ut av anmilda operatorer
samt av foretag och personer som har sidana tillstind som PTS proévar och beviljar, exempelvis
tillstand for radioanvindning. Till detta kommer dels férvaltningsanslag, dels anslag for att
finansiera atgirder inom bland annat robust kommunikation, stéd fér bredbandsutbyggnad, tjanster
for personer med funktionsnedsittning och grundliggande betaltjinster. PTS disponerar 2025
anslagsmedel pa atta anslagsposter.

2025 uppgar PTS forvaltningsanslag till 247 926 tkr (2024: 162 689 tkr) och 6vriga anslag uppgick
till 948 329 tkr (518 929 tkr). Av dessa dr 872 129 tkr (428 529 tkr) medel fér limnade bidrag. Till det
tillkommer intikter av avgifter 350 016 tkr (353 032 tkr) och andra ersittningar om cirka 15 271 tkr
(1137 tkr).

Forvaltningsanslaget har forstirkts 2025 med anledning av

«  uppdrag kring lagen (2023:254) om vissa produkters och tjinsters tillginglighet
« genomfGrandet av dtgirder inom ramen fér PTS roll som sektorsansvarig beredskapsmyndighet

« administration av arbetet med étgirder som stirker motstindskraften, tillforlitligheten och
sikerheten i infrastrukturen for elektronisk kommunikation och post i det civila férsvaret

« arbete kopplat till EU:s forordning om digitala tjdnster

+ uppdraget att utveckla ett register 6ver forlitande parter och en tillsynsfunktion 6ver digitala

planbocker.
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Okade anslag for limnade bidrag beror pa 6kade utbetalningar av stod for bredbandsutbyggnad samt

atgiarder som stirker det civila forsvaret.

2.2 Myndigheten for digital forvaltning

2.2.1 Myndighetens grunduppdrag

Diggs uppdrag beskrivs évergripande i forordning (2018:1486) med instruktion for myndigheten for
digital forvaltning. Dir anges bland annat att myndigheten ska

« samordna och stddja den férvaltningsgemensamma digitaliseringen i syfte att gora den
offentliga forvaltningen mer effektiv och dndamalsenlig

« ansvara for den forvaltningsgemensamma digitala infrastrukturen
+  bistd regeringen med underlag for utvecklingen av digitaliseringen.

Utifrdan Diggs vision om ett héllbart vilfirdssamhille som méter minniskors framtida behov leder
och koordinerar myndigheten insatser for 6kad digitalisering, bade nationellt och internationellt.
Tillsammans med hela den offentliga férvaltningen arbetar Digg for att omstillningen ska bli
verklighet, och till nytta for alla. Digg 4r beredskapsmyndighet for forsérjning av grunddata,
nationell samordnare inom den gemensamma digitala ingdngen till Europa (SDG), behérigt organ
enligt EU:s dataférvaltningsférordning och behorig myndighet enligt EU:s férordning om ett
interoperabelt Europa. Digg stédjer och bedriver dven tillsyn 6ver tillginglighet till digital offentlig
service i form av webbplatser, digitala tjinster och mobila applikationer.

Digg ansvarar for den férvaltningsgemensamma digitala infrastrukturen, som bér samlingsnamnet
Ena - Sveriges digitala infrastruktur. Digg ansvarar for samordningen av Ena och ir ocksé ansvarig
for merparten av de gemensamma digitala l6sningar som i dag finns i Ena. Exempel pa tjinster som
tillhandahélls av Digg ir Digital Post, Sveriges Dataportal och Siker digital kommunikation (SDK).
De tjinster och l6sningar som Digg tillhandahéller ir till for privatpersoner, féretag och offentliga
aktdrer. Som exempel anvinds Digital post av 6ver sex miljoner privatpersoner, 6ver 265 000

foretag och ver 300 offentliga aktorer skickar meddelanden till dessa via infrastrukturen.

Digg utbildar och ger den vigledning som andra behover for att fortsitta sin digitala omstillning,
exempelvis nir det giller juridiska fragor och digitala investeringar. Digg identifierar vad som
behover goras och foljer upp att utvecklingen gar at rétt hall samt hjilper regeringen och den

offentliga forvaltningen att fatta vilinformerade beslut.

2.2.2 Organisation

Digg ir en enrddighetsmyndighet som leds av en myndighetschef. Som stéd finns ett radgivande

organ vars ledamoéter utses av regeringen.
Digg dr indelad i foljande sex avdelningar:

+ Avdelningen for styrning och stéd

+  Avdelningen f6r tillit och sidkerhet
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« Avdelningen for juridik och analys

+  Avdelningen for tjinster och tillginglighet

« Avdelningen f6r samordning och datadelning
«  Avdelningen for it.

Avdelningarna leds av avdelningschefer som ingar i generaldirektorens ledningsgrupp.
Avdelningarna ir indelade i enheter som leds av enhetschefer. Totalt finns det tretton enheter. Pa

varje enhet finns mellan sex och tjugo anstillda.

2.2.3 Personal och lokaler

Personal

Digg har vixt kraftigt sedan myndigheten startade 2018. Digg har 169 anstillda per den 31 december
2024, vilket utgor cirka 135 arsarbetskrafter. Vid slutet av 2025 bedoms antalet anstillda uppga till
212. Digg anlitar konsulter, framforallt inom omradet it-utveckling. Det totala antalet konsulter
uppgar till 79 per den 31 december 2024.

Digg arbetar utifran principen digitalt forst. Det innebir att myndigheten 4r en digital arbetsplats,
vilket priglar myndighetens arbetssitt, forhallningsséitt och kommunikation. Digg erbjuder
medarbetare mdoijlighet till distansarbete i den man verksamhetens behov och krav s3 tillater. I de fall
distansarbete ir aktuellt sker detta som regel under del av arbetsveckan, max fyra dagar. For
medarbetare som arbetar vid ort som ligger tio mil eller mer frdn den plats dir Digg har kontor kan
chef och medarbetare komma 6verens om distansarbete under hela arbetsveckan. Totalt har cirka 93
procent av de anstillda distansavtal, cirka 14 procent av de anstillda (24 medarbetare) har
Overenskommelse om distansarbete under hela arbetsveckan. Distansarbetet har gjort det mojligt att
rekrytera medarbetare frdn hela landet, vilket har underlittat kompetensférsorjningen, sirskilt med
tanke pa Diggs kraftiga tillvixt och de méanga regeringsuppdrag som myndigheten har tilldelats.

Digg erbjuder medarbetare fortroendearbetstid. Av antalet anstéllda har ca 80 personer
fortroendearbetstid, 6vriga medarbetare har flextid. Utifran antalet anstillda per den 31 december
2024 har ca 47 procent fortroendearbetstid.

Lokaler

Digg har huvudkontor i Sundsvall och ett kontor i Stockholm.

I Sundsvall delar myndigheten lokaler med Statens tjdnstepensionsverk. Digg har investerat i
anpassningar av lokalerna, sisom behorighetsstyrda ytor, for att sikerstilla att de uppfyller
verksamhetens sikerhetskrav. Anpassningarna har genomforts med anledning av digitala tjinster
och 16sningar som Digg tillhandahaller samt med hinsyn till myndighetens uppdrag som
beredskapsmyndighet och hantering av Nato-uppgifter. Kontraktet for kontoret i Sundsvall [6per ut
den 30 juni 2030.

I Stockholm delar myndigheten lokaler med E-hilsomyndigheten. Kontraktet for det kontoret l6per
ut den 31 maj 2026.
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Samtliga medarbetare har placeringsort vid nagot av kontoren. Vid kontoret i Sundsvall 4r 104

medarbetare placerade och 65 medarbetare ir placerade vid kontoret i Stockholm.

2.2.4 Verksamhetsstod och it-verksamhet

Verksamhetsstod

Verksamhetsstodet dr i huvudsak samlat under avdelningen f6r styrning och stod. I avdelningen
finns hr-chef och ekonomichef. Hir hanteras bland annat hr, ekonomi, upphandling, registratur,
kommunikation samt processer f6r planering och uppfoljning och processer for intern styrning och
kontroll.

Digg anvinder Statens servicecenter for 16ne- och hr-tjinster, tidredovisning, redovisning samt e-
handel, frimst genom de standardtjinster som tillhandahalls.

It-verksamhet

Diggs it-verksamhet bestér av olika delar. Den ena delen omfattar tillhandahéllande av verktyg, it-
stéd och support till Diggs personal och verksamhet. Den andra delen hanterar systemutveckling, it-
nira livscykelhantering och applikationsdrift av de olika digitala tjdnster och I6sningar som Digg
tillhandahéller inom ramen f6r Ena - Sveriges digitala infrastruktur. Privata tjinsteleverantorer,
sasom brevlddeoperatorer, e-legitimationsutfirdare och accesspunktsoperatorer 4r ocksa i vissa
delar med i tjinsteleveransen. Denna it-verksamhet bestar i nuliget till storsta delen av nyutveckling
av tjinster, som exempel kan nimnas det tekniska systemet for grinséverskridande bevisutbyte, den

digitala identitetsplanboken och en ny version av Min myndighetspost.

Digg nyttjar Forsikringskassans tjansteutbud for intern it-arbetsplats och for teknisk driftsplattform
for vissa tjanster, till exempel Siker digital kommunikation. Skatteverket skoter, pa uppdrag av
Digg, it-driften av Mina meddelanden och den nuvarande versionen av Min myndighetspost.
Vetenskapsradet skoter, pd uppdrag av Digg, teknisk drift av infrastrukturen fér de svenska
forbindelsepunkterna (eIDAS-noderna) fér grinsdverskridande elektronisk identifiering.

Digg uppritthaller it-beredskap utanfor ordinarie kontorstid for att hantera incidenter i de digitala
tjanster och 16sningar som Digg tillhandahaller. Vissa av dessa tjdnster dr samhillsviktiga. [t-miljon
omfattar tva fysiska lokaliseringar och mer #n ett hundratal virtuella maskiner med krav pa
segmentering utifran skyddsniva.

2.2.5 Finansiering

Digg finansieras i huvudsak med anslag, men har dven intikter fran avgifter och bidrag. Digg

disponerar 2025 anslagsmedel pa fem poster (2024: sju poster).

Férvaltningsanslag for 2025 4r 270 297 tkr (2024: 171 784 tkr) och $vriga anslag uppgar till 89 894
tkr (2024: 213 894 tkr). Forvaltningsanslaget har forstirkts med anledning av uppdraget att utveckla
en digital identitetsplanbok och finansiering har flyttats fran sakanslag till forvaltningsanslag. Till
det tillkommer intdkter av avgifter och andra ersittningar som fér 2024 uppgick till 1 590 tkr.
Under mitten av 2025 kommer Digg att borja ta ut avgift for anslutning till auktorisationssystemet

14 (30)



e cTS

for elektronisk identifiering och digital post vilket kommer péaverka intikterna. Storre andelen av

intikterna kommer att g till att ersitta leverantdrer av dessa tjinster.
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3 Overlappande och angrinsande
uppgifter

3.1 Inledning

PTS och Digg ska enligt uppdraget redovisa 6verlappande uppgifter mellan myndigheterna.
Eftersom sddana i huvudsak inte finns, har myndigheterna dven inkluderat angrinsande uppgifter
och uppdrag dir det kan finnas potential f6r synergieffekter och effektivitetsvinster. Analysen ir
avgrinsad till uppgifter och uppdrag som framgar av myndigheternas instruktioner eller langsiktiga
regeringsuppdrag. I de féljande avsnitten redovisas de identifierade uppgifterna och uppdragen.

3.2 Analysera utveckling, lamna Forslag och ta fram
strategiska underlag

Digg och PTS har bada ansvar for att analysera utvecklingen, limna f6rslag och ta fram strategiska
underlag till regeringen. Digg har en instruktionsenlig uppgift att sirskilt bistd regeringen med
underlag om utvecklingen av digitaliseringen av den offentliga férvaltningen och samhillet i 6vrigt.’
PTS ska beskriva och analysera utveckling och resultat inom sitt verksamhetsomrade och rapportera
detta till regeringen samt sirskilt uppmirksamma och analysera eventuella problem inom omradet

och, nir det behovs, vidta eller limna forslag till limpliga atgirder.®

Aven om myndigheternas analyser har olika fokusomraden, finns tydliga beréringspunkter inte
minst vad avser analyser av digitalisering och tillginglighet till digitala tjinster. Ett annat exempel dr
uppfoljningen av EU:s digitala mal f6r 2030 dir Digg har ansvar for att bistd regeringen med
underlag for Sveriges nationella firdplaner och dir samverkan med PTS skett inom omradet siker
och hallbar digital infrastruktur. PTS har i 2025 ars regleringsbrev fatt i uppdrag att verka for en
okad digital inkludering och anvindning av digitala tjinster. [ genomforandet av uppdraget kommer
analyser av utvecklingen att vara en viktig del med tydliga ber6ringspunkter mellan myndigheternas

ansvarsomraden.

3.3 Funktionshinderpolitik, digital inkludering och
tillganglighet
Digg och PTS har uppgifter och uppdrag som beror eller ir kopplade till funktionshinderpolitiken,
digital inkludering och tillgdnglighet.

Digg har i uppgift att frimja att information och tjinster som tillhandahalls digitalt av den offentliga
forvaltningen ir tillgingliga for alla oavsett funktionsférmaga samt att det vid

forvaltningsgemensam utveckling av digitala tjinster tas hinsyn till anvindarens behov.” Utover det

*2 § forordning (2018:1486) med instruktion fér Myndigheten fér digital férvaltning.
¢1§ forordning (2007:951) med instruktion fér Post- och telestyrelsen.
76 § forordning (2018:1486) med instruktion f6r Myndigheten for digital férvaltning.

16 (30)



AL ~TS

ansvarar myndigheten for tillsyn enligt lagen (2018:1937) om tillginglighet till digital offentlig
service genom vilket webbtillginglighetsdirektivet genomforts i Sverige.® Lagen innehaller
bestimmelser som innebdr att tjinster och information som en offentlig aktor tillhandahaller genom
en webbplats eller en mobil applikation ska vara tillginglig. Digg fir meddela foreskrifter om vilka

tekniska krav som ska gilla f6r digital service som omfattas av lagen.

PTS har ansvar for delar av tillginglighetsdirektivet som genomfors i Sverige genom bland annat
lagen (2023:254) om vissa produkters och tjinsters tillginglighet.” Lagen trider ikraft i juni 2025.
Tillgidnglighetsdirektivet har en bredare ansats 4n webbtillginglighetsdirektivet och reglerar
tillginglighet i bide mjukvara och hardvara hos framfor allt privat sektor, men paverkar ven
offentliga aktorer. PTS fungerar som marknadskontrollmyndighet for alla produkter som omfattas
av lagen och har dessutom tillsynsansvar for vissa tjinster som regleras av lagen. PTS far meddela
foreskrifter om tillginglighetskrav for produkter som omfattas av lagen och for vissa av de tjinster

som omfattas av lagen.

PTS ir sektorsansvarig myndighet inom funktionshinderpolitiken och ska bland annat arbeta for att
malen uppnds inom myndighetens ansvarsomride." PTS och Digg har bida uppdraget att f5lja upp
funktionshinderspolitiken 2021-2031 inom samhillsomradet digitalisering utifran det nationella
malet fér funktionshinderspolitiken." PTS ansvarar for samverkansplattformen Digitalidag som 4r
ett verktyg i det frimjande arbetet f6r 6kad digital inkludering, dir Digg ir en viktig aktor. PTS har
dven i regleringsbrev for 2025 fatt i uppdrag att verka f6r en 6kad digital inkludering och
anvindning av digitala tjinster. Inom ramen f6r uppdraget ska PTS i dialog med ber6rda offentliga

och andra aktorer, frimja, stodja och folja arbetet med att uppna en sddan utveckling.

PTS och Diggs roller och uppgifter bedoms i flera avseenden som angriansande och det finns
etablerade samverkansstrukturer och upparbetade kontakter mellan myndigheterna. Vad giller
myndigheternas tillsynsomraden kan de potentiellt 6verlappa, bland annat nir det giller tillsyn av
privata aktorer som ir offentligt finansierade och som tillhandahaller webbplatser eller mobila
applikationer som innehaller e-handelstjinster. I tillsynen utgar myndigheterna fran lagkrav som ir
likartade.

3.4 elDAS-forordningen och relaterade uppgifter

PTS och Digg har ansvar foér uppgifter och uppdrag som ir en direkt f6ljd av eIDAS-férordningen

och som pa andra siitt 4r relaterade till fsrordningen."

8 Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2016/2102 av den 26 oktober 2016 om tillginglighet avseende
offentliga myndigheters webbplatser och mobila applikationer.

? Europaparlamentets och rédets direktiv (EU) 2019/882 av den 17 april 2019 om tillginglighetskrav for
produkter och tjinster.

1911 § andra stycket férordning (2007:951) med instruktion fér Post- och telestyrelsen.

1" Strategi for systematisk uppfolining av funktionshinderspolitiken under 2021-2031 (S2019/02213, S2021/06595).

12 Europaparlamentets och ridets férordning (EU) nr 910/2014 av den 23 juli 2014 om elektronisk
identifiering och betrodda tjinster for elektroniska transaktioner pa den inre marknaden och om upphivande
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Digg ska bland annat

« sikerstilla att den offentliga forvaltningen har tillgang till infrastruktur och tjinster f6r

elektronisk identifiering och underskrift samt frimja anvindningen av dessa tjinster"

« forvalta den svenska eIDAS-noden, vilket mgjliggdr grinsoverskridande e-legitimering mellan
EU-linder"

« utveckla en digital identitetsplanbok som bland annat ska innehalla funktioner for

identitetsmatchning och kvalificerade elektroniska underskrifter'
o tillhandahélla ett auktorisationssystem som stdder elektronisk identifiering och digital post's.
PTS ska bland annat
« utova tillsyn Over tillhandahallare av betrodda tjidnster och de betrodda tjanster som
tillhandahaélls samt 6ver offentlig férvaltnings anslutning till den svenska eIDAS-noden"”
+ ge stdd och information till myndigheter och enskilda nir det giller betrodda tjinster'

+ ta emot anmilningar tillsammans med rapporter om bedémning av 6verensstimmelse och
andra dokument fran tillhandahéllare av betrodda tjinster som vill bli kvalificerade och fa sina

betrodda tjinster kvalificerade'
« taemot och handligga incidentrapporter fran tillhandahallare av betrodda tjinster®
«  utveckla ett register éver forlitande parter”

« utveckla en tillsynsfunktion éver den digitala identitetsplanboken?.

av direktiv 1999/93/EG samt Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2024/1183 av den 11 april 2024
om indring av férordning (EU) nr 910/2014 vad giller inrittandet av ett europeiskt ramverk for digital
identitet.

133§ 1-2 punkterna forordning (2018:1486) med instruktion fér Myndigheten for digital férvaltning.

3 § 3 punkten férordning (2018:1486) med instruktion for Myndigheten fér digital forvaltning.

15 Regleringsbrev fér budgetaret 2025 avseende Myndigheten fér digital férvaltning.

162 § forordning (2023:709) om auktorisationssystem i friga om tjinster for elektronisk identifiering och fér
digital post.

174 °§ 14 punkten forordning (2007:951) med instruktion fér Post- och telestyrelsen.

8 Ibid.

¥ Kravet foljer av tillsynsmyndighetens uppgifter enligt artikel 21 Europaparlamentets och rddets férordning
(EU) nr 910/2014 av den 23 juli 2014 om elektronisk identifiering och betrodda tjinster for elektroniska
transaktioner pa den inre marknaden och om upphivande av direktiv 1999/93/EG. PTS ir tillsynsmyndighet i
enlighet med 4 § férordning (2016:576) med kompletterande bestimmelser till EU:s férordning om
elektronisk identifiering jimte 4 § lag (2016:561) med kompletterande bestimmelser till EU:s férordning om
elektronisk identifiering.

2 Artikel 19a.1b) och Artikel 24.2 fb) Europaparlamentets och ridets férordning (EU) 2024/1183 av den 11
april 2024 om 4ndring av férordning (EU) nr 910/2014 vad giller inrittandet av ett europeiskt ramverk fér
digital identitet.

' Regleringsbrev for budgetiret 2025 avseende Post- och telestyrelsen.

22 Ibid.
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Som framgar ovan har PTS och Digg ett antal olika roller och uppgifter som foljer av eller relaterar
till eIDAS-férordningen. Diggs och PTS uppgifter bedéms vara angransande och myndigheterna
har till viss del ett 6verlappande ansvar nir det giller att pa olika sétt informera, stédja och frimja
anvindningen av betrodda tjinster. Myndigheternas uppgifter kan komma att utvidgas med
anledning av de forslag som limnats i betinkandet Kompletterande bestimmelser till EU:s

reviderade férordning om elektronisk identifiering.”

3.5 EU:s dataforvaltningsforordning

PTS och Digg har tillsammans med andra myndigheter ansvar f6r att genomféra EU:s
dataforvaltningsférordning och har inom det ansvaret tilldelats olika roller och uppgifter.**
Forordningen syftar till att 6ka delningen av data och omfattar bland annat villkor f6r
vidareutnyttjande av vissa typer av skyddade data fran offentliga myndigheter, en ram f6r anmilan
av och tillsyn dver tillhandahallande av datafdrmedlingstjinster, ett ramverk for frivillig registrering
av och tillsyn 6ver dataaltruismorganisationer samt inrittande av en europeisk

datainnovationsstyrelse.

PTS och Diggs roller och uppgifter bedoms inte 6verlappa varandra, men fir beskrivas som
angrinsande. Redan i dag finns etablerade samverkansstrukturer mellan myndigheterna, sirskilt i
fraga om den europeiska datainnovationsstyrelsen, dir PTS har rollen som nationell samordnare
och behorig myndighet att representera Sverige. Lopande kontakter sker dven i vissa andra fragor
ddr det finns berdringspunkter mellan myndigheterna, exempelvis avseende den foreskriftsritt som
PTS har enligt kompletterande forfattningar.

3.6 Beredskapsmyndigheter

PTS och Digg ir beredskapsmyndigheter enligt férordning (2022:524) om statliga myndigheters
beredskap. Myndigheterna dr verksamma inom olika beredskapssektorer, Digg tillh6r sektorn for
forsorjning av grunddata, medan PTS bade ingér i och ansvarar for sektorn for elektronisk
kommunikation och post. Som beredskapsmyndigheter ska myndigheterna ha en hog forméga att
motstd hot och risker, férebygga sarbarheter, hantera krissituationer i fredstid och fullfclja sina
uppdrag vid hojd beredskap. Som sektorsansvarig beredskapsmyndighet forvintas PTS leda arbetet
inom sin sektor och deltar i en sirskild samverkan med 6vriga sektorsansvariga myndigheter.

3.7 Standardisering

PTS och Digg har i uppgift att delta i nationellt och internationellt standardiseringsarbete.”® Detta
arbete bedrivs bland annat genom representation i olika standardiseringsorgan inom
myndigheternas respektive verksamhetsomraden. Bada myndigheterna ir exempelvis

350U 2024:45.

 Europaparlamentets och radets férordning (EU) 2022/868 av den 30 maj 2022 om europeisk datafrvaltning
och om #ndring av férordning (EU) 2018/1724.

7 § férordning (2007:951) med instruktion fér Post- och telestyrelsen och 6 § forordning (2018:1486) med
instruktion for Myndigheten for digital férvaltning.
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representerade i ETSI, men inom skilda omraden. Eftersom myndigheternas standardiseringsarbete
ror olika verksamhetsomraden och standardiseringsorgan bedéms de inte vara 6verlappande och

endast i begrinsad omfattning som angrinsande.
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4 Konsekvenser av en sammanslagning

4.1 Inledning

I det hir kapitlet beskriver myndigheterna konsekvenser som kan uppsta vid en sammanslagning.
Kapitlet utgar ifran de omriden som anges i regeringsuppdraget.

Med konsekvenser avses hir de resultat eller effekter som uppstar till f6ljd av sammanslagningen.
Enligt uppdraget ska konsekvenser pa bade kort och lang sikt belysas. Kortsiktiga konsekvenser
definieras hir som initiala effekter som kan uppsta frin och med nu till och med 2027.
Konsekvenser pa medelling sikt avser 2028-2030 medan ling sikt syftar pa effekter som kan uppsta
ddrefter och som kan bli mer varaktiga.

Utgangspunkten fér beddmningen av konsekvenser ir att sammanslagningen kommer att utgora en
verksamhetsdverging for personalen pa Digg. En verksamhetsoverging kan aktualiseras bland
annat genom regeringsbeslut om att ligga ned en viss myndighet eller vid flytt av verksamhet
mellan olika statliga myndigheter. Det 4r den mottagande myndigheten, i detta fall PTS, som
ansvarar for bedomningen av om det ir en verksamhetsoverging. Vid verksamhetsévergang 4r
huvudregeln att de arbetstagare som triffas av 6vergingen f6ljer med till den nya arbetsgivaren, om
de inte tackar nej.”

4.2 Ekonomiska konsekvenser

4.2.1 Pa kort sikt

Aven om det finns potential for synergieffekter pa lingre sikt, har myndigheterna inte sidana
angrinsande eller 6verlappande uppgifter som pa ett enkelt sitt och redan 2027 skulle leda till

ekonomiska besparingar i den kirnverksamhet som myndigheterna bedriver for att uppfylla sina
uppdrag.

Planeringen och det praktiska genomférandet av en sammanslagning kan medféra ckade kostnader
for myndigheterna, frimst pa grund av atgirder inom lokalférsérjning, hr, ekonomi och it som
kommer att behdva vidtas for att omhinderta verksamhetsévergingen. Utover sidana dtgirder som
vanligtvis aktualiseras vid en verksamhetsoverging handlar det exempelvis om att anpassa it-stodet
for det auktorisationssystem for elektronisk identifiering och digital post som Digg tillhandahéller
som ir integrerat med befintligt ekonomisystem. Okade kostnader kan ocksa uppstd med anledning
av anpassningar och integrationer som behover goras pa it-arbetsplats och driftsmilj6 for att
mojliggora Forsikringskassans fortsatta tillhandahallande av den tekniska driftsplattformen och den
utvecklingsmiljé som anvinds for merparten av Diggs digitala tjanster och 16sningar. Utover

kostnader som direkt féljer av ett samgiende, kan avvecklingen av Digg ge upphov till kostnader for

% https://www.arbetsgivarverket.se/arbetsgivarguiden/verksamhetsovergang (2025-01-13).
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uppsigning av personal som viljer att inte f6lja med i verksamhetsévergingen, hantering av avtal,

arkivering och liknande dtgirder.

En sammanslagning av myndigheterna paverkar behovet av lokaler. Pa grund av osikerhet kring
flera faktorer avseende lokalf6rsorjningen ir det i nulidget inte mojligt att gora nagon precis
uppskattning av kostnaderna pa kort sikt, utéver att de sannolikt inte kommer att bli ldgre. I dag har
myndigheterna tva nirliggande kontor i Stockholm. Hyresavtalet for Diggs kontor i Stockholm
16per ut i maj 2026 och Digg kommer, om regeringen beslutar om en sammanslagning, behova
teckna ett kortare hyreskontrakt och eventuellt dven flytta verksamheten under perioden fran maj
2026 fram till januari 2027. P4 PTS pégar, oaktat sammanslagningen med Digg, ett arbete for att se
o6ver myndighetens lokalbehov med anledning av den tillvixt som redan ir kind. Beroende pa nir i
tid besked ges om en eventuell sammanslagning kan myndigheternas totala lokalbehov i Stockholm

omhindertas i samma projekt.

4.2.2 Pa medellang och lang sikt

PTS och Digg utgar fran att myndigheternas samlade bemanning kommer att krivas for att
omhinderta de uppgifter och uppdrag som den sammanslagna myndigheten skulle ansvara f6r. Det
dr darfor inte troligt att ett samgdende kommer att paverka antalet chefer och medarbetare pd ett

sitt som skulle ha betydande inverkan pa kostnadsbilden.

Sammanslagningen har potential att pa sikt bidra till synergier inom myndigheternas verksamhet
som kan leda till kostnadsbesparingar. Ett exempel ér att det kan bli mer attraktivt f6r anbudsgivare
att delta i upphandlingar som en stérre myndighet genomfor. Stérre upphandlade volymer tenderar
i sin tur att resultera i mer foérdelaktig prisbild. Det kan 4ven finnas samordningsvinster med att
verksamheten bedrivs vid en myndighet istillet for tvd som pa sikt kan bidra till ligre kostnader,

exempelvis kopplat till olika stddsystem och kontorsutrustning.

Nir det giller lokaler 4r forutsittningarna for besparingar pa medellang och ldng sikt beroende av
den geografiska lokaliseringen av myndigheten. I dag har Digg och PTS totalt fem kontor pa fyra
orter, tvd av kontoren finns i centrala Stockholm. Vid en sammanslagning bér malet i Stockholm
vara ett gemensamt kontor for att mer effektivt kunna tillvarata synergier. Hur kostnaderna skulle
péaverkas 4r beroende av flera olika faktorer sisom lige, prisbild och storlek. Bida myndigheterna
tillimpar i dag distansarbete och ett aktivitetsbaserat arbetssitt vilket innebir att nuvarande kontor

ir yteffektiva. Mojligheten till ligre kostnader vid ett samgdende bedéms dirfor vara begrinsade.

4.3 Verksamhetsmassiga konsekvenser

4.3.1 Pa kort sikt

Pé kort sikt kommer sammanslagningen att kréiva tid och resurser fran bida myndigheterna.
Stodfunktionerna kommer att behva hantera ytterligare arbetsuppgifter, detsamma giller
medarbetare inom kirnverksamheten som kommer att behéva involveras pa olika sitt. Chefer
kommer behdva agera férindringsledare och lidgga tid och kraft pa arbetet med

organisationsférindringen. Hur mycket sammanslagningsprocessen kommer att paverka

22 (30)



AL ~TS

verksamheten &r svart att bedoma, men att en sammanslagning skulle fa verksamhetsmissiga
konsekvenser pa kort sikt 4r sannolikt.

Som statliga myndigheter delar Digg och PTS ménga gemensamma drag, inte minst den statliga
virdegrunden. Samtidigt finns skillnader i identitet, kultur och arbetssitt. Vid ett samgaende 4r det
prioriterat att utveckla en gemensam organisationskultur dir bada myndigheternas styrkor tas
tillvara och som skapar goda forutsittningar for myndigheten att omhinderta hela sitt uppdrag. Att
etablera en gemensam organisationskultur ir tids- och resurskrivande vilket kan komma att
paverka myndighetens 6vriga verksamhet.

I samband med ett samgiende kommer PTS och Digg tillsammans behova sikerstilla fortsatta
forutsittningar for den utvecklingsverksamhet och de tjinsteleveranser som Digg ansvarar for i dag
och som ska inordnas i PTS. Till exempel behéver behovet av integrationer och anpassningar
analyseras och étgirder vidtas for att mojliggora fortsatt drift av miljder for Diggs digitala tjinster
och l16sningar. Vidare har Digg, genom arbetet med att utveckla och tillhandahalla tjdnster och
16sningar, byggt relationer med anvindare och leverantorer. Digg bedomer att en sammanslagning
paverkar dessa relationer, och att resurser kommer att behova liggas pa att informera, besvara
fragor och hantera avtal och 6verenskommelser. Digg bedomer att den sammanslagna myndigheten
kommer att beh6va leva upp till krav som stills pa leverantorer av digitala brevlador. Den férmagan
byggs nu upp inom Digg och motsvarande féorméaga kommer att behova etableras hos den
sammanslagna myndigheten. Digg bedomer att hanteringen av dessa omstindigheter kommer ta tid
och resurser i ansprak vilket bidrar till bedomningen att ett samgaende kan fa verksamhetsmissiga
konsekvenser genom exempelvis paverkan pa leveransférmagan.

PTS ser inte motsvarande risk for paverkan pa leveransférmagan for sin verksambhet.

4.3.2 Pa medellang och lang sikt

Den arbetsbelastning och de tillkommande arbetsuppgifter som foljer av en sammanslagning
kommer att succesivt minska 6ver tid och pa sikt fa en allt mindre belastande paverkan pa
myndighetens verksamhet. Hur mycket tid och vilken paverkan det kommer ha ir i nulidget svart att
uppskatta. Digg och PTS bedomer att paverkan pa verksamheten sannolikt kommer att besta pa
medellang sikt. Digg bedomer att risken f6r pdverkan pa leveransformagan ir tydlig for den
utvecklingsverksamhet och de tjinsteleveranser som Digg ansvarar fér och som ska inordnas i PTS

(se avsnitt 5.5). PTS ser inte motsvarande risker for sin verksamhet.

Myndigheterna bedémer att en storre organisation kan ge bittre mojligheter att bygga och
vidmakthalla en héllbar och robust stédverksamhet inom omraden som arkiv, registratur, ekonomi,
kommunikation, upphandling, it och hr. Genom att samla kapacitet och resurser i en myndighet kan
arbetet bedrivas mer effektivt samtidigt som organisationen blir mindre sarbar. En sammanslagning
skulle kunna gora att denna typ av stodfunktioner stirks genom 6kad méjlighet till specialisering
och erfarenhetsutbyte.

Inom kérnverksamheten bedémer PTS och Digg att en sammanslagning kan leda till
synergieffekter, framforallt avseende de angrinsande uppgifter som har identifierats (se kapitel 3).
Ett sidant omrade ir myndigheternas arbete med digital inkludering och tillginglighet dir det redan
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finns etablerad samverkan mellan myndigheterna och dir synergivinsterna av en sammanslagning
bed6ms som tydliga.

Ett samgdende mellan Digg och PTS kan dven ha viss positiv paverkan pa myndigheternas
internationella arbete och i EU, dir exempelvis Diggs arbete med standardisering kan dra nytta av
den organisation och de arbetssitt som finns hos PTS nir det giller att medverka i olika
standardiseringsorgan. Nir det giller att genomfora EU-rittsakter kan det finnas mojlighet till

synergivinster i de fall dir myndigheterna i dag arbetar med samma reglering.

En storre myndighet med ett mer samlat uppdrag pa digitaliseringsomridet kan pa lingre sikt ha
bittre forutsittningar nir det giller att bidra till den kraftsamling for digitalisering som Digg och
PTS ser som nddvindig (se avsnitt 5.2.).

4.4 Paverkan pa kompetensforsorjning och personella
konsekvenser

4.4.1 Pa kort sikt

Ett samgdende mellan myndigheterna bedoms pa kort sikt medfora olika personella konsekvenser
och péaverkan pa kompetensforsorjningen for Digg respektive PTS.

Digg bedomer att sammanslagningsprocessen generellt sett har en negativ inverkan pa
myndighetens kompetensférsorjning och arbetsmiljo, 4ven om upplevelsen varierar mellan enskilda
medarbetare. Digg befinner sig i en expansionsfas med anledning av nya uppgifter och uppdrag.
Fortsatt lokalisering i savil Sundsvall som i Stockholm och villkoren f6r distansarbete bedéms ha
betydelse for i vilken utstrickning medarbetare hos Digg kommer att tacka ja till att f6lja med vid en
verksamhetsovergang (se avsnitt 4.6). Om sammanslagningen blir utdragen och beslut frin
regeringen dréjer beddmer Digg att det riskerar att forstirka den negativa paverkan pa

kompetensforsdrjningen.

Ur PTS perspektiv skulle en organisationsforindring dir myndigheten far tydligare och bredare
uppdrag inom digitaliseringsomradet kunna géra myndigheten till en mer attraktiv arbetsgivare,
vilket i sin tur 4r positivt nir det giller att uppfylla sitt uppdrag. Vidare skulle ett bredare uppdrag
skapa fler mojligheter for medarbetare att testa nya omraden utan att byta arbetsgivare, vilket i sin
tur kan antas stirka formégan att leverera pa uppdraget nir medarbetarna kan anligga ett bredare
erfarenhetsperspektiv. S& 4ven om en organisationsférindring skulle kunna skapa viss intern oro,
bedoémer PTS att de positiva personella konsekvenserna och den positiva paverkan pa
kompetensforsdrjningen, skulle dverviga dven initialt.

4.4.2 Pa medellang och lang sikt

Digg bedomer att paverkan pa kompetensforsérjningen inom Diggs verksamhet kan dréja sig kvar
péa medellang sikt beroende pa hur frigan om lokalisering och distansarbete 16ses samt beroende pa
hur processen med en sammanslagning i Gvrigt hanteras. Aven pa medelling sikt ser PTS att en

sammanslagning skulle vara positiv for kompetensférsorjning.
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P lang sikt bedomer bida myndigheterna att den foreslagna organisationsférindringen kommer ha
positiva konsekvenser for kompetensforsorjningen. En framtida myndighet med ett bredare
uppdrag skulle kunna erbjuda medarbetare mojlighet att arbeta med ett storre utbud av

arbetsuppgifter eller att specialisera sig inom sitt omrade.

4.5 Sakerhetsmassiga konsekvenser

En sammanslagning av myndigheterna kan i ett lingre perspektiv fa positiva konsekvenser for

Sveriges beredskapsarbete (se avsnitt 5.3).

Ett samgdende kommer i ett kortare perspektiv medféra 6kad arbetsbelastning genom att frigor om
informationshantering, informationssikerhet, personalsikerhet och beredskap, exempelvis
funktionen tjdnsteman i beredskap, kommer att behdva hanteras. En ny organisation skulle ocksé fa

konsekvenser for sikerhetsskyddsanalysen och det verksamhetsskydd som behdver bedrivas.

4.6 Konsekvenser vid en geografisk omlokalisering

PTS och Digg gor i nuldget ingen annan bedémning 4n att myndigheternas nuvarande lokalisering
ska kvarsta vid en sammanslagning. Det 4r dock PTS i egenskap av mottagande myndighet, som
fattar beslut om den framtida lokaliseringen av myndigheten, om inte regeringen viljer att gora det.
For att undvika negativa verksamhetsmissiga konsekvenser pa kort- och medellang sikt bedoms
fortsatt lokalisering i Stockholm och Sundvall som viktig. Digg bedomer att tidiga besked om

lokalisering och villkoren f6r distansarbete i den sammanslagna myndigheten 4r viktigt.
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5 Sammanfattande bedomning av for-
och nackdelar med en sammanslagning

5.1 Inledning

Enligt uppdraget ska Digg och PTS redovisa for- och nackdelar med en sammanslagning. I detta
kapitel gér myndigheterna en sammanfattande bedémning av de huvudsakliga for- och nackdelar
som har identifierats under utredningsarbetet. Beddmningen bygger pa de kort- och langsiktiga

konsekvenser som beskrivs i kapitel 4.

5.2 Ettviktigt steg for en kraftsamling for digitalisering

PTS och Digg bedomer att en sammanslagen myndighet i vissa avseenden skulle ha bittre
forutsittningar 4n nuvarande myndighetsstruktur att pa sikt kunna bidra till en kraftsamling f6r
digitalisering. Hur stort virde en sammanslagning far beror pa hur organisationsférindringen
genomfors, hur den sammanslagna myndighetens uppgifter och uppdrag formuleras och vilka
atgidrder som i 6vrigt vidtas inom det digitaliseringspolitiska omradet. Det 4r viktigt att poidngtera
att ett samgdende mellan Digg och PTS i sig inte l6ser de utmaningar som Sverige star infér inom

digitaliseringsomradet.

Digg har i rapporten Ett samhdlle i fordndring — underlag till regeringens strategiska prioriteringar och i
den strategiska firdplanen f6r Ena 2030 lyft fram atgirder som, oavsett en sammanslagning av
myndigheterna, skulle behdva prioriteras for att 4stadkomma den nédvindiga kraftsamlingen. Givet
ritt forutsittningar bedoms en stérre myndighet pa sikt ha bittre forutsittningar att samordna
digitaliseringen av den offentliga forvaltningen och utgéra ett nav fér att omhinderta
digitaliseringspolitiska satsningar. Det skulle underlitta samspelet mellan offentlig sektor och

niringslivet och vara gynnsamt f6r digitalisering och innovation i samhillet i stort.

En sammanslagning av Digg och PTS skulle innebira ett steg i samma riktning som 6vriga Norden
ddr man har valt mer centraliserade modeller for att driva digitaliseringen. Efter en sammanslagning
skulle myndigheten ha tillging till mer samlad sakkunskap inom digitaliseringsomrédet och till viss
del kunna anligga bredare systemperspektiv pa digitalisering. Myndigheten skulle dirtill ha
omfattande erfarenhet av att arbeta med tillsyn, granskning, utveckling och leveranser av digitala
tjdnster och losningar, marknadskontroll, samverkan och frimjande insatser. Den sammanslagna
myndigheten bor mot den bakgrunden kunna ge ett starkare stod till regeringen inom det

digitaliseringspolitiska omradet — nationellt, inom EU och globalt.

Myndigheten kommer kunna omhinderta stora och komplexa regeringsuppdrag. Den
sammanslagna myndigheten skulle exempelvis ha bittre formaga att ta ett tydligare helhetsansvar
for Al vilket skulle stirka Sveriges digitalisering och innovationskraft. Som en del i ett sddant

helhetsansvar skulle myndigheten kunna inneha rollen som marknadskontrollmyndighet och
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gemensam kontaktpunkt enligt Al-férordningen.” Myndigheten skulle ocksd kunna omhinderta

delar av Al-kommissionens Firdplan for Sverige.”

Ett annat exempel pa omrade som skulle kunna gynnas av ett samgiende 4r myndigheternas ansvar
for post respektive digital post dér det finns strategiskt viktiga beréringspunkter mellan
digitalisering och samhillets tillgéng till posttjinster. I takt med att brevvolymerna fortsitter att falla
blir det allt viktigare att digitala 16sningar, som ersitter det mesta av samhillets behov av
brevtjinster, ges forutsittningar att komma pa plats sa fort som méjligt. Utvecklingen med fallande
brevvolymer och digitalisering paverkar ocksa i allt hogre grad forutsittningarna for postoperatorer
att verka pa marknaden och dirmed 4ven PTS arbete inom postomrédet. Fragor om tillgang till

digital och traditionell post aktualiserar ocksa fraigor om digital inkludering.

Andra mer outforskade mojligheter kan finnas inom omradet digital infrastruktur. Genom att
kombinera PTS ansvar for konnektivitet och Diggs arbete med digitala l6sningar och data skapas
nya moéjligheter att bidra till innovation och utveckling av framtida strategiskt viktiga digitala

tjanster exempelvis inom omraden som smarta stider.

5.3 Forbattrade Forutsattningar for ett starkt
beredskapsarbete

En sammanslagning av myndigheterna kan i ett lingre perspektiv fa positiva konsekvenser for
Sveriges beredskapsarbete. Myndigheternas férmégor kan 6msesidigt stirka varandra och det kan
ocksa finnas vinster ur ett kostnads- och effektivitetsperspektiv exempelvis nir det giller
kontinuitetshantering. Den framtida myndighetens arbete inom beredskapssektorn for elektronisk
kommunikation och post kommer kunna stirkas med hjilp av Diggs kompetens. Synergi- och
effektivitetsvinster kan dven uppstd genom att Diggs verksamhet drar nytta av den etablerade

organisation och de arbetssitt som PTS har inom totalférsvarsomradet.

5.4 Rollkoncentrationen kommer att oka

Ett samgaende mellan PTS och Digg skulle innebira att roller och uppgifter inom
digitaliseringsomradet i in hogre utstrickning 4n i dag koncentreras till en myndighet. Den
sammanslagna myndigheten skulle exempelvis inneha roller som tillhandahéllare,
granskningsinstans, tillsynsmyndighet och frimjande aktor nir det giller tjidnster som regleras av
eIDAS-férordningen. Det finns givetvis verksamhetsmissiga fordelar med en sidan ordning men

samtidigt kan ansamlingen av uppgifter och uppdrag uppfattas leda till intressekonflikter.

Koncentrationen av roller och uppgifter skulle bli tydlig i arbetet med den digitala
identitetspldnboken dir Digg har i uppdrag att utveckla en sidan plinbok med funktionalitet f6r

7 Europaparlamentets och radets férordning (EU) 2024/1689 av den 13 juni 2024 om harmoniserade regler
for artificiell intelligens och om #ndring av férordningarna (EG) nr 300/2008, (EU) nr 167/2013, (EU) nr
168/2013, (EU) 2018/858, (EU) 2018/1139 och (EU) 2019/2144 samt direktiven 2014/90/EU, (EU) 2016/797
och (EU) 2020/1828 (férordning om artificiell intelligens).

#S0U 2025:12.
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kvalificerade elektroniska underskrifter och dir PTS ska ansvara f6r godkinnande och tillsyn av
denna. Liknande situationer uppstar i de fall Digg, med anledning av regeringsuppdrag eller
motsvarande, utvecklar och tillhandahéller digitala tjinster inom ramen for Ena — Sveriges digitala
infrastruktur och dessa utgor eller inkluderar funktionalitet som anses vara betrodda tjinster. Redan
i dag tillhandahéller Digg sddana tjanster, bland annat genom den statliga digitala brevlidan Min
myndighetspost.”’

Digg och PTS bedémer att rollkoncentrationen och riskerna for intressekonflikter kan hanteras
genom att organisatoriskt separera uppgifter i myndigheten, vilket bland annat kan inkludera
atgirder for att sirskilja finansiering av eventuell konkurrensutsatt verksamhet. Myndigheterna har
sedan tidigare erfarenhet av att vidta sidana atgirder. En separering av uppgifter kommer
underlittas av att den sammanslagna myndigheten utgor en storre organisation. Genom att vidta
organisatoriska atgirder bedomer Digg och PTS att fortroendet for myndigheten skulle kunna
uppritthallas, och att den skulle bedémas som ldmplig att dven fortsittningsvis omhinderta uppdrag

att utveckla, tillhandahélla och forvalta digitala tjinster.

5.5 Okade kostnader och verksamhetsmassig paverkan
pa kort till medellang sikt

Omfattande organisationsforandringar medfor ofta utmaningar nir det giller att uppritthalla
resultat bide pd kort och medelling sikt.*® Digg och PTS beddmer att detta dven skulle gilla vid en
sammanslagning av myndigheterna och att det dirtill finns risk fér 6kade kostnader. Orsaken till
bedémningen framgér av beskrivningen av konsekvenser i kapitel 4, dir det bland annat anges att

ett samgdende skulle medf6ra en omfattande arbetsinsats med sannolika merkostnader som f6ljd.

Digg bedomer att risken for paverkan pa leveransférmagan ir tydlig for den utvecklingsverksamhet
och de tjinsteleveranser som Digg ansvarar for och som ska inordnas i PTS. Detta avser till exempel
anslutningstakten till Siker digital kommunikation (SDK), vertagandet av tjinsten Mina ombud
och tillhandahallandet av den digitala identitetsplinboken. Aven om Diggs verksamhet drar nytta av
PTS storre organisation kommer en sammanslagning leda till att denna del av Diggs verksamhet
maste byggas upp pa nytt i en ny kontext, med annan styrning och nya arbetssitt. Digg har pa
uppdrag av regeringen foreslagit en utvecklad férvaltningsmodell och en strategisk fardplan fram till
2030 for Ena — Sveriges digitala infrastruktur som innehéller nya satsningar pa gemensamma
tjdnster och 16sningar.” Dessa ska leda till 6kad digital robusthet, férenkling och medborgarnytta
genom en mer dndamaélsenlig och effektiv offentlig sektor. Det dr Diggs bedémning att en
sammanslagning skulle innebira att firdplanen inte kan genomforas enligt den foreslagna tidplanen
utan behover skjutas framat. For att minimera paverkan pé leveransformégan behéver etablerade
arbetssitt i utvecklingsarbete och tjinsteleverans sa lingt det 4r mojligt fa kvarsta efter en

sammanslagning.

* Digital myndighetspost (SOU 2024:47) s. 288.
3% Statskontoret, Niar myndigheter stiller om: erfarenheter av snabba omstdllningar 2023, s. 77.
3! Myndigheten for digital forvaltning, Forslag till ldngsiktig utveckling och forvaltning av Ena, 2025.
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PTS ser inte motsvarande risk for paverkan pa leveransférmagan for sin verksamhet.
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6 Aspekter att beakta vid en
sammanslagning

6.1 Regeringens beslut om ett samgdende

Om regeringen beslutar att de uppgifter som i dag utférs av Digg ska inordnas i PTS kommer
myndigheterna att inleda arbetet med att pa olika sitt férbereda en sammanslagning av verksamheterna.
For att det ska kunna ske med s liten paverkan pa verksamheten som mojligt dr det viktigt att beslut om

sammanslagning fattas si snart som mojligt.

Myndigheterna ser ett virde i att regeringen i samband med ett sadant beslut kommunicerar vad
regeringen vill uppna med en sammanslagning sa att organisationsférindringen kan genomféras i linje
med det. En tydlig inriktning beddms underlitta etableringen av den sammanslagna myndigheten,

internt och externt, exempelvis nir det giller att skapa en ny malbild.

6.2 En nyinstruktion fFor myndigheten

I samband med en sammanslagning behéver en ny forordning med instruktion tas fram for
myndigheten. For att myndigheten efter ett samgaende ska kunna bidra till en kraftsamling for
digitalisering pé det sitt som anges i avsnitt 5.2 bér myndigheternas befintliga uppgifter inte endast

slds samman, utan ses 6ver och kompletteras utifran ett helhetsperspektiv pa Sveriges digitalisering.

PTS ir en styrelsemyndighet och sammansittningen av styrelsen efter en sammanslagning bor
spegla hela myndighetens uppdrag. Styrelsen bedoms till viss del kunna ersitta det ridgivande organ
som i dag ska bistd Digg i strategiska fragor, varfor ett sidant organ inte behdver pekas ut i
instruktionen. Myndigheten kan sjilv organisera samverkansgrupper som kan st6tta myndigheten i

dess uppdrag.

I samband med att en ny instruktion tas fram skulle regeringen kunna 6verviga om PTS bor
omfattas av internrevisionsférordningen (2006:1228) och att den dirmed ocksi ska f6lja
férordningen (2007:603) om intern styrning och kontroll. Den nya myndigheten skulle uppfylla
flera av de kriterier som motiverar en internrevision exempelvis myndighetens totala
verksamhetskostnader och transfereringar, att ledningsformen ir styrelse och att verksamheten
struktureras om. Regeringen bor ocksa ta stillning till om den sammanslagna myndigheten ska ges

ett nytt namn som speglar dess verksamhet och syfte.

Utdver en ny férordning med instruktion kommer en sammanslagning medféra att dndringar

behover goras i en rad forfattningar, dessa framgar av bilaga 1.
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