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Beslut i frdga om tillaggsavgift enligt
roamingforordningen

Sokande

Vectone Mobile Sweden Ltd
54 Marsh Wall, E14 9TP ILondon
Storbritannien

Saken

Ansokan om att fé ta ut tilliggsavgift enligt artikel 6¢ 1 Europaparlamentets och
Radets forordning (EU) nr 531/2012 av den 13 juni 2012 om roaming 1
allmanna mobilnat 1 unionen

Post- och telestyrelsens avgdérande
Post- och telestyrelsen (PTS) avslir Vectones ansékan om tillstand att f4 ta ut

tillaggsavgift.

Bakgrund

Europapatlamentets och radets forordning (EU) nr 531/2012 av den 13 juni
2012 om roaming i allmidnna mobilnit 1 unionen — nedan roamingférordningen
— reglerar tillhandahallande av roamingtjinster f6r mobiltelefoni inom EU.
Genom forordning 2120/2015 har roamingférordningen dndrats, 1 syfte att
sinka kostnaderna for EU-medborgare nir de anvinder mobiltelefon pa resa 1
ett annat EU-land. Frin och med den 15 juni 2017 ska tilliggsavgifter for
roaming pa slutkundsniva som huvudregel inte vara tilldtna.

Av artikel 6¢ i roamingférordningen foljer emellertid att en roamingleverantor
kan ansoka om tillstind att tillimpa en tilliggsavgift vid tillhandahillande av
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reglerade roamingtjanster. I artikeln anges de forutsittningar som ska vara
uppfyllda f6r att ansékan ska bifallas. EU-kommissionen har antagit
genomforandeforordning (EU) 2016/2286 av den 15 december 2016 om
tillampningsforeskrifter f6r policyer f6r normal anvandning och metodik for
bedomning av hillbarheten vad giller avskaffande av tilliggsavgifter for
roaming i slutkundsledet och ansékan som inlimnas av roamingleverantorer for
denna bedémning — nedan genomférandeférordningen — i vilken ges ytterligare
bestimmelser om hur en ansékan om tilliggsavgift ska prévas.

Ansdkan m.m.

Vectone Mobile Sweden Ltd (nedan Vectone) ansokte den 16 maj 2017 hos
PTS om tillstind att tillimpa tillaggsavgifter vid tillhandahéllande av reglerade
roamingtjanster i unionen. Vectone har till stod for sin ansékan bifogat
uppgifter som bl.a. visar de totala volymer av reglerade roamingtjanster 1
slutkundsledet som bolaget beriknar tillhandahalla under en
tolvmanadersperiod frin och med den 15 juni 2017.

PTS fann vid en preliminir bedémning av Vectones anskan att det inte
kommit fram skal att bevilja ansékan. PTS beredde Vectone mojlighet att yttra
sig innan PTS fattar sitt slutliga beslut 1 arendet. Nagot yttrande har inte
inkommit till PTS inom den féreskrivna tidsfristen.

Skal

Tillampliga bestammelser

Enligt artikel 6¢.1 1 roamingforordningen far en roamingleverantor under
specifika och exceptionella omstindigheter och 1 syfte att sikerstilla den
nationella debiteringsmodellens hallbarhet, di denne inte har mojlighet att ticka
sina totala faktiska och prognostiserade kostnader for tillhandahillandet av
reglerade roamingtjanster enligt artikel 6a och 6b genom simna totala faktiska och
prognostiserade intikter fran sddana tjanster, anséka om tillstand att tillimpa en
tillaggsavgift. Denna tilliggsavgift ska endast tillaimpas 1 den mén det ar
nédvindigt for att ticka kostnaderna for tillhandahallandet av reglerade
roamingtjanster 1 slutkundsledet, med beaktande av tillimpliga hogsta
grossistavgifter.

Enligt artikel 6¢.2 1 roamingférordningen ska en roamingleverantér utan
drojsmal limna in en ansokan till den nationella regleringsmyndigheten och
tillhandahélla all n6dvindig information i enlighet med de genomférandeakter
som avses 1 artikel 6d. Direfter ska roamingleverantoren var tolfte manad
uppdatera den informationen och limna den till den nationella
regleringsmyndigheten.

Enligt artikel 6¢.3 1 roamingforordningen ska den nationella
regleringsmyndigheten nir den mottagit en ansékan enligt punkt 2 bedéma
huruvida roamingleverantdren har faststallt att denne inte har mojlighet att
ticka sina kostnader enligt punkt 1, vilket skulle leda till att den nationella
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avgiftsmodellens hallbathet undergrivs. Beddmningen av den nationella
avgiftsmodellens hallbarhet ska grunda sig pa relevanta obj ektiva faktoret som
ir specifika for roamingleverantéren, inbegripet objektiva variationer mellan
roamingleverantorer i den berdrda medlemsstaten och de nationella pris- och
intiktsnivierna. Den nationella regleringsmyndigheten ska tillata tilliggsavgiften
om villkoren i punkt 1 och i den hir punkten ar uppfyllda.

Enligt artikel 6¢.4 i roamingforordningen ska den nationella
regleringsmyndigheten inom en minad frin mottagandet av en ansokan enligt
punkt 2, godkinna tilliggsavgiften om ansékan inte dr uppenbart ogrundad eller
tillhandahéller otillrackliga uppgifter. Om den nationella regleringsmyndigheten
anser att ansdkan ir uppenbatt ogrundad eller att det saknas information ska
den inom yttetligate en period pa tva manader fatta sitt slutgiltiga beslut om
huruvida tillaggsavgiften ska tillatas, andras eller avslas, efter att ha gett
roamingleverantéren mojlighet att yttra sig.

Enligt artikel 10.1 i genomforandeforordningen fir den nationella
regleringsmyndigheten faststilla att sokanden inte kan ticka sina kostnader for
att tillhandahalla reglerade roamingtjinster i slutkundsledet, med effekten att
hallbarheten for roamingleverantérens nationella avgiftsmodell dventyras,
endast i de fall di sokandens negativa nettomarginal for roaming 1
slutkundsledet uppgit till 3 procent eller mer av leverantorens marginal f6r
mobiltjinster, vid bedomningen av en ansékan om att fa ta ut en tilliggsavgift
for roaming som en toamingleverantor limnar in i enlighet med artikel 6¢.2 1
roamingférordningen for att sikta hallbarheten for sin nationella avgiftsmodell.

PTS beddémning

Enligt artikel 6¢.3 i roamingférordningen ska PTS bedoma huruvida Vectone
inte hat mojlighet att ticka sina kostnader for att tillhandahalla reglerade
roamingtjinster i slutkundsledet. For att PTS ska bevilja en ansékan krivs att
den negativa nettomatginalen for roaming i slutkundsledet ska uppga till 3
procent eller met av en sdkandes marginal f6r mobiltjanster enligt artikel 10.1 1
genomforandeférordningen.

Utifran de uppgifter Vectone givit in till stod f6r sin ansékan om att tillimpa
tilliggsavgifter finner PTS att bolagets nettomarginal i slutkundsledet ir positiv.
Det finns dirmed inte forutsittningar att bifalla Vectones ansokan. PTS ska
darfor avsla ansdkan.
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Underrattelse om dverklagande

Om ni vill 6verklaga detta beslut ska ni skriva till Forvaltningsratten 1
Stockholm. Brevet ska dock sindas till Post- och telestyrelsen, Box 5398,
102 49 Stockholm, alternativt till pts@pts.se.

Tala om 1 brevet vilket beslut ni 6verklagar genom att ange beslutets nummer.
Tala ocksa om vilken dndring av beslutet ni vill ha.

Brevet med 6verklagandet ska innehalla: ert person-/otganisationsnummer,
postadress, e-postadress och telefonnummer till bostaden och mobiltelefon.
Adress och telefonnummer till er arbetsplats ska ocksa anges samt eventuell
annan adress dir ni kan nas f6r delgivning. Om ni anlitar ett ombud, ska
ombudets namn, postadress, e-postadress, telefonnummer till arbetsplatsen och
mobiltelefonnummer anges.

PTS maste ha fatt ert 6verklagande inom tre veckor frin den dag ni fitt del av
beslutet. Annars kan 6verklagandet inte provas.

PTS sander 6verklagandet vidare till Forvaltningstitten 1 Stockholm for
provning om PTS inte sjilv andrar beslutet pd det sitt ni begizt.

Om nagot ar oklart kan ni vinda er till PTS.

Detta beslut har fattats av avdelningschefen Rikard Englund efter féredragning
av handliggaren Fredrik Kapper. I drendets slutliga handliggning har dven
enhetschefen Emma Narvd och verksjuristen Per Andersson deltagit.

»»»»»

Beslutat av: Rikard Englund
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