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Stockholm den 11 maj 2016

Ang. PTS andra samrad av beslutsutkast om marknaden fér mobil samtalsterminering
(marknad 2), ert dnr 15-4802

Post- och telestyrelsen (PTS) har den 13 april 2016 givit marknadens aktérer mojligheter att
lamna synpunkter pa ”Utkast till analys av marknaden fér mobil samtalsterminering
(marknad 2) enligt 8 kap. 5 och 6 §§ lagen (2003:389) om elektronisk kommunikation”,

fortsattningsvis kallat “beslutsutkastet”, inom ramen for ett andra samrad.

Samradet omfattar dven av PTS foreslagen revidering av kalkylmodellen fér mobilnat, dvs.
dels nagra till beslutsutkastet horande bilagor (bl.a. Prisbilaga version B, bilaga 2, “Samrad
om kalkylrantan for mobila nat”, bilaga 3, samt “Modellspecifikation for LRIC-modellen for
terminering i mobilnat i Sverige — modellversion 2.0, bilaga 4), dels nagra ytterligare
filer/dokument (forslag till reviderad kalkylmodell och ”Modelldokumentation for LRIC-
modellen for terminering i mobilnat i Sverige — modellversion 2.0”).

HI3G Access AB (3) vill med anledning av det andra samradet ldmna synpunkter pa de
huvudsakliga forandringar som PTS foreslar i beslutsutkastet, vilka avser nya preliminara
prisnivaer for samtalsterminering i mobila nat for aren 2016-2018, se avsnitt 1 nedan, samt
inforande av en mojlighet till reciprok prissattning fér samtal som originerar utanfér EU/EES,
se avsnitt 2 nedan.

3 har inga synpunkter pa PTS foreslagna revidering av kalkylmodellen for mobilnat och
tillhérande filer/dokument.
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1. Harmoniserade termineringsavgifter inom EU

Trots att de nya preliminara avgifter som nu foreslas av PTS har justerats upp nagot, jamfort
med de prisnivaer som presenterades av PTS vid méte om den reviderade kalkylmodellen
den 8 februari 2016, kan 3 konstatera att avgiftsnivaerna kommer bli de absolut lagsta inom
EU/EES. Vid motet i februari patalade alla ndrvarande mobiloperatérer den brist pa
harmonisering som rader inom EU samt att PTS maste beakta konsekvenserna av ett beslut
om ldga termineringsavgifter jamfort med 6vriga EU/EES. 3 har framfort dessa synpunkter
upprepade ganger, senast i det forsta samradet, men PTS avfardar synpunkten med féljande
kommentar: ”Vid tillampning av LRIC-metoden for berakning av kostnadsorienterad
prissattning ska PTS utga fran marknadssituationen i Sverige”. Att bara titta pa den svenska
marknaden isolerat innebar att PTS bortser fran hur svenska operatérer och svenska kunder
missgynnas pa EU:s inre marknad.

Nu aktuell SMP- och skyldighetsreglering ska inféras pa ett harmoniserat sétt inom EU.
Genom att bl.a. aldgga SMP-operatorer en prisskyldighet pa grossistniva ska slutanvandarna
fa valfrihet att valja mellan olika mobila samtalstjanster till rimliga priser. Trots att pris-
regleringen har tillampats i 6ver tio ars tid har harmoniseringen fungerat daligt eftersom
termineringsavgifterna fortfarande skiljer sig at mellan EU-landerna, vilket inte bara beror
pa nationella sdrdrag. | ett forsok att 6ka harmoniseringen togs rekommendationer om
regleringen av termineringavgifter' fram (innehallande en gemensam kostnadsredovisnings-

metod) men trots detta kvarstar problemen, vilket framgar av grafen i bilaga 1. 2

I < tt- innebir att svenska operatorer far betala betydligt mer i terminerings-
kostnad for de samtal som deras kunder ringer till abonnenter inom EU &n vad operatérer i
andra EU-lander far betala for terminering av samtal i svenska mobilnat. Denna obalans
utgor en direkt kostnad for de svenska operatérerna, och kapitaloverféring till operatérer i
andra EU-lander, och kommer behéva 6verféras pa svenska mobilanvandare i form av bl.a.
hogre priser. Obalansen kommer dessutom Oka ytterligare nar termineringsavgiften sanks
av PTS till 6,15 6re/min for 2016-2017.

1 Kommissionens rekommendation av den 7 maj 2009 om regleringen av termineringstaxor i fasta och mobila
nit (2009/396/EG).
2

Hi3G Access AB - Lindhagensgatan 98 - Box 30213 - SE-104 25 Stockholm
Org.nr 556593-4899 - Momsreg.nr SE 556593489901 - Ett samarbete mellan Hutchison Whampoa och Investor AB
3Kundservice +46 771-735 300 (kortnummer 300 fran din 3Mobil) - www.tre.se



Vidare kan ndmnas att av Sveriges tio storsta handelsmarknader aterfinns atta av dessa
inom EU/EES. Samtliga lander utom Danmark och Storbritannien har i nulaget hogre, och i
flertalet fall vasentligen hogre (rédmarkerade), termineringsavgifter dn Sverige.

Termineringskostnader April 2016 SEK/mi
GERMANY
NORWAY
DENMARK
FINLAND

UNITED KINGDOM
NETHERLANDS
FRANCE

BELGIUM

=)

En annan reglering som ocksd maste beaktas i sammanhanget ar roamingférordningen®. De
negativa effekter som drabbar svenska operatorer och kunder enligt ovan forstarks
ytterligare av roamingforordningens slutkundspris for mottagna samtal (artikel 6e forsta
stycket punkten c). Detta ar bestamt till 0,0114 EUR/min, dvs. ca 10,58 6re/min, for hela EU.
Eftersom termineringsavgifterna emellertid tillats variera sa pass mycket medfor roaming-
regleringens pris for mottagna samtal direkta forluster for svenska operatorer i de trafikfall
dar samtal termineras i EU-lander dar termineringsavgiften ar hogre dn 0,0114 EUR/min.

Nar en svensk kund reser inom EU och mottar ett samtal till sin mobil utgors grossist-
kostnaden av termineringsavgiften for det besokta natet. Med Tyskland som exempel, far
kunden inte debiteras mer dn 10,58 6re/min for det mottagna samtalet men den svenska
operatdrens kostnad gentemot den tyska terminerande operatoren ligger pa drygt 15
ore/min, vilket innebér att varje mottaget samtal i Tyskland genererar en direkt forlust pa ca
5 6re/min. Motsvarande trafikfall fér den tyska operatéren nar dennes kunder mottar
samtal i Sverige ar ddremot vinstgivande, med ca 3 6re/min (10,58-7,57 6re).

Av tabellen nedan framgar att ca tva tredjedelar av landerna inom EU/EES (rédmarkerade)
idag genererar en direkt forlust for svenska operatorer nar deras kunder roamar och mottar
samtal i dessa lander.

Land MTR Reglering Kostnad
SLOVENIA 0,1058
LIECHTENSTEIN 0,1058
CROATIA 0,1058
CZECH REPUBLIC 0,1058
SLOVAKIA 0,1058
IRELAND 0,1058
ESTONIA 0,1058

3 Europaparlamentets och Radets férordning av den 13 juni 2012 om roaming i allmadnna mobilnat i unionen
(531/2012/EU), andrad genom férordning 2015/2120/EU.
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CYPRUS [ 0,1058
NETHERLANDS ] 0,1058
HUNGARY [ 0,1058
PORTUGAL [ 0,1058
GERMANY [ 0,1058
GREECE [ 0,1058
FINLAND [ 0,1058
LUXEMBOURG [ 0,1058
ICELAND [ 0,1058
BELGIUM ] 0,1058
FRANCE [ 0,1058
LATVIA [ 0,1058
LITHUANIA [ 0,1058
ITALY [ 0,1058
POLAND [ 0,1058
BULGARIA [ 0,1058
SPAIN [ 0,1058
ROMANIA ] 0,1058
NORWAY [ 0,1058
MALTA [ 0,1058
AUSTRIA [ 0,1058
DENMARK [ 0,1058
UNITED KINGDOM [ 0,1058

Ovan namnda exempel visar pa de kostnader som drabbar svenska operatérer nar deras
kunder ringer fran Sverige till andra EU-lander samt reser inom EU och mottar samtal i de
besokta ndten. Dessa kostnader kan inte bara absorberas av operatérerna utan kommer
beho6va viltras 6ver pa och belasta svenska kunder, t.ex. genom hojda slutkundspriser. PTS
kan inte fortsatta ignorera den snedvridning av konkurrensen som uppkommer for svenska
operatérer genom myndighetens laga termineringsavgifter, utan maste satta dessa i relation
till 6vriga EU-landers termineringsavgifter. Ett satt att gbra detta pa ar att avvakta med
ytterligare sénkningar, for att pa sikt na en niva som béattre éverensstammer med EU-
genomsnittet.

2. En méjlighet till reciprok prisséittning fér samtal som originerar utanfér EU/EES

PTS har i beslutsutkastet foreslagit ett undantag fran prisskyldigheten, vilket ger SMP-
operatoren mojlighet att tillampa en reciprok prissattning for samtal som originerar utanfér
EU/EES. For sadana samtal far SMP-operatéren anpassa sitt termineringspris sa att PTS
beslutade hogsta pris far 6verskridas och istallet far ett termineringspris som hogst
motsvarar termineringspriset hos den originerande utomeuropeiska operatéren tillampas.

3 har i det forsta samradet foresprakat en mojlighet till differentierade termineringsavgifter
for samtal fran A-nummer utanfér EU och ser darfor mycket positivt pa nyssnamnda forslag.
Forslaget innebar att svenska mobiloperatorer, i likhet med vissa andra operatérer inom EU,
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tillats mota de hoga termineringsavgifter som manga operatorer utanfér EU/EES tillampar. 3
tillstyrker forslaget med foljande medskick avseende den praktiska tillampningen av
regleringen.

Enligt beslutsutkastet ar PTS syfte med en reciprok prissattning att SMP-operatdrerna ska fa
mojlighet till bilaterala férhandlingar med utomeuropeiska operatérer for att kunna na en
gemensam lagre niva for termineringspriser. Emellertid, som myndigheten sjalv konstaterat
i promemorian “Terminering av samtal som originerar utanfér EU/EES — sammanfattning av
informationsinsamling” (i) sker trafiken mellan den originerade och den terminerande
operatdren inte via bilaterala termineringsavtal utan i princip alltid via avtal med
transitoperatorer. En foljd av detta &r (ii) att den originerande operatdren betalar ett
paketpris for bade terminering och transit, varfor prislistorna for samtal till utomeuropeiska
nat innefattar transitpriser och de faktiska termineringspriserna oftast inte dr kdnda. Bada
dessa omstandigheter (i och ii) kan utgora svarigheter vid tillimpningen av forslaget,
eftersom de faktiska termineringspriserna inte ar kanda for de SMP-operatorer som vill
tilldmpa en reciprok prissattning gentemot, i férsta hand, transitoperatérer. For att SMP-
operatorerna ska ha en reell mojlighet att tillampa den reciproka prissattningen och PTS
syfte ska kunna realiseras maste myndigheten tillata viss flexibilitet i tillampningen och
tolkningen av regleringen. En sddan utveckling som skett i Frankrike och i vissa andra EU-
lander, dar ett uppskattat termineringspris fatt utgéra utgangspunkt for schablonlésningar
pa nationell basis, bor darfor inte vara utesluten.

Vidare bor det klargoras i beslutsutkastet att identifikationen av ett samtal som originerar
utanfér EU/EES baseras pa det uppringande numret (A-numret, CLI), da detta blivit de-facto
standard i de lander dar differentiering inforts. Detta bor gélla dven om samtalet rent
tekniskt kopplas upp av ett nit inom EU/EES, dvs. ndr den utomeuropeiska kunden roamar i
ett annat nat. Att franga denna princip skulle géra hanteringen av regleringen ytterst
komplex och svarhanterlig.

Slutligen bor foljande fortydligande av skyldigheten i punkt 4.3 i beslutsutkastet goras.
Oavsett om det utomeuropeiska samtalet originerar i ett fast eller ett mobil nat maste SMP-
operatdren ha ratt att anpassa sitt termineringspris till priset fér terminering i mobila nét
hos den utomeuropeiska operatéren. Sa som skyldigheten i punkt 4.3 nu ar formulerad
skulle den kunna tolkas som att utomeuropeiska samtal som originerar i ett fast nat leder till
reciprocitet avseende termineringspriset for fasta nat hos den utomeuropeiska operatéren.
Var samtalet originerar kan dock inte tillmatas nagon betydelse utan styrande for den
reciproka prissattningen maste vara att samtalet terminerar i ett mobilt nat, vilket berattigar
till ett motsvarande utomeuropeiskt mobilt termineringspris. Att behdva ta hansyn till i
vilken typ av nat samtalen originerar skulle ocksa géra den administrativa hanteringen
mycket betungande.
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Undertecknad star givetvis till tjanst for det fall PTS har fragor eller 6nskar diskutera
ovanstaende skrivelse vidare.

HI3G Access AB

Josefine Jonsson
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