UTKAST TILL BESLUT 1(81)
S Datum Var referens Aktbilaga
2019-09-17 Dnr: 18-1613

Avdelningen f6r marknadsreglering
08-678 55 00

pts@pts.se

Utkast till analys av marknaden for mobil
samtalsterminering enligt 8 kap. 5 och 6
8§, lagen (2003:389) om elektronisk
kommunikation

Parter

[...] AB, org.nr [XXXXXX-XXXX]
med berdrda dotterbolag

[Adress]

Saken

Faststallande av sidan relevant produkt- och tjanstemarknad som enligt 8 kap.
5 § lagen (2003:389) om elektronisk kommunikation (LEK) har sidana sirdrag
att det kan vara motiverat att infra skyldigheter; identifiering av féretag med
betydande inflytande enligt 8 kap. 6 § LEK samt faststillande av skyldigheter
enligt 8 kap. 6 § LEK.

Post- och telestyrelsen

Postadress: Besoksadress: Telefon: 08-678 55 00
Box 5398 Valhallavédgen 117 A Telefax: 08-678 55 05
102 49 Stockholm www.pts.se pts@pts.se



PTS avgorande

Avgransning av relevant marknad

PTS avgransar marknaden for mobil samtalsterminering till att omfatta
terminering av samtal till telefonnummer ur svensk telefoninummerplan
som ar avsedda for mobila telefonitjanster, oavsett teknik dar
slutanvandaren kan ta emot samtalet och oavsett typ av anslutning som
nyttjas av den uppringda slutanvéndaren.

Med terminering avses framféring av samtal fran den hopkopplingspunkt,
oavsett niva i det allmanna kommunikationsnatet, dar samtal 6verlamnas
av annan operatdr och fram till den natanslutningspunkt dar slutanvandaren
férvantas kunna ta emot samtalet.

PTS avgransar den geografiska marknaden fér mobil samtalsterminering till
att omfatta varje individuellt kommunikationsnat inom vilket en operatér
kan tillhandah&lla samtalsterminering till telefonnummer avsedda for mobila
tjénster inom landet.

Faststédllande av marknad som kan bli féremal for forhandsreglering

PTS faststdller med stéd av 8 kap. 5 § LEK att den i detta beslut
avgransade marknaden fér mobil samtalsterminering har sddana sardrag
att det kan vara motiverat att inféra skyldigheter enligt LEK.

Faststdllande av foretag med betydande marknadsinflytande

PTS faststdller med stéd av 8 kap. 6 § LEK att [...] med berorda
dotterbolag har ett sadant betydande inflytande som avses i 8 kap. 7 § LEK
pa den i detta beslut avgrénsade grossistmarknaden for mobil
samtalsterminering.
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1. Skyldighet att bedriva samtrafik

1. SMP-operatéren ska vid varje rimlig begéran bedriva samtrafik med
den som tillhandahéller eller avser att tillhandaha&lla elektroniska
kommunikationstjénster (den begarande operatéren) dvs. SMP-
operatoren ska vidta de dtgarder som behdvs for att samtrafiken ska
fungera. Detta innebar att SMP-operatoren atminstone ska

a. tillhandahalla kostnadseffektiv sammankoppling av sitt och
annan operatdérs kommunikationsnat for utbyte av samtrafik
(direktforbindelse), vilket bland annat medfor att SMP-
operatdren ska ge den begdrande operatéren tilltrade till
utrymmen for inplacering av utrustning samt i évrigt vidta de
&tgarder som kravs for att samtrafik ska kunna utbytas 6ver
hopkopplingspunkten,

b. tillhandah8lla samtalsterminering i sitt allmanna
kommunikationsnat frén den hopkopplingspunkt dar samtal
overlamnas av annan operatdr och fram till den
natanslutningspunkt, oavsett teknik och typ av anslutning, dar
slutanvandaren kan ta emot samtal via telefonnummer som &r
avsedda for mobila telefonitjanster som SMP-operatéren
kontrollerar termineringen till och

c. vidta de atgarder som behovs for att slutanvandare ska kunna
° 9 "

na varandra pa avsedda telefonnummer eller for att
slutanvéndare ska kunna fa tillgéng till tjanster i de allménna
kommunikationsnaten, exempelvis ska SMP-operatdren utan
dréjsmal implementera de telefonnummer ur svensk
telefoninummerplan som den begarande operatéren tilldelats
och 6ppna telefonnumren for trafik.

PTS §Iégger SMP-operatéren denna skyldighet med stod av 4 kap. 8 § LEK.

2. Skyldighet att inte diskriminera vid tillhandahéllande av
samtrafik

1. SMP-operatdren ska tillampa icke-diskriminerande villkor vid
tillhandahallandet av de tjanster och produkter som omfattas av
skyldighet 1, vilket innebar att SMP-operatéren ska

a. under likvardiga omstandigheter tillampa likvardiga villkor mot
andra som tillhandah&ller likvardiga tjanster/produkter, samt

b. tillhandah8lla begarande operatér samma tillganglighet och
kvalitet som nar SMP-operatéren tillhandahaller motsvarande
tjanster/produkter inom det egna foretaget.
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PTS §Iégger SMP-operatéren denna skyldighet med stoéd av 4 kap. 6 § LEK.

3. Skyldighet om generella villkor for tillhandahallandet

1. Villkoren fér SMP-operatorens tillhandahallande av de tjanster och
produkter, som framgar av skyldighet 1, ska medge en d&ndamé&lsenlig
anvandning. Nar en begdrande operator begar det ska avtalet omfatta
&tminstone foljande.

a.

Skriftligt avtal om tillhandahllandet av tjansterna och
produkterna, inklusive tekniska specifikationer och andra
nodvandiga uppgifter.

Alla priser och ersattningar som den begdrande operatéren ska
betala ska framg.§ av avtalet och vara uppdelade p& de olika
tjanster respektive produkter som ingdr. Nar SMP-operatoren
har ratt att ensidigt &ndra ett pris eller en erséattning, ska den
begdrande operatdren meddelas senast 90 dagar i férvag om
varje faktiskt tillampad héjning. En ensidigt bestdmd hdjning av
pris eller ersattning far inte tréda i kraft forrén efter 90 dagar
fran det att SMP-operatéren meddelat den begarande operatéren
om hdéjningen. Fristen om 90 dagar galler inte nar SMP-
operatdren andrar sitt pris till féljd av PTS beslut eller domstols
avgorande.

Villkoren fér administrativa rutiner, inklusive rutiner for
fakturering, avrékning och betalning samt faktureringsunderlag
ska vara tydligt beskrivna och for andamalet s& enkelt
utformade som mdajligt.

Nar SMP-operatéren som férutsattning for att tillhandah&lla
tjdnsterna eller produkterna uppstéller krav pa ekonomisk
sékerhet eller andra villkor for fordelning av ekonomisk risk, ska
detta tydligt framga av villkoren, inklusive pa vilka grunder
kreditvardigheten prévas. S&dan sakerhet och annan
riskférdelning ska vara rimlig och avspegla den ekonomiska risk
som SMP-operatoren har dels vid avtalets ingdende, dels under
pagdende avtalsperiod.

Villkoren for andring i och omférhandling av avtalet ska vara
rimliga och tydligt angivna.

Avtalets giltighetstid ska vara skalig och minst 90 dagar.
Uppséagningsvillkoren ska vara skaliga och ange vilka vasentliga
avtalsbrott som kan leda till uppsagning. De avtalsbrott som kan
leda till att ett avtal sdgs upp ska vara sddana att en uppségning
&r en rimlig och adekvat atgard.

2. En begarande operatdrs begaran om sddana tjanster som omfattas av
skyldighet 1 &r rimlig om inte SMP-operatdéren kan visa att det finns
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objektivt sett godtagbara skal for att véagra tillhandahallandet.
Exempelvis kan det i ett enskilt fall finnas objektivt sett godtagbart
skal att vagra tilltréde

a. nar det saknas tekniska madjligheter att genomfora
tillhandahallandet,

b.  nar vagran ar nédvandig for att férebygga att SMP-operatérens
kommunikationsnat eller dess anvandare skadas,

c. nar SMP-operatoren kan visa att kommunikationsnatets
driftsdkerhet och slutanvandarnas personliga integritet
aventyras,

d. nar den begarande operatéren tillhandahaller SMP-operatéren
motsvarande tjanst eller produkt men dar den begarande
operatoren uppstéller sddana villkor for tillhandahallandet av
sina tjanster/produkter som inte ar rimliga, eller

e.  nar SMP-operatoren inte far ersattning inom rimlig tid, eller det
finns en avsevard risk for att ersattning uteblir, for den trafik
som utbyts eller kommer att utbytas déver den begdrande
operatdrens hopkopplingspunkt till SMP-operatérens
kommunikationsnat

3. Nar SMP-operatdren avser att vagra att tillgodose en begdrande
operators begdran om sadana tjanster eller produkter som omfattas
av skyldighet 1 ska SMP-operatoren utan dréjsmal skriftligen upplysa
den begarande operatéren om sin avsikt att vagra tillgodose begaran.
SMP-operatéren ska dven ange skalen for sin vagran samt lamna
s8dan information att den begarande operatéren kan avgéra om
denne kan vidta dtgarder for att tillhandahallandet ska kunna ske.

PTS §Iégger SMP-operatéren denna skyldighet med stod av 4 kap. 8 § LEK.

4. Skyldighet om prissdttning

1. SMP-operatéren (med berérda dotterbolag) ska tillampa
kostnadsorienterad prissattning vid tillhandahallandet av produkter
och tjanster enligt detta beslut.

a. Forpliktelsen i forsta stycket férenas med en skyldighet att
tillampa hogst de priser som framgar av Prisbilaga version C
(PTS Prisbilaga), bilaga 1 till detta beslut, vid tillhandah&llandet
av samtalsterminering (i enlighet med skyldighet 1 i detta
beslut).

b.  Produkter och tjanster, som omfattas av marknaden fér mobil
samtalsterminering och detta beslut, men som inte finns angivna
i PTS prisbilaga, bilaga 1 till detta beslut, ska av SMP-operatéren
prissattas baserat pa kostnader framtagna enligt de principer
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som géller for LRIC-modell fér terminering i mobilnat i Sverige -
Modellversion 2.1, och framgfir av Modellspecifikation for LRIC-
modell fér terminering i mobilnat i Sverige - Modellversion 2.1.

2. SMP-operatorens skyldighet att tillampa visst pris for sadan
samtalsterminering som avses i detta beslut ska galla till och med det
datum d& de gemensamma termineringstaxorna (eurorate) enligt
artikel 75 i direktiv 2018/1972 trader i kraft.

3. Skyldigheten kan under beslutets giltighetstid komma att férenas med
ett nytt pris och att kalkylmodellen samt den dokumentation modellen
bygger p& justeras.

4. SMP-operatérens skyldighet enligt p. 1 att tillampa visst pris for sddan
samtalsterminering som avses i detta beslut ska inte galla samtal som
originerar utanfér EU/EES. Med samtal som originerar utanfér EU/EES
avses samtal dar den landskoden i den originerande slutanvdndarens
telefonnummer (A-nummer) hor till ett land utanfér EU/EES.

PTS §Iégger SMP-operatéren denna skyldighet med stéd av 4 kap. 4, 11
och 12 §§ LEK.

Post- och telestyrelsen



5. [Skyldighet att offentliggora referenserbjudande 1 Kommenterad [WM1]: Skyldigheten giller Telia Company, Tele2,
Telenor och Hi3G.

1. SMP-operatéren ska i referenserbjudande specificera och offentliggéra
alla uppgifter om och villkor for tillhandah&llande av de tjanster och
produkter som omfattas av skyldighet 1.

2. De uppgifter om och villkor for tillhandah&llande av tilltrade och dartill
hérande tjanster som SMP-operatdren ska specificera och
offentliggdra utgdrs bl.a. av alla de villkor som SMP-operatéren ska
tillampa for tilltrade enligt detta beslut. Om SMP-operatdren tilldmpar
villkor dérutdver eller om andra uppgifter behdvs for namnda syfte
ska SMP-operatdren specificera och offentliggéra dessa p& samma
satt.

3. SMP-operatoren ska specificera och offentliggéra minst féljande
information i externt referenserbjudande avseende SMP-operatérens
tillhandahallande av de tjanster och produkter som omfattas av
skyldighet

a. fullsténdig beskrivning av vad tjénsterna respektive produkterna
bestar av,

b.  beskrivning av kvaliteten for respektive tjanst och produkt,

c. beskrivning av tjansternas och produkternas tekniska
specifikationer och nategenskaper,

d. villkoren fér tillhandah&llande och anvandning, dvs. beskrivning
av orderforfarande och leveranstider, frister for svar pa begaran
om leverans, beskrivning av servicedtaganden och rutiner for
&tgardande av fel,

e. priser, uppdelade pd de olika komponenter som ingar i
respektive tjanst och produkt, inklusive forekommande rabatter
och rabattens berdkningsgrund, och ersattningar som kan
komma att debiteras,

f. villkoren for fakturering och betalning samt i férekommande fall
faktureringsunderlag och avrakning,

g. villkoren for krav pa ekonomisk sakerhet,

h. villkoren om avtalets giltighetstid samt villkoren for forandring
av tillhandah&llandet, omforhandling och uppsagning av avtalet.

4. SMP-operatéren ska hélla referenserbjudande enligt punkten 1
offentligt pa sin webbplats pa ett for 6vriga operatérer och PTS
lattillgangligt satt utan kostnad.

5. SMP-operatoren ska pa sin webbplats i ndra anslutning till respektive
referenserbjudande offentliggéra férandringar av
referenserbjudandets villkor senast 90 dagar fore det att férandringen
ar avsedd att gélla. Férandringar av referenserbjudande far inte galla
forran 90 dagar fran det att férandringen har offentliggjorts. Fristen
om 90 dagar gaéller inte sankningar av pris. Fristen om 90 dagar géller
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inte heller nédr SMP-operatéren &ndrar sitt referenserbjudande till foljd
av PTS beslut eller till féljd av domstols avgérande.

PTS 8lagger denna skyldighet med stéd av 4 kap. 5 § LEK.

6. Skyldighet att offentliggéra uppgifter] __—" Kommenterad [WM2]: Skyldigheten giller alla operatérer utom
Telia Company, Tele2, Telenor och Hi3G

1. SMP-operatéren ska halla s&dana uppgifter offentliga som &r
nédvandiga for att avtal om samtrafik enligt skyldighet 1 ska kunna
ingds.

2. SMP-operatéren ska hélla uppgifterna offentliga pa sin webbplats pa
ett for dvriga operatdrer och PTS lattillgangligt satt utan kostnad.

3. SMP-operatoren ska, pa sin webbplats i nara anslutning till enligt
punkten 1 offentliggjorda uppgifter, offentliggéra férandringar av
tidigare offentliggjorda uppgifter senast 90 dagar fore det att
forandringen &r avsedd att gélla. Forandringen av uppgifterna far inte
galla forran 90 dagar fran det att forandringen har offentliggjorts.
Fristen om 90 dagar gaéller inte sankningar av pris. Fristen om 90
dagar géller inte heller nédr SMP-operatéren éndrar offentliggjorda
uppgifter till foljd av PTS beslut eller till féljd av domstols avgérande.
fullsténdig beskrivning av vad tjansterna respektive produkterna
bestar av,

PTS 8lagger SMP-operatéren denna skyldighet med stéd av 4 kap. 5 § LEK.

Forordnande om hur beslutet ska gilla

1. PTS forordnar att detta beslut géller omedelbart. Nar det galler SMP-
operatorens tillhandahallande av de tjénster och produkter som
omfattas av skyldighet i detta beslut galler skyldigheten fr&n och med
dagen for detta beslut, oavsett nér de avtal som ligger till grund for
tillhandahallandet av tjansterna eller produkterna har ingatt.

2. PTS upphaver sitt beslut av den 13 september 2016 i drende med
[dnr 16-94XX]. PTS forordnar att ovan namnda beslut géller for SMP-
operatoren vid tillhandah&llande av mobil samtrafik till och med dagen
fore detta beslut.
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1 Reglering for 6kad konkurrens och
harmonisering

1.1 Forhandsreglering enligt LEK

Lagen (2003:389) om elektronisk kommunikation (LEK) ger Post- och
telestyrelsen (PTS) mojlighet att i férvig besluta om ramar och regler avseende
marknaderna for elektronisk kommunikation, for att f6rhindra
konkurrensproblem och for att frimja konkurrensen. LEK ar en
implementering av det EU-rittsliga ramverket som bestar av det s.k.
ramdirektivet' med tillhérande sirdirektiv.® Direktiven faststiller uppgifter for
nationella regleringsmyndigheter och inrittar en rad férfaranden for att
sikerstilla en harmoniserad tillimpning av regelverket inom hela gemenskapen.’

Ett nytt direktivt har 6verenskommits i december 2018, som kommer att ersitta
de direktiv som 4r gillande vid detta besluts antagande. Direktivet kommer att
implementeras i svensk lag som ska borja gilla senast den 21 december 2020.
Detta beslut stéder sig dock pa nu gillande LEK och rekommendationer och
kommer att vara gillande fram till dess att ett nytt beslut fattas.

Forhandsreglering enligt LEK innebir att PTS aldgger en operatér med
betydande inflytande pé en viss marknad en eller flera av de skyldigheter som

riknas upp i lagen.s Ett beslut om férhandsreglering omfattar dirfor att:

e faststilla vilka produkt- och tjainstemarknader som har sidana sirdrag
att det kan vara motiverat att inféra sektorsspecifik reglering,

e identifiera féretag med betydande inflytande, samt

e meddela beslut om skyldigheter.®

'Europaparlamentets och radets direktiv 2002/21/EG av den 7 mars 2002 om ett gemensamt regelverk
for elektroniska kommunikationsnit och kommunikationstjénster.

2 Europaparlamentets och radets direktiv 2002/19/EG av den 7 mars 2002 om tilltride till och samtrafik
mellan elektroniska kommunikationsndt och tillhérande faciliteter (tilltradesdirektiv), fortsittningsvis
benimnt tilltridesdirektivet; Europapatlamentets och radets direktiv 2002/20/EG av den 7 mars 2002 om
auktorisation for elektroniska kommunikationsnit och kommunikationstjanster (auktorisationsdirektiv);
Europaparlamentets och ridets direktiv 2002/22/EG av den 7 mars 2002 om samhillsomfattande tjinster
och anviindares rittigheter avseende elektroniska kommunikationsnit och kommunikationstjinster
(ditektiv om samhillsomfattande tjinster); samt Europaparlamentets och ridets direktiv 2002/58/EG av
den 12 juli 2002 om behandling av personuppgifter och skydd for privatlivet inom sektorn for elektronisk
kommunikation (direktiv om integritet och elektronisk kommunikation).

3 Artikel 1.1 Europaparlamentets och radets direktiv 2009/140/EG av den 25 november 2009 om dndring
av direktiv 2002/21/EG om ett gemensamt regelverk for elektroniska kommunikationsnit och
kommunikationstjinster, direktiv 2002/19/EG om tilltride till och samtrafik mellan elektroniska
kommunikationsnit och tillhérande faciliteter och direktiv 2002/20/EG om auktorisation for elektroniska
kommunikationsnit och kommunikationstjanster, fortsittningsvis benimnt andringsdirektivet.

44 Buropapatlamentets och Rédets direktiv (EU) 2018/1972 av den 11 december 2018 om inrittande av
en europeisk kodex fér elektronisk kommunikation.

54 kap. 4 { LEK.

08 kap. 5 och 6 §§ LEK, samt artikel 16 i ramdirektivet.
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Vid faststillandet av vilka marknader som kan ha behov av férhandsreglering
ska PTS enligt LEK beakta Europeiska kommissionens (nedan kallad
kommissionen) rekommendation om relevanta produkt- och tjanstemarknader
som kan komma i friga f6r forhandstreglering (nedan kallad
Rekommendationen).” PTS har ocksa att beakta de riktlinjer f6r marknadsanalys
och bedémning av ett foretags betydande inflytande pa marknaden som
kommissionen tagit fram (nedan kallade Riktlinjerna).s

1.1.1 Kommissionens befogenheter i frdgor om marknadsavgrinsning
och féretag med betydande inflytande
Kommissionen har sirskilda befogenheter nir det giller de nationella
regleringsmyndigheternas, inklusive PTS, nationella implementering av
bestimmelserna i ram- och tilltridesdirektivet.” Rekommendationen om
relevanta marknader 4r visserligen s.k. soff /aw, dvs. inte strikt bindande utan
tilliter medlemsstaterna att gora anpassningar om de nationella férhallandena s
kriver. Kommissionen har dock befogenheter att fatta beslut om att den
nationella regleringsmyndigheten ska dra tillbaka sitt forslag till beslut dels nir
den nationella regleringsmyndigheten avser att definiera en marknad som skiljer
sig frin den som kommissionen har rekommenderat, dels nir
regleringsmyndigheten identifierar om ett féretag har ett betydande inflytande.0
De nationella regleringsmyndigheterna ska enligt ramdirektivet beakta
kommissionens rekommendationer i storsta moéjliga man. it

Ett beslut frin kommissionen om att regleringsmyndigheten ska dra tillbaka sitt
beslutsforslag forutsitter att kommissionen finner att forslaget till beslut skulle
vara ett hinder f6r den inre marknaden eller att kommissionen hyser allvarliga
tvivel i friga om atgirden ir forenlig med gemenskapsritten.'?

1.1.2 Kommissionens befogenheter i frdga om skyldigheter

Ar 2009 reformerades de direktiv som ligger till grund f6r den sektorsspecifika
regleringen. Reformen var en f6ljd av behovet av att fullborda den inre
marknaden f6r elektronisk kommunikation genom att stirka gemenskaps-
mekanismen for regleringen av operatérer med betydande inflytande pa de
viktigaste marknaderna.”

Genom det s.k. indringsdirektivet har kommissionens befogenheter stirkts vad
giller de nationella regleringsmyndigheternas forslag om vilka skyldigheter ett

7 Kommissionens rekommendation (2014/710/EU) av den 9 oktober 2014 om relevanta produkt- och
tjanstemarknader inom omrédet elektronisk kommunikation vilka kan komma i friga for
forhandsreglering enligt Europaparlamentets och radets ditrektiv 2002/21/EG om ett gemensamt
regelverk for elektroniska kommunikationsnit och kommunikationstjinster.

8 Kommissionens riktlinjer f6r marknadsanalyser och bedémning av betydande marknadsinflytande inom
ramen for EUs regelverk for elektroniska kommunikationsnit och kommunikationstjanster (C(2018)2374
final).

9 Se framfor allt artiklarna 7, 7a, 15 och 19 ramdirektivet.

10 Artikel 7.5 ramdirektivet.

11 Artikel 15.3 och 16.1 ramdirektivet.

12 Artikel 7.4 i ramdirektivet

13 Se dndringsdirektivet, skal 3.
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foretag med betydande inflytande ska 4liggas.' De nationella
regleringsmyndigheterna ska, efter att ha understillt sitt forslag till beslut till
kommissionen, Berec och 6vriga regleringsmyndigheter, ha ett nidra samarbete
med dessa for att identifiera den effektivaste och limpligaste dtgirden mot
bakgrund av de mal som faststills i direktivet, marknadsaktérernas yttranden
och behovet av att sikerstilla spridningen av en enhetlig praxis."” Sidant nira
samarbete ska dven bedrivas om Berec och kommissionen hyser allvatliga tvivel
om att en foreslagen dtgiird dr forenlig med gemenskapslagstiftningen. Om den
nationella regleringsmyndigheten inte dndrar sitt forslag trots dessa allvarliga
tvivel far kommissionen utfirda en rekommendation om att myndigheten ska
dra tillbaka sitt férslag. Om den nationella regleringsmyndigheten dérpd inte
andrar eller drar tillbaka sitt férslag maste myndigheten ge en motiverad
forklaring. '

De nationella regleringsmyndigheterna ska normalt anmila ett beslutsutkast till
kommissionen inom tre dr frin antagandet av en tidigare dtgird som avser den
marknaden.”

1.1.3 Samarbete inom Berec

Aven de nationella regleringsmyndigheterna inom EU har vissa befogenheter.
Dessa agerar frimst genom organisationen Berec.' Syftet med
regleringsmyndigheternas samverkan inom Berec ir att sikerstilla en
konsekvent tillimpning av ramverket inom EU."”

1.2 Tidigare fattat beslut for marknaden for mobil
samtalsterminering

PTS faststillde den 13 september 2016, med stéd av LEK, att marknaden f6r

mobil samtalsterminering var relevant f6r férhandsreglering. Myndigheten

identifierade tio operatérer som féretag med betydande inflytande pa

marknaden och dlade féretagen skyldigheter.2

14 Se artikel 7.2 i ramdirektivet.

15 Artikel 7a ramdirektivet.

16 Artikel 7a ramdirektivet.

17 Artikel 16.6.a ramdirektivet, jimfér med 8 kap. 11 a § LEK.

18 Berec dr en forkortning av Body of European Regulators for Electronic Communications. Organisa-
tionen bildades i samband med reformerna av EU:s telekomregler genom kommissionens beslut den 25
november 2009 (1211/2009). Berec har i uppgift att frimja samarbete och Europaparlamentets och ridets
férordning (EG) nr 1211/2009 av den 25 november 2009 av den 25 november 2009 om inrittandet av
organet for europeiska regleringsmyndigheter f6r elektronisk kommunikation (Berec) och byrin. Berec har
i uppgift att frimja samarbete och koordinering mellan nationella regleringsmyndigheter och
kommissionen, sirskilt vid implementeringen av EU:s reglering av elektroniska kommunikationer. Berec
och dess kontor ir baserat i Riga, Lettland.

19 Artikel 1.3, forordning 1211/2009.

20 Dnr xx.
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1.3 Regleringen av marknaden for mobil
samtalsterminering syftar till att 6ka
valmaojligheterna for slutkunderna

Milet med regleringen dr att skapa fordelar f6r slutanvindarna genom att pa en

héllbar bas goéra slutkundsmarknaderna konkurrensutsatta. I enlighet med

andringsdirektivet?t dr syftet med regelverket for sektorn for elektronisk
kommunikation bl.a. att successivt minska férhandsregleringen pa marknaderna
for mobil samtalsterminering i takt med att konkurrensen pa marknaderna
utvecklas.

Med den reglering som idag finns pd marknaden f6r mobil samtalsterminering
vill PTS mojliggdra for operatorer att kunna erbjuda slutkunder mobil telefoni,
vilket ger slutkunderna 6kade valmoiligheter. PTS kommer dven med fortsatt
forhandsreglering striva efter att slutkunderna till rimlig kostnad far méjlighet
at ringa samtal till telefonnummer avsedda f6r mobila telefonitjdnster.

1.4 Huvuddragen i PTS provning

1.4.1 Avgransning av marknaden - produktmadssigt och geografiskt
Enligt Rekommendationen ska utgdngspunkten for faststillande av marknader
vara definitionen av slutkundsmarknader ur ett framtidsorienterat perspektiv.
Efter det att slutkundsmarknaderna har definierats och analyserats kan
regleringsmyndigheten gi vidare med att identifiera de relevanta
grossistmarknader som kan beh&va regleras for att effektiv konkurrens ska
kunna uppsta pi slutkundsmarknaderna.2

Detta beslut avser den av kommissionen definierade grossistmarknaden fér
mobil samtalsterminering (marknad 2 i Rekommendationen).
Grossistmarknaden hirror frin slutkundsmarknaden f6r mobila telefonitjanster.
PTS provar i avsnitt 2 hur slutkunds- respektive grossistmarknaden ska
avgransas utifrin de férhdllanden som rader i Sverige. Hir beaktar PTS
Rekommendationen 2014 samt Riktlinjerna.

PTS avgrinsar marknaden savil produktmassigt som geografiskt. Produktmissigt
avgrinsas marknaden si att den omfattar de tjinster som ir utbytbara.
Geografiskt avgrinsas marknaden sd att den omfattar det omrade inom vilket
konkurrensvillkoren ir tillrickligt likartade och som kan skiljas fran
angrinsande geografiska omriden framfor allt pa grund av visentliga skillnader
i konkurrensvillkoren.

1.4.2 Faststillande av marknad som kan komma i fraga for
forhandsreglering

PTS provar direfter (i avsnitt 3) om den avgrinsade grossistmarknaden har
sddana sirdrag att det dr motiverat att inféra skyldigheter for foretag med ett
betydande inflytande pd denna. PTS har att utga frin kommissionens

21 Se Bilaga 1 i dndringsdirektivet.
22 Skil 7-10 Rekommendationen.
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presumtion att marknaden f6r mobil samtalsterminering uppfyller de tre
kriterierna och att férhandsreglering av marknaden kan vara motiverad.” PTS
har att motbevisa denna presumtion f6r det fall att analysen av den svenska
slutkundsmarknaden visar att den priglas av effektiv konkurrens dven utan
reglering av grossistmarknaden.”

1.4.3 Faststdllande av operatéor med betydande inflytande

Direfter foljer (i avsnitt 4) PTS prévning av om nigot féretag har ett betydande
inflytande pa grossistmarknaden. Det innebdr att PTS prévar om det finns ett
foretag med en sidan stillning att det i betydande omfattning kan upptrida
oberoende av sina konkurrenter, sina kunder och i sista hand av
konsumenterna.” Om det konstateras att nédgot féretag har en sidan stillning
pa marknaden, ska féretaget aldggas skyldigheter enligt LEK.

I bedémningen av marknadsinflytande f6ljer PTS konkurrenstrittslig praxis och
beaktar de indikatorer som anges i Riktlinjerna.*

1.4.4 Alidggande av skyldigheter utifran identifierade
konkurrensproblem
PTS avslutar sin prévning med att dldgga en operatér med betydande inflytande
de skyldigheter som krivs f6r att komma till ritta med konkurrensproblemen
pé de aktuella marknaderna och for att uppfylla mdlen med lagstiftningen
(avsnitt 5-6). Provningen gérs mot bakgrund av marknadssituationen,
myndighetens erfarenheter fran tillimpningen av den nuvarande regleringen
samt resultatet frdn en framétblickande bedémning av potentiella
konkurrensproblem. Minst en av de skyldigheter som anges i 4 kap. 5-12 §§
LEK ska dock aldggas for att skapa forutsittningar f6r konkurrens dir detta édr
moijligt, eller annars mildra de negativa effekterna av bristande konkurrens.

Vid bedémningen av de konkurrensproblem som skulle kunna finnas i franvaro
av reglering och av vilka skyldigheter som bor dliggas SMP-operatoren beaktar
PTS bla. kommissionens rekommendation om regleringen av
termineringstaxor i fasta och mobila nit inom EU.>

PTS beaktar ocksd den gemensamma stindpunkt som European Regulators’
Group (ERG, numera ersatt av Berec?) har utarbetat i friga om hur en

23 Rekommendationen, skal 19.

24 Rekommendationen, skal 20.

25 8 kap. 6 § LEK, artikel 14 och16.4 ramdirektivet.

26 Jfr 8 kap. 6 § LEK.

27 Kommissionens rekommendation av den 7 maj 2009 om regleringen av termineringstaxor i fasta och
mobila nit inom EU (2009/396/EG).

28 European Regulators” Group (ERG) bildades genom kommissionens beslut den 29 juli 2002
(2002/627/EC). ERG it numera ersatt av Body of European Regulators for Electronic Communications
(Berec), se fotnot 8 ovan.
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regleringsmyndighet bor g tillviga for att sidkerstilla att konkurrensproblemen
omhindertas pa ett harmoniserat och konsekvent sitt.»

Under rubriken PTS avgirande (i det inledande avsnittet) framgér vilka
skyldigheter som myndigheten dligger SMP-operatoren genom detta beslut. Fér
att underlitta lasningen av beslutet finns avgérandet dven dtergivet i anslutning
till skilen for respektive avgorande.

1.5 Foretaget [...] med dotterbolag omfattas av detta
beslutsutkast
PTS bedémer att detta utkast till beslut ska riktas tll [...] med berérda
dotterbolag (tillsammans i detta beslutsutkast hirefter kallade [...]). Beslutet ska
riktas till [...], i dess egenskap av moderbolag som genom att 4ga samtliga aktier
i dotterbolagen har ett bestimmande inflytande 6ver dessa och dirmed kan
antas rdda 6ver deras verksamhet, samt dr anmalt hos PTS.» Beslutet riktas mot
de berérda dotterbolagen eftersom de ar de juridiska personer i féretaget som
operativt bedriver den fér detta beslut relevanta verksamheten.

1.6 Bilaga1

PTS anger i Prisbilaga version C, Bilaga 1, de hogsta priserna f6r mobil
samtalsterminering som ir beriknade enligt kostnadsredovisningsmetoden
LRIC. De grundliggande antaganden som anvinds i den mobila kalkylmodellen
beskrivs i Modellspecifikation f6r LRIC-modell fér terminering i mobilnit i
Sverige - Modellversion 2.1.

1.7 Bilaga 2

En beskrivning av hur kalkylrintan har berdknats framgar av Bilaga 2,
Uppdaterad kalkylrinta f6r mobila nit - uppdatering 2019.

1.8 Bilaga 3
Modellspecifikation f6r LRIC-modell f6r terminering i mobilnit i Sverige -
Modellversion 2.1, dterfinns som Bilaga 3 till detta beslut.

29 Revised ERG Common Position on the Approach to Appropriate Remedies in the ECNS regulatory
framework, ERG (06) 33.

30 Se dven Kammarrittens i Stockholm dom den 25 januari 2007 i mél nr 6686-06.
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2 Marknadsavgransning

2.1 Den rdttsliga ramen for marknadsavgransningen
PTS ska enligt 8 kap. 5 § LEK fortlopande faststilla vilka produktmarknader
som har sddana sdrdrag att det kan vara motiverat att inféra skyldigheter fér en
operatér med betydande inflytande pa marknaden i friga. Aven marknadens
geografiska omfattning ska dérvid definieras.

Vid faststillandet av sidana marknader ska PTS beakta Rekommendationen
och Riktlinjerna i storsta moéjliga utstrickning, 3t

2.2 Metod for produktmarknadsavgransning

Detta beslut avser marknaden f6r mobil samtalsterminering, vilken 4r marknad
nummer 2 i Rekommendationen. Utgingspunkten f6r PTS analys dr darfor
kommissionens definition av marknaden.

Avgrinsningen av relevanta marknader ska ske med tillimpning av
konkurrenstittslig metod och std i 6verensstimmelse med rittspraxis inom
konkurrensomradet.’? Enligt konkurrensrittslig praxis utgors en
produktmarknad av alla varor respektive tjdnster som i tillfredsstillande mén pa
grund av sina egenskaper, sitt pris och sin tilltinkta anvindning kan betraktas
som utbytbara, eller med ett annat ord, substituerbara.» Tva slag av utbytbathet
ska beaktas vid avgrinsningen av den relevanta marknaden: 1) substitution fran
efterfragesidan och 2) substitution frin utbudssidan.>

Elfterfragesubstitutionen miter i vilken utstrickning kunderna dr beredda att ersitta
en viss produkt eller tjainst med andra produkter eller tjainster. Detta utgér
vanligtvis den mest omedelbara och effektiva begrinsningen av foretagens
moijligheter att utéva marknadsinflytande.’ Produkter som ur
efterfrigeperspektiv dr utbytbara ingar darfér pa samma marknad.

Utbndssubstitutionen miter i vilken omfattning det finns producenter pa
nirliggande marknader som omedelbart eller pa kort sikt kan stélla om sin
produktion eller borja saluféra den aktuella produkten eller tjansten om det inte

318 kap. 5 § LEK, artikel 15.3 ramdirektivet, Rekommendationen och Riktlinjerna.

32 Se kommissionens SMP-riktlinjer, p. 9. Se dven ramdirektivet artikel 15.3. Kommissionens SMP-
riktlinjer ar foljaktligen baserade bl.a. pi EU-rittslig praxis och Kommissionens tillkinnagivande om
definitionen av relevant marknad i gemenskapens konkurrenslagstiftning (EGT C 372), fortsittningsvis
benimnt kommissionens tillkinnagivande.

33 Se kommissionens tillkinnagivande, p. 7. Se dven EU-domstolens dom den 21 februari 1973 i mil 6/72
Eu b Co jon and Conti Can Company Inc. mot kommissionen (Continental Cans) och EU-
domstolens dom den 14 februari 1978 i mal 27/76 United Brands Company och United Brands Continentaal Bl
mot kommissionen (United Brands).

34 Riktlinjerna, p. 27.

35 Kommissionens tillkinnagivande, p. 13.
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skulle medfdra négra storre extrakostnader.s Sidana producenter utévar ett
konkurrenstryck pa befintliga producenter och ska dirfor anses verksamma pa
den relevanta marknaden. Utbudssubstitutionen ar normalt underordnad
efterfrigesubstitutionen och ska kunna jimféras med den senare “vad giller

2 o

effektivitet och omedelbarhet”.s7

I konkurrensrittsliga sammanhang har EU:s domstolar uttalat att utbytbarheten
och marknadens omfattning i det enskilda fallet enbart kan faststillas genom en
allsidig bedémning av ett flertal olika omstindigheter. Vilka omstindigheter
som dr relevanta fér marknadens avgrinsning varierar i varje enskilt fall.s
Avgoérande blir ocksa vilka upplysningar som finns att tillga i det enskilda fallet.
Forutom de kvalitativa kriterierna egenskaper, pris och avsedd anvindning, kan
det vara relevant att beakta kundernas uppfattning betriffande utbytbarhet samt
faktiska substitutionsméjligheter.» Produkter som vid en samlad bedémning av
objektiva egenskaper, konkurrensvillkor samt tillgings- och efterfragestrukturen
pé den aktuella marknaden visar sig endast till liten del vara utbytbara med
varandra, tillh6r skilda produktmarknader.+

Vid marknadsanalyser enligt LEK dr utgangspunkten emellertid inte, som vid
tillimpningen av konkurrensritten, férekomsten av ett avtal, en koncentration
eller ett pastdtt missbruk, utan en allmén framdtblickande bedémning av
marknadens struktur och funktion.# Kommissionen utgér i sin
rekommendation frin definitionen av slutkundsmarknader ur ett
framtidsorienterat perspektiv och definierar direfter relevanta
grossistmarknader.

2.3 Avgransning av slutkundsmarknaden for mobil
samtalsterminering
Marknaden f6r mobil samtalsterminering ar en grossistmarknad, dar
terminerande operatdrer riktar sig till originerande operatrer som sedan
producerar slutkundstjdnster med stéd av insatsvaran pa grossistmarknaden.
Malet med férhandsreglering dr dock att skapa fordelar f6r slutanvindarna
genom att pd en héllbar bas gora slutkundsmarknaderna konkurrensutsatta. +2
Utgdngspunkten for identifiering av grossistmarknader som kan komma ifriga

36 Riktlinjerna, p. 28. Med detta avses att det inte far krivas en visentlig tillpassning av befintliga fasta och
immateriella tillgangar, nyinvesteringar, strategiska beslut inom foretaget, eller ta tid, se kommissionens
tillkinnagivande, p. 23 och fotnot 4. Producenten ska ocksé utan kostnader och omstillningstider for
exempelvis reklam, produktprovning eller distribution kunna distribuera produkten till kunderna.

37 Kommissionens tillkinnagivande, p. 20.

38 Se exempelvis Tribunalen (dd Forstainstansritten) i mal T-25/99 Roberts och Roberts mot Kommissionen
REG 2001 s 1I-1881, p. 37-40.

3 Se regeringens proposition 1992/93:56, Ny konkurrenslagstiftning, s. 85.

40 Riktlinjerna, p. 33.

41 Forklaringsdokumentet till Rekommendationen (Commission Staff Working Document, Explanatory
Note accompanying the Commission Recommendation on Relevant Products and Service Markets within
the electronic communications sector susceptible to ex ante regulation in accordance with Directive
2002/21/EC of the European Parliament and of the Council on a common regulatory framework for
electronic communications networks and services (SWID(2014)298), s. 8 och Riktlinjerna p.12-13 och 26.
42 Kommissionens rekommendation frin 2014, skil 2.
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f6r férhandsreglering dr dirfor analysen av motsvarande slutkundsmarknad.+
Om den ber6rda slutkundsmarknaden inte priglas av effektiv konkurrens ur ett
framtidsorienterat perspektiv i avsaknad av férhandsreglering bor den
motsvarande grossistmarknaden bedémas.#

2.3.1 Kommissionens beskrivning av slutkundsmarknaden
Kommissionen har inte uttryckligen definierat en slutkundsmarknad som kan
hirledas frin grossistmarknaden f6r mobil samtalsterminering, utan sldr fast att
slutkundsmarknadens avgrinsning saknar betydelse f6r grossistmarknadens
avgrinsning. Aven om det skulle finnas alternativ pa slutkundsniva féranleder
inte detta ndgon motsvarande utbytbarhet pa grossistnivin.+

Eventuell utbytbarhet och konkurrenstryck pé slutkundsnivd kan dock fa
betydelse f6r bedémningen av betydande marknadsinflytande samt for frigan
om vilka skyldigheter som 4r nédvindiga och proportionerliga mot bakgrund
av att syftet med férhandsreglering enligt LEI 4r att skapa férutsittningar f6r
konkurrens pa slutkundsmarknaden. PTS anser dirfor att det dr limpligt att
folja sedvanlig metod+ f6r marknadsavgrinsning och inleda analysen med att
definiera relevant slutkundsmarknad.

Det finns ingen separat marknad f6r terminering pad slutkundsniva. Diremot
utgdr terminering pa grossistniva en nédvindig insatsvara f6r samtal. Mot
bakgrund av detta och att kommissionen i férklaringsdokumentet till
rekommendationen konstaterar att det pd slutkundsniva finns vissa alternativ till
att ringa ett samtal till den berérda slutanvindaren, gér PTS tolkningen att
kommissionen utgdr frin en slutkundstjinst som ger méjlighet att ringa
utgiende samtal och nd en abonnent (mottagande slutanvindare) av en mobil
samtalstjinst.

Denna tolkning far utgéra utgangspunkten f6r PTS definition av den svenska
slutkundsmarknaden. PTS har direfter att underséka vilka egenskaper som
kannetecknar de tjanster som efterfrigas av slutanvindare i Sverige och utifrin
dessa egenskaper definiera den relevanta slutkundsmarknaden med hinsyn till
svenska férhallanden.

2.3.2 PTS tidigare definition av slutkundsmarknaden

PTS har i tidigare regleringsbeslut¥” avgrinsat den relevanta
slutkundsmarknaden till méjligheten att ringa utgdende samtal till ett visst
telefonnummer avsett f6r mobila telefonitjinster. Telefonnummer avsedda for
fasta telefonitjinster, internettelefonitjinster och icke samtalsbaserade
kommunikationstjanster ingér inte i den relevanta slutkundsmarknaden.

43 Kommissionens rekommendation frin 2014, skil 7.

44 Kommissionens rekommendation fran 2014, skl 10.

45 Forklaringsdokumentet fran 2014, s. 28.

46 Enligt kommissionens SMP-riktlinjer frin 2018 (2018/C 159/01).
47 Dnr 16-9402 - 16-9411.
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2.3.3 Uppringande slutanvdndares behov av att ringa samtal till
slutanvandare i mobila kommunikationsnéat

En slutanvindare som har ett abonnemang pa fast eller mobil telefonitjanst

forvantar sig att kunna ringa och ta emot samtal till och frin bide det fasta och

det mobila kommunikationsnatet. Med samtal avses enligt LEK f6rbindelse for

Sverféring av tal som medger tvivigskommunikation.® Samtal innebir ocksi

att kommunikationen sker i realtid.

Ett samtal i ett fast eller mobilt telefonnit initieras nir en uppringande
slutanvindare slar ett telefonnummer som medfSr vidare signalering genom
kommunikationsnitet. Signalen innehéller all n6dvindig information for att
samtalet ska kunna kopplas fram. Nir den mottagande slutanvindarens
nitanslutningspunkt har identifierats skickas ett svarsmeddelande till den
uppringande slutanvindaren och sammankopplingen upprittas (uppringd
slutanvindares terminalutrustning borjar ringa). Efter att den mottagande
slutanvindaren svarat kan samtalet paborjas. For att samtalet ska kunna tas
emot av den mottagande slutanvindaren krivs att samtalet kan dirigeras i
kommunikationsnitet fram till den nitanslutningspunkt dir den mottagande
slutanvindaren kan nas.

Samtalstrafik mellan tvd slutanvindare kriver alltsa att flera steg fungerar for att
en sammankoppling ska upprittas mellan dem och paga tills en av
slutanvindarna viljer att avsluta den. Framféring av samtal kan delas upp i tre
delar: originering (uppringande slutanvindare skickar en signal i eget
kommunikationsnit), eventuell transitering (samtalet dirigeras mellan olika
kommunikationsnit)” och terminering (samtalet framférs fran den punkt vid
vilken det 6vetlimnas efter transitering eller samtalsoriginering, fram till den
nitanslutningspunkt i kommunikationsnitet dir uppringd slutanvindare tar
emot samtalet). Samtalsterminering ir med andra ord en nédvindig tjanst f6r
att realisera ett samtal. Fér slutanvindare dr detta inte nagot som efterfragas
separat, utan en del av den fasta eller mobila telefonitjinsten.

Bade uppringande och mottagande slutanvindare har ett behov av att samtal
kan framf6ras och férvintar sig att telefonitjdnsten méjliggdr detta.
Huvudprincipen i Sverige, liksom i vriga EU,” ir att den uppringande
slutanvindaren betalar f6r samtalet (eng. Calling Party Pays, CPP). Eftersom det
ar den uppringande slutanvindaren som betalar f6r tjinsten samt viljer att ringa
eller inte ringa ett samtal avgors efterfrigan pa samtalsterminering av hur
uppringande slutanvindare agerar. Betalningsmodellen innebir dven att
mottagande slutanvindare normalt sett inte har skal att f6rs6ka hélla nere

481 kap. 7 § LEK.

49 Sammankopplingen av olika operatorers kommunikationsnit kan i fysisk mening ske antingen genom
en direktforbindelse till den terminerande operatoren, eller genom att en tredje operatér anlitas for
samtalsformedling — transitering — mellan tva operatorers nit.

50 Kommissionens rekommendation av den 7 maj 2009 om regleringen av termineringstaxor i fasta och
mobila kommunikationsnit inom EU (2009/396/EG), p. 7 i skiilen.
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termineringspriset genom att byta operator f6r det fall att termineringspriset ar
hégt. Detta dr skilet att termineringsmarknaderna vanligtvis regleras.

2.3.4 Mobila telefonitjdnster i Sverige

Ar 2007 lanserades virldens férsta smarta mobiltelefon (smartphone).st Idag har
90 procent av Sveriges befolkning tillgdng till en smart mobiltelefon.s> Sedan
2009 har mobilsystemet LTE (4G) medfort att datadverféringshastigheten i
mobilniten 6kat signifikantss samtidigt som mobiltelefonerna blir mer
avancerade. Smarttelefonerna fungerar som fickdatorer vars mjukvara stéder
installation av applikationer som bland annat erbjuder meddelande- och
réstoverforing via internet. Detta innebir att alternativen f6r den som vill na en
viss abonnent 6kat da kontakt antingen kan ske via telefonsamtal till ett
mobilnummer eller via samtal till fran nitverksleverantoren fristdende tjdnster
sa som Skype eller WhatsApp. For att kunna analysera utbytbarheten mellan
olika kommunikationstjianster behéver utvecklingen av samtal till
telefonnummer avsedda f6r mobila telefonitjinster analyseras.

2.3.4.1Utveckling av efterfrégan p8 telefonitjanster som kan anvandas for att na
telefonnummer avsedda for mobil telefonitjénst

Samtal till telefonnummer som 4r avsedda f6r mobila telefonitjanster sker fran

en annan slutanvindare som antingen anvinder en fast telefonitjanst eller en

mobil telefonitjinst, med ett fast eller mobilt telefonabonnemang. Nedan

redogdrs f6r utvecklingen av fasta och mobila telefonabonnemang vad giller

efterfragan och pris.

Det mobilabonnemang som i storst utstrickning anvinds i smarta mobiler
innehéller bdde samtalstjinster och datavolym och ir den vanligaste
abonnemangsformen i Sverige. Drygt 80 procent av slutanvindarna med ett
mobilt telefonabonnemang hade tillging till datatjanster via sin mobiltelefon lar
ZOlﬂ s Utvecklingen illustreras i figur 1 nedan.

53 CSI\I (2G) har en teoretisk maxhamghct i ncdlank pa 296 kbit/s. Motsvarande m@\haqnghct for UMTS
(3(‘) ir 42 000 kbxt/q och f6r LTE (4C) 150 000 l\blt/s
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Figur 1. Utveckling antal mobiltelefonabonnemang efter abonnemangstyp

Antalet abonnemang pa fasta telefonitjdnsterss uppgick 2017 till 2,6 miljoner.s
Antalet fasta telefonabonnemang, exklusive IP-baserade telefonitjdnster, har
stadigt minskat de senaste 10-20 dren. Sedan 2015 minskar antalet fasta
telefonabonnemang, inklusive IP-baserade telefonitjinster. Detta illustreras
nedan i figur 2.

55 PSTN, ISDN, IP-baserad telefonitjinst.
56 Uppgifter frin Svensk telekommarknad 2017, tabeller tillgingliga via
http:/ /www.statistik.pts.se/svensk-telekommarknad/tabeller/ fasta-samtalstjaenster/

Post- och telestyrelsen 24



7000
6000

5000

4000

3000

2000

[l
0

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

W Abonnemang pa fast telefoni via PSTN m Abonnemang pa fast telefoni via ISDN

Abonnemang pa fast telefoni via ip

Figur 2. Utveckling antal abonnemang pa fasta telefonitjinster

De prismodeller som anvinds f6r bade fasta och mobila abonnemang gér att
uppringande slutanvindare kan méta olika priser for ett samtal beroende pa
vilken abonnemangsform hen har. Modellerna skiljer sig 4t genom att den
uppringande slutanvindaren antingen har ett kontraktsabonnemang eller ett
kontantkort, det vill siga att kostnaden f6r samtalen faktureras i efterhand
(kontraktsabonnemang) eller att samtalen ér férbetalda och riknas av fran en
bestimd pott (kontantkort). En annan skillnad ar att de rorliga kostnaderna
varierar mellan olika kontraktsabonnemang. Under de senaste dren har en
Svervigande andel slutanvindare inom bédde fast och mobil telefoni gitt fran att
betala en ldg méinadsavgift kombinerat med en rérlig avgift for ringda samtal till
att betala en hogre manadsavgift f6r en bestimd alternativt obegrinsad
samtalsvolym, s.k. fria samtal.s” Utvecklingen av andelen fasta och rérliga
avgifter for fast respektive mobil telefoni illustreras i figur 3.

57 Enligt PTS informationsinsamling sommaren 2018 bestir ca 80-90 procent av privata
mobilabonnemang av abonnemang med s.k. fria samtal. Motsvarande siffra for féretagsabonnemang ér ca
50 procent.
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2011-2017

2.3.4.2Telefonnumrets betydelse

Den traditionella telefonitjinsten har alltid ett telefonnummer ur svensk
telefoninummerplan kopplat till sig. Telefonnumret utgdr en slutanvindares
identitet i ndten och gér det méjligt f6r en slutanvindare att ringa och ta emot
samtal. Telefonnumret gor det ocksd moijligt for operatéren att identifiera och
dirmed debitera sina slutanvindare for utgiende samtal.

Svensk telefoninummerplan ér strukturerad pa ett sadant sitt att vissa
nummerserier dr avsedda f6r mobila telefontjinster medan andra ér avsedda f6r
fasta telefonitjinster.s Den slutanvindatre som ringer ett nummer avsett for
mobila telefonitjanster férvantar sig dirfor att nd den mottagande
slutanvindarens mobila anslutning. Ett telefonnummer som avsetts f6r mobila
telefonitjdnster dr ofta knutet till en viss individ och denne kan antas ha en hog
grad av tillginglighet oberoende av var denne befinner sig geografiskt sa linge
det finns mobil tickning.

2.3.4.3Andra typer av telefonitjénster

Efter introduktionen av smartphones kan mobiltelefonen idag liknas vid en
fickdator med internetuppkoppling som 4ven kan anvindas f6r samtal och
SMS. Genom detta fir en anvindare tillging till ett stort antal
internettelefonitjidnster),» som kan anvindas av den som har ett
mobilabonnemang med bide samtal och data. Internettelefonitjanster r

58 Formellt har de nationella telefonnumren indelats i geografiska och icke-geografiska nummer. De
geografiska nummerserierna avser fast telefoni, uppdelat efter riktnummeromréide. De icke-geografiska
nummersetierna omfattar nummer avsedda for mobil telefoni, men 4dven nummer for bl.a. frisamtal,
betalsamtal, geografiskt oberoende tjinster, tjinster med delad kostnad och korta nummer.. Dessa
nummer har dirmed ingen geografisk signifikans.

59 Internettelefonitjanster dr en typ av Over the Top- eller OTT-tjinst. Exempel pa tillhandahallare dr
Skype, WhatsApp och Viber.
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tjdnster, vars kommunikation 6verférs via mobiltelefonens internetanslutning
over internet. En internettelefonitjinst kan levereras oberoende av
nitverksleverantér och oberoende av infrastruktur.s

2.3.5 Utbytbarhet fran efterfrdgesidan mellan samtal till
telefonnummer som ar avsedda for mobila telefonitjanster och
andra telefoni- och kommunikationstjanster

2.3.5.1Telefonnummer avsett for mobila telefonitjanster som utgdngspunkt for
utbytbarhetsanalys
Den konkurrensrittslign marknadsanalysen tar sin botjan i att en kirnprodukt
identifieras. Direfter analyseras i vilken utstrickning nirliggande och utbytbara
produkter verkar aterhdllande pa priset pa denna kirnprodukt. I tidigare beslut
har kdrnprodukten bestitt av méjligheten att na ett visst telefonnummer avsett
for mobil telefonitjanst. Inget har framkommit som ger PTS skl att férindra
definitionen av kidrnprodukten inom ramen f6r denna analys. I tidigare avsnitt
har kirnprodukten samtal till telefonnummer avsedda f6r mobila
telefonitjdnster beskrivits ur ett tekniskt perspektiv. Detta avsnitt avser
presentera anvindarmoénster och egenskaper hos eventuella substitut till
kirnprodukten. Sammanfattningsvis gors en avslutande analys av 1 vilken
utstrickning produkterna kan anses vara utbytbara f6r uppringande
slutanvindare ur ett efterfrigeperspektiv, baserat pa ovan nimnda parametrar.

2.3.5.2Finns det tjanster som skulle kunna utgéra substitut till att nd ett
telefonnummer avsett for mobila telefonitjanster?
En slutanvindare som vill nd en annan slutanvindare har ett antal olika
alternativ fOr att uppna sitt syfte. En slutanvindare kan ha tillging till flera typer
av telefoni och dirfor gi att na via flera telefonnummer eller
kommunikationskanaler. Eventuell utbytbarhet forutsitter emellertid att den
uppringande slutanvindaren i det enskilda fallet kinner till att det finns
alternativa sitt att nd den andra slutanvindaren och vilka dessa alternativa satt
ar.

Utifran detta dr de produkter som blir aktuella att analysera som eventuella
substitut till samtal till telefonnummer avsedda f6r mobiltelefonitjanster ér i
forsta hand samtal till telefonnummer som inte dr avsedda f6r mobila
telefonitjdnster samt samtal till internettelefonitjanst. PTS éverviger ocksé
utbytbarheten mellan samtal till telefonnummer som 4r avsedda f6r mobila
telefonitjdnster och andra icke samtalsbaserade kommunikationstjanster.

2.3.6 Utbytbarhet fran efterfrdgesidan mellan samtal till
telefonnummer som ar avsedda for mobila telefonitjdnster och
samtal till telefonnummer som ar avsedda for fasta
telefonitjanster

Egenskaper och avsedd anvindning skiljer sig i viss man mellan samtal till olika

typer av telefonnummer, men det finns dven likheter. Ett samtal till ett

telefonnummer som inte ar avsett f6r mobila telefonitjinster, fortsittningsvis
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kallat ett fast nummer, utgdr tvivigskommunikation som sker i realtid, i likhet
med samtal till nummer avsedda f6r mobila telefonitjanster. Diremot ér ett
sddant telefonnummer ofta inte knutet till en viss individ utan delas inte sillan
av ett hushall eller arbetsplats som omfattar flera individer. Dessutom ar ett fast
nummer normalt sett knutet till en viss fast natanslutningspunktet. Samtal till ett
fast nummer kan ddrfor i manga fall sigas vara dmnat att nd en viss geografisk
plats eller en viss funktion pa ett foretag, medan samtal till ett telefonnummer
avsett f6r mobila telefonitjinster snarare dr avsett att nd en viss person, utan
koppling till var den personen befinner sig geografiskt.

Eftersom ett fast nummer vanligtvis ar knutet till en viss geografisk plats, krivs
att den mottagande slutkunden befinner sig pa den platsen vid tidpunkten fér
samtalet. Samtal till mobilnummer priglas dirfr av en betydligt hdgre grad av
férvintad grad av tillginglighet. Visserligen finns det mojlighet f6r
slutanvindaren att knyta sitt fasta nummer till sin mobila telefon, men detta dr
inget som den uppringande parten kan férvinta sig i det enskilda fallet.

Precis som typ av telefonnummer kan skapa en férvintan kring om den
uppringande slutanvindaren nir den mottagande slutanvindaren via en fast
eller mobil anslutning kan det finnas en férvintan frin den uppringande
slutanvindaren kring samtalets kostnad. Historiskt har priset varit hégre for
samtal till nummer avsedda f6r mobila telefonitjanster dn f6r samtal till
nummer avsedda for fasta telefonitjinster. PTS kan dock konstatera att det
utifrdn ett kostnadsperspektiv har skett en tydlig férindring &ver tid av
operatbrernas affirsmodell mot slutanvindare avseende telefonitjinsten. Idag ir
det vanligt att en uppringande slutanvindare betalar ett fast pris med i princip
obegrinsat antal samtal som inte sillan dr paketerade med andra tjanster som
data och SMS. Detta dr mest tydligt vad giller mobiltelefoni men det
férekommer ocks4 i olika former f&r fast telefoni avseende samtalsdelen.2 En
slutkund gér dock ett aktivt val nir denne viljer abonnemang. Valet baseras pa
hur manga samtal till fasta respektive mobila nummer som bést passar
uppringande slutkunds ringménster. Det finns dven telefoniabonnemang med
tak for antal samtal och samtalsminuter. Samtidigt finns det fortfarande, frimst
for fasta telefonitjanster, abonnemang utan fast pris, dir samtalspriset
differentieras pa slutkundsniva beroende pd om samtalet gér till ett fast eller
mobilt nummer. Sammantaget finns fortfarande en férvintan hos uppringande
slutanvindare kring samtalets kostnad.

Det féljer av ovanstdende att det finns tva viktiga skillnader mellan efterfrigan
pé samtal till telefonnummer som ér avsedda f6r mobila telefonitjinster
respektive efterfrdgan pa samtal till ett fast nummer. Den forsta skillnaden ér att

61 Fran den 11 januari 2018 finns mojlighet fr operatorer att erbjuda sina abonnenter att knyta sitt
geografiska telefonnummer till en mobil nitanslutningspunkt, se PTS beslut 17-5391.

92 Fran och med den 1 april 2019 kommer alla Telias privata PSTN-abonnemang att besta av en
grundavgift f6r abonnemanget dir alla samtal inom Sverige ingar

(https:/ /www.telia.se/dam/jcr:16d74712-52¢c-477e-a488-

8d5cea60f914/ Prislista_Hemtelefoni_181205.pdf)
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den uppringande slutanvindaren férvintar sig att genom ett samtal till ett
telefonnummer avsett f6r mobila telefonitjdnster nd en mobil
nitanslutningspunkt och med ett samtal till ett fast nummer att na en fast
geografisk nitanslutningspunkt. Den andra skillnaden 4r den férvintan som
den uppringande slutanvindaren har vad giller vilket pris som kommer att
debiteras f6r samtalet, eftersom kostnaden kan skilja sig 4t mellan samtal till
telefonnummer avsedda f6r mobila telefonitjinster och samtal till fasta
nummer.

Sammanfattningsvis kan konstateras att det individuella telefonnumret har stor
betydelse f6r den uppringande slutanvindarens efterfrigan och att det finns
skillnader mellan samtal till fasta respektive mobilnummer vad giller
egenskaper, avsedd anvindning och pris. Av denna anledning anser PTS att
samtal till telefonnummer avsedda f6r mobila telefonitjanster och samtal till
telefonnummer som ér avsedda for fasta telefonitjanster inte dr utbytbara ur ett
efterfrageperspektiv och att det inte uppstar en tillrickligt dterhéllande effekt pa
prissittningen av samtal till mobila telefonitjanster.

2.3.7 Utbytbarhet fran efterfrdgesidan mellan samtal till
telefonnummer som ar avsedda for mobila telefonitjdnster och
samtal till internettelefonitjanst

Internettelefonitjdnster fungerar typiskt sa att en slutanvindare som installerat

en applikation (programvara) en terminalss kan ringa och ta emot samtal, via sin

internetanslutning, till och fran andra som installerat samma applikation. En
forutsittning for att dessa tjanster ska kunna anvindas ar siledes att bade
uppringande och mottagande slutanvindare har en internetanslutning via
mobilnitet eller via wifi och att de anvinder samma applikation.

Egenskaper och avsedd anvindning skiljer sig mellan samtal till
internettelefonitjinster och till mobila telefonitjanster. En skillnad ér att en
tillhandahaéllare av internettelefonitjanster inte star for signaleringen i nitet,
eftersom internettelefonitjinsterna i de flesta fall inte anvinder sig av nummer
som identifikation utan av slutna ID¢ (som slutligen gérs om till IP-adresser f6r
kommunikationen 6ver internet). Tillhandahallaren av internettelefonitjansten
erbjuder en plattform, men informationen som skickas mellan tvd
slutanvindare anvinder sig av internetanslutningen f6r kommuniceringen.

En tillhandahdllare av internettelefonitjanster behéver alltsd inte ha tillgang till
négot eget telefonnit, eller hyra kapacitet i ndgon annans telefonnat for att
tjdnsterna ska fungera. Istillet 6verfors samtalet via internet, som fungerar
enligt den sa kallade best-effort-principen. Det finns dirf6r ingen garanti for att

63 Till exempel en dator, surfplatta eller smart mobiltelefon.
64 Slutna ID fungerar oftast bara mellan anvindare som ér anslutna till en och samma aktor.
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den datastrém som telefonsamtalet genererar levereras utan férdréjning, eller
att samtalet 6verférs med ndgon specificerad tjdnstekvalitet eller prioritet.ss

Till skillnad fran en tillhandahdllare av internettelefonitjdnster har en operator
med eget nit méjlighet att kontrollera kvaliteten i den underliggande
infrastrukturen genom att optimera nitdriften och dirmed paverka graden av
fordrojning, jitter, férluster och ekon. En leverantor av internettelefonitjinster
har inte motsvarande méjligheter da den forlitar sig pa den infrastruktur som
dess telefonitjidnst levereras Gver.ss Leverantorer av internettelefonitjanster har
dirmed oftast liten mojlighet att paverka kundupplevelsen {61 slutanvindaren.s”

Anvindandet av internettelefonitjdnster har 6kat de senaste fem dren,
framférallt andelen som uppger att man anvinder internet for att ta emot eller

ringa samtal #dgon gé’ﬂgM Okningen i andelen som uppger att de anvinder /{ Kommenterad [WM4]: Statistiken kommer att uppdateras med
liknande tjanster dagligen har inte 6kat i samma omfattning.” T PTS siffror for 2018,

individundersokning 2017 angav 34 procent att de anvint internettelefoni pa
hushallets dator eller surfplatta de senaste sex manaderna. 70 Av dessa angav ca
70 procent att en av anledningarna till anvindningen ér priset (billigt eller
gratis). Hilften av de tillfrigade uppgav att de har familj eller vinner som
anvinder tjinsterna samt att de anvinder tjinsterna for att ringa utlandssamtal.”

En slutanvindare kan i de flesta fall endast nas via internettelefonitjanster om
den uppringande parten sjilv dr ansluten till tjdnsten och de bdda parterna
adresserar sig med de slutna ID (t.ex. Skypename) som leverantérer av
internettelefonitjdnster anvéinder, 7 till skillnad fran ett samtal till ett
telefonnummer avsett f6r mobila telefonitjinster dir vem som helst som har
tillgdng till en fast eller mobil telefonitjdnst kan ringa det angivna numret. I
manga fall beh6ver slutanvindarna ocksé ha skapat ndgon typ av kontakt inom
plattformen innan ett samtal kan kopplas upp. Samtal till telefonnummer
avsedda f6r mobila telefonitjanster kan ddremot nds av vem som helst utan
négon férberedelse.

Det finns alltsi funktionella skillnader i egenskaper och avsedd anvindning
mellan de tvd produkterna som talar for att de inte ska ingd pa samma

slutkundsmarknad. For det forsta kan skillnader i kvalitet och tillginglighet
skilja sig mellan tjinsterna, eftersom samtal till telefonnummer avsedda for
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mobila telefonitjinster ofta framférs i ndt som prioriterar trafiken samt har
dedikerad kapacitet f6r just samtal. Fr det andra kan tillgingligheten anses
samre vad giller samtal till internettelefonitjinster eftersom det finns ett antal
krav pa bla. internetatkomst f6r bade uppringande och mottagande
slutanvindare samt gemensam anslutning till tjdnsten.

Anvindarmonstret tyder dock pa en 6kande anvindning av
internettelefonitjanster. PTS bedémer att en del av Skningen kan vara hanférlig
till internationella samtal, framforallt samtal till linder utanfor EU/EES,
eftersom dessa samtal ofta ir visentligt dyrare 4n nationella samtal och samtal
inom EU.

Priset pé internettelefonitjinster dr ofta mycket ligt och i de flesta fall noll.
Detta skulle kunna utgéra ett konkurrenstryck pd samtal till telefonnummer
avsedda fér mobila telefonitjinster eftersom den uppringande slutanvindaren
skulle kunna byta till en internettelefonitjainst om en operatér hojde priset pa
samtal till telefonnummer avsedda f6r mobila telefonitjanster. PTS anser dock
inte att slutanvindarnas incitament att byta ér tillrdckligt hga f6r att hotet om
substitution ska motverka prishéjningar. Dels noterar PTS att slutkundspriserna
avseende telefonsamtal till savil fast som mobil telefoni redan ar liga vilket gor
att slutanvindarnas priskinslighet férmodligen ar begrinsad. Méinga
abonnemang pé fasta och mobila telefonitjinster har idag dessutom s.k. fria
samtal. Marginalkostnaden f6r en samtalsminut dr i sidana abonnemang noll,
vilket ytterligare minskar slutanvindarnas incitament att byta till samtal till
internettelefonitjdnster vid en prishéjning pa samtal till telefonnummer avsedda
f6r mobila telefonitjanster.

PTS sammantagna bedomning enligt resonemanget ovan ér att samtal till
internettelefonitjinster, med slutna ID, inte utgér ett funktionellt substitut till
samtal till telefonnummer avsedda f6r mobila telefonitjanster.

2.3.8 Utbytbarhet fran efterfrdgesidan mellan samtal till
telefonnummer som ar avsedda for mobila telefonitjdnster och
andra icke samtalsbaserade kommunikationstjdnster

Det finns tjanster som inte dr samtalsbaserade och som skulle kunna utgéra ett

alternativ fOr att na en viss slutanvindare. Exempel p4 sidana tjinster dr SMS,

e-post, chatt och meddelanden via sociala medier.

Tjansternas egenskaper och avsedda anvindning skiljer sig visentligt mellan
kommunikation via icke samtalsbaserade tjdnster och samtal till telefonnummer
avsedda fér mobila telefonitjanster. En avgdrande skillnad ar att icke
samtalsbaserad kommunikation inte sker i realtid. Fér de flesta slutanvindare ér
moijligheten att skicka SMS, e-post eller andra skriftliga meddelanden darfor ett
komplement till méjligheten att ringa en annan slutanvindare. PTS bedémer
dirfor att saidana icke samtalsbaserade kommunikationstjinster inte utgér
substitut till samtal till telefonnummer avsett f6r mobila telefonitjanster.
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2.3.9 Slutsatser av den produktméssiga marknadsavgrénsningen
PTS slutsats ér att det inte finns nirliggande alternativ som frin ett
slutkundsperspektiv kan anses utgora ett substitut till moéjligheten att ringa
utgiende samtal till ett telefonnummer avsett f6r mobila telefonitjdnster.
Saledes utgors den relevanta slutkundsmarknaden av méjligheten att ringa
utgdende samtal till ett visst telefonnummer avsett f6r mobila telefonitjanster.

2.4 Konkurrenssituationen pa slutkundsmarknaden

Syftet med férhandsreglering enligt LEK ir att atgirda faktiska och potentiella
konkurrensproblem p4 slutkundsmarknaden. Férhandsreglering far inte vara
mer ingripande 4n vad som dr nédvindigt och ska endast aliggas om det finns
eller riskerar att uppsta ndgra konkurrensproblem pé slutkundsmarknaden. I
detta avsnitt undersoker dirfér PTS om det finns sidana konkurrensproblem
pé slutkundsmarknaden f6r samtal till telefonnummer avsett f6r mobila
samtalstjanster att det kan finnas anledning att dldgga reglering pa den
angrinsande grossistmarknaden for mobil samtalsterminering. Genom en s.k.
modifierad Greenfield-analys’, undersoks i vilken man aktuell reglering bidrar till
konkurrensen pi marknaden.

Framféringen av ett samtal till ett visst mobilt telefonnummer kontrolleras av
den terminerande operatéren, som i manga fall inte 4r densamma som den
originerande operatdren, dvs. den uppringande slutanvindarens
tjansteleverantér. Om samtalen inte kopplas fram, eller om priset for
framféringen upplevs som fér hégt, skulle den mottagande slutanvindaren
férvisso kunna portera sitt telefonnummer och byta till en annan terminerande
operatdr. Det 4r dock inte den mottagande slutanvindaren som primirt
kommer att uppleva problem med héga priser i friga om samtalstermineringen,
utan den uppringande slutanvindaren. CPP-principen innebir att det i
slutindan dr den uppringande slutanvindaren som belastas av den rérliga
kostnaden for samtalsterminering. Den uppringande slutanvindaren har i sin
tur begrinsade mojligheter att paverka grossistprissittningen genom sitt val av
operator, eftersom den uppringande slutanvindaren saknar avtalsrelation med
den terminerande operatéren. Det saknas siledes direkt konkurrenstryck pé
slutkundsmarknaden gillande termineringen och dirmed finns det risk for icke-
fungerande konkurrens.

Utan befintlig reglering av marknaden f6r mobil samtalsterminering hade det
sannolikt funnits konkurrensproblem pa slutkundsmarknaden eftersom de
naturliga incitament som krévs for att hindra operatérerna att missbruka sin
marknadsmakt saknas. PTS bedomer att regleringen av marknaden f6r mobil
samtalsterminering har stor betydelse f6r konkurrenssituationen pa
slutkundsmarknaden, eftersom slutanvindarna ges méjligheter att ringa
utgdende samtal till telefonnummer avsedda f6r mobila telefonitjanster till
rimlig kostnad, oavsett vilken operatdr som terminerar samtalet. Det finns

73 Det innebir att den befintliga ex ante-regleringen pé den relevanta marknaden ska tinkas bort vid
analysen av marknadssituationen.
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dirfor anledning att analysera grossistmarknaden och behovet av reglering pa
densamma.

25 Avgransning av relevant grossistmarknad for mobil
samtalsterminering
Nedan behandlas inledningsvis kommissionens beskrivning av den relevanta
grossistmarknaden. Direfter underséker PTS, med utgingspunkt i den av
kommissionen rekommenderade grossistmarknaden, hur den svenska
grossistmarknaden f6r mobil samtalsterminering bor definieras med héinsyn till
utbud och efterfrigan. Som beskrivs i avsnitt 2.3.1 anser inte kommissionen att
slutkundsmarknadens avgrinsning har betydelse f6r grossistmarknadens
avgriansning, utan snarast kan paverka dominansbedémningen. PTS har inte
heller funnit att slutkundsmarknaden omfattar nigra andra tjdnster an samtal till

telefonnummer avsedda f6r mobila telefonitjdnster.

2.5.1 Kommissionens beskrivning av grossistmarknaden for mobil
samtalsterminering

Kommissionen har definierat marknaden f6r mobil samtalsterminering enligt

foljande:

“Samtalsterminering i individuella mobiltelefonndt.”

Kommissionen har i férklaringsdokumentet till rekommendationen’ avgrinsat
marknaden till att omfatta varje terminerande operatérs kommunikationsnit.
Marknaden utgdrs av den samtalsterminering som erbjuds av var och en av de
nitigande mobiloperatSrerna (MNO) respektive virtuella mobiloperatorer
(MVNO) som kan férhandla om avgifter f6r samtalsterminering med andra
mobiloperatbrer oberoende av sin virdnitsoperator.

Kommissionen avgrinsar marknader teknikneutralt och marknaden utgdrs
dirmed av samtalsterminering i samtliga mobilnit baserade p4 foljande
mobilsystem: 2G, 3G/UMTS, 4G/LTE, samt mobilnit baserade pa andra
system som t.ex. CDMA.

2.5.2 Tidigare avgransning av den svenska grossistmarknaden for
mobil samtalsterminering

I beslutet fran 4r 20167 avgransade PTS den relevanta produktmarknaden fér
mobil samtalsterminering enligt f6ljande.

PTS avgransar produktmarknaden for mobil samtalsterminering fill att
omfatta Telia Companys framforing av samtal fran den hopkopplingspunkt,

oavsett niva i det allmanna Rommunikationsndtet, dar samtal dverlamnas av

74 Kommissionens rekommendation frin 2014, marknad 2 i Bilagan.
75 Kommissionens forklaringsdokument 2014, s.28
76 Dnr 16-9204.
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annan operator och fram till den nétanslmingspunkt dir slitanvindaren
kan ta emot samitalet.

Marknaden for mobil samtalsterminering omfattar sadan samtalsterminering
som ger en annan operatirs shutanvindare maijlighet att ringa samtal fill
telefonnummer ur svensk telefoninummerplan som ar avsedda for mobila
telefonitianster. Detta galler oavsett teknik for att ta emot samtalet och
oavsett typ av anslutning som nyttjas av den uppringda siutanvindaren.

PTS avgrinsar den geografiska marknaden for mobil samtalsterminering till
att omfatta det kommunikationsnat inom vilket [SMP-operatoren] kan
tillhandahdlla samtalsterminering till telefonnummer avsedda for mobila
telefonitianster inom landet.

PTS har alltsa definierat marknaden med ledning av telefonnummer i stillet f6r
att som kommissionen ta utgingspunkt i individuella mobiltelefonnit.

2,5.3 Grossistkundernas behov av mobil samtalsterminering for att
kunna leverera samtal till telefonnummer som &r avsett for
mobil telefonitjénst

For att en operator ska kunna erbjuda slutanvindaren méjligheten att ringa

samtal till ett visst telefonnummer avsett f6r mobila telefonitjanster méste

operatbren sikerstilla att samtalet kopplas fram till den punkt dir den
mottagande slutanvindaren kan ta emot samtalet, dvs. termineras hos
slutanvindaren. Samtalsterminering 4r med andra ord en nédvindig tjdnst pd
grossistniva for att ett samtal ska kunna framfdras och for att en slutanvindare
ska kunna ta emot ett samtal. Den uppringande slutanvindarens operatdr maste
darfor se till att det finns mojlighet att terminera samtalen hos andra
slutanvindare, oavsett hos vilken operatér dessa slutanvindare har sina mobila
telefoniabonnemang.

Operatorens efterfrigan pa samtalsterminering styrs av slutanvindarens val att
né ett visst telefonnummer avsett f6r mobila telefonitjanster. Operat6ren har
inget annat alternativ dn att kdpa samtalsterminering till just det telefonnumret.
PTS bedémer dirfor fortsatt att telefonnummer édr den limpliga
utgangspunkten f6r marknadsavgrinsningen eftersom det ar telefonnumret som
ir styrande for den samtalsterminering som efterfragas av leverantdrerna av
telefonitjdnster.

Dessutom dr det telefonnumren som mojliggdr att en terminerande operator
kan identifiera mottagande slutanvindare och didrmed kan debitera andra
operatorer en termineringsavgift fér inkommande samtal. P4 grossistnivd
tillimpas betalningsmodellen Calling Party Network Pays. Det innebdr att
termineringsavgiften, som dr minutbaserad, bestims av den terminerande
operatbren och att kostnaden for samtalstermineringen bars av den
originerande operatéren och slutligen av den uppringande slutanvindaren. PTS
anser dirfor dven fortsatt att det dr limpligt att definiera marknaden med
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ledning i det nummer avsett f6r mobila telefonitjinster, till vilket terminering
efterfrigas.

Vad giller terminering till réstbrevldda som hor till telefonnummer avsett for
mobila telefonitjanster finns det inte anledning att gbra nigon annan
bedémning 4n f6r samtal till telefonnummer avsett f6r mobila telefonitjdnster.
En slutanvindare som ringer ett samtal till en annan slutanvindare som har ett
telefonnummer avsett f6r mobila telefonitjanster kan, om den mottagande
slutanvindaren inte svarar, kopplas till en réstbrevlida dir ett meddelande kan
limnas. Detta dr inte ett aktivt val som gors av den uppringande
slutanvindaren, utan sker automatiskt. Den uppringande slutanvindarens
operator kan inte heller styra om samtalet som kopplas fram till en réstbrevidda.
Den operatdr som kan tillhandahilla samtalsterminering f6r réstsamtal
tillhandahaéller siledes dven terminering till r&stbrevlada. Det gbrs normalt
ingen skillnad mellan samtal som nér den mottagande slutanvindaren direkt
och samtal till r&stbrevldda. Nir PTS i detta beslut fortsittningsvis anvinder
begreppet mobil samtalsterminering, avser detta dven terminering till
réstbrevldda.

2.5.4 Utbytbarhet fran efterfrdgesidan

Nir den uppringande slutanvindaren har gjort sitt val och ringer ett
telefonnummer avsett f6r mobila telefonitjinster, si dr den originerande
operatoren styrd av det valet. Det finns idag inget annat alternativ f6r den
originerande operatdren dn att kdpa terminering till det telefonnummer som
den uppringande slutanvindaren 6nskar na.

Saledes finns det ingen efterfriagesubstitution pa grossistniva. PTS ser heller inte
att marknaden under detta besluts giltighetstid kommer att utvecklas i en
riktning som innebir att en efterfrigesubstitution skulle uppsta.

2.5.5 Utbytbarhet frén utbudssidan

Utbytbarhet frin utbudssidan forutsitter att det finns andra operatérer som kan
trida in pé den relevanta marknaden och tillhandahélla terminering till det
aktuella telefonnumret avsett f6r mobila telefonitjanster. En annan operator
kan dock endast trdda in pd marknaden och tillhandahélla terminering om den
mottagande slutanvindaren viljer att byta operatér och portera det aktuella
telefonnumret. I enlighet med den tillimpade betalningsmodellen CPP belastas
dock inte den mottagande slutanvindaren fér kostnaden f6r samtal och denne
far dirfor forutsittas sakna incitament att byta operator till £f6ljd av
termineringsavgiftens nivd. Det finns ddrfor inte sddant konkurrenstryck frin
utbudssidan pé slutkundsnivé, och dirmed inte heller pa grossistnivé, som kan
driva termineringsavgifterna nerat.

2.5.6 Sammanfattande bedomning av den produktmadssiga
avgransningen av grossistmarknaden

PTS avgrinsar den relevanta produktmarknaden f6r mobil samtalsterminetring
till att omfatta terminering av samtal till telefonnummer ur svensk
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telefoninummerplan som dr avsedda f6r mobila telefonitjdnster, oavsett teknik
dir slutanvindaren kan ta emot samtalet och oavsett typ av anslutning som
nyttjas av den uppringda slutanvindaren.

Med terminering avses framféring av samtal frin den hopkopplingspunkt,
oavsett niva i det allmidnna kommunikationsnitet, dar samtal 6verlimnas av
annan operatdr och fram till den nitanslutningspunkt dér slutanvindaren
forvantas kunna ta emot samtalet.

2.6 Geografisk avgriansning av den relevanta
grossistmarknaden for mobil samtalsterminering

2.6.1 Metod fér geografisk marknadsavgrdansning

Den relevanta geografiska marknaden definieras som det omride dir de
aktuella féretagen deltar i utbudet och efterfrigan av de aktuella produkterna,
och dir konkurrensvillkoren dr likartade eller tillrickligt enhetliga och som
dirfor kan sirskiljas fran angrinsande omriden dir de radande
konkurrensvillkoren dr markbart annorlunda. 7 Grundprinciperna vid den
geografiska avgrinsningen dr desamma som vid produktavgrinsningen,
nimligen principerna om efterfrdge- och utbudssubstitution. Syftet ér att
avgrinsa ett omrade dir konkurrensférutsittningarna markbart skiljer sig frin
omkringliggande omriden.”

2.6.2 Tidigare geografisk avgransning av den svenska
grossistmarknaden for mobil samtalsterminering

I beslut den 13 september 2016 fann PTS att den geografiska marknaden f6r
mobil samtalsterminering omfattade varje individuellt kommunikationsnit inom
vilket en operatdr kan tillhandahalla samtalsterminering till telefonnummer
avsedda f6r mobila telefonitjanster inom landet.

2.6.3 PTS bedomning av den geografiska avgransningen av
marknaden for mobil samtalsterminering

Aven om samtalstermineringen till varje nummer dirmed i princip utgdr en

egen produktmarknad anser PTS att det ir limpligt att samtliga nummer

avsedda f6r mobila telefonitjanster till vilka en och samma operator

tillhandahaéller termineringen ses som en och samma marknad och behandlas i

samma beslut.

Savitt PTS erfar tillimpar operatdrerna enhetliga termineringsavgifter inom sina
egna kommunikationsnit fér samtal till nummer avsedda f6r mobila
telefonitjdnster, vilket innebdr att det inte finns nagot som tyder pa att
konkurrensvillkoren skulle skilja sig 4t mellan olika nummer. Bristen pa
skillnader i konkutrensvillkor innebir att den geografiska marknaden fér mobil
samtalsterminering omfattar varje individuellt kommunikationsnit inom vilket

77 Kommissionens riktlinjer p. 46 och prop. 2002/03:110, s. 273.
78 Kommissionens SMP-riktlinjer, p. 4
7 Dnr 16-9402
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en operator kan tillhandahalla samtalsterminering till telefonnummer avsedda
f6r mobila tjanster inom landet.
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3 Trekriterietest

3.1 Tre kriterier for att forhandsreglering ska vara
motiverad

Enligt 8 kap. 5 § LEK har PTS att faststilla vilka produktmarknader som har

sddana sdrdrag att det kan vara motiverat att inféra skyldigheter enligt lagen.

Kommissionen anvinder sig av tre kumulativa kriterier for att bedéma om en

marknad har egenskaper som kan motivera férhandsreglering:s

1. Det maste finnas héga och bestdende tilltrideshinder pa marknaden.
Det kan r6ra sig om strukturella hinder och om rittsliga eller
regleringsbaserade hinder.

2. Marknadens struktur ska vara sidan att den inte utvecklas i riktning mot
effektiv konkurrens inom en relevant tidsram, dvs. det ska saknas en
positiv dynamik pd marknaden.

3. Enbart generell konkurrenslagstiftning kan inte i tillricklig grad avhjilpa
de marknadsbrister som konstaterats.

Dessa tre kriterier har anvants av kommissionen for att identifiera de
marknader som kan komma i fraga fér férhandsreglering enligt
rekommendationen om relevanta marknader.st Marknaden for mobil
samtalsterminering finns med som marknad nummer 2 i rekommendationen.
Utgdngspunkten dr ddrfor att de tre kriterierna dr uppfyllda, om inte
forhéllandena pa den svenska marknaden visar att det finns anledning att gbra
en annan bedémning.s2

3.2 Intradeshinder

Héga och bestdende hinder mot intride pa marknaden kan hindra eller himma
uppkomsten av en fungerande konkurrens. P4 marknaderna for elektronisk
kommunikation 4r tvd slags hinder av betydelse: strukturella hinder och rittsliga
eller regleringsbaserade hinder.

Strukturella hinder leder till £6ljd av kontroll 6ver termineringen till vissa
telefonnummer till obalans eftersom endast en operatér kan kontrollera numret
och det didrmed dr omdijligt f6r andra operatdrer att trida in och terminera
samtalet.

Rattsliga hinder eller regleringshinder ar en £6ljd av lagstiftningsatgirder,
myndighetsitgirder eller andra dtgirder som direkt paverkar villkoren f6r
aktorers tilltrade till en marknad och deras positionering dit.

80 Kommissionens rekommendation frin 2014, p. 11 ffi skilen.
81 Kommissionens rekommendation frin 2014, skil 19.

82 Kommissionens rekommendation fran 2014, skal 19 f.

83 Kommissionens rekommendation frin 2014, skil 12.
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3.2.1 Intrddeshinder pd marknaden fér mobil samtalsterminering
Mobil samtalsterminering tillhandahills via det telefonnummer, som inkluderas
avsett f6r mobila telefonitjinster, som en uppringande slutanvindare anvinder
for att nd en uppringd slutanvindare. Framféringen av ett samtal till ett visst
telefonnummer kontrolleras av den terminerande operatéren. Det saknas
férutsittningar for den originerande operatbren att kopa terminering, till det
telefonnummer som den uppringande slutanvindaren 6nskar nd, via en annan
operatdr dn den som kontrollerar framféringen av samtalet till telefonnumret.
Eftersom endast den operatér som kontrollerar framfSringen av samtalet till ett
specifikt telefonnummer siledes kan silja terminering till just det
telefonnumret, saknas det forutsittningar for en annan operator att etablera sig
genom att borja tillhandahilla samtalsterminering till ett telefonnummer som en
annan operatdr kontrollerar.

3.2.2 Det finns hoga och bestdende intrddeshinder pd marknaden for
mobil samtalsterminering

Mot bakgrund av ovanstdende bedémer PTS att etableringshindren pa

marknaden f6r mobil samtalsterminering dr héga och bestiende. Hindren for

intride bedéms kvarstd, i vart fall fram till ndsta marknadséversyn. Det forsta

kriteriet dr ddrmed uppfyllt.

3.3 Marknadsdynamik p& marknaden for mobil
samtalsterminering
Aven om det finns héga och bestiende hinder mot intride pa marknaden kan
den bakom hindren utvecklas mot en effektiv konkurrens. PTS har att ta
stillning till om marknadens struktur dr sddan att den tenderar att utvecklas i
riktning mot effektiv konkurrens, dvs. om det finns en positiv
marknadsdynamik. En tendens till effektiv konkurrens innebir att marknaden
antingen kommer att nd status som en marknad med effektiv konkurrens under
den kommande regleringsperioden, eller kommer att géra det efter den
perioden under férutsittning att tydliga beligg for en positiv dynamik finns
inom den perioden.s

Baserat pa det faktum att det inte finns ndgot annat reellt alternativ f6r den
originerande operatoren dn att képa terminering till det telefonnummer som
den uppringande slutanvindaren 6nskar na, bedomer PTS att det inom tiden
fram till ndsta marknadsanalys, inte finns ndgra forutsittningar f6r konkurrens
eller marknadsdynamik pd marknaden f6r mobil samtalsterminering.

3.3.1 Marknaden for mobil samtalsterminering tenderar inte att
utvecklas i riktning mot effektiv konkurrens

Mot bakgrund av ovanstiende bedémer PTS att det pa marknaden f6r mobil
samtalsterminering saknas tecken pa en sidan dynamik som medfér att

84 Kommissionens rekommendation frin 2014, skil 15.
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marknaden kan komma att utvecklas mot en effektiv konkurrens inom tiden
fram till ndsta marknadsanalys.

3.4 Konkurrenslagstiftningen ar inte tillracklig for att

atgarda konkurrensproblemen pa marknaden
Forhandsreglering med st6d av LEK utg6r ett komplement till den allmidnna
konkurrenslagstiftningen pd omradet for elektronisk konkurrens. I den man den
allminna konkurrenslagstiftningen 4r tillriacklig for att dtgirda
konkurrensproblemen pa matrknaden ska reglerade férhandsskyldigheter darfér
inte inforas.ss

Den allminna konkurrenslagstiftningen kan i flera fall vara mindre effektiv dn
LEK nir det handlar om att skapa bittre konkurrensférutsittningar pa en
marknad for elektronisk kommunikation som kiannetecknas av strukturella
problem. Om atgirdandet av konkurrensproblemen medfér omfattande krav pa
efterlevnad eller regelbundet ingripande anses férhandsreglering vara ett
limpligt komplement till konkurrenslagstiftningen. I vissa fall kan limpliga
skyldigheter inte aldggas med stéd av allmin konkurrenslagstiftning. Dessutom
kan férhandsreglering skapa 6kad férutsdgbarhet pa marknaden, vilket kan vara
visentligt fOr att skapa lingsiktiga forutsittningar f6r en effektiv konkurrens.

Pa marknaden f6r mobil samtalsterminering saknas det tekniska forutsittningar
att terminera ett samtal via en annan operator dn den som kontrollerar
telefonnumret. Den generella konkurrenslagstiftningen dr dirfor inte tillricklig
for att atgirda dessa konkurrensproblem, vilket innebir att det tredje kriteriet dr
uppfyllt.

3.5 Slutsats trekriterietest

Pa marknaden f6r mobil samtalsterminering finns héga och bestdende
intrddeshinder och bristande marknadsdynamik. Den generella
konkurrenslagstiftningen 4r inte tillricklig for att atgarda de konkurrensproblem
som finns pd marknaden. Marknaden kan darf6r vara aktuell for
forhandsreglering.

85 Ramdirektivet, skl 27.
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4 Foretag med betydande inflytande

4.1 Den réttsliga utgdngspunkten

Av 8 kap. 6 § LEK foljer att PTS fortlépande ska analysera de relevanta
marknader som kommissionen har beslutat och f6r varje marknad faststilla om
det rader effektiv konkurrens. Om det konstateras att sa inte ar fallet, ska PTS
identifiera féretag med betydande inflytande p4 marknaden. Vid analysen ska
PTS beakta kommissionens riktlinjer f6r marknadsanalys och bedémning av ett
foretags betydande inflytande pd marknaden (SMP-riktlinjer).

PTS har i avsnitt 3 funnit att det stdr klart att samtliga tre kriterier dr uppfyllda
péd marknaden f6r mobil samtalsterminering i Sverige. PTS har saledes enligt 8
kap. 6 § att bedéma om det rader effektiv konkurrens pd marknaden f6r mobil
samtalsterminering i Sverige eller om det finns féretag med betydande
inflytande pa marknaden.

Ett foretag har enligt 8 kap. 7 § LEK ett betydande inflytande pé en faststilld
marknad om det, antingen enskilt eller tillsammans med andra, har en stillning
av siddan ekonomisk styrka att det i betydande omfattning kan upptrida
oberoende av sina konkurrenter, sina kunder och i sista hand av
konsumenterna.ss Frigan om hur en sidan bedémning ska géras utvecklas i
kommissionens SMP-riktlinjer, vilka ska beaktas vid provningen.s

Den definition av begreppet betydande inflytande som ges i LEK
Sverensstimmer med den definition av dominerande stillning som finns i
konkurrenstitten och i EU-domstolarnas rittspraxis. PTS bor dirfor vid
bedémningen av ett foretags stillning finna vigledning i den generella
konkurrensritten och ta hinsyn till den rittspraxis som finns pa omradet.s
Vissa justeringar maste dock goéras av de konkurrensrittsliga metoderna.
Situationen vid en férhandsbedémning enligt LEK skiljer sig i viss médn fran en
bedémning av ett foretags faktiska beteende och resultatet av analysen blir inte
alltid detsamma. Detta understryks ocksa i kommissionens SMP-riktlinjer.s

86 Jfr EU-domstolens dom i mél 27/76 United Brands Company et United Brands Continental BV mot
kommissionen, p. 65 samt art. 14.2 i ramdirektivet.

878 kap 6 § LEK; art. 16.1 ramdirektivet

88 Se prop. 2002/03:110 s. 276 och 404.

89 Se p. 11-12.
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4.2 Foretagsbegreppet

4.2.1 Den ekonomiska enhetens princip

Det subjekt vars inflytande pd en marknad ska bedémas ér enligt 8 kap. 6 §
andra stycket LEK ett firetag. Begreppet foretag i den mening som avses i de
EU-rittsliga och svenska konkurrensreglerna omfattar en ekonomisk enhet som
bestar av en enhetlig organisation med personal samt materiella och
immateriella tillgangar, vilken pé ett varaktigt sitt strivar efter att uppna ett
bestimt ekonomiskt mal.”" Ett moderbolag anses ing i samma ekonomiska
enhet som dotterbolagen nir dotterbolagen inte sjilvstindigt bestimmer sina
marknadsbeteenden utan endast verkstiller moderbolagets instruktioner.”

I ett foretag kan siledes flera juridiska personer inga och samtliga dessa
juridiska personer behover inte, i vart fall inte direkt, bedriva verksamhet pa
den marknad som ir aktuell for reglering. Aven verksamhet utanfér den nu
definierade marknaden kan ha betydelse for féretagets mojligheter att agera pa
denna marknad.

4.2.2 Detta beslut avser SMP-operatoren
I varje SMP-operatirs individuella sintliga beslut kommer PTS att ange en beskrivning av
det foretag som omfattas av det individuella beslutet.

4.3 Indikationer pa betydande marknadsinflytande
Ett féretag med betydande inflytande pa marknaden karaktiriseras enligt
konkurrensteori av att det inte utsitts for ett effektivt konkurrenstryck.
Marknadsinflytande definieras som férmagan att paverka priser, innovation,
urvalet av varor och tjinster eller andra konkurrensparametrar under en
mirkbar tidsperiod.»

Att ett foretag innehar ett betydande inflytande utesluter inte att det kan finnas
viss konkurrens pa marknaden. Det innebir endast att det foéretag som har en

9 T artikel 2 ¢) i tilltridesdirektivet definieras en operatér som ett foretag som tillhandahéller eller som har
auktorisation for att tillhandahalla ett allmint kommunikationsnit eller tillhérande facilitet. I 1 kap. 7 §
LEK definieras en operatér som den som innehar eller pd annat sitt rider 6ver ett allmint
kommunikationsnit eller tillh6rande installation. Definitionen av begreppet operatér i LEK innebir enligt
forarbeten ett fortydligande i forhallande till definitionen i tilltridesdirektivet genom att det klargors att det
ir innehavet eller radigheten 6ver ett allmént kommunikationsnit eller tillh6rande installation som gor att
en aktor omfattas av operatorsbegreppet, se prop. 2002/03:110 s. 359. Enligt 4 kap. 4 § LEK ska en
operator som enligt 8 kap. 7 § LEK har bedomts ha ett betydande inflytande pa en viss marknad dliggas
skyldigheter.

911 kap. 5 § KI. samt artiklarna 101 och 102 i EUF-f6rdraget. Vad avser praxis, se bl.a. Akzo v
kommissionen, Fotstainstansrittens dom den 12 december 2007 i mal nr T-112/05, p 57. Avgérandet har
Sverklagats till Europeiska Unionens domstol, C-97/08, som den 10 september 2009 har avslagit
6verklagandet.

92 Se bl.a. Viho v kommissionen, Europeiska domstolens dom den 24 oktober 1996 i mal nr C-73/95, p. 16.
Se dven Kammarrittens i Stockholm dom den 25 januari 2007 i mal nr 6686-06.

93 DG Competition, Discussion Paper on the application of Article 82 of the Treaty to exclusionary
abuses, p. 23 f.
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sddan stillning kan bestimma eller i dtminstone i avsevird omfattning paverka
villkoren for hur konkurrensen kommer att utvecklas.»

I kommissionens SMP-riktlinjer anges ett antal kriterier som kan anvindas for
att mita huruvida ett féretag har ett betydande inflytande pd marknaden.

PTS kommer i det féljande att analysera den eventuella férekomsten av
betydande inflytande pd marknaden f6r mobil samtalsterminering utifran de
kriterier som f6ljer av konkurrensrittslig praxis och kommissionens SMP-
riktlinjer och som PTS bedémer dr av betydelse i detta sammanhang.
Avslutningsvis gér PTS en samlad bedémning av férekomsten av féretag med
betydande inflytande pd marknaden f6r mobil samtalsterminering.

4.4 Fordelning av marknadsandelar

4.4.1 Marknadsandelarna &r den viktigaste indikatorn pa
marknadsinflytande

Fordelningen av marknadsandelar dr utgingspunkten vid bedémningen av

aktérernas marknadspositioner. Enligt konkurrensrittslig praxis innebér en stor

marknadsandel — &ver 50 procent — i sig en presumtion for att foretaget har ett

betydande inflytande pd marknaden.s Det dr ocksé av betydelse om

marknadsandelarna legat pa en stadig nivd under lingre tid.o

Ett foretags marknadsandelar méste ses i relation till konkurrenternas
marknadsandelar. Ju mindre marknadsandelar konkurrenterna har, desto hogre
ar risken att den storre aktoren ska anses dominerande.” Marknadsandelarnas
storlek och férdelning miste vidare ses i [juset av férekommande hinder mot
intride och expansion och féretagets faktiska storlek’ samt graden av potentiell
konkurrens och motverkande képarmakt. Marknadsandelarna kan dock ge de
nationella regleringsmyndigheterna en bra forsta indikation pé
marknadsstrukturen och den relativa vikten for olika aktorer som dr verksamma
péd marknaden.»

4.4.2 SMP-operatorens andel av marknaden for mobil
samtalsterminering i det individuella kommunikationsnatet
Marknaden f6r mobil samtalsterminering i SMP-operatérens nit omfattar sidan
samtalsterminering i SMP-operatérens nit som ger en annan operators
slutanvindare moijlighet att ringa samtal till telefonnummer ur svensk
telefoninummerplan som dr avsedda f6r mobila telefonitjanster, oavsett teknisk
16sning f6r den uppringda slutanvindarens anslutning. P4 SMP-operatérens
individuella marknad f6r mobil samtalsterminering har SMP-operatéren 100

94 Jfr kommissionens tidigare SMP-riktlinjer frin 2002, p. 72.

95 Prop. 2002/03:110 s. 276.

96 Se EU-domstolens dom i malet 85/76 Hoffinan-Ia Roche mot kommissionen, p. 41.

97 Se Hoffman-La Roche, p. 39 och 48 och Forstainstansrittens dom i mal T-219/99 British Airways mot
Fkommissionen, p. 210

9% DG Competition Discussion Paper on the application of Article 82 of the Treaty to exclusionary abuses, p. 28.
99 Kommissionens SMP-riktlinjer, p. 54.
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procents marknadsandel och det finns dirmed en stark presumtion fér att
SMP-operatéren har ett betydande inflytande.

PTS finner att det dven finns anledning att utreda om det finns en sddan stark
motverkande képarmakt hos andra operatorer att det kan paverka SMP-
operatorens méjlighet att utéva marknadsinflytande.

4.5 Motverkande képarmakt

Ett foretags méjligheter att utéva marknadsinflytande kan begrinsas inte bara
av konkurrenstryck fran faktiska eller potentiella konkurrenter, utan dven av
foretagets kunder. Kunder med tillricklig férhandlingsstyrka for att paverka
foretagets mojligheter att agera pi marknaden har vad som benimns
motverkande képarmakt. Med motverkande képarmakt avses
forhandlingsstyrkans tryck gentemot siljaren, till f6ljd av kundernas storlek,
deras kommersiella betydelse f6r siljaren och deras férmdga att byta till
alternativa leverantérer. Férhandlingsstyrkan beror pa képarens férmdga att
hjilpa nya leverantorer att komma in eller expandera pa marknaden eller
koparens egna mojligheter att integreras vertikalt och att hota leverantéren pé
ett trovirdigt sitt.1

4.5.1 Det saknas tillrdcklig forhandlingsstyrka fran képarsidan
4.5.1.1 Det saknas mojlighet for grossistkunderna att avsta fran kop
Leverantorer av telefonitjanster till slutkunder 4r beroende av méjligheten att
terminera samtal i andra operatérers ndt. For att kunna tillhandahalla en
attraktiv telefonitjdnst maste slutkunderna ges moijlighet att ringa utgiende
samtal till alla nummer avsedda f6r mobila telefonitjinster, oavsett vilken
operator som tillhandahéller termineringen.

Om en leverantdr av slutkundstjinster avstdr frin att kopa terminering till vissa
telefonnummer avsedda f6r mobila tjdnster riskerar de att slutanvindarna byter
till en leverant6r som erbjuder moéjligheten att né slutanvindare i samtliga
kommunikationsnit. Tjinsteleverantoren riskerar saledes att forlora savil
marknadsandelar som konkurrenskraft. Annu ett skil till att operatérer inte kan
avsta fran att kdpa terminering till vissa telefonnummer ar att alla nummerserier
ska vara 6ppna och kunna nas fran alla elektroniska kommunikationsnat.io

Det saknas ocksa méjlighet for tjansteleverantoren att vilja en annan operator
for att kopa termineringstjansten. Mobil samtalsterminering kan endast
tillhandahallas av den operatér som kontrollerar det telefonnummer till vilket
ett samtal ska termineras i det enskilda fallet. Det finns inte heller nagra
substitut pa slutkundsniva som kan paverka den terminerande operatérens
prissittning av termineringstjansten.

100 Se Vigledning om kommissionens prioriteringar vid tillampningen av artikel 82 i EG-fordraget pa foretags missbruk av
dominerande stillning genom dtgirder, (2009/C 45/02), p. 18.

101 https:/ /www.pts.se/contentassets/3c43df1548f447ffal 8bb43a84c4dadb /nrplansammanstallning-2018-
11-28.pdf, s.23.
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PTS finner ddrfor att det saknas mojligheter for grossistkunderna att helt avstd
fran att képa terminering av SMP-operatéren, och pi si vis utéva en
motverkande képarmakt som kan begrinsa SMP-operatrens méjligheter att
utdva marknadsmakt.

4.5.1.2Det saknas majlighet for grossistkunderna att pdverka
termineringspriserna

Samtalsterminering innebir en tvésidig relation, dér bigge avtalsparter dr

beroende av att k6pa terminering av den andre. Det skulle ddrfér kunna finnas

forutsittningar f6r férhandlingar om liga och reciproka termineringsavgifter.

Ju storre skillnaden vad avser trafikbalansen f6r terminering 4r mellan tva
parter, desto mindre sannolikt dr det emellertid att férhandlingarna kommer att
leda till liga och reciproka termineringsavgifter. I en situation dar
termineringsmarknaderna inte dr reglerade skulle operatérer med jimférbar
storlek kunna ingé avtal efter att ha nitt ett jaimviktsldge efter férhandling.
Samtidigt skulle relativt sett mindre operatérer mota storre svarigheter att fa
igenom sina krav eller utdva realistiska patryckningar.

I de fall dir koparen dr storre dn séljaren kan kdparsidan ha ett Gvertag i
forhandlingen som en f6ljd av att ju mer beroende siljaren ér av att affiren blir
av, desto ligre kan priset forvintas bli. Samtidigt g6r den mindre operatérens
ldgre trafikvolym att det framférhandlade termineringspriset fir en relativt
begrinsad effekt pd den stora operatdrens totala samtrafikkostnader, vilket
minskar betydelsen av eventuell motverkande képarmakt.

Det kan dven konstateras att samtalsterminering vid internationella samtal till
stor del k6ps pa en internationell grossistmarknad, vanligtvis i kombination
med transitering. Hir férekommer inte bilaterala férhandlingar om
samtalsterminering, vilket gor att den motverkande képarmakten ar obefintlig.

PTS slutsats av analysen vad avser indikatorer f6r motverkande koparmakt pa
SMP-operatérens marknad £f6r mobil samtalsterminering dr att ingen operator
har en sidan grad av motverkande képarmakt som motbevisar presumtionen
att SMP-operatéren till f6ljd av sin mycket héga marknadsandel har ett
betydande inflytande pd marknaden.

4.6 Sammanfattande bedémning
PTS konstaterar att:

e SMP-operatdrens andel av samtalstermineringen pa SMP-operatérens
individuella marknad f6r mobil samtalsterminering dr 100 procent.

e SMP-operatdrens grossistkunder har inte nigon motverkande
képarmakt som kan paverka SMP-operatérens méjligheter att utéva
marknadsmakt.
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PTS finner foljaktligen att SMP-operatéren har monopol pa dess individuella
marknad f6r mobil samtalsterminering och att SMP-operatdren dirmed ir en
operatér med betydande inflytande, en s.k. SMP-operatér.
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5 PTS ska i vissa fall dlagga
skyldigheter

5.1 Operatorer med betydande inflytande ska dldaggas
minst en skyldighet

For att motverka de konkurrensproblem som kan uppsta som en f6ljd av en
aktdrs betydande inflytande pa marknaden ska en SMP-operatér enligt 4 kap. 4
§ LEK iliggas en eller flera av de skyldigheter som anges i 4 kap. 5-12 {§ LEK.
Dessa skyldigheter omfattar krav pa att offentliggdra visentliga férhéllanden
och villkor, krav pa att tillimpa icke-diskriminerande villkor, sirredovisning,
krav pa att uppfylla rimliga krav pa tilltride till och anvindning av nit och
andra installationer samt krav pd viss prissittning.

PTS ska inte enbart dligga skyldigheter med utgéngspunkt i att SMP-operat6ren
verkligen missbrukat sin marknadsmakt tidigare, utan myndigheten ska dldgga
skyldigheter som begridnsar SMP-operatrens méjligheter att utnyttja sitt
betydande marknadsinflytande p4 ett sitt som orsakar konkurrensproblem.
Bed6émningen tar ddrfor sin utgingspunkt i vilka konkurrensproblem som
typiskt sett skulle kunna uppsta pa en oreglerad marknad dd SMP-operatéren
stridvar efter vinstmaximering, 4ven om ett faktiskt agerande fran SMP-
operatorens sida ocksd kan ha betydelse. I bedémningen beaktar PTS bla. den
gemensamma stindpunkt som European Regulators’ Group (ERG, numera
ersatt av Berec) har utarbetat i frigan om hur regleringsmyndigheterna bor ga
tillviga for att sidkerstilla att konkurrensproblemen omhindertas pé ett
harmoniserat och konsekvent satt.1

Den ridande situationen och konkurrensférhallandena pa marknaden paverkas
av den reglering som vid analystidpunkten och tidigare har tillimpats pa den
relevanta marknaden. Denna reglering miaste dirfor tas i beaktande vid en
bedémning av vilka konkurrensproblem som riskerar att uppstd pa marknaden.
Kommissionen foreskriver tillimpningen av den modifierade
greenfieldansatsen (modified greenfield approach) vid valet av limpliga
skyldigheter.1s Annan reglering, t.ex. i form av skyldigheter som har alagts
andra operatorer pd nirliggande marknader, ska dock tas med i bedémningen.

5.2 Skyldigheterna ska vara lampliga och
proportionerliga

Av 1 kap. 2 § LEK f6ljer att dtgdrder som vidtas med st6d av lagen inte fir vara

mer ingripande 4n som framstir som rimligt och ska vara proportionerliga med

hinsyn till lagens syfte och de Gvriga intressen som anges i 1 kap. 1 §{ LEK.

Motsvarande bestimmelse 1 artikel 8.4 i tilltrddesdirektivet 4r dnnu tydligare och

faststiller att de skyldigheter som dliggs en SMP-operatér ska

102 Revised ERG Common Position on the approach to appropriate remedies in the ECNS regulatory
framework. ERG (06) 33.

103 Kommissionens forklaringsdokument fran 2007, s. 13.
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grundas pa det faststillda problemets art,

vara proportionella och

3. motiverade mot bakgrund av malen i artikel 8 i ramdirektivet, dvs.
konkurrensen ska frimjas.

N =

PTS ska alltsa vilja de skyldigheter som ir limpligast f6r att frimja effektiv
konkurrens och atgirda aktuella problem, samtidigt som skyldigheten ska vara
proportionell och inte vara mer ingripande 4n vad som framstir som rimligt. I
forarbetena till LEK sigs bland annat f6ljande om den limplighetsbed6mning
som PTS ska gora vid aldggandet av skyldigheter.

"1 att dtgarden skall vara den lampligaste ligger att myndigheten skall vilja den minst
ingripande dtgdrden som efter en proportionalitetsavvigning och behovsprivning utifrin de
enskilda och de allmanna intressen som stdar mot varandra, bedoms kunna leda till det
dnskade resultatet. For att kunna gora en bedomning av vilken daigird som dr den mest
lampliga mdste myndigheten gora en genomlysande konsekvensanalys och redovisa resultatet
av de avvigningar som myndigheten gjort i ett motiverat besiut. 10+

Kammarritten i Stockholm har i ett avgdrande ar 2011105 hanvisat till tre
kriterier som ofta anvinds vid proportionalitetsbedémningar i EU-rittsliga
sammanhang och som enligt kammarrittens mening dven bor tillimpas for att
bedéma proportionaliteten vid dliggande av skyldigheter enligt LEK. Vid
bedémningen ska prévas om

1. étgirden dr dgnad att tillgodose dndamalet,
det finns inget mindre ingtipande alternativ for att uppnd dndamalet,
och

3. den férdel dtgirden medfér star i rimlig proportion till den skada som
atgirden kan orsaka fér de berérda.

PTS kommer vid valet och utformningen av skyldigheter pa marknaden for
mobil samtalsterminering att utga fran dessa tre kriterier, for att avgora vilka
skyldigheter som 4r limpliga och nédvindiga fér att komma tillridtta med
konkurrensproblemen pa matknaden. PTS ska vilja den kombination av
skyldigheter som bist tar om hand de konkurrensproblem som identifierats och
som leder till en situation som bist liknar den dir det rdder effektiv konkurrens.
Vid bedémningen av proportionalitet och limplighet ska PTS darf6ér beakta den
totala effekten av samtliga skyldigheter.

104 Se prop. 2002/2003:110 s. 185.
105 Kammattittens i Stockholm dom den 4 oktober 2011 i mal nr 1690-10.
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6 Skyldigheter pd marknaden for mobil
samtalsterminering

6.1 Skyldighet att bedriva samtrafik

6.1.1 Rattsliga forutsattningar

Enligt 4 kap. 8 § LEK fir en operatdr forpliktas att uppfylla rimliga krav pa
tilltride till och anvindning av nit och tillhérande installationer 1 syfte att
tillhandahaélla elektroniska kommunikationstjdnster. En sidan skyldighet kan
avse att operatoren ska

1. ge annan tilltridde till specificerade nitdelar och tillhérande
installationer, inbegripet sidant tilltride som kravs f6r att mojliggdra val
och férval av operatdr samt erbjudanden om éterférsiljning av
abonnemang,

2. forldnga ett redan beviljat tilltride till tillhérande installationer,

erbjuda andra operatérer specificerade tjanster for dterférsiljning,

4. bevilja tilltride till tekniska granssnitt, protokoll och annan nyckelteknik
som ér nédvindig f6r samverkan mellan tjanster,

5. erbjuda samlokalisering eller andra méjligheter till gemensamt
utnyttjande av tillhérande installationer,

6. erbjuda specificerade tjinster som krivs for att sikerstilla samverkan
mellan tjanster dnda fram till slutanvindarna,

7. erbjuda tilltrdde till driftstddssystem eller liknande programsystem som
krivs for att garantera en sund konkurrens nir det giller
tillhandahéllande av tjanster, eller

8. erbjuda dlltrdde till sédana tjanster som mojliggor, stodjer eller kan
stodja tillhandahdllande av tjdnster via elektroniska kommunikationsnit
eller elektroniska kommunikationstjdnster,

9. bedriva samtrafik eller i Gvrigt vidta dtgirder s att ndt eller tillhérande
installationer kan férbindas.

Bl

Paragrafen innehiller en exemplifierande upprikning av vad en skyldighet om
tilltrade kan avse och ir sdledes inte uttémmande. Som en allmén grundprincip
giller att skyldigheter som dliggs skall vara proportionella i férhallande till de
krav — rimliga ur tekniskt och ekonomiskt hinseende — som kan stillas av andra
foretag. Aliggandet skall syfta till att skapa effektiv konkurrens (se 4 kap. 4 §).
Atgiirden kan vara ett direkt resultat av den analys som gjorts av en marknad
enligt 8 kap. 6 §. Den kan ocksa aktualiseras efter konkreta klagomal fran ett
konkurrerande foretag, varigenom ett hinder f6r effektiv konkurrens pa den
analyserade marknaden uppdagats.1os

14 kap. 10 § LEK anges att vid tillimpning av 4 kap. 8 § ska sirskilt beaktas

106 Se prop. 2002/03:110 s. 378.
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1. den tekniska och ekonomiska birkraften f6r anvindning och
installation av alternativa nitdelar eller tillhérande installationer, med
hinsyn tagen till marknadsutvecklingen samt art och typ av samtrafik
och andra former av tilltrade,

2. den tillgingliga kapaciteten,

3. de risker som nyinvestering medfér fOr dgaren till nit eller tillhérande
installationer,

4. behovet av att virna konkurrensen pa ling sikt,

5. berdrda immateriella rittigheter, och
6. intresset av grinsoverskridande tjdnster inom Europeiska ekonomiska
samatrbetsomradet.
6.1.2 SMP-operatorens sdrstdllning ger upphov till

konkurrensproblem
Mboijligheten f6r en operator att kunna terminera samtal i andra operatdrers
kommunikationsnit dr av stor betydelse for konkurrenssituationen pa
slutkundsmarknaden for telefonitjinster.

For att en operator ska kunna producera de samtalstjinster som efterfragas av
slutkunderna méste samtal till telefonnummer i SMP-operatérens allminna
kommunikationsnit kunna erbjudas. Detta férutsitter en moéjlighet att kunna
terminera samtal i dennes respektive i andra operatSrers nit. For att detta ska
vara mojligt kravs att operatSrernas nit dr sammankopplade och att de kopplar
fram varandras samtal. Detta bendmns samtrafik. Med begreppet avses enligt 1
kap. 7 § LEK fysisk och logisk sammankoppling av allminna
kommunikationsnit for att gbra det mojligt f6r anvindare att kommunicera
med varandra eller fa tillgang till tjinster som tillhandahalls i niten.

SMP-operatérens stillning innebir att foretaget far en siédan marknadsmakt och
sdrstillning att det kan agera pd ett sitt som inte hade varit mojligt pd en
marknad som kinnetecknats av effektiv konkurrens. En SMP-operator kan
utnyttja sitt marknadsinflytande for att pé olika sitt férhindra, férdréja, forsvira
eller férdyra utbyte av samtrafik och pa sa sitt snedvrida konkurrensen pa
marknaden. Féretaget kan exempelvis vigra att implementera och 6ppna
telefonnummer f6r samtal samt i férhandlingar genomdriva oskaliga villkor f6r
samtrafik som en motpart inte skulle acceptera om det hade funnits alternativa
moéjligheter. Foretaget kan dven genom enbart hot om att vigra samtrafikera
genomdriva avtalsvillkor som annars inte varit méjliga. Om operatorers tillging
till samtrafik férsvaras eller nekas till konkurrenskraftiga villkor kan det hindra
dem frdn att vara verksamma pé en slutkundsmarknad for telefonitjanster,
vilket begrinsar slutanvindarnas utbud.

Om SMP-operatoren anvinder sitt betydande inflytande pa detta sitt kan
konkurrensen pd marknaden for elektronisk kommunikation pa ett allvarligt sitt
snedvridas till skada f6r slutkunderna. Detta dr sirskilt allvarligt nér det galler
terminering eftersom det skulle kunna omdéjliggora for slutkunder att nd
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varandra. Operatorer kan dven ta ut Gverpriser och snedvrida konkurrensen,
vilket leder till h6jda priser f6r uppringande slutanvindare.

6.1.3 En skyldighet om samtrafik &r nédvandig

Det kan konstateras att PTS i det nu gillande beslutet!” har foreskrivit en
skyldighet att bedriva samtrafik f6r SMP-operatéren. Fragan ér siledes om det i
ljuset av vad som framkommit vid den hir marknadsanalysen finns skal att
alltjimt foreskriva en motsvarande skyldighet.

De 6vergripande malen med LEK ir att enskilda och myndigheter ska fd
tillgang till sikra och effektiva elektroniska kommunikationer och storsta
mojliga utbyte vad giller urval, pris och kvalitet for elektroniska
kommunikationstjdnster. Dessa mal ska enligt lagen uppnas frimst genom att
konkurrensen och den internationella harmoniseringen pa omradet frimjas.

En grundlidggande forutsittning for att 6ka konkurrensen pé
telefonimarknaderna och maoijligheterna for slutanvindarna att nd varandra ér
att samtrafiken mellan operatérer fungerar. Eftersom varje SMP-operator
kontrollerar tilltridet till sina kunder med hjilp av unika telefonnummer ir det
avgorande att samtrafiken mellan kommunikationsniten fungerar, sivil for att
tjdnster ska kunna fungera mellan olika kommunikationsnit, som for att
slutanvindare i olika kommunikationsnit ska kunna né varandra. Det innebir
bland annat att trafiken kan dirigeras, dvs. att telefonnummer enligt den
svenska telefoninummerplanen implementeras och 6ppnas for trafik hos varje
operator.

Av 4 kap. 1 § LEK f6ljer en skyldighet f6r SMP-operatoren att férhandla om
samtrafik med den operat6r som begir det. En sidan férhandling ska enligt
uttalanden i férarbetena ske med god vilja.1s Bestimmelsen 1 4 kap. 1 § LEK
motverkar inte SMP-operatérens mojlighet att utnyttja sin séirstillning pa ett
sitt som objektivt sett inte kan godtas, bland annat vad giller méjligheten att
driva igenom villkor som inte skulle ha blivit resultatet efter en férhandling pa
en marknad som kidnnetecknas av effektiv konkurrens. Anledningen ar att
bestimmelsen endast omfattar en skyldighet att férhandla om samtrafik men
inte ndgon skyldighet att komma 6verens. Bestimmelsen anger inte heller nigot
om vilka villkor som far stillas.

Inte heller méjligheten att med stéd av 4 kap. 3 § LEK aligga SMP-operatéren
att mot marknadsmissig ersittning bedriva samtrafik eller vidta annan atgird
som krivs for att sikerstilla att slutanvindare kan né varandra, ar tillricklig for
att motverka konkurrensproblemen. Denna bestimmelse medfér endast en
moijlighet f6r PTS att ingripa efter att ett missférhdllande har konstaterats och
sadant ingripande kan endast avse enskilda fall. Ingripanden med st6d av 4 kap.

107 Dnr xx.
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3 § LEK skapar dirfor inte vare sig tillrdcklig forutsigbarhet eller
férutsittningar for att sikerstilla att slutanvindarna kan nd varandra.

For att sikerstilla att slutanvindarna kan nd varandra, samt for att undanréja
risken for att konkurrensen pa slutkundsmarknaden f6r telefonitjanster
allvarligt snedvrids, finner PTS att det finns ett behov av att pa férhand aligga
operatoren en skyldighet att med stéd av 4 kap. 8 § LEK, vid varje rimlig
begiran fran en annan operatdr bedriva samtrafik med denne.

Att dldgga SMP-operatren en sadan skyldighet bidrar till att det allmidnna syftet
med LEK uppfylls. PTS finner sammanfattningsvis att det inte finns nagot
mindre ingripande alternativ f6r att uppna dndamalet i detta avseende. Att
endast foreskriva om en skyldighet att terminera andra operatorers samtal dr
inte tillrickligt f6r att undantrdja potentiella konkurrensproblem pd marknaden.
For att samtal mellan slutanvindare ska kunna genomféras och regleringen
uppnd avsett resultat krivs fysisk eller logisk sammankoppling av nit samt att
samtal kopplas fram. I annat fall kan inte samtal genomfras och regleringen
kan inte uppn4 avsett resultat.

For att undvika oklarheter finner PTS det limpligt att fértydliga vad som i vart
fall anses inga i den generella samtrafiksskyldigheten och som darfér
atminstone ska erbjudas av SMP-operatéren. Dessa punkter ér inte avsedda att
uttommande beskriva vad som kan anses inga i skyldigheten, utan utgér en
exemplifierande beskrivning av vanligen efterfrigade tjinster.

6.1.4 Direktforbindelse vid kostnadseffektiv hopkopplingspunkt
ingdr i skyldigheten att bedriva samtrafik

For att samtrafiksskyldigheten ska uppfylla avsett syfte och sikerstilla att alla

slutanvindare ska kunna nd varandra dr det nédvindigt att SMP-operatéren vid

varje rimlig begiran tillgodoser direkt sammankoppling av kommunikationsndit

(direktforbindelse).

Generellt sett saknas det tillrdckliga incitament f6r en operatér med ett
betydande inflytande att uppritta en direktférbindelse. Tvirtom kan det ligga i
en sidan operators intresse att vigra eller f6rdréja sammankoppling eller att
endast acceptera sammankoppling pa en niva som medfér kostnader av en
sidan storlek fér den begirande operatéren att det omojligedr ett effektivt
intrdde pa marknaden.

I de fall trafikvolymerna ér betydande 4t bada hallen mellan tvd operatérer finns
det dock sannolikt ett msesidigt intresse av att direktférbindelser etableras.
Samtrafiken dr emellertid inte alltid volymmissigt lika stor at bada héllen. SMP-
operatoren har dirfor inte alltid incitament att uppratta direktférbindelse med
den operatdr som efterfrigar det.

Mot bakgrund av operatérers behov av att ha direktférbindelse med SMP-
operatbren och att SMP-operatdren kan ha bristande incitament att etablera
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sddan direktférbindelse, finner PTS det nédvindigt att pa férhand sikerstilla
att SMP-operatéren har en skyldighet att vid varje rimlig begiran etablera
direktforbindelse. P4 sé sitt kan 6vriga operatdrer som vill tillhandahalla
telefonitjidnster fi direktférbindelse med SMP-operatéren och fi tillgang till
dess kundbas. Pa sa vis kan alla slutanvindare na varandra. Genom den aktuella
skyldigheten kan &vriga operatorers effektiva etablering underlittas samt deras
konkurrenskraft 6kas, vilket dr ett allmént syfte med LEK. Detta bidrar siledes
till det allméinna syftet med LEK och ir dgnat att tillgodose dndamalet.

SMP-operatérens skyldighet att etablera direktférbindelse omfattar varje rimlig
begiran fran andra operatdrer. PTS finner att det inte finns ndgon annan
skyldighet som tillférsikrar en kostnadseffektiv sammankoppling for andra
operatorer for att tillgodose dven de mindre operatérernas behov av
direktférbindelser. Det intrang i SMP-operatérens verksamhet som
skyldigheten medfér uppvigs av 6vriga operatorers behov av att kunna etablera
sig pa marknaden.

Vid bedémningen av begirans rimlighet bor utgangspunkten vara att SMP-
operatorens etablering av direktférbindelsen ska vara tekniskt och ekonomiskt
rimlig mot bakgrund av SMP-operatérens existerande infrastruktur, de
kostnader som etableringen av direktférbindelsen f6r med sig f6r SMP-
operatbren och de trafikvolymer som kan komma att utbytas éver
direktférbindelsen.

Operatorerna har byggt upp sin infrastruktur pd olika sitt, bland annat vad
giller utbredning och nitnivaer. Operatérernas behov av hopkopplingsniva och
hopkopplingspunkter kan dirfor skilja sig at. Fér att en operatdr ska kunna vara
konkurrenskraftig krivs att denne har méijlighet till kostnadseffektiva
hopkopplingsnivaer och hopkopplingspunkter.

For att skyldigheten om direktférbindelse ska motverka konkurrensproblemet,
nimligen att en SMP-operatér med ett betydande inflytande kan vigra
sammankoppling vid en fér den begirande operatéren kostnadseffektiv
hopkopplingspunkt, méste skyldigheten ha som utgangspunkt att den
begirande operatéren sjilv far vilja vid vilken niva i kommunikationsnitet
direktférbindelsen ska upprittas. Annars finns en risk for att den begirande
operatorens konkurrenskraft férsvagas. Nér en operatdr begir anslutning till en
viss hopkopplingspunkt dr det dock limpligt att gora en avvigning mellan 4 ena
sidan den begirande operatérens behov av hopkoppling vid en viss punkt och 4
andra sidan SMP-operatérens kommunikationsnits uppbyggnad och befintlig
eller planerad teknik vid hopkopplingspunkten.

For att skyldigheten att etablera direktférbindelse ska fungera pa avsett vis
krivs att SMP-operatoren ger den begirande operatoren tilltride till utrymmen
for inplacering av utrustning, samt i vrigt vidtar de dtgarder som krivs for att
samtrafik ska kunna utbytas &ver SMP-operatorens hopkopplingspunkt. Aven
hir ska dock utgingspunkten f6r bedémningen av begirans rimlighet vara
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SMP-operatérens existerande infrastruktur och méjligheter att placera in
annans utrustning i utrymmen. SMP-operatéren kan ocksd behova fd en skilig
tid for att férbereda inkoppling, exempelvis f6r anpassning av kapacitet och
atgirder som behdvs for att uppratthalla driftsikerheten.

6.1.5 Mobil samtalsterminering oavsett teknik och typ av anslutning
ingdr i skyldigheten att bedriva samtrafik
PTS har konstaterat att SMP-operatoren har ett betydande inflytande pa
marknaden fér mobil samtalsterminering. PTS har i avsnitt 2.5.6 avgrinsat
marknaden f6r mobil samtalsterminering som framfGringen av samtalet fran
den hopkopplingspunkt, oavsett nivd i det allmidnna kommunikationsnitet, dér
samtal 6verlimnas av annan operatér och fram till den nitanslutningspunkt dir
slutanvindaren kan ta emot samtalet.

SMP-operatéren har, liksom varje annan samtalsterminerande operatér, 100
procents marknadsandel pd marknaden f6r mobil samtalsterminering i sitt eget
nit. Leverantorer av telefonitjanster till slutkunder dr beroende av méjligheten
att kunna terminera samtal till telefonnummer i SMP-operatrens nit. Annars
kan andra operatdrer inte moéta slutanvindarnas efterfrigan av samtalstjanster
och erbjuda dem terminering av samtal till SMP-operatSrens slutanvindare. Det
ar nodvindigt att det finns mojlighet att pa konkurrenskraftiga och rimliga
villkor kunna terminera samtal i SMP-operatérens kommunikationsnit.

Skyldigheten att tillhandahalla samtalsterminering ska ddrfér omfatta framforing
av samtal frdn den hopkopplingspunkt dir samtal 6verlimnas av annan operator
och fram till den nitanslutningspunkt, oavsett teknik och typ av anslutning, dér
slutanvandaren kan ta emot samtal via telefonnummer avsedda mobila
telefonitjdnster i SMP-operatdrens nit.

6.1.6 Atgérder for att sidkerstilla att slutanviandarna kan nd varandra
Eftersom varje operator kontrollerar tilltrddet till sina kunder med hjilp av
unika telefonnummer ar det en avgérande faktor for att tjdnster ska kunna
fungera mellan olika kommunikationsnit och for att slutanvindare i olika
kommunikationsnit ska kunna na varandra péd avsedda telefonnummer och nd
tjanster i 6vriga allminna kommunikationsnatet att trafiken kan dirigeras mellan
och i kommunikationsniten.

En forutsittning for att trafiken ska kunna dirigeras dr att SMP-operatéren
implementerar de telefonnummer som den begirande operatoren kontrollerar
enligt PTS beslut om tilldelning av telefonnummer ur svensk
telefoninummerplan och 6ppnar telefonnumren for trafik.

Det finns till f61jd av SMP-operatorens betydande inflytande pa marknaden en
risk for att foretaget f6rdrdjer antingen implementeringen av de telefonnummer
som den begirande operatéren kontrollerar eller att numren 6ppnas for trafik.
Fordréjningar kan leda till att en annan operatdrs marknadsintride forsvéras
eller oméjliggors, vilket skulle hdimma konkurrensen.
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For att sikerstilla att SMP-operatéren inte utnyttjar sitt inflytande pa
marknaden och snedvrider konkurrensen pa slutkundsmarknaden anser PTS att
det dr nédvindigt att SMP-operatéren aldggs att vidta de atgirder som krivs for
att slutanvindare ska kunna nd varandra pa avsedda telefonnummer och for att
slutanvindare ska kunna f3 tillgang till tjdnster i de allmidnna
kommunikationsniten. Nir det giller implementering av telefonnummer och
Sppning av telefonnummer for trafik krivs att skyldigheten férenas med ett
krav pa att sidana atgirder ska géras utan drojsmadl for att den ska uppna avsett
syfte.

6.1.7 Slutsats

SMP-operatéren kan utnyttja sitt marknadsinflytande f6r att pé olika sitt
forhindra, f6rdréja, forsvara eller f6rdyra utbyte av samtrafik och pd sa sitt
snedvrida konkurrensen pa marknaden. For att sikerstilla att slutkunderna kan
né varandra och att de inte drabbas av férsimringar gillande urval, pris eller
kvalitet dlagger PTS ddrfér SMP-operatoren att vid varje rimlig begiran frin
annan operator bedriva samtrafik med denne. Det innebar att SMP-operatoren
ska vidta de édtgirder som behoévs f6r att samtrafiken ska fungera, vilket
atminstone omfattar foljande:

e SMP-operatdren ska vid vatje rimlig begiran etablera direktférbindelse,
dvs. tillhandahilla kostnadseffektiv sammankoppling av sitt och annan
operators kommunikationsnit f6r utbyte av samtrafik. Det underlittar
operatdrernas effektiva etablering och 6kar deras konkurrenskraft, samt
sakerstiller att alla slutanvindare kan na varandra.

e SMP-operatéren ska tillhandahalla terminering i sitt ndt. Det ér
nédvindigt for att sikerstilla att samtal kopplas fram till de
telefonnummer som dr avsedda f6r mobila telefonitjanster som SMP-
operatéren kontrollerar termineringen till.

e SMP-operatdren ska vidta de atgirder som krivs for att slutanvindare
ska kunna nd varandra p4 avsedda telefonnummer och f3 tillging till
tjanster i de allminna kommunikationsniten, sdsom att implementera
de telefonnummer som en begirande operator tilldelats och 6ppna dem
for trafik.

Att samtrafiken mellan operatérernas nit fungerar 4r nédvindigt for att
konkurrensen pé telefonimarknaderna ska fungera och slutanvindarna ska fa
moijlighet att nd varandra. Genom att dligga SMP-operatéren en skyldighet att
bedriva samtrafik tillgodoses dirmed slutkundernas behov av att genomfora
samtal och na varandra. Regleringen tillgodoser ocksa malet att frimja
konkurrensen eftersom operatdrernas etablering och verksamhet pé
slutkundsmarknaden frimjas. PTS finner inte att det finns ndgot mindre
ingripande alternativ fér att uppnd malet och de férdelar som atgirden medfor
midste anses std i rimlig proportion till den bérda som det orsakar SMP-
operatoren.
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6.2 Skyldighet att inte diskriminera vid
tillhandahdllande av samtrafik

6.2.1 Rittslig utgdngspunkt — 4 kap. 6 § LEK

Enligt 4 kap. 6 § LEK far en operatér som avses i 4 kap. 4 § forpliktas att

tillimpa icke-diskriminerande villkor i sin verksamhet. Skyldigheter om

ickediskriminering syftar till att sikerstilla att féretag med betydande

marknadsinflytande inte kan snedvrida konkurrensen, sirskilt nir det ror sig om

vertikalt integrerade foretag som tillhandahdller tjanster till féretag som de

konkurrerar med pd marknader i efterféljande led.” En sddan skyldighet ska

sdrskilt sikerstilla att

1. SMP-operatéren under likvirdiga omstindigheter tillimpar likvirdiga
villkor mot andra som tillhandahiller likvirdiga tjanster, samt

2. de tjdnster och den information som SMP-operatéren erbjuder andra
tillhandahélls p4 samma villkor och med samma kvalitet som giller f6r
SMP-operatérens egna tjdnster eller f6r dotterbolags eller
samarbetspartners tjanster.

6.2.2 Sarbehandling kan leda till snedvridna konkurrensférhallanden
SMP-operatéren har ett betydande inflytande pé sin egen individuella marknad
nir det galler terminering av samtal till telefonnummer ur svensk
telefoninummerplan som édr avsedda f6r mobila telefonitjanster. Dirigenom har
SMP-operatéren incitament att ge den egna slutkundsorganisationen,
dotterbolag eller samarbetspartners fordelar jamfort med sina konkurrenter.
SMP-operatoren kan géra detta genom att tillimpa olika prissittning,
funktionalitet eller andra avtalsvillkor f6r olika avtalsparter. Sirbehandling kan
aven ske genom att SMP-operatoren stiller krav pa en operator att uppfylla
villkor om kép av produkter som operatdren inte efterfragar eller har behov av,
eller att SMP-operatoren stiller oskiliga krav pa kostsamma tekniska tillbehor
eller teknik. Ytterligare exempel pa sirbehandling kan vara att vigra eller
forsvara implementering av telefonnummer eller Sppna nummerkapacitet for
sidana nummer som en annan operator kontrollerar.

En sirbehandling mellan den egna slutkundsorganisationen, dotterbolag eller
samarbetspartners och andra operatérer kan ocksa besta av att priset pd
grossisttjanster och slutkundstjinster sitts sd att det uppstar
konkurrenshimmande prisrelaterade klimeffekter, dvs. det saknas utrymme
eller blir svarare fér andra operatorer att konkurrera med SMP-operatdren pa
slutkundsmarknaden till skada f6r slutkunderna.

6.2.3 En skyldighet att inte diskriminera behovs

De skyldigheter att bedriva samtrafik som har alagts SMP-operatéren med stéd
av 4 kap. 8 § LEK ir inte 1 sig tillrdckliga for att tillférsidkra operatérerna
konkurrensneutrala villkor pa grossistniva. Det finns ett behov av att dirutéver
aldgga SMP-operatoren en skyldighet att inte diskriminera vid tillhandahallande
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av mobil samtalsterminering. Den aktuella skyldigheten ér av avgérande
betydelse for att skyldigheten att bedriva samtrafik ska fi avsedd effekt och for
att malet med regleringen enligt LEK ska kunna uppnis.

6.2.4 Icke-diskriminering innebar att operatorer under likvardiga
omstandigheter ska behandlas lika

En skyldighet att inte diskriminera innebir for det forsta att SMP-operatéren
ska tillimpa likvirdiga villkor mellan 6vriga operatorer under likvirdiga
férhallanden, exempelvis vad giller prissittning. Det innebir inte att samma
villkor nédvindigtvis ska tillimpas gentemot alla kdpare, utan att behandlingen
ska ske utifrin objektivt godtagbara kritetier sa att lika fall behandlas lika. Detta
innebir exempelvis att om det férekommer volymrabatter ska en sidan rabatt
vara lika stor f6r de operatdrer vars volymer dr jimforbara.

6.2.5 Icke-diskriminering innebér att operatorerna ska f& samma
villkor och kvalitet som den egna organisationen

En skyldighet att inte diskriminera innebér dessutom att SMP-operatéren ska

tillhandahaélla tjinster och information till externa grossistkunder pd samma

villkor och med samma kvalitet som till den interna slutkundsverksamheten.

Tilltridande operatorer ska ges minst lika goda forutsittningar som SMP-

operatorens egen slutkundsverksamhet.

En skyldighet att behandla interna och externa grossistkunder lika dr nédvindig
for att SMP-operatoren inte ska kunna snedvrida konkurrensen genom att
siarbehandla vissa kunder, s att alternativa operatorer ges lika méjligheter att
etablera sig och verka p4 slutkundsmarknaden. Med hinsyn till det betydande
inflytande som SMP-operat6ren har, krivs att icke-diskrimineringsskyldigheten
forhindrar att foretaget utnyttjar sin starka stillning pa marknaden for att
minska grossistkundernas konkurrenskraft. Det finns dirfor inte nagot mindre
ingripande alternativ fér att nd indamalet i detta avseende. De férdelar som
atgirden medfSr maste anses std i rimlig proportion till den borda som det
orsakar SMP-operatoren.

6.3 Generella villkor for tillhandahdllandet

6.3.1 Réttsliga foruts&ttningar

Av 4 kap. 8 § LEK framgir att en SMP-operator far forpliktas att upppylla rimliga
kray pa tilltride till och anvindning av nat och tillborande installationer i syfte att
tillhandahaélla elektroniska kommunikationstjdnster. En sidan skyldighet kan
bla. avse att operatdren ska bedriva samtrafik eller i Svrigt vidta atgirder sa att
nit eller tillhérande installationer kan férbindas. Bestimmelsen implementerar
artikel 12 1 tilltrddesdirektivet, enligt vilken en nationell regleringsmyndighet far
inféra skyldigheter fér operatSrer att uppfylla rimliga krav pa tilltride till och
anvindning av specifika nitdelar och tillhérande faciliteter. I propositionen till
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LEK anges att tolkningen av tilltridesbestimmelserna far ske bl.a. mot
bakgrund av tilltridesdirektivets definition av tilltrddesbegreppet.io

I kammarrittens dom den 4 oktober 2011 i mal nr 1690-10 (s. 12 ff) framhalls
att det dr uppenbart att lagstiftarens mening varit att ”rimliga krav pa tilltrade” i
4 kap. 8 § LEK ska tolkas med tilltridesdirektivets definition av
tilltridesbegreppet som grund. I detta mal fann kammarritten specifikt att
villkor om att erbjuda avtalsvite omfattades av LEK och tilltridesdirektivet.
Mboijligheten att foreskriva om villkor dr som framgér av domen timligen vid
eftersom villkor som tillgodoser syftet att den tilltridande operatéren ska kunna
tillhandahalla elektroniska kommunikationstjanster definitionsmissigt r en del
av begreppet tilltrade. PTS har didrfér befogenhet att enligt 4 kap 8 § LEK,
inom de ramar som framgar av direktivet, dligga en SMP-operatdr att vid
tilltrdde erbjuda vissa villkor vid tillgingligetrande av tjdnster ét tilltridande
operatoret.

6.3.2 Villkor for tilltrade

Vad som ska inga i ett specifikt avtal mellan SMP-operatéren och en annan
operatOr ir i férsta hand upp till avtalsparterna att avgora.

For att samtrafikrelationen ska fungera dr det dock ndédvindigt att avtalet
tillrdckligt tydligt ger uttryck f6r samtliga visentliga villkor. Det finns dérfor
anledning att stélla krav pé avtalet i detta hinseende genom att ange vilka villkor
som atminstone ska framga av ett avtal. Dessa, sdrskilt visentliga och vanliga
villkor, gas igenom och motiveras nedan. Upprakningen ér inte uttémmande.

Att villkoren klart uttrycks i ett avtal kan inte anses vara en sirskilt ingripande
skyldighet, utan torde vara normal praxis inom de flesta omriden och
motsvarande syfte kan inte uppnés pa ndgot mindre ingripande sitt. Det dr
sdledes ett rimligt krav att stilla pA SMP-operatren och att dligga skyldigheter
om detta fir anses vara en limplig, indamalsenlig och proportionerlig dtgird.

6.3.3 Skriftligt samtrafikavtal ska ingds pa begéran

Samtrafik mellan tva operatdrer forutsitter ndgon form av 6verenskommelse.
Enligt PTS erfarenhet har det férekommit forml6sa avtal mellan operatérer,
vilket kan innebdra risk for tvist om avtalets egentliga innehall i diverse
avseenden. Oklarheter i avtalsrelationen sinker forutsdgbarheten f6r den
begirande operatoren. I brist pa skriftliga samtrafikavtal kan SMP-operatéren
exempelvis hinvisa till befintligt referenserbjudande sasom gillande f6r den
specifika avtalssituationen, vilket kan missgynna 6vriga operatorer. For att
tillgodose operatérernas behov av férutsigbarhet, finner PTS att det 4r rimligt
att en operatOr pd begiran ska ha ritt att fa ett skriftligt avtal.

110 Prop. 2002/03:110, s. 165 f.
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6.3.4 Tillgéng till relevanta och nédvéndiga tekniska uppgifter
SMP-operatéren kan genom att utnyttja sin stillning férsvéra for andra
operatorer genom att de inte far tillricklig information om bl.a. tekniska
specifikationer samt vad som ingir i respektive tjdnst eller produkt. Eftersom
SMP-operatéren har bristande incitament att tillhandahiélla samtrafik till
konkurrenskraftiga villkor, dvs. férse operatérerna med specificerade uppgifter,
finner PTS det dr nédvindigt att SMP-operatdren tydligt beskriver vad som
ingar i respektive tjanst och produkt. Utgingspunkten for beskrivningens
omfattning ska vara att den ger den begirande operatoren klarhet och
forutsigbarhet i friga om vad tjinsten eller produkten omfattar, bland sadana
uppgifter som den begirande operatéren rimligen méste fa klart f6r sig hor de
tekniska specifikationer som giller f6r de tjanster och produkter som avses i
avtalet. Genom beskrivningen ska den begirande operatéren kunna bedéma
om tjinsten eller produkten 4r dndamalsenlig och motsvarar vad den begirande
operatoren efterfrigar och behéver.

For att ge den begirande operatéren méjlighet till konkurrenskraft pa
slutkundsmarknaden och for att denne ska kunna bedéma om tjansterna och
produkterna f6r samtrafik 4r andamadlsenliga dr f6ljande nédvindigt. Den
begirande operatoren ska fi tillging till alla relevanta och nédvindiga uppgifter
om tekniska specifikationer, leveranskapacitet och nitegenskaper. Att aligga
SMP-operatéren en sidan skyldighet dr siledes en limplig och proportionerlig
atgird som bidrar till det allmidnna syftet med LEK.

6.3.5 Tydlig prisséttning

Oklarheter om priser och ersittningar mellan operatérer medfor stora
ekonomiska risker. En tydlig prissittning for samtrafiktjinsterna och
samtrafikprodukterna ér en viktig faktor f6r att den begirande operatoren ska
kunna ta tillvara sin ritt till samtrafik till rimliga villkor. Det dr ddrfor viktigt att
uppgifter om alla relevanta priser finns med i avtalet. Detta torde vara normalt
pa marknader med fungerande konkurrens och kan inte anses vara sirskilt
ingripande. PTS finner dirfor att det dr en limplig och proportionetlig dtgird
att aldgga SMP-operatSren en sidan skyldighet.

Detta innebir att det tydligt ska framga av avtalet mellan SMP-operatéren och
den begirande operatéren vilka priser och ersittningar som den begirande
operatdren ska betala. Alla priser och ersittningar ska framga av avtalet och
vara uppdelade pa ett sidant sitt att den begirande operatéren kan bedéma om
villkoren ar rimliga ur ett ekonomiskt hanseende och kunna sikerstilla att
betalning inte utgar fér saidant som gir utéver det som behdvs eller dr relevant.
Den begirande operatéren ska dven kunna sikerstilla att (dolda) avgifter eller
fortickta kostnadshojningar inte debiteras.

Om SMP-operatoren i ett avtal har ritt att ensidigt dndra villkor om pris och
ersattning, ar det rimligt att den begirande operatSren far en rimlig tid pa sig
for att anpassa sin verksamhet efter det nya priset/ersittningen. Dirfor ska
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SMP-operatéren senast 90 dagar fére det att dndringen dr avsedd att trida i
kraft, informera den begirande operatéren om varje faktiskt tillimpad
prishéjning. Héjningen far inte tillimpas mot den begirande operatéren forrin
90 dagar efter det att SMP-operatoren har meddelat den begirande operatéren
om en sddan hojning.

Nir det giller foérindringar som dr féranledda av PTS beslut eller av domstols
avgorande saknas motsvarande skil att stilla krav pa en sirskild frist. Fristen
om 90 dagar ska dirfor inte gilla vid prisandringar till f6ljd av PTS beslut eller
efter avgérande i domstol.

6.3.6 Administrativa rutiner ska vara tydligt beskrivna och sa enkelt
utformade som mdéjligt

En fungerande affirsrelation forutsitter i regel att det mellan parterna dr klart

och tydligt vilka administrativa rutiner som giller. Det dr dirfor viktigt att

aktuella rutiner, utéver att vara klara och tydliga, dr utformade p4 ett fér

indamilet sa enkelt sitt som mojligt, dvs. inte 4r onddigt krangliga eller

kostsamma.

Nir det giller fakturerings-, avriknings- och betalningsrutiner ska det av avtalet
tydligt framgé vad SMP-operatoren fakturerar f6r. Annars finns en risk for att
betalning utgdr for tjianster eller andra inslag som inte behévs eller inte dr
relevanta eller att den begirande operatéren debiteras dolda avgifter eller
fortickta prishéjningar. Om faktureringen inte tillgodoser den begirande
operatbrens behov av transparens finns en risk att den begirande operatéren
inte kan tillvarata sin ritt till villkor som 4r rimliga ur ekonomiskt hdnseende.

6.3.7 Krav pd ekonomisk sdkerhet ska framga av avtalet och vara
rimliga
Det ir inte ovanligt att det i 6verenskommelser stills krav pa ekonomisk
sikerhet for fullgbrande av forpliktelser enligt avtal. Oférutsigbara eller
oskiliga krav pa ekonomisk sikerhet kan férhindra eller f6rdr6ja att avtal
kommer till stind och, om avtal kommit till stind, féranleda tvister. SMP-
operatoren kan anvinda sin marknadsmakt f6r att genom villkor om
ekonomisk sikerhet eller annan riskférdelning fordroja eller forsvara den
begirande operatorens verksamhet.

Det finns ocksd en risk f6r att SMP-operatéren stiller sidana krav pa
ekonomisk sikerhet eller annan riskférdelning som inte motsvaras av den risk
som avtalssituationen medfér f6r SMP-operatoren. Alltfor langtgdende krav i
dessa avseenden fordyrar den begirande operatérens verksamhet och minskar
dess konkurrenskraft i relation till SMP-operatoren.
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T avtalssituationer dir parterna normalt inte dr jimnstarka miste det stillas
hogre krav pé att den starkare parten endast uppstiller objektiva, rimliga och
forutsigbara krav pa ekonomisk sidkerhet. Genom att dligga en skyldighet om
att villkoren om ekonomisk sikerhet eller annan riskférdelning maste vara
rimliga med utgingspunkt i objektiva och transparenta bedémningskriterier
kommer de begirande operatdrerna inte att drabbas av orimliga och
oférutsedda krav pa ekonomisk sikerhet, vilket gynnar deras konkurrenskraft
och moijlighet att etablera sig pd marknaden.

For att den begirande operatdren ska kunna beddma om villkoren ér rimliga ur
ett ckonomiskt hinseende ska SMP-operatérens avtalsvillkor om ekonomisk
sikerhet eller andra villkor om férdelning av ekonomisk risk mellan SMP-
operatoren och den begirande operatéren vara tydliga och vanligen faststéllas
nir avtal ingas. Detta giller i friga om hur prévningen av den begirande
operatorens kreditvirdighet ska gi till och vilka steg som ska ing i
bedémningen. Ett krav pa ekonomisk sikerhet eller villkor om férdelning av
risk mot en begirande operatdr ska atfoljas av en redogorelse f6r de
omstindigheter som i det enskilda fallet motiverar ett krav pa sidkerhet.

For 6vrigt ska en ekonomisk sikerhet eller annan riskférdelning avspegla den
risk som SMP-operatSren I6per mot sin avtalspart dels vid avtalets ingdende,
dels under pagiende avtalsperiod. Detta innebir att den ekonomiska
sdkerhetens storlek, eller annan riskférdelning, boér innehalla méjlighet att
reducera sikerhetens storlek, t.ex. om den begirande operatérens ekonomiska
situation forbittras under pdgiende avtalsperiod.

6.3.8 Avtals giltighetstid, uppsdgning och omférhandling

En forutsittning for att sikerstilla den begirande operatorens konkurrenskraft
pé slutkundsmarknaderna ar att villkoren for tillgdngen till samtrafik r
forutsigbara och séledes tydligt reglerade mellan SMP-operatéren och den
begirande operatéren. Om villkoren ir alltfér lingtgdende eller ger alltfor stort
utrymme fOr tolkning, kan de anvindas av SMP-operatSren pa ett sitt som
hindrar en effektiv konkurrens. Villkoren uppfyller i sd fall inte kravet pa att
SMP-operatéren ska tillgodose varje begirande operatérs begiran som ur
ekonomiskt hinseende ér rimlig.

PTS finner ddrfor att det finns ett behov av att sikerstilla att SMP-operatérens
villkor f6r avtalets giltighetstid samt f6r uppsigning och omférhandling dr
rimliga. Att aligga SMP-operatdren en sidan skyldighet bidrar till att syftet med
LEK uppfylls. Det finns inte nigot mindre ingripande alternativ f6r att uppna
andamilet i detta avseende. Att dligga SMP-operatéren en sidan skyldighet ar
darfér en laimplig och proportionerlig dtgird.

Nir det giller avtalets giltighetstid ska denna vara skiilig, vilket enligt PTS
innebir att giltighetstiden ska uppga till minst 90 dagar.
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Enligt avtalsrittsliga principer dr det endast visentliga avtalsbrott som kan
féranleda uppsigning av ett avtal. SMP-operatéren har genom sin
marknadsmakt mojlighet att genom uppsagning eller hot om uppsigning
framtvinga oskdliga eller annars of6rutsigbara villkor.

PTS anser att det ur ckonomiskt hinseende ar rimligt att endast en sidan
omstindighet som dr av visentlig natur for avtalet ska kunna leda till en
uppsigning av samtrafikavtal. De avtalsbrott som kan leda till uppsigning ska
vara av siddan natur att en uppsigning ér en rimlig och adekvat dtgird.
Avtalsbrotten ska dtminstone till sin karaktir anges i avtalet. Utebliven
betalning for utférda tjdnster kan vara ett exempel pd nir uppsigning av avtalet
kan vara en rimlig och adekvat dtgird, i vart fall om risken for fortsatt utebliven
betalning dr hog.

Det dr dven rimligt f6r en begirande operatdr att avtalet stipulerar villkoren f6r
andring av samtrafikavtal och villkoren f6r omf6érhandling. Avtalet ska darfor
reglera dels pa vilket sitt SMP-operatéren och den begirande operatéren ska
inleda férhandlingar om nya villkor inom ramen f6r redan traffat avtal, dels hur
de ska inleda férhandlingar om villkor f6r produkter och tjanster som inte
omfattas av triffat avtal. Om en begirande operator begir att ett avtal om
samtrafik inte ska innehdlla ett utrymme f6r SMP-operatoren att ensidigt dndra i
avtalsvillkor, ska detta i regel anses som ett rimligt villkor.

6.3.9 Varje rimlig begdaran om samtrafik ska tillgodoses

Syftet med tilltridesskyldigheten 4r att begirande operatérer ska kunna bedriva
samtrafik med SMP-operatéren. SMP-operatéren har darfér genom skyldighet
1 alagts att vid varje rimlig begiran bedriva samtrafik med den som sd begir.
Genom denna skyldighet, och f6r de fall det inte finns rimliga objektiva skl f6r
att inte bedriva samtrafik, underlittas andra operatérers mojligheter att etablera
sig pa marknaden.

Det kan dock i enskilda fall finnas objektivt sett godtagbara skil f6r SMP-
operatbren att vigra att tillgodose en begiran om samtrafik.

Detta giller till att borja med nir SMP-operatdren kan visa att det saknas
tekniska méjligheter att tillgodose begiran om samtrafik. De situationer som
anges i skyldighet 3 utgdr exempel pd nir en begiran om samtrafik kan vara
orimlig.

En begiran om samtrafik kan anses vara orimlig om SMP-operatdren kan visa
att det saknas tekniska méjligheter att tillgodose begiran. Det kan ocksa
férekomma fall nir vigran ir nédvindig for att férebygga att SMP-operatéren
kommunikationsnit, eller dess anvindare, skadas eller nir SMP-operat6ren kan
visa att kommunikationsnitets integritet och driftsikerhet dventyras.it

111 Se dven prop. 2002/2003:110, s 378.
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Det dr rimligt att en operatOr far ersittning for terminering av samtal av den
operatdr som Overlimnar trafiken f6r terminering. SMP-operatéren kan darfér
helt eller delvis vigra att tillgodose en begiran om samtrafik nir den begirande
operatoren inte har betalat for trafik som 6verlimnats vid en
hopkopplingspunkt som SMP-operatéren har med den begirande operatoren.
Dessutom ska det da finnas skil att anta dels att betalning inte kommer att ske
inom rimlig tid, dels att risken for fortsatt utebliven betalning r hog,.

Nir den begirande operatdren limnar motsvarande tjanster till SMP-
operatbren kan det vidare vara objektivt sett godtagbart f6r SMP-operatdren att
vigra att tillgodose en sddan begiran, om den begirande operatoren stiller krav
pé ersittning som mer dn marginellt Gverstiger det pris som SMP-operat6ren
tillimpar (dvs. avviker frin sk. reciprok prissittning).

Redan vid en initial avtalsférhandling kan det finnas objektivt sett godtagbara
skil f6r SMP-operat6ren att vigra att tillgodose en begiran om samtrafik. S&
kan vara fallet da risken redan under férhandlingsstadiet dr hég for att den
begirande operatéren inte kommer att betala f6r den trafik som ska
Overlimnas, dvs. da den begirande operatéren kan bedémas ha en alltfor lig
kreditvirdighet. Ett annat exempel dr dd den begirande operatdren inte stiller
tillfredsstillande (och rimlig) eckonomisk sikerhet fér den trafik som ska
overlimnas.

6.3.10 Underrdttelse om avsikt att vagra begdran

Det finns en potentiell risk att SMP-operatdren forsvéirar begirande operatorers
etablering genom att inte upplysa dem om sin avsikt att vigra begiran eller att
inte ange skilen fOr detta, vilket férsvarar for operatorerna. En operatér som
fir nej pa en begiran ska fi si mycket information att den kan avgéra om det ar
mojligt att vidta atgirder for att f4 begiran beviljad.

For att tillgodose operatdrernas behov av transparens och eventuella méjlighet
att vidta dtgirder fOr att mojliggora tillhandahallandet, krdvs saledes att SMP-
operatoren tydligt och i god tid anger skilen f6r sin vigran. PTS finner dirfor
att skyldigheten om att bedriva samtrafik ska kompletteras med en skyldighet
for SMP-operatbren att utan drdjsmal underritta den begirande operatéren om
sin avsikt att vigra att tillgodose begiran om att bedriva samtrafik och att ange
skilen for vigran. Skyldigheten ska gilla oavsett om SMP-operatdren uppfattar
begiran som orimlig, och avslds pd den grunden, eller om begiran uppfattas
som rimlig men SMP-operatoren anser sig ha objektivt sett godtagbara skil att
vigra tillhandahdllandet.

Ett exempel pa nir skyldigheten kan komma att tillimpas 4r om SMP-
operatoren skulle vigra samtrafik och som skil for sin végran dberopar att
motparten har en sidan bristande kreditvirdighet eller betalningsférmadga att
SMP-operatéren kriver att ekonomisk sikerhet stills fore leverans. Om en
sddan situation uppkommer ska SMP-operatSren utan dréjsmaél beskriva f6r
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motparten de omstindigheter som enligt SMP-operatéren motiverar krav pa
ekonomisk sidkerhet och det underlag som SMP-operat6ren har lagt till grund
f6r bedémningen.

6.4 Skyldighet om prissattning

6.4.1 Réttslig utgdngspunkt

Enligt 4 kap. 11 § far en operatdr som avses i 4 kap. 4 § samma lag forpliktas att
iaktta kostnadstickning eller tillimpa kostnadsorienterad eller annan
prissittning for specificerade typer av samtrafik och andra former av tilltrade.
En sidan forpliktelse kan ocksé férenas med en skyldighet att tillimpa ett visst
hégsta eller ligsta pris for samtrafik och andra former av tilltride som omfattas
av forpliktelsen. Detta far ske om en marknadsanalys enligt 8 kap. 6 § LEK
visar att en brist pd effektiv konkurrens innebir att operatéren kan ta ut
Overpriser eller anvinda prispress pa ett sitt som missgynnar slutanvindarna.

14 kap. 12 § LEK anges att hinsyn ska tas till den investering som gjorts av
operatoren vid tillimpningen av 11 §. En sddan skyldighet som anges i 11 § ska
utformas sé att operatoren fir en rimlig avkastning pé kapitalinvesteringen.

6.4.2 Det behovs en skyldighet om prissdttning

PTS har i detta beslut faststillt att SMP-operat6ren har ett betydande inflytande
péd marknaden f6r mobil samtalsterminering, sisom den avgrinsats i detta
beslut. PTS har ddrf6r dlagt SMP-operatdren en skyldighet att bedriva
samtrafik. Hur effektiv denna skyldighet dr for att komma till ritta med
konkurrensproblemen pd marknaden beror dock pa om tjansterna tillhandahélls
till ett pris som ndra motsvarar det som skulle ha ratt pd en konkurrensutsatt
marknad.

Tillgingen till samtalsterminering och direktférbindelse i grossistledet till ett
pris som méjligedr konkurrens pa slutkundsmarknaden dr avgdrande for att en
operator ska kunna tillhandahalla telefonitjdnster till slutanvindare.

SMP-operatérens betydande inflytande pa marknaden f6r mobil
samtalsterminering medf6r en risk fOr att féretaget tillimpar Sverprissittning
eller marginalklimning, vilket missgynnar andra operatérer pd marknaden och
aven slutanvindarna eftersom hoga grossistavgifter i sista hand ticks med hégre
samtalsavgifter till slutkunderna.ti2 Hoga slutkundspriser medfor
vilfiardsforluster f6r de slutkunder som anvinder telefonitjdnster. For att SMP-
operatbren inte ska utnyttja sin stillning och erbjuda samtrafik till ett pris som
inte dr fordelaktigt f6r konkurrensen pa marknaden kan en skyldighet om
prisreglering behévas.

112 Europeiska kommissionen har ockséd konstaterat detta om frigan i sin termineringsrekommendation,
Commission Recommendation on the Regulatory Treatment of Fixed and Mobile Termination Rates in
the EU. C(2009) 3359, Brussels, 7.5.2009. Skilen (3) och (7).
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PTS har i tidigare beslut pa marknaden f6r mobil samtalsterminering!'s funnit
det nédvindigt att kombinera skyldigheten att bedriva samtrafik med en
prisreglering. Dessutom har PTS i samma beslut funnit att inget mindre
ingripande alternativ skulle tillgodose konkurrensmalen lika effektivt.

Mot bakgrund av ovanstdende anser PTS att det dven fortsittningsvis dr
nédvindigt att aligga SMP-operatdren en skyldighet att tillimpa viss
prissittning for att komma tillritta med de konkurrensproblem som hirrér fran
SMP-operatérens stillning pa marknaden.

6.4.3 Val av prisregleringsmetod

PTS har enligt 4 kap. 11 § LEK moijlighet att vilja den prisregleringsmetod som
ir mest limplig i det enskilda fallet, f6r att komma tillritta med de
konkurrensproblem som hirrér frin SMP-operatérens dominerande stillning
péd marknaden. De metoder som framhills i LEK 4r kostnadsorienterad
prissittning eller annan prissittning. PTS maste vid valet av prisregleringsmetod
Overviga vilka effekter prisregleringen kan fi pa bade kort och lang sikt
avseende konkurrensférhallanden, investeringsvilja och resursutnyttjande.

Sasom anfort i tidigare beslut pd marknaden f6r mobil samtalsterminering!+ dr
PTS bedémning att en kostnadsorienterad prissittning ir den form av
prisreglering som bist tar hidnsyn till dessa kortsiktiga och langsiktiga
Sverviganden for att ge slutkunderna en sa f6rménlig situation som méjligt, nér
det giller urval, pris och kvalitet f6r telefonitjanster.

Kostnadsorienterad prissittning kan berdknas enligt olika
kostnadsredovisningsmetoder. LRIC-metoden's innebir att grossistpriserna
faststills pé basis av en langsiktig sirkostnad for en rimligt effektiv operator
som anvinder sig av en modern teknik. LRIC-metoden ger operatren
ersittning for effektiva kostnader, och medger avkastning pd investerat kapital.
Syftet med LRIC-metoden ir att neutralisera en operatdrs mojligheter att ta ut
for hoga priser eller utéva marginalklimning, eller pa annat sitt motverka att en
effektiv konkurrens utvecklas. Den avser ocksa att eliminera méjligheten att
paféra kostnader som har sin grund i ineffektiva delar av verksamheten.

LRIC-metoden, siasom PTS tillimpar den, har ett framétblickande perspektiv
och ger SMP-operatéren ersittning for effektiva kostnader, inklusive avkastning
p4 investerat kapital med utgdngspunkt fran vad det kostar att bygga ett nytt nit
med modern teknik i dag.

113 Se PTS beslut fran den 13 september 2016 med dnr 16-94xx.

114 Se PTS beslut frin den 18 september 2018 i drende med dnr 17-8964, 8965, 8966, 8969, 8970, 8971,
8972, 8973, 8974, 8976, 8978, 8981, 8983, 8985, 8987, 8988, 8989.

115 LRIC ir en forkortning fér Long Run Incremental Cost och LRIC-metoden innebir att man miter
kostnaden for att tillhandahilla ett inkrement, dvs. en 6kning av verksamheten genom t.ex. en
volymékning eller en tillkommande tjanst eller produkt.
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EU-kommissionen har rekommenderat medlemsstaterna att anvinda LRIC-
metoden f6r berikning av kostnadsorienterat pris f6r bland annat samtrafik.!16

PTS bedémer, med stéd av vad som anférs ovan, att en prissittning baserad pa
kostnader beriknade enligt LRIC-metoden dven fortsittningsvis ger slut-
anvindarna den mest férménliga situationen nar det giller urval, pris och
kvalitet f6r mobiltelefonitjinster.

6.4.3.1En LRIC-metod som endast medger ersattning for sarkostnader
Kommissionens rekommenderade metod f6r berikning av kostnaderna f6r
termineringstjanster ir en renodlad LRIC-metod som endast inkluderar
sirkostnader. Kommissionen rekommenderar att termineringspriserna for alla
reglerade operatérer ska vara baserade pd en effektiv operators kostnader, vilket
ger symmetriska priser.'!’

PTS har sedan 2013 tillimpat en renodlad LRIC-metod (pure LRIC) '"® for
mobil samtalsterminering som endast inkluderar sirkostnader, dvs. den
renodlade kostnaden f6r inkrementet f6r just termineringstjansterna till tredje
part utan férdelning av gemensamma kostnader till dessa tjanster. Ett
termineringspris som endast inkluderar sirkostnader aterspeglar bittre
kostnaden for en effektiv operator, vilket medfor fordelar f6r
termineringsmarknaden.

Idag tillimpas sirkostnad f6r mobil samtalsterminering i princip i hela EU'™.
Bestimmelserna i 4 kap. 11-12 §§ LEK ska tillimpas med beaktande av 1 kap.
1 § LEK, dir det anges att lagens syfte ska uppnds genom att sival
konkurrensen som den internationella harmoniseringen pa omrédet frimjas.
Béde harmoniseringssyftet med regelverket, och syftet att frimja konkurrensen
talar saledes for en tillimpning av sirkostnadsprincipen vad avser priser fér
mobil samtalsterminering.

6.4.3.2Kostnadsorienterad prissattning enligt en renodlad LRIC-metod &r 1amplig
for mobil samtalsterminering

PTS kalkylmodell berdknar kostnaderna utifran hur en hypotetisk, rimligt
effektiv operatér med modern teknik skulle bygga ett nytt kommunikationsnat
idag. Valet att anvinda en hypotetisk, rimligt effektiv operator star i
overensstimmelse med EU-kommissionens rekommendation om

116 Se ”T'owards a new framework for Electronic Communications infrastructure and associated services”,
COM (1999) 539.

117 Kommissionens rekommendation av den 7 maj 2009 om regleringen av termineringstaxor i fasta och
mobila kommunikationsnit inom EU (2009/396/EG), p. 1.

118 Se PTS beslut frin den 10 juni 2013 i drende med dnr 13-5861-5869. Tele2 Sverige AB och Spring
Mobile AB 6verklagade SMP-beslutet med dnr 13-5863 till forvaltningsritten som i dom den 28
november 2014 avslog 6verklagandet, mal nr 16 668-13. Férvaltningsritten avslog samma dag dven
Tele2:s 6verklaganden av PTS prisforeligganden den 5 juni 2013, dnr 13-7974 , och den 4 juli 2014, dnr
14-7626 (mél nr 18 580-13 och 15 743-14). Domarna har vunnit laga kraft.

119 De linder i EU som i mars 2016 inte tillimpar en renodlad LRIC-metod fér mobil samtalsterminering
som endast inkluderar sirkostnader ér Irland, Nederlinderna, Tyskland, Finland och Cypern.
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termineringstaxor som foresprakar en berikning av en operatér med effektiva
skalkostnader.i20 Operatéren beskrivs ndrmare i Modellspecifikationen, bilaga 3.

PTS kalkylmodell berdknar kostnaderna f6r operatéren under
kommunikationsnitets forvintade livslingd. Modellen tar, pé sitt som framgér
av Modellspecifikationen, hinsyn béde till de nuvarande och framtida
férutsittningarna pa den svenska marknaden sisom antalet mobilnit av olika
teknologier, marknadsandelar av olika trafikslag och teknologier, trafikvolymer
for tal och data pa olika teknologier, operatérens investerings- och
rorelsekostnader, tillgang till radiospektrum for olika teknologier i olika
frekvensband m.m.. Modellens kostnadsberikning tar ocksd hansyn till rimlig
avkastning pd kapital, inflation m.m. P4 sd sitt far man en rittvisande bild av
vilka kostnader en hypotetisk rimligt effektiv operatér skulle ha, och dirmed fir
man ett kostnadsresultat som ér relevant f6r samtliga operatérer pa marknaden.

De kalkylerade kostnaderna fér samtalsterminering i den hypotetiska
operatorens nit som modellen riknar fram utgdr sedan underlag for det
reglerade priset.

6.4.3.3Kort beskrivning av PTS kalkylmodell

De grundliggande antaganden som anvinds i den mobila kalkylmodellen
beskrivs i Modellspecifikation f6r LRIC-modell fér terminering i mobilnit i
Sverige, - Modellversion 2.1, bilaga 3 till detta beslut). Nedan beskrivs dessa i
korthet. Det finns tre huvudtyper av indata till LRIC-modellberikningen, vilka
ar relaterade till ndtdesign, tjdnstevolymer och kostnader.

Modellen dterspeglar ett rimligt effektivt mobilnat

Modellen baseras pé en generisk operatér med ett rimligt effektivt mobilnit.
For att pa ett korrekt sitt aterspegla de aktiva svenska mobilniten
kostnadsberidknas en desintegrerad generisk operator vars kostnader vigs
samman av en generisk GSM+LTE-operatér och en generisk UMTS operator.
Den desintegrerade operatéren aterspeglar savil de (verkliga) skalférdelar som
delade nitverk ger upphov till och de ekonomiska nackdelarna av att dela
nitverk mellan fyra marknadsaktérer.

Den modellerade operatiren dr en desintegrerad operatir

I modellen kan en mingd olika parametrar viljas, varfér manga
operatorsnitskonfigurationer definieras. Modellen har utvecklats f6r att berdkna
kostnader for en generisk svensk operator, men den klarar ocksa av att
aterspegla olika konfigurationer genom inmatningar av marknadsandel,
spektrum och tickning, inbegripet konfigurationer liknande de faktiska
mobilnitsoperatdrerna. Modellen hitleder tillgingarna pa ett framatblickande

120 Kommissionens rekommendation av den 7 maj 2009 om regleringen av termineringstaxor i fasta och
mobila kommunikationsnit inom EU (2009/396/EG).
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sitt f6r en given konfiguration och faststiller sedan kostnaderna fér dessa
tilloangar under en specificerad tidsperiod.

Dessa kostnader ticks sedan av tjansterna, som antas anvinda detta nit under
dess livslingd, utifrdn en ekonomisk avskrivningsberikning. Kapitalkostnaderna
faststills av PTS utifran en viktad genomsnittlig kapitalkostnad (WACC). Inget
aterstaende restvirde tillimpas i kalkylmodellen i slutet av
kostnadstickningsperioden.

Rimlig avkastning ingér i kostnadsunderlaget

For att SMP-operatdren ska fa en rimlig avkastning pa investeringar inkluderar
prissittningen enligt kalkylmodellen en avkastning pé investerat kapital. En
parameter i kalkylmodellen 4r ddrfér den s.k. kalkylrdntan f6r mobilnédt
(WACC). Att berdkna en rimlig avkastningsniva dr av stor vikt for att kunna ge
korrekta incitament till nya investeringar. En f6r l4g avkastningsniva innebir att
investeringar inte blir attraktiva for investerare, medan en fér hog
avkastningsnivé innebdr att det reglerade féretaget kan géra omotiverade
Overvinster.

Enligt PTS bedémning ger WACC-metoden en kalkylrinta som dterspeglar en
adekvat avkastning pé investerat kapital fér SMP-operatéren. En nominell
kalkylrinta fore skatt om 6,5 procent har berdknats och en real rinta om 4,4
procent har tillimpats vid berdkningen av de reglerade priserna. En utforligare
beskrivning av hur kalkylrintan har berdknats aterfinns i bilaga 2 till detta
beslut.

6.4.3.4Faststéllande av prisnivaer

Enligt 4 kap. 11 § LEK kan en skyldighet om att tillimpa kostnadsorienterad
prissittning ocksa férenas med en skyldighet att tillimpa ett visst hégsta eller
ldgsta pris for samtrafik och andra former av tilltride som omfattas av
skyldigheten.

For att uppna milet att frimja konkurrensen pd marknaden krivs en tydlig och
férutsdgbar reglering. Beslut om vilka priser som ska gilla minskar osidkerheten
for savil den operator som alagts en skyldighet som tilltrdidande operatorer,
vilket skapar 6kade forutsittningar f6r konkurrens och investeringar. Liksom
tidigare anser PTS att i forvig faststillda priser skapar stabilitet och 6kad
forutsigbarhet pd marknaden. P4 s vis kan operatérerna pa ett tidigt stadium
fa klarhet i vilka priser f6r samtalsterminering och tillhandahéllande av
direktférbindelse som ska gilla pd marknaden under beslutets giltighetstid och
pé vilka grunder myndigheten har utformat prissittningen.

I detta beslut faststiller sdledes PTS de hogsta priser som SMP-operatéren har
att tillimpa. Priserna dr berdknade enligt kostnadsredovisningsmetoden LRIC
och framgar av PTS prisbilaga 1 till detta beslut.
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For att anpassa PTS kalkylmodell efter den generella marknadsutvecklingen har
PTS justerat modellen under 2019. De parametrar som PTS identifierat som
relevant for en justering dr foljande:

e Framflyttande av prognoshorisont (steady state) fran 2010 till 2022
e Taltrafiksférdelningen mellan 2G, 3G och 4G

e WACC

e Spektrumanvindningen (bl.a. 2x20 MHz nytt i 700 MHz-bandet)

e Inflation

e Befolkningsdata

e PTS-avgifter

Ovriga delar av PTS kalkylmodell bedéms spegla de férutsittningar som
forvintas rada under beslutets giltighetstid.

I den man PTS inte berdknat ndgra prisnivier for en viss produkt eller tjanst
som omfattas av marknaden f6r mobil samtalsterminering och detta beslut, ska
SMP-operatéren tillimpa en prissittning baserad pa kostnader framtagna enligt
de principer som framgir enligt de principer som giller for
mobilsamtalsterminering.

PTS har alagt SMP-operatéren att tillimpa kostnadsorienterad prissittning
enligt 4 kap. 11 § forsta stycket LEK samt i enlighet med 4 kap. 11 § andra
stycket LEK férenat denna forpliktelse med en skyldighet att tillimpa ett
bestimt hégsta pris. PTS ska i enlighet med reglerna i 8 kap. LEK fortlépande
analysera de relevanta marknader som har faststillts och vart tredje ar samrada
forslag till beslut med EU-kommissionen. Enligt det nya EU-direktivet om
elektronisk kommunikation som tridde i kraft i december 2018121 f61lings dock
den maximala tid som tillits mellan marknadsanalyser frin tre till fem ér.

Av artikel 75 i det nya direktivet f6ljer ocksd att kommissionen senast den 31
december 2020 ska anta en delegerad akt som faststiller en enda
unionsomfattande hégsta termineringstaxa for réstsamtal i mobila nit, vilka
aldggs varje tillhandahallare av réstsamtalstermineringstjdnster i mobila nit i
medlemsstaterna, s.k. Euro-rate. Det pris PTS faststiller i detta beslut ska
siledes ersittas av den av kommissionen faststillda termineringstaxan. Det bor
dirfor direkt av skyldigheten framgd att den bara giller fram till dess att den s.k.
Euro-raten finns pé plats.

Aven innan dess kan det dock finnas ett behov av att justera prisskyldigheten
for att sidkerstilla att priset fortfarande fyller sitt syfte. Det kan séiledes finnas
behov att se Gver den nu gillande kalkylmodellen och dess underliggande
antaganden for att sikerstilla att kalkylmodellen, dess kostnadsunderlag och
volymprognoser fortsatt ger andamaélsenliga priser, dven med hinsyn till att

121 Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2018/1972 av den 11 december 2018 om inrittande av
en europeisk kodex for elektronisk kommunikation
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artikel 75 innebir att priset 4r avsett att ersittas efter 31 december 2020, eller
nir kommissionen annars antar den akt varom det talas i direktivet. Enligt
forarbetena till 4 kap. 11 § andra stycket kan flera beslut om hégsta pris komma
att fattas under den tid som ett beslut enligt forsta stycket giller. PTS kan
siledes i enlighet med 4 kap. 11 § andra stycket LEK vid ett senare tillfzlle
komma att férena skyldigheten enligt forsta stycket med ett nytt beslut om ett
nytt hogsta pris. Det foljer dven av 8 kap. 15 § LEK att skyldigheter ska dndras
eller upphivas om dndamalet med édtgirden inte lingre kvarstir. Om
marknadsférutsittningarna eller ekonomiska férhéllanden dndras visentligt kan
PTS dirfér komma att behéva gora férindringar i prisregleringen. PTS kan vid
tidpunkten f6r detta beslut inte ange om eller nir priset kan komma att behéva
justeras, utan det dr avhingigt framtida analyser.

6.4.3.5Ingen prisreglering av terminering av samtal som originerar utanfor
EU/EES
PTS har tidigare i skyldighetsbeslut rérande mobil samtalsterminering!2 beslutat
att prisskyldigheten gillde i Sverige samtliga samtal som terminerade i svenska
operatbrers nit, oavsett varifrin samtalet originerade. PTS gjorde motsvarande
bedémning i beslut avseende marknaderna f6r fast samtalsterminering.1s
Kommissionen framférde inga synpunkter pd PTS bedémning, men noterade
att det fanns olikheter bland regleringsmyndigheterna i EU i detta avseende.

Hi3G Access AB (Hi3G) 6verklagade skyldighetsbeslutet pa marknaden f6r
mobil samtalsterminering'> med avseende pa att prisskyldigheten dven
omfattade samtal som originerar utanfér EU/EES. Forvaltningstitten i
Stockholm (FR) bif6ll Hi3Gs forstahandsyrkande och ansdg att den skyldighet
som PTS alagt operatéren om att tillimpa ett visst hégsta pris vid
samtalsterminering, inte skulle gilla terminering av samtal som originerar
utanfor EU/EES. FR ansag att skyldigheten i detta avseende var met
ingripande dn vad som var nédvindigt och anforde vidare att den utgjorde ett
oproportionerligt ingrepp i operatdrens verksamhet som inte var motiverat med
hinsyn till de syften och 6vriga intressen som PTS hade att tillvarata inom
ramen for regleringen. Dessutom ansdg FR att méjligheterna for operatorer att
péd kommersiella grunder begrinsa effekterna av asymmetrisk prissattning och
stdvja en utveckling av 6kande termineringsavgifter pa grossistmarknader
utanfér EU/EES skulle forstirkas om prissittningen limnades fri.i2s

Inte heller nu har kommissionen kommenterat utvecklingen inom Europa eller
tydligt uttalat hur den anser att medlemsstaterna ska forhalla sig till fragan om
samtalsterminering utanfér EU/EES. Det kan konstateras att majoriteten av
medlemslinderna har valt att fringa en enhetlig reglering och mer dn hilften av

122 PTS beslut den 13 september 2016 med Dnr 16-9402 — 9411.

123 Se PTS beslut den 20 september 2017 i drende med dnr 17-1105-1125.

124 Dnr 16-9405.

125 Forvaltningsrittens i Stockholm dom den 3 oktober 2018, i mal nr 22200-16.
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medlemslinderna har valt att lyfta prisreglering p4 samtal som originerar
utanfér EU/EES.

Eftersom FR ansag att den befintliga skyldigheten avseende enhetlig reglering
var mer ingripande dn nédvindigt och att den utgjorde ett oproportionetligt
ingrepp i SMP-operatérens verksamhet bor en sadan skyldighet inte dldggas.
Majoriteten av medlemslinder i EU/EES har ocksi valt att lyfta prisregleringen
for termineringen av samtal i som originerar utanfér omridet. PTS foljer
dirmed den harmonisering som de facto sker genom att inféra ett undantag
fran prisskyldigheten vad giller terminering av samtal som originerar utanfoér
EU/EES. Med samtal som originerar utanfér EU/EES avses samtal dir den
landskoden i den originerande slutanvindarens telefonnummer (A-nummer)
hor till ett land utanfér EU/EES. Svenska operatorer har dirmed mojlighet
sjilva sitta priset for terminering av dessa samtal.

PTS avsikt dr att operatdrer nu, i den mén terminering inte képs via en
transitoperator, kommer att forhandla priser med operatorer utanfor EU/EES i
syfte att na reciproka, laga termineringspriser. Ligre termineringspriser for
samtal som originerar i Sverige och terminerar utanfér EU/EES skulle kunna
ge mojlighet for svenska operatdrer att halla ligre priser gentemot svenska
slutanvindare.

Upplysningsvis erinras om att krav pd prissittning kan f6lja av den generella
konkurrensritten dven om termineringspriset inte reglerats enligt LEK.

PTS finner, med stéd av vad som anférs ovan, det vara en limplig och
proportionerlig dtgird att gbra ett undantag i prisskyldigheten f6r terminering
av samtal som originerar utanfér EU/EES.

6.4.3.6 Proportionalitetsbedémning och slutsats

PTS har funnit att SMP-operat6ren har ett betydande inflytande pa marknaden
f6r mobil samtalsterminering och har dirfor dlagts en skyldighet att bedriva
samtrafik. SMP-operatorens betydande inflytande pa den relevanta marknaden
medfor en risk for att féretaget kan utnyttja sin marknadsmakt med tillimpning
av Gverprissittning och marginalprisklimning, vilket dirmed kan himma
framvixten av effektiv konkurrens och missgynna andra operatérer pa
marknaderna och dven slutanvindarna.

For att SMP-operatdren inte ska utnyttja sin stillning och erbjuda samtrafik till
ett pris som inte ar fordelaktigt f6r konkurrensen pa marknaden anser PTS att
den alagda skyldigheten att bedriva samtrafik méste férenas med en skyldighet
att erbjuda samtalsterminering till ett visst pris. Denna skyldighet ska dock inte
avse samtal som originerar utanfér EU/EES.

Som framgitt ovan dr PTS metod f6r beridkning baserat pd en renodlad LRIC-
modell som beriknar den lingsiktiga inkrementella kostnaden f6r den reglerade
tjdnsten utan férdelning av gemensamma kostnader till denna tjanst. Ett pris
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som endast inkluderar sirkostnader dterspeglar kostnaden fér en hypotetisk
rimligt effektiv operatér. PTS anser att en sddan prissittning tar bdst hinsyn till
de kortsiktiga och lingsiktiga 6verviganden som ska goras for att ge
slutanvindarna en sd formanlig situation som méjligt nir det géller urval, pris
och kvalitet for telefonitjanster. Sdledes dr det kostnadsresultat som rdknas fram
med anvindning av denna modell vil limpat f6r att skapa goda férutsittningar
for langsiktigt héllbar konkurrens samt att ge korrekta incitament till nya
investeringar och bidrar sédledes till att indamélen med reglering uppnas.

I jimforelse med det ingrepp som prisskyldigheten utgér i SMP-operatérens
verksamhet och férdelar som medfér f6r marknaden anser PTS att ett
tillhandahéllande utan en prisreglering inte skulle tillgodose konkurrensmélen
lika effektivt varfor PTS anser att det inte finns nigot mindre ingripande
alternativ fOr att uppnd dndamélet med LEK. Siledes, nir hinsyn tas till
ovanstiende, anser PTS att denna skyldighet uppfyller kraven pd
proportionalitet, transparens och foérutsigbarhet.

Nir det giller terminering av samtal som originerar utanfér EU/EES har PTS
bestimt att lyfta nu gillande prisreglering. PTS anser att ett borttagande av
prisreglering pd terminering av samtal som originerar utanfér EU/EES kan
anses frimja konkurrensen och den internationella harmoniseringen inom EU
och sdledes bidra till att indamélen med regleringen uppnis.

6.5 Skyldigheter for att mojliggora insyn

6.5.1 Insyn behdvs for att se till att regleringen foljs

Det krivs viss insyn och transparens i SMP-operatéren verksamhet och
agerande for att PTS och operatérer ska kunna ingripa och bedéma om SMP-
operatoren foljer de skyldigheter som alagts i detta beslut. Dessutom finns det
behov av transparens fér att minska operatrernas transaktionskostnader vid
ingdende av avtal. Detta avsnitt avser att tillgodose de behov av insyn och
transparens som kréivs for att sikerstilla att de i detta beslut Svrigt dlagda
skyldigheterna édr verkningsfulla och att transaktionskostnaderna for tecknande
av avtal kan hillas nere.

6.6 Skyldighet att offentliggora referenserbjudande /{ Kommenterad [WM5: Skyldighcten giller Telia Company, Tele2,
6.6.1 Réttslig utgdngspunkt - 4 kap. 5 § LEK Telenor och HI3G.

Enligt 4 kap. 5 § LEK far en operatér som avses i 4 kap. 4 § forpliktas att i ett
referenserbjudande offentliggdra specificerade uppgifter om

1. redovisning

2. tekniska specifikationer

3. nitegenskaper

4. villkor for tillhandahdllande och anvindning, inbegripet villkor som
begrinsar tilltride till eller anvindning av vissa tjinster,

5. prissittning, eller
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6. andra férhallanden som behdvs f6r insyn i friga om samtrafik och
andra former av tilltride.

Ett beslut om sadan skyldighet ska innehélla besked om vilka uppgifter som ska
tillhandahallas, hur detaljerade dessa ska vara samt pa vilket sitt de ska
offentliggéras. SMP-operatdren far forpliktas att indra en uppgift, om det 4r
nédvindigt for att den ska stimma Gverens med en skyldighet som har
beslutats enligt 4 kap. LEK.

Genom bestimmelsen dr det méjligt att sikerstilla insyn i villkor och krav f6r
samtrafik och andra former av tilltride, inbegripet prissittning. Den 6kade
insynen syftar till att skapa ett Sppnare forfarande, vilket i sin tur ska leda till att
operatbrerna far fértroende for att en tjanst inte erbjuds eller tillhandahélls dem
pé diskriminerande villkor. En p4 detta sitt 6kad kinnedom om tillimpade
villkor och krav syftar till att bidra till snabbare férhandlingar och till
undvikande av tvister. Det dr sirskilt viktigt nir det giller tekniska grinssnitt.

Uppgifterna kan offentliggbras genom ett referenserbjudande, dvs. ett sd kallat
typerbjudande dir vissa angivna uppgifter ska inga och som en potentiell
avtalspart kan utga fran.iz

6.6.2 Referenserbjudanden underldttar forhandlingar och ger insyn
Forhandlingar i syfte att uppné 6verenskommelser om samtrafik och Gvriga i
detta beslut reglerade tjanster kan i manga fall vara bade tidskrivande och
komplicerade, vilket leder till hdga transaktionskostnader pa marknaden. Hoga
transaktionskostnader héjer intrideshindren pa marknaden och férsvirar en
effektiv konkurrens. Genom ett offentliggjort referenserbjudande finns ett
underlag som kan ldggas till grund f6r férhandlingar och avtal mellan
operatorerna.

Utéver sidana konkurrensproblem, som héga transaktionskostnader kan ge
upphov till, kan PTS konstatera att SMP-operatoren, genom sitt
informationsévertag vad avser den termineringstjanst som féretaget
tillhandahaller begirande operatérer, kan férhindra eller f6rsvéra deras
verksamhet. Genom att inte ge tillricklig information om villkoren f&r
tillhandahéllandet av jansterna/produkterna till operatérerna kan SMP-
operatbren skaffa sig ett Gvertag i férhandlingar med begirande operatérer och
forsvira for dessa att sluta konkurrenskraftiga avtal. Dessa har ett
informationsunderskott och riskerar att inga avtal med SMP-operatéren om
leverans av tjanster/produkter till villkor som inte mojliggdr konkurtenskraft i
slutkundsledet.

126 Se prop. 2002/03:110 s. 376.
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Genom att aldgga SMP-operatoren en skyldighet att offentliggbra
referenserbjudande blir det méjligt £6r savil kbpare som PTS att £ insyn 1
villkor och krav f6r mobil samtalsterminering, inbegtipet prissittning.

PTS anser att en sidan insyn, som begirande operatdrer och andra fir genom
en skyldighet f6r SMP-operatéren att hélla ett referenserbjudande offentligt, dr
sdrskilt limplig och dndamalsenligt eftersom de operatérer som kdper mobil
samtalsterminering i stor utstrickning efterfrigar standardiserade
fanster/produkter. Genom ett referenserbjudande underlittas koparnas
moéjlighet att fa tillgdng till tjdnsterna och produkterna avsevirt, bland annat
genom mdijlighet till kortare férhandlingstider och 6kad foérutsigbarhet.

En redovisning av specificerade uppgifter ger dven begirande operatdrer 6kad
insyn vad giller SMP-operatérens tillhandahéllande av tjinsterna p4 icke-
diskriminerande villkor och att SMP-operatéren i Gvrigt efterlever de
skyldigheter som dlagts féretaget. For PTS del medfor tillgang till en sidan
redovisning att myndigheten far 6kade méjligheter att se till att SMP-
operatorens forhandlingsskyldighet enligt 4 kap. 1 § LEK, och skyldigheter om
att tillgodose en rimlig begiran, efterlevs.

PTS bedémer siledes att en sidan skyldighet ger ett effektivt verktyg for att
sikerstilla att regleringen fungerar pa avsett sitt. Det kan normalt inte anses
vara en sarskilt ingripande skyldighet att offentliggéra ett referenserbjudande.
En motsvarande skyldighet har dlegat samtliga nitoperatorer med betydande
inflytande pa den mobila termineringsmarknaden sedan 2004. PTS finner darfér
sammanfattningsvis att en sddan skyldighet utgdr en limplig och
proportionerlig dtgird pa den féreliggande marknaden.

6.6.3 Referenserbjudandet ska avspegla ett avtal som reglerar
operatorernas villkor
For att fa avsedd verkan vad giller att férenkla férhandlingarna och minska
risken for tvister mellan parterna ska referenserbjudandet i stérsta mojliga
utstrickning utgdra underlag f6r férhandlingar om ett komplett avtal, dvs. ett
avtal som i allt visentligt reglerar parternas mellanhavanden med anledning av
de tjanster som omfattas av skyldighet 1. Referenserbjudandet ska ddrfor
innehdlla specificeringar av tjdnstens innehall och omfattning, exempelvis
fanstens/produktens tekniska specifikationer och nitegenskaper samt
kvalitetsnivier, leveransvillkor och servicenivier.

Aven andra villkor fér tillhandahallandet och anvindningen av
tjansten/produkten maste framga av referenserbjudandet, exempelvis en
beskrivning av orderférfarande och leveranstider, frister for svar pd begiran om
leverans, beskrivning av servicedtaganden och rutiner f6r atgirdande av fel samt
villkor f6r tillhandahéllande av och dokumentation f6r stddsystem.

Nir det giller prissittningen ska av referenserbjudandet framga priset uppdelat
pé de olika komponenter som ingir i respektive tjnst/produkt. Samtliga priser
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och ersittningar som SMP-operatren avser att tillimpa, och som didrmed utgdr
utgingspunkten for avtalsférhandlingar, i forhallande till sin motpart ska framga
av referenserbjudandet.

Utéver villkor f6r tillhandahallande och anvandning behévs ytterligare ett antal
uppgifter i referenserbjudandet for att detta ska uppfylla kravet p4 att sd lingt
moijligt ge underlag f6r en fullstindig avtalsrelation. Sidana uppgifter utgérs av
villkor f6r fakturering och betalning samt i férekommande fall
faktureringsunderlag och avrikning.

Nir det giller SMP-operatérens krav pa ekonomisk sidkerhet ska av
referenserbjudandet framgd vilka krav som SMP-operatéren stiller, dels vid
avtalets ingdende, dels under pagiende avtalsperiod. SMP-operatéren ska vidare
redogdra for hur prévningen av motpartens kreditvirdighet gar till och vilka
steg som ingér i bedomningen.

Referenserbjudandet ska dven innehélla uppgifter om den giltighetstid och
uppsagningstid som frin SMP-operatorens sida liggs till grund f6r
forhandlingarna. Dessutom ska det ingd ett erbjudande vad giller
omférhandlingsklausuler som reglerar pi vilket sitt parterna ska inleda
forhandlingar for att avtala om produkter/finster som inte omfattas av avtal
eller nir férhandlingar ska inledas infor det att avtalets giltighetstid 16per ut eller
vad som ska gilla vid omférhandling av ett inganget avtal.

6.6.4 Offentliggorandet av referenserbjudandet och tillhérande
andringar

Mboijligheten att genom en skyldighet om referenserbjudande dtgirda de

konkurrensproblem som redovisats i det féregdende, uppnas enligt PTS endast

om en sidan skyldighet finns tillginglig f6r myndigheten och begirande

operatorer. PTS finner darfor att referenserbjudandet ska hillas offentligt for

atminstone andra operatérer och PTS pa SMP-operatérens webbplats.

Referenserbjudandet ska hallas offentligt pd webbplatsen pa ett tydligt och
littillgingligt sdtt och utan kostnad f6r andra operatérer och PTS.

Andringar i offentliggjorda referenserbjudanden kan medféra ett behov for
begirande operatorer att inleda férhandlingar med SMP-operatéren, savil som
att ingd avtal som villkor i befintliga avtal eller att vidta andra atgirder. For att
SMP-operatérens motparter ska fa tillfille att vidta dtgirder med anledning av
sddana dndringar finns ett behov av att aligga SMP-operat6ren en skyldighet att
offentliggéra férindringar i villkor i (offentliggjort) referenserbjudande senast
90 dagar fore det att dndringen 4r avsedd att trida i kraft. Férdndringen far
sdledes inte trida i kraft forrin 90 dagar har forflutit frin det datum da
férindringen offentliggjordes. Fristen om 90 dagar ska dock inte gilla
prissinkningar.
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PTS anser det vara orimligt att SMP-operat6ren pa grund av en tidsfristi en
skyldighet inte ska kunna anpassa referenserbjudanden for att f6lja PTS beslut
eller rekommendationer efter justeringar av kalkylmodellen, eller till f6ljd av
domstols avgorande. Fristen om 90 dagar f6r dndringar i referenserbjudanden
ska siledes inte gilla vid sidana PTS dtgirder eller efter avgérande i domstol.

PTS finner sammanfattningsvis att SMP-operatéren ska édliggas att
offentliggéra referenserbjudanden som ska innehalla alla nédvindiga uppgifter
om och villkor f&r tillhandahillet av de tjdnster och produkter som omfattas av
skyldighet 1.

6.7 Skyldighet att offentliggéra uppgifter |

6.7.1 Réttslig utgdngspunkt - 4 kap. 5 § LEK
4 kap. 5 § LEK fir en operator som avses i 4 kap. 4 § forpliktas att i ett
referenserbjudande offentliggdra specificerade uppgifter om
1. redovisning
2. tekniska specifikationer
3. nitegenskaper
4. villkor f6r tillhandahéllande och anvindning, inbegripet villkor som
begrinsar tilltride till eller anvindning av vissa tjdnster,
prissittning, eller
6. andra férhallanden som behdvs f6r insyn i friga om samtrafik och
andra former av tilltride.

v

Ett beslut om sidan skyldighet ska innehalla besked om vilka uppgifter som ska
tillhandahallas, hur detaljerade dessa ska vara samt pa vilket sitt de ska
offentliggéras. SMP-operatbren far forpliktas att dndra en uppgift, om det ér
nédvindigt for att den ska stimma Gverens med en skyldighet som har
beslutats enligt 4 kap. LEK.

Genom bestimmelsen 4r det mojligt att sikerstilla insyn i villkor och krav f6r
samtrafik och andra former av tilltride, inbegripet prissittning. Den 6kade
insynen syftar till att skapa ett 6ppnare forfarande, vilket i sin tur ska leda till att
operatbrerna far fértroende for att en tjanst inte erbjuds eller tillhandahélls dem
pé diskriminerande villkor. En pé detta sitt 6kad kinnedom om tillimpade
villkor och krav syftar till att bidra till snabbare férhandlingar och till
undvikande av tvister. Det édr sirskilt viktigt ndr det giller tekniska grinssnitt.
Uppgifterna kan offentliggbras genom ett referenserbjudande, dvs. ett sd kallat
typerbjudande dir vissa angivna uppgifter ska inga och som en potentiell
avtalspart kan utgi fran.iz

6.7.2 Tillrdcklig transparens genom att offentliggora specificerade
uppgifter

PTS finner att det skulle vara onédigt betungande f6r SMP-operatdren att
genom en skyldighet dldggas att hilla ett fullstindigt referenserbjudande
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offentligt. Men eftersom férhandlingar om att bedriva samtrafik i manga fall
kan vara bade tidskrivande och komplicerade, finns ett behov av att SMP-
operatorens (potentiella) motparter far viss inblick i vad SMP-operat6ren
erbjuder pa den aktuella marknaden. Om (potentiella) motparter saknar
uppgifter om SMP-operatérens samtrafikerbjudanden kan det leda till hoga
transaktionskostnader pd marknaden. Hoga transaktionskostnader hojer
intrddeshindren pd marknaden och férsvarar en effektiv konkurrens. Genom att
SMP-operatéren aldggs att offentliggéra specificerade uppgifter finns ett
underlag som kan ldggas till grund f6r férhandlingar och avtal mellan
operatorerna.

Utéver sidana konkurrensproblem, som héga transaktionskostnader kan ge
upphov till, kan PTS konstatera att SMP-operatéren, genom sitt
informationsévertag vad avser den termineringstjanst som SMP-operatoren
tillhandahaéller begirande operatorer, kan forhindra eller forsvéra deras
verksamhet. Genom att inte ge tillricklig information om villkoren f&r
tillhandahéllandet av tjdnsterna till operatérerna kan SMP-operatéren skaffa sig
ett 6vertag i foérhandlingar med begirande operatérer och forsvira for dessa att
sluta konkurrenskraftiga avtal. Dessa har ett informationsunderskott och
riskerar att ingd avtal med SMP-operatéren om leverans av tjinster/produkter
till villkor som inte mojliggdr konkurrenskraft i slutkundsledet.

PTS anser att en sddan insyn, som begirande operatdrer och andra far genom
en skyldighet f6r SMP-operatéren att offentligt tillhandahélla sidana uppgifter
som dr nédvindiga for att avtal om samtrafik ska kunna triffas, dr sdrskilt
limplig och dndamalsenlig eftersom de operatorer som képer mobil
samtalsterminering i stor utstrickning efterfrigar standardiserade
tjanster/produkter. Genom att SMP-operatdren offentligt tillhandahiller sddana
uppgifter underlittas kdparnas mojlighet att fa tillgdng till tjdnsterna och
produkterna avsevirt, bland annat genom méijlighet till kortare
forhandlingstider och 6kad forutsigbarhet.

De uppgifter som SMP-operatbren ska hélla offentliga méste, for att syftet med
skyldigheten ska kunna uppnis, vara de uppgifter som dr nédvindiga for att
samtrafikavtal ska kunna ingds.

En redovisning av specificerade uppgifter ger dven begirande operatorer 6kad
insyn vad giller SMP operatérens tillhandahallande av tjdnsterna pa icke
diskriminerande villkor och att SMP-operatéren i Gvrigt efterlever de
skyldigheter som dlagts féretaget. For PTS del medfor tillgang till en sidan
redovisning att myndigheten far 6kade méjligheter att se till att SMP-
operatorens forhandlingsskyldighet enligt 4 kap. 1 § LEK, och skyldigheter om
att tillgodose en rimlig begiran, efterlevs.

PTS bedémer siledes att en sidan skyldighet ger ett effektivt verktyg for att
sikerstilla att regleringen fungerar pa avsett sitt. Det kan normalt inte anses
vara en sirskilt ingripande skyldighet att offentliggéra specificerade uppgifter.
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PTS finner ddrfér sammanfattningsvis att en sidan skyldighet utgér en limplig
och proportionerlig dtgird pa den foreliggande marknaden.

6.7.3 Offentliggérandet av uppgifterna och éndringar av dem

De konkurrensproblem som en skyldighet om offentliggérande av de uppgifter
som dr noédvindiga for att ingd samtrafikavtal avser att atgirda, uppnas enligt
PTS endast om de finns tillgingliga f6r myndigheten och begirande operatorer.
PTS finner ddrfor att uppgifterna ska héllas offentliga for dtminstone
operatorer och PTS pia SMP-operatérens webbplats. Uppgifterna ska hallas
offentliga pa webbplatsen pi ett tydligt och lattillgingligt sitt och utan kostnad
for andra operatorer och PTS.

Nir SMP-operatoren dndrar de uppgifter som ska hillas offentliga, kan det
medféra ett behov f6r begirande operatérer att inleda férhandlingar med SMP-
operatoren, sival om att ingé avtal som omférhandling av villkor i befintliga
avtal eller att vidta andra atgirder. For att SMP-operatérens motparter ska fi
tillfalle att vidta dtgirder med anledning av siddana dndringar finns ett behov av
att aligga SMP-operatdren en skyldighet att offentliggdra fordndringar av de
uppgifter som ska héllas offentliga senast 90 dagar fére det att dndringen ar
avsedd att tridda i kraft. Férindringen fér inte trdda i kraft f6rrin 90 dagar har
forflutit frin det datum da férindringen offentliggjordes. Fristen om 90 dagar
ska dock inte gilla prissinkningar.

PTS anser det vara orimligt att SMP-operat6ren pa grund av en tidsfrist i en
skyldighet inte ska kunna anpassa de uppgifter som enligt skyldigheten ska
hillas offentliga for att f6lja PTS beslut eller rekommendationer efter
justeringar av kalkylmodellen f6r mobila kommunikationsnit, eller till f6ljd av
domstols avgdrande. Fristen om 90 dagar f6r dndringar i enligt skyldigheten
offentliggjorda uppgifter ska saledes inte galla vid sidana PTS atgirder eller

efter avgorande i domstol.

PTS finner ssmmanfattningsvis att SMP operatéren ska dliggas att offentliggéra
specificerade uppgifter.
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7 Hur beslutet ska galla

7.1 Detta beslut ska gilla omedelbart

Av 8 kap. 22 § LEK framgar att ett beslut enligt LEK ska gilla omedelbart, om
inte annat har bestimts.

PTS finner inte skal att bestimma annat dn att detta beslut ska gilla omedelbart.
SMP-operatérens tillhandahillande av de tjanster och produkter som regleras i
detta beslut omfattas saledes i sin helhet av hir beslutade skyldigheter, oavsett
nir SMP-operat6ren ingick avtal om tillhandahillande med motparten.izs

For att skapa tydlighet f6r operatérerna om hur detta beslut ska férhalla sig till
PTS beslut av den 13 september 2016, finns det skal att férordna om hur dessa
beslut ska gilla.

For tillhandahallande som sker fran och med dagen f6r detta beslut kommer
PTS dirfor vid sin tillsyn och tvistldsning att tillimpa skyldigheterna i detta
beslut, oavsett nir avtalet om samtrafik ingicks och oavsett om tjdnsten har
tagits i bruk fore dagen for detta beslut.

Savitt avser tillhandahallande av samtrafik som skett fram till dagen f6r detta

beslut ska i stillet myndighetens beslut av den 13 september 201612 dven
fortsittningsvis gilla.

Detta beslut har fattats av PTS styrelse.

Pa styrelsens vignar

[xx]

Generaldirektor

Foredragande har varit [xx]

128 Jfr domstolspraxis, Kammarrittens i Stockholm dom den 8 oktober 2007 i mél nr 5852-06. Domen
avsag ett 6verklagande av Linsrittens i Stockholms lins dom den 18 augusti 2006 i mal nr 7212-06 i fraga
om PTS beslut den 8 mars 2006 i drende med dnr 05-13040 i vilket PTS bland annat faststallde att
skyldigheterna om grossistprodukt f6r telefoniabonnemang dven giller avtalsrelationer som ingétts i tid
fore det att skyldigheterna tridde i kraft.

129 XX
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8 Underrattelse om overklagande

Detta beslut fir 6verklagas av dels den som ér part i drendet, om beslutet har
gatt parten emot, dels av annan vars rittigheter paverkas negativt av beslutet (se
8 kap. 19 a § LEK).

Om ni vill 6verklaga detta beslut ska ni rikta ert 6verklagande till
Forvaltningsritten i Stockholm. Brevet ska dock sidndas till Post- och
telestyrelsen, Box 5398, 102 49 Stockholm, alternativt till pts@pts.se.

Tala om i brevet vilket beslut ni éverklagar genom att ange beslutets
diarienummer. Tala ocksa om vilken dndring av beslutet ni vill ha och skilen f6r
ert 6verklagande.

Brevet med 6verklagandet ska innehélla: ert person-/organisationsnummer,
postadress, e-postadress och telefonnummer till bostaden och mobiltelefon.
Adress och telefonnummer till er arbetsplats ska ocksi anges samt eventuell
annan adress dér ni kan nés for delgivning. Om ni anlitar ett ombud, ska
ombudets namn, postadress, e-postadress, telefonnummer till arbetsplatsen och
mobiltelefonnummer anges. Overklagandet ska vara undertecknat av behorig
firmatecknare.

PTS miste ha fétt ert 6verklagande inom tre veckor frin den dag ni ftt del av
beslutet. Annars kan 6verklagandet inte prévas.

Ni anses ha fitt del av detta besiut nr tva veckor har forflutit fran dagen for beslutet om
kungorelsedelgivning den [datum] till £61jd av att detta beslut delges genom sé
kallad kungoérelsedelgivning enligt 49 och 51 §§ delgivningslagen (2010:1932).

Ert 6verklagande ska saledes ha kommit in till myndigheten senast den
[datum].

PTS héller under 6verklagandetiden beslutet tillgingligt pa adressen
Valhallavigen 117 i Stockholm och pa webbplatsen www.pts.se/smp.
Meddelande om beslutet inf6rs av PTS i Post- och Inrikes Tidningar.

PTS sinder 6verklagandet vidare till Férvaltningsritten i Stockholm for
provning,.

Om nigot dr oklart kan ni vinda er till PTS. Kontaktuppgifter finns pa detta
besluts forsta sida.
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Bilaga 1 - Prisbilaga version C

PTS hogsta priser f6r mobil samtalsterminering dr baserade pé kostnader
beriknade enligt kostnadsredovisningsmetoden LRIC (Long Run Incremental
Cost) och ir utformade enligt Modellspecifikation f6r LRIC-modell for
terminering i mobilnit i Sverige - Modellversion 2.1 Utkast.

Priserna ir nominella och uttrycks i respektive prisperiods penningvirde.i3

e Frin och med xx — 30 juni 2020: 2,83 6re/minut.

e 1juli 2020 — 30 juni 2021: 2,16 6re/minut.

e 1juli 2021 — fram till den tidpunkt da nya prisnivder meddelas, antingen
genom skyldighetsbeslut eller pd annat sitt: 1,71 6re/minut.

130 Modelldokumentation f6r LRIC-modell for terminering i mobilnit i Sverige, modellversion 2.1, s 52-

53.
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