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Inhamtande av synpunkter pa utkast
till marknadsanalys - marknaden for
lokalt tilltrade (marknad 1)

Svenska Stadsnétsféreningen ar en bransch- och intresseorganisation som representerar
stadsnat i ndrmare 200 kommuner. Foreningen féretrader en majoritet av de aktorer som
aktivt investerar i ny modern infrastruktur for bredband i Sverige.

Svenska Stadsnatsféreningens vision ar: Stadsnatens gemensamma infrastruktur méjliggor
ett tryggt digitaliserat Sverige for allt och alla.

Stadsnatsféreningen tackar for mojligheten att fa yttra sig éver PTS marknadsanalys for
marknad 1.

Svar pa fraga 1 - Avgransning av slutkundsmarknaden,
olika tekniker

a) Delar ni PTS bedémning att bredbandstjénster som erbjuds via vi mobila nét inte ingar pa
den relevanta produktmarknaden pa slutkundsniva? Motivera gérna varfor.
b) Om nej, beskriv varfcr.

Nej, Stadsnétsféreningen haller inte med PTS i dess slutsatser.

Avgransningen av produktmarknader pa saval slutkunds- som grossistniva ska ske i ett
framatblickande perspektiv. | EU-kommissionens riktlinjer for marknadsanalyser' framgar det
att hansyn ska tas ocksa till andra alternativa tekniker.

“Aven om slutanvandningen av en produkt eller tjanst &r néra knuten till dess fysiska
egenskaper, ar det méjligt att andra slags produkter eller tjdnster kan anvandas fér samma
andamal.” Enligt kommissionens riktlinjer

Stadsnatsforeningen anser att PTS i sin marknadsanalys saknar en bedomning om vilken
paverkan utvecklingen av tradl6sa tekniker, exempelvis 5G och satellitbaserat internet

' Kommissionens riktlinjer f6r marknadsanalyser och bedémning av betydande marknadsinflytande
i enlighet med gemenskapens regelverk for elektroniska kommunikationsnét och
kommunikationstjanster. (2002/C 165/03)
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kommer att ha pa den svenska slutkundsmarknaden fér bredbandstjanster utifran ett
framatblickande slutkundsperspektiv.

PTS gori sin analys bedémningen att 5G inte &r ett substitut till fiber idag.
Stadsnétsforeningen delar den uppfattningen utifran ett tekniskt perspektiv eftersom de olika
teknikerna skiljer sig at. Det finns flera vasentliga tekniska skillnader mellan de olika tradl&sa
teknikerna och fiberbaserad infrastruktur. Bredband dver fiber och kabel-tv-nat kan erbjuda
snabbare hastigheter och mer stabil uppkoppling &n den trddlosa tekniken. Fiber har en
mycket l&g férdréjning, vilket kan vara viktigt for vissa tjanster. Aven nar det géller kapacitet,
tillgénglighet och palitlighet skiljer sig det fasta och tradlésa teknikerna sig at. Fiber- och
kabel-tv-nat kan hantera en storre belastning och kan déarmed erbjuda en mer palitlig tjanst,
sarskilt under hogtrafikperioder.

Redan idag marknadsfor dock mobiloperatorer att 5G mojliggor hoga surfhastigheter for
den som inte kan, eller vill ha fiber. 5G kan alltsa redan idag uppfattas som ett substitut for
slutanvandare. 5G ar inte heller ett standardiserat begrepp som per automatik innebar viss
hastighet eller fordrojning. | omraden dar 5G-masten ar fiberansluten kan 5G komma upp i
hoga hastigheter och darfor uppfattas som ett alternativ till fasta tekniker.

Nér det géller 5Gs sémre inomhustéckning finns det idag utomhusmottagare for 5G-
uppkoppling som fasts pa utsidan av fastigheten och féretag som erbjuder fastighetsagare
|6sningar fér mobil tdckning inomhus. Det innebéar att 5G mycket val kan upplevas som ett
substitut till fasta bredbandsanslutningar.

Utifran ett framatblickande perspektiv anser darfér Stadsnatsforeningen att PTS drar en
felaktig slutsats i sin analys da Stadsnatsforeningens beddmning ar att det kan komma att
innebéra ett konkurrenstryck pa marknaden.

Sammanfattningsvis anser Stadsnatsféreningen att PTS gor fel nar de exkluderar tradldsa
tekniker i sin analys. Stadsnatsféreningen anser att tradldsa tekniker bér inga i den relevanta
produktmarknaden da de olika teknikerna utifran ett slutkundsperspektiv kan uppfattas som
likvardiga.

Svar Jaé fraga 2 - Avgransning av slutkundsmarknad,
uppdelning mellan en- och flerfamiljshus

a) Delar ni PTS beddmning att det finns skél att avgrénsa olika produktmarknader pa
slutkundsniva? Motivera garna.
b) Om nej, beskriv varfér.

Nej, Stadsnétsféreningen haller inte med PTS i dess slutsatser.

Stadsnatsféreningen anser att det ar fel att dela upp den svenska produktmarknaden i en-
och flerfamiljshus. Stadsnétsféreningen delar férvisso uppfattningen om att det i viss
utstrackning rader olika marknadsférutsattningar mellan en- och flerfamiljshus. Samtidigt
finns det flera likheter som sammantaget motiverar att en- och flerfamiljshus &r en och samma
marknad alternativt behandlas likvérdigt vid en eventuell framtida reglering.

Stadsnétsféreningen anser att det gar att argumentera for att en bredbandstjénst, oavsett
bostadsform, uppfyller samma grundldaggande behov hos slutkonsumenten: tillgang till
internet.
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Historiskt har en stor del av slutkunderna i bade en- och flerfamiljshus haft tillgang till en sa
kallad 6ppen plattform dar tjansteleverantérer kunnat erbjuda sina tjanster till
slutkonsumenterna. Under de senaste aren har en allt storre andel av dgare till flerfamiljshus
valt att teckna gruppavtal for hela lagenhetsbestandet. Det gor att Iagenhetsinnehavarens
valfrihet Gver tid minskat.

Stadsnétsféreningen anser att det rader en otydlighet i PTS marknadsanalys géllande vem
man avser med begreppet “slutkund” i ett flerfamiljshus. | fallet med de 6ppna plattformarna
som traditionellt erbjudits de enskilda lagenhetsinnehavarna sa ar det rimligt att anse att
lagenhetsinnehavaren ocksa ar slutkund.

For flerfamiljshus har flera parallella trender praglat fibermarknaden under de senaste aren
dér Stadsnatsféreningen anser att PTS missat dessa i sin analys.

En sadan trend handlar om den dkande tendensen dar dgare till flerfamiljshus tecknar
gruppavtal, dar kostnaden for ett internetabonnemang kan bakas in i hyra eller manadsavgift
sa ar det mer oklart om det ar fastighetsagaren eller lagenhetsinnehavaren som ér att
betrakta som slutkund. | fallet med gruppavtal ar det svart fér lagenhetsinnehavaren att valja
en alternativ |6sning utan tvingas nyttja fastighetsdgarens valda leverantor, och indirekt
bekosta den samma. Konkurrerande tjansteleverantorer har darfor ingen, eller valdigt liten
mojlighet, att erbjuda sina tjanster till lagenhetsinnehavare i ett sadant flerfamiljshus i och
med att gruppavtal tar bort kundernas betalningsvilja.

En annan trend som PTS missar i sin analys galler de fall dér operatorer erbjuder sa kallad
"kick back” till fastighetsdgaren far lagenhetsinnehavaren en hog kostnad for sitt
internetabonnemang utan praktisk majlighet att byta leverantor. Detta da fastighetsdgaren
prioriterar hog "kick back” fore laga konsumentpriser i valet av operator. Det finns ocksa fall
dér lagenhetsinnehavarens grundkostnad ar lag men dar kostnaden for att uppgradera
kundens abonnemang ar hogt.

PTS antar i sin analys att prisbilden for respektive ldgenhetsinnehavare har blivit lagre under
de senaste aren, jamfort med exempelvis villamarknaden. Stadsnatsféreningen vill
problematisera PTS bild da lagenhetsinnehavare i flerfamiljshus istallet ofta kan fa hoga
merkostnader vid exempelvis uppgraderingar av abonnemang. Det gor att den verkliga
slutkundskostnaden &r svar att avgora.

Ett annat problem pa marknaden for flerfamiljsfastigheter &r dar fastighetsdgaren bestaller
eller upphandlar ett avtal dar lagenhetsinnehavaren far en hég avgift men av samma skal
som ovan har svart att valja en annan tjansteleverantér dels pa grund av bristande majlighet
att valja annan tjansteleverantor, dels bristande betalningsvilja da kunden tvingas att betala
for ytterligare en tjanst.

Avtalet fastighetsdgaren tecknar &r i praktiken ett exklusivitetsavtal dver lang tid dér priset for
internet visserligen kan vara lagt, vilket i sig kan vara pa bekostnad av kapacitet, kvalitet eller
valméjlighet till andra leverantorer.

Stadsnatsforeningen delar inte PTS bild om att marknaden for flerfamiljshus ar val
fungerande. Stadsnéatsforeningen anser darfor att omstandigheterna for savél en- som
flerfamiljshus bor inkluderas vid en eventuell framtida reglering.
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Svar pa fraga 3 - Avgransning av relevant grossistmarknad

a) Delar ni PTS beddmning att det finns skél att avgrénsa olika produktmarknader pa
grossistniva?

b) Delar ni bedémningen att gransdragningen ar andamalsenlig? Om inte, beskriv hur en
gréns enligt er uppfattning bér dras och varfor.

Nej, Stadsnétsforeningen haller inte med PTS i dess slutsatser. Stadsnéatsforeningen anser att
en- och flerfamiljshus bor betraktas som en och samma marknad alternativt behandlas lika
vid en eventuell reglering.

Stadsnatsféreningen anser ocksa att PTS resonemang géllande svartfibertilltréde riskerar att
forsamra marknadens utveckling. Natégare har olika modeller baserat pa
grundforutséttningar nar det galler tilltrade svartfiber till villa.

Nar det galler byggsattet for optisk fiber skiljer det sig at fran det gamla kopparnatet. Det ar
inte langre tekniskt forsvarbart att bygga access- och distributionsnoder med inplacering av
andra operatdrers aktiva utrustning langt ut i natet for ett fatal antal anslutningar. Natdgare
som inte varit dgare av kopparnat bygger i hog grad fiberndt med en centraliserad
anslutningsnod dimensionerad for tusentals anslutningar och pa de flesta orter racker det
med en central anslutningspunkt. Detta leder till en lagre anlaggnings- och
produktionskostnad, hégre natsakerhet och robusthet och mindre administration av tilltrade.
Dessutom har detta medfort en dkad utbyggnadstakt eftersom mer resurser har lagts pa att
ansluta fler hushall istallet for kostsamma etableringar av traditionella telestationer.

Med dagens tekniska |6sningar kan kunder nas pa flera satt. Sa kallat svartfibertilltrade har
lange varit en etablerad metod. Tack vare den tekniska utvecklingen &r det idag ocksa majligt
att na slutkunderna med sa kallat virtuellt tilltréde, som i stor utstrackning bedéms vara
likvardigt. Det &r av stor vikt att PTS tydliggér bagge metodernas majlighet att pa ett
likvardigt satt na kunden. Detta eftersom den svenska fibermarknadens olika aktérer historiskt
byggt sina nat pa olika satt. Om PTS i en framtida reglering varderar virtuellt tilltrade
annorlunda an svartfibertilltrade riskerar flera av marknadens aktorer att missgynnas. Detta da
Telia, som ar/varit agare till ett kopparnat, har en lagre troskel i att erbjuda svartfiber till villa till
operatdrerna pa grund av att de redan &r etablerade i fler noder.

Sammanfattningsvis sa motsager sig inte Stadsnatsféreningen PTS tankar kring att férenkla
tilltréde till enfamiljshus. Det ar dock viktigt att myndigheten tydliggor att virtuellt tilltrade bor
likstéllas med svartfibertilltrade for att skapa likvardiga forutsattningar fér marknadens olika
aktorer utan att skapa fordyrande atgarder och merarbete.

Svar pa fraga 4 - Avgriansning av geografisk marknad,
lokal t|IItrade till enfamiljshus

a) Delar ni PTS bedémning att den geografiska marknaden omfattar respektive nétdgares nét
(som ansluter enfamiljshus)?

b) Om ni inte haller med, férklara varfér och hur ni anser att den geografiska marknaden bér
avgransas?
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Stadsnétsféreningen delar PTS beddmning om att den geografiska marknaden omfattar
respektive natagares nat med tilldgget att dven flerfamiljshus bor omfattas.

Stadsnatsforeningen delar daremot inte PTS beskrivningar av KO-rollen.

Enligt PTS &r det hogre priser for enfamiljshushall med kommunikationsoperatorer &n for
hushall som bor i flerfamiljshus. PTS konstaterar att det ar hogre priser for dessa jamfort med
gruppavtalsanslutna flerfamiljshus. Stadsnatsforeningen anser inte att jamforelsen ar korrekt
genomford. En gruppanslutning ar ett exklusivitetsavtal dar internet ingar i hyran for
hyresgasterna. For de boende innebér gruppavtalen bade fastlasning till en viss
bredbandsoperator och langsiktigt en stor risk for stigande bredbandsavgifter pa grund av
kundernas behov av uppgraderingar under avtalets tid. Det ar darfor svart att granska de
verkliga slutkundskostnaderna i fastigheter som saknar en 6ppen plattform. Det rader
déremotinga tvivel om att valfriheten och paverkansmajligheterna for kunderna i
flerfamiljshus med gruppanslutningar ar mindre.

En ytterligare viktig aspekt som PTS saknar i sin analys &r KO-plattformens uppdrag att
erbjuda ett likvardigt utbud ocksa till slutkunder i, fér operatdrerna, mindre attraktiva
omraden. Det kan exempelvis handla om kommuner med flera mindre orter eller med
befolkning som bor utanfor tatorterna.

Det ar inte osannolikt att en framtida marknad som i hogre grad an i dag skulle praglas av
gruppanslutningar eller direkttilltrade till villor skulle kunna skapa lagre priser for enskilda. For
villor eller flerfamiljshus i mindre attraktiva omraden skulle prisbilden daremot sannolikt 6ka
markant eller i varsta fall helt bli utan tjanst.

PTS behdver analysera effekterna for de aktérer som idag erbjuder en ppen plattform om
fler tjansteleverantorer i stéllet véljer att nd kunder via gruppavtal eller direkttilltrade. Detta
kan medféra att det inte finns underlag att uppratthalla dppna plattformar eller att
kundunderlaget minskas sa att tjansteleverantérerna tvingas hoja priserna markant for en
sadan kundgrupp.

Sverige ar ett glest befolkat land dar 6ver 50 procent av befolkningen bor i smahus (generellt
sett enfamiljshus) utanfér de storre stdderna. Stadsnatsforeningen anser darfér att denna del
av analysen ar avgorande for att kunna dra slutsatser om den svenska produktmarknaden fér
bredbandstjanster.

Svar pa fraga 5 - Avgransning av geografisk marknad,
Iokalf tiIItra’gde tiIIergrfaminsI?us 9¢°9

a) Delar ni PTS bedémning att den geografiska marknaden omfattar respektive natdgares nét
(som ansluter flerfamiljshus)?

b) Finns det enligt er uppfattning ytterligare omstdndigheter som stodjer slutsatsen att
marknaden &r nitbaserad?

c) Om ni inte haller med, férklara varfor och hur ni anser att den geografiska marknaden bér
avgransas?

Stadsnétsféreningen delar PTS beddmning om att den geografiska marknaden omfattar
respektive nadtagares ndt med det avgorande tilldgget att dven flerfamiljshus bér omfattas.
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Stadsnétsféreningen anser dock att PTS missat ett antal vasentliga omraden i sin
marknadsanalys. Lds mer om vilka i tidigare fragor.

Svar pa fraga 6 och 7 Trekriterietestet, lokalt tilltrade till
enfamiljshus och Trekriterietest, lokalt tilltrade till
flerfamiljshus

Delar ni PTS bedémning att det for enfamiljshus finns ett regleringsbehov och att det inte finns
det for flerfamiljshus.

Nej Stadsnatsforeningen delar inte PTS beddmning i sin marknadsanalys.

Givet de synpunkter som Stadsnatsforeningen lamnat i tidigare stéllda fragor anser
Stadsnatsféreningen att marknadsanalysen behdver géras om. PTS har inte gjort en
tillrackligt framatblickande analys och har inte pa ett korrekt satt belyst utvecklingen pa den
svenska marknaden. Stadsnéatsforeningen anser darfor att marknadsanalysen behdver goras
om. Stadsnatsféreningens slutsats blir darfor att en bedémning om trekriterietesten behover
godras av en uppdaterad marknadsanalys.

Svar pa fraga 8 - Betydande marknadsmakt

Vilka omsténdigheter kan enligt er uppfattning tala fér eller emot att nétégare har, eller kan
utbva, betydande marknadsinflytande pa sin egen marknad for lokalt tilltrade till fibernét till
enfamiljshus?

Stadsnatsféreningen anser att flera parametrar behéver végas in i en bedémning huruvida en
enskild aktor har betydande marknadsmakt eller ej.

Betydande marknadsinflytande (SMP) syftar pa en situation dar ett féretag ensamt eller
tillsammans med andra har majlighet att bete sig oberoende av konkurrenter, kunder och i
slutdndan konsumenter. Nar man bedémer om ett foretag har betydande
marknadsinflytande, bér man dvervédga flera faktorer och omsténdigheter.

En sadan utveckling, som beskrivs i svaret pa Svar pa fraga 1, bér kunna paverka huruvida en
natdgare har en betydande marknadsmakt eller inte.

Svar pa fraga 9 - Skyldigheter

Om ni delar PTS bedémning avseende regleringsbehov pa marknaderna for lokalt tilltrade till
enfamiljshus,

a) Har ni nagon uppfattning vilken typ av grossisttilltrade som bér alédggas (t.ex. lokalt fysiskt
och/eller virtuellt (VULA), annan skyldighet)?

b) Férklara om detta géller generellt eller pa nétmarknader av olika typ och storlek.

Stadsnatsféreningen anser att det ar avgorande for en fortsatt utveckling av
grossistmarknaden for bredbandstjanster att virtuellt tilltrade likstalls fysiskt tilltrade.

Se mer utforlig beskrivning under fraga 3.
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Sammanfattningsvis bedémer Stadsnatsforeningen att virtuellt tilltréde beddms skapa
likvardiga forutsattningar for operatdren att na slutkunden pa samma satt som fysiskt tilltrade
men utan att pa samma satt skapa onddiga kostnader eller merarbete for natagare.

Mikael Ek, vd Bo Lindberg, ordf.

Stadsnatsforeningen Stadsnatsféreningen
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